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QUESITO 1- ITEM 3.2.3 PROPOSTA PARA O TEMA DO EXERCÍCIO CRIATIVO

SUBQUESITO 1- ITEM 3.2.3.1 RACIOCÍNIO BÁSICO

O Novo Centro Administrativo de São Paulo representa a modernização da gestão pública,

eficiência administrativa e revitalização urbana com impacto direto na vida dos cidadãos. Para

dar legitimidade a esse processo, a comunicação institucional precisa transformar dados

técnicos em mensagens claras e relevantes para potencializar narrativas positivas. Em um

cenário de polarização e disputas narrativas, a comunicação toma-se determinante para

fortalecer a confiança pública e mobilizar o apoio social em tomo do projeto.

Para isso, nossa estratégia adota abordagem proativa, capaz de antecipar crises e construir a

reputação de maneira sólida. Entendemos que o desafio de engajar a sociedade em um projeto

de grande porte que impacta o centro da cidade e os servidores pode gerar críticas e

polarização. A comunicação deve ser ágil e eficaz, respondendo à crescente demanda por

conteúdo relevante, acessível e de qualidade, e navegando por temas sensíveis e públicos

variados, O desafio é mitigar a percepção de que o projeto é apenas uma obra e, em vez disso,

reforçar a mensagem de que se trata de iniciativa de modemização da gestão pública e de

revitalização urbana com impacto social positivo. A comunicação deve posicionar o projeto

como um marco de austeridade e eficiência, alinhado aos princípios da gestão atual.

Nossa missão é traduzir os beneficios do projeto para os públicos-alvo, utilizando-o como fio

condutor que une as ações governamentais ao impacto positivo na vida dos paulistas. A

o comunicação não será unidirecional, abriremos canais para o diálogo e a participação,

II garantindo que a sociedade se sinta parte da construção deste novo marco para o estado. A
abordagem será multiplataforma, integrando o digital e o offline, para engajamento em tempo

O real nas redes sociais e para dar credibilidade e alcance massivo nos veículos de comunicação

O tradicionais. O desafio de comunicação vai além da divulgação de uma obra, trata-se de

O consolidar a imagem do Novo Centro Administrativo como símbolo de modernização da

o gestão pública e de revitalização urbana com impacto social positivo.

o Os objetivos de comunicação se organizam em três eixos complementares: o institucional, que
posiciona o projeto entre as maiores intervenções urbanas do país e reforça a austeridade e a

D eficiência no uso dos recursos públicos; o social, que destaca as melhorias nas condições de
-- trabalho dos mais de 22 mil servidores e no atendimento à população, aproximando o projeto
LI
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da vida cotidiana; e o urbano-socioambiental, que evidencia os impactos positivos da

revitalização do centro da capital, valorizando o patrimônio histórico, a mobilidade e a

sustentabilidade como legado da atual gestão.

Nosso raciocínio básico se fundamenta na interconexão desses objetivos, construindo uma

narrativa que não apenas informa, mas engaja e gera valor percebido para os públicos-alvo. A

comunicação deve atuar como fio condutor desse processo, garantindo transparência sobre o

cronograma e investimentos, fortalecendo a confiança social e posicionando o Novo Centro

Administrativo como marco da gestão pública responsável. O desafio está em assegurar que

essa narrativa se mantenha coerente ao longo dos 60 dias do exercício criativo, garantindo

consistência entre lançamento, engajamento e sustentação, mesmo diante de cenários de

crítica, polarização e disputa de narrativas.

A comunicação digital para o setor público exige agilidade e capacidade de adaptação em

ambiente de alta concorrência por atenção. O Governo do Estado de São Paulo administra

mais de 100 perfis oficiais, que juntos reúnem uma base superior a 6 milhões de seguidores,

um ecossistema robusto que consolida a presença digital. Dentro desse conjunto, apenas o

perfil central sp.gov.br soma atualmente 3,03 milhões de seguidores ( 2,4% em 2025),

conforme monitoramento do RivalIQ (ver figura 1 nos anexos).

O diagnóstico de performance mostra que, embora o volume de postagens tenha aumentado

43,500 em 2025, o engajamento total apresentou queda de 8° o, com redução ainda mais

significativa de 35,9° o no engajamento por post (ver figura 2 nos anexos). A análise de

conteúdos realizada (ver figura 3 e 4 nos anexos) demonstra a predominância de matérias

sobre custos e impacto urbano, enquanto os vídeos têm maior potencial de engajamento

emocional. O quadro de prós e contras (figura 3) sintetiza as percepções positivas e negativas

mapeadas, servindo de insumo direto para a formulação da estratégia.

Nossa proposta se aprofunda nas tendências e novas tecnologias para maximizar esse

potencial. Defendemos o uso ético e responsável da Inteligência Artificial (IA) como aliada

estratégica, aplicada principalmente ao monitoramento de reputação, à análise de dados e à

identificação de tendências. Dessa forma, a IA atua como suporte para ampliar a eficiência e

oferecer insumos valiosos, sempre acompanhada por curadoria humana para garantir

aderência à identidade institucional e às normas éticas e legais.
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Alem disso, reconhecemos a identidade ja consolidada pela comunicaçao do Governo de Sao

Paulo, marcada pelo tom institucional-informativo com nuances de urgência e proximidade. O

LI estilo atual combina clareza técnica com linguagem acessível, alinhando-se à linha editorial

LI de “informar para proteger, engajar e prestar contas”. Esse diagnóstico é essencial para que a

o comunicação do Novo Centro não parta do zero, mas evolua sobre práticas reconhecidas,
adaptando-as às demandas específicas do projeto.

O Propomos o uso contínuo de dados para analisar a saúde digital do projeto, identificando
volume, origem e polarização das menções. Essa análise permitirá traçar estratégias para

combater a desinformação e dar visibilidade aos beneficios concretos. A combinação entre

LI análise de dados, uso estratégico da tecnologia e curadoria humana é fundamental para

LI construir reputação, gerar confiança e engajar o público de modo significativo.

LI Nossa proposta se estrutura em uma linha lógica e consistente: inicia-se no diagnóstico dos

o desafios de comunicação, organiza os objetivos em eixos claros e desdobra, a partir deles,
soluções de linguagem e formatos adequados. Essa progressão assegura que cada etapa do

O plano seja fundamentada e conectada, evitando dispersão e garantindo aderência ao que oedital solicita.

LI O método adotado privilegia a clareza: utilizamos o storytelling como estratégia para

o transformar dados técnicos em narrativas acessíveis, sem perder a precisão institucional.

O Assim, informações complexas, como cronograma de obras, orçamento e impactos sociais,

são traduzidas em mensagens didáticas e compreensíveis para diferentes públicos: cidadãos,

servidores, imprensa e formadores de opinião.

A lógica também se expressa na personalização das mensagens: cada público recebe a

informação de maneira adaptada, mantendo consistência editorial e unidade narrativa. Essa

capacidadc dc cxplicar o complexo de modo simples e engajante é cential paia ieduzii tuídos,

aumentar a compreensão e fortalecer a confiança no projeto.

Por fim, toda a estrutura da proposta converge para uma narrativa central, que ffincionará

como fio condutor de comunicação. Esse recurso garantirá coesão entre o diagnóstico, a

estratégia e a execução, preparando o terreno para a formulação criativa a ser detalhada no

próximo subquesito.
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SUBQUESITO 2 ITEM 3.2.3.2 PLANO DE AÇÃO

Estratégia de Comunicação Digital

O diagnóstico mostrou que o Novo Centro Administrativo desperta narrativas opostas. De um

lado, entusiasmo pela requalificação do centro, geração de empregos e eficiência

administrativa; de outro, críticas recorrentes sobre custo, mobilidade, efetividade social e

destino dos prédios desocupados. Somam-se a isso os dados de performance digital, que

evidenciam crescimento da audiência, mas queda no engajamento por peça, reforçando a

urgência de comunicação capaz de gerar conexão real e confiança sustentada. Esses elementos

indicam que a estratégia não pode ser apenas reativa, ela deve antecipar tensões, disputar

narrativas e oferecer respostas claras e comparativas que reforcem a legitimidade do projeto.

Para enfrentar esse desafio, a narrativa será organizada em três eixos estratégicos que refletem

diretamente os objetivos institucionais, sociais e socioambientais previstos no edital. O

primeiro é o Impacto Urbano, que mostrará o centro de São Paulo como espaço renovado de

convivência, mobilidade e orgulho coletivo. Para os cidadãos, a narrativa destacará a

ocupação de prédios históricos, a retomada do comércio e o aumento da circulação de

pessoas. Para a imprensa, serão oferecidos materiais técnicos que reforcem a credibilidade da

recuperação do patrimônio. Para os poderes institucionais, o foco será a transparência em

etapas, prazos e investimentos, valorizando a centralização administrativa como ganho de

eficiência.

O segundo eixo é a Conexão com as Pessoas, aproximando o projeto da vida cotidiana de

servidores e cidadãos. Para os mais de 22 mil servidores, a comunicação valorizará as novas

condições de trabalho, reforçando o pertencimento e o orgulho institucional. Para os cidadãos,

a ênfase será no atendimento mais ágil, nos ganhos da unificação das secretarias e na

economia de recursos. Já para os formadores de opinião e a imprensa especializada, serão

apresentados dados comparativos que sustentem o discurso de eficiência e austeridade. Esse

eixo reforça que o Novo Centro Administrativo não é apenas uma reorganização fisica, mas

um beneficio direto para quem trabalha e utiliza os serviços públicos.

O terceiro eixo Imagem de São Paulo o projeta como estado inovador e responsável. Para

os jovens e os públicos digitais, a linguagem será dinâmica e conectada a temas como

tecnologia, sustentabilidade e acessibilidade, priorizando os vídeos curtos e as narrativas

visuais. Para os investidores e as lideranças, a comunicação destacará o projeto como modelo
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de gestão pública, reforçando a credibilidade e a confiança. Esse eixo posiciona o Novo

Centro Administrativo como símbolo de modernização e futuro para São Paulo.

O recurso criativo central será o tijolo translúcido, símbolo de construção coletiva e

transparência, carregando palavras como emprego, segurança, oportunidade e futuro. Ele

garante unidade visual e narrativa, reforçando a ideia de que cada parte da obra carrega

valores que se somam em beneficio da sociedade.

Para sustentar esses eixos, a comunicação será estruturada em práticas 360 integradas, O

digital será o núcleo estratégico, com segmentação de públicos, campanhas pagas,

influenciadores, hotsite e produção contínua de conteúdos em formatos de alto impacto, como

reels, carrosséis e vídeos explicativos curtos. Esse núcleo será reforçado por mídia tradicional

e urbana, TV aberta, para capilaridade estadual, rádio em horários de grande audiência, e

OOHIDOOH como presença urbana, garantindo institucionalidade e alta lembrança.

Streamings de música e TV serão acionados como canais complementares de retenção,

especialmente entre jovens.

Além disso, a assessoria de imprensa terá papel fundamental para consolidar a narrativa

institucional junto aos veículos, ampliando a credibilidade e o alcance espontâneo. Outro pilar

é a comunicação voltada aos servidores do estado, que, ao compreenderem os beneficios da

obra, tomam-se porta-vozes naturais e multiplicadores orgânicos da mensagem.

A estratégia prevê também gestão ativa de críticas e crises. Questões como custo, mobilidade

e destino dos prédios serão tratadas com transparência e dados comparativos, por meio de

posts explicativos, vídeos com especialistas e relatórios técnicos direcionados à imprensa.

Esse posicionamento garante que a comunicação não apenas projete o futuro, mas também

responda a preocupações legítimas da sociedade com clareza e objetividade.

Toda a cxccuçào scrá apoiada por monitoramento permanente, tom uso de Iuteligên~ia

Artificial, para análise de sentimento, detecção de fake news e acompanhamento de

tendências, sempre validado por curadoria humana. Essa combinação garante agilidade na

resposta a crises e consistência na construção da reputação. O tom de voz seguirá o padrão

institucional-informativo já consolidado na comunicação do Governo de São Paulo,

equilibrando autoridade e proximidade. Em pautas sensíveis, a linguagem assumirá nuances

de urgência; em temas sociais, tom mais acolhedor. O arquétipo predominante é o do
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Governante, que transmite ordem, estabilidade e liderança, com traços do Herói, inspirando

progresso e confiança.

Por fim, a estratégia foi desenhada para garantir coerência narrativa ao longo do exercício

E criativo, acompanhando o novo cronograma. A fase de setup (primeiros 15 dias) será dedicada

Li à preparação de peças, organização da identidade visual e governança digital. A fase de

o lançamento (dias 16 a 30) ativará os conteúdos-âncora, como filme manifesto, landing page e

ci carrosséis iniciais, com foco nos eixos de Impacto Urbano e Conexão com as Pessoas. A fase

O de sustentação e always on (dias 31 a 60) garantirá produção contínua de conteúdos, reforço
do eixo Imagem de São Paulo e da gestão ativa de crises, consolidando a narrativa

O institucional. Dessa forma, a proposta cumpre integralmente os objetivos do edital: dar

E transparência, engajar a população e posicionar o Novo Centro Administrativo como símbolo

O de modernização da gestão pública, eficiência e compromisso social.

o O Plano de Ação foi concebido como desdobramento direto do diagnóstico e da estratégia de

o comunicação, estruturando uma jornada de 60 dias em três fases complementares. Essa
jornada traduz em prática a lógica apresentada até aqui de primeiro apresentar a visão

inspiracional do projeto e humanizar sua mensagem, depois mostrar de forma clara os
O beneficios práticos para cidadãos e servidores, e, por fim, explicar o funcionamento e

LI consolidar o legado do Novo Centro Administrativo como símbolo de modernização,

O pertencimento e futuro.

Cada fase responde a um desafio específico do diagnóstico: a necessidade de aproximar o

projeto das pessoas, a urgência de responder a críticas recorrentes e a importância de explicar

como o empreendimento se estrutura na prática. As peças criativas previstas nas pranchas

oficiais funcionam como etapas de uma mesma narrativa, equilibrando impacto emocional,

clareza informativa e engajamento digital.

Fase 1 Lançamento e Fundamentação (dias 1 a 15)

A primeira etapa tem como meta introduzir a campanha e apresentar o Novo Centro

Administrativo como mais do que uma obra, inaugurando uma visão de futuro para São Paulo

e transmitindo orgulho coletivo, O marco inicial será o filme de 60”, veiculado no YouTube e

nas redes sociais, que assume tom inspiracional e emocional, traduzindo valores como

oportunidade, transparência e modernização por meio do símbolo do tijolo translúcido. Em

paralelo, entra no ar a landing page oficial, centralizando informações, cronograma e painel
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de transparência. Para ampliar o diálogo inicial, serão publicados carrossel digital e post de

opinião pública, voltados a formadores de opinião e ao público geral. Essa fase busca gerar

LI alcance, tráfego qualificado e a primeira onda de repercussão espontânea.

LI Fase 2 Engajamento e Desmistificação (dias 16 a 45)

o A segunda fase tem como missão enfrentar narrativas críticas e mostrar de maneira concreta
para que e para quem serve o projeto. Para isso, serão veiculados posts no Linkedln sobre

o transparência, threads no Twitter/X que detalham custos, mobilidade e eficiência, e carrosséis
e vídeos nativos no Linkedln, explicando objetivamente como a obra melhora a vida de

O cidadãos e servidores, O TikTok “3 motivos” levará a mensagem ao público jovem em

o formato leve e viralizável. Para gerar impacto visual e estimular a mídia espontânea, entram

LI ainda o Fake OOH e o Reel de Projeção, concebidos como ativações digitais de alto

O engajamento. Toda essa etapa reforça os benefícios práticos da obra — desde a economia de

recursos até a valorização dos servidores e a revitalização do centro da capital.

Fase 3 Projeção de Futuro e Legado (dias 46 a 60)

A última etapa consolida a narrativa do Novo Centro Administrativo como símbolo de

modernização e legado. O destaque será o TikTok de previsões, produzido com Inteligência

Artificial, projetando a revitalização da região central. A ação do primeiro tijolo funcionará

como marco simbólico de participação coletiva. Para ampliar o engajamento, entram também

story interativo e web banners, que, além de transmitirem mensagens de futuro e

pertencimento, terão caráter técnico, explicando etapas da obra, prédios envolvidos e ganhos

de eficiência. Essa fase consolida o sentimento positivo, com foco na confiança pública e

visão de longo prazo.

O plano será acompanhado por monitoramento permanente com uso de Inteligência Artificial

para análise de sentimento, detecção de fake news e acompanhamento de tendências, sempre

validado por curadoria humana. Os indicadores prioritários variam por fase. Na primeira,

alcance e tráfego; na segunda, engajamento e sentimento; e, na terceira, retenção de vídeo e

percepção positiva. Relatórios semanais garantirão transparência e ajustes de rota.

O orçamento previsto no edital é de até RS 3 milhões. Contudo, a presente proposta foi

estruturada de modo a garantir a execução integral da estratégia utilizando apenas R$

1.418.876,77, valor detalhado na planilha oficial apresentada no SURQUESITO 4 . Essa

escolha reforça o compromisso com a eficiência no uso dos recursos públicos, ao mesmo
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tempo que assegura a entrega de todos os serviços exigidos, como planejamento, criação,

design, monitoramento, SEO, usabilidade e manutenção digital, dentro do prazo de 60 dias

O plano também observa os preceitos de desenvolvimento sustentável, com o compromisso

de adotar práticas alinhadas à Agenda 2030 da ONU. Todas as peças digitais seguem

diretrizes de acessibilidade (uso de legendas, contraste adequado, descrição de imagens e

navegação inclusiva). As ativações urbanas previstas utilizam recursos de baixo impacto

ambiental, privilegiando energia limpa em projeções e materiais reaproveitáveis. A gestão de

dados respeita a LGPD, garantindo ética e segurança. Esses elementos asseguram que a

comunicação contribua para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) e para a

transparência socioambiental.

A campanha materializa o conceito “São Paulo à frente, sempre” em peças que unem emoção,

clareza e prestação de contas. Cada entrega traduz a narrativa em formatos distintos,

garantindo alcance multicanal, coesão visual e adequação a diferentes públicos. O conjunto

responde diretamente ao desafio do edital: dar transparência ao projeto, engajar a população,

fortalecer o senso de pertencimento e posicionar o Novo Centro Administrativo como símbolo

de modernização e eficiência.

A Linha Visual do projeto traduz o conceito “São Paulo à frente, sempre” em metáforas

gráficas e narrativas estéticas que reforçam a mensagem de progresso, eficiência e

transparência. O símbolo central é o tijolo translúcido, elemento recorrente em diferentes

peças e suportes. Ele carrega palavras-chave como eficiência, futuro, cuidado e integração,

funcionando como fio condutor da identidade visual. Assim como os blocos que constroem o

novo centro, cada peça comunicacional se encaixa para formar uma narrativa única e coesa.

O uso dos blocos remete à ideia de construção coletiva e gestão integrada, enquanto a

transparência representa prestação de contas, clareza e confiança pública, valores centrais do

edital. Essa escolha estética dialoga diretamente com a revitalização do centro de São Paulo:

prédios históricos restaurados e novas estruturas modernas, que, somados, devolvem a

vitalidade ao coração da cidade.

A materialização desse conceito se expressa em diferentes linguagens. No filme manifesto, o

tom épico e inspirador conecta a população à visão de futuro, mostrando que o centro volta a

pulsar como símbolo de orgulho paulista; nos TikToks e Reels, a linguagem digital e dinâmica

aproxima os jovens, utilizando humor e previsões para desmistificar críticas e gerar

Rua Fidéncio Ramos 195 12 andarcj 126, São Paulo SP wwwluaag



120

100

80 73

60

40

20

82

53

L’~sfl

ABCDE 18+

99 ~g 101

83 80

31

97 98

51

19
29

96

5

Fonte: Target Group Index (TGI) da Kantar Ibope, base TG BR 2023 R4 Pessoas, praça São

Paulo.
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viralização positiva; já nos carrosséis e na landing page, a estética institucional limpa traduz

dados técnicos em mensagens acessíveis, reforçando a transparência e a credibilidade. Nas

ativações urbanas (projeções e fake OOH), o centro da cidade se transforma em tela viva,

trazendo impacto sensorial e fortalecendo o sentimento de pertencimento coletivo.

Essa coesão estética garante que, independentemente do canal ou do público, cada entrega

seja reconhecida como parte da mesma narrativa, O conceito, o visual e a mensagem se

retroalimentam, assegurando clareza, impacto e unidade. O resultado é uma campanha que

não apenas comunica, mas tangibiliza de maneira visual e simbólica a promessa de que São

Paulo segue à frente, sempre.

O Plano de Mídia 3600 organiza os canais de forma integrada, garantindo que cada peça

criativa alcance o público-alvo com eficiência. A escolha dos meios está orientada por dados

de consumo da população geral do estado de São Paulo (18 , classes ABCDE), conforme

estudo do TGI Kantar Ibope (figura 5).

Figura 5
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Esses dados demonstram que, para atingir amplitude, frequência e legitimidade, é necessário

combinar protagonismo digital com reforço em meios tradicionais e urbanos.

O digital será o núcleo estratégico, responsável pelo alcance segmentado, engajamento e

combate à desinformação, com foco em vídeos de alto impacto no YouTube, no TikTok, no

Instagram e no Facebook, além de campanhas programáticas e portais online para ampliar a

capilaridade. O OOH/DOOH assegura presença urbana nos principais fluxos da capital e

reforça a institucionalidade, conectando a mensagem à revitalização do centro. A TV aberta,

em voo curto de lo dias, dará capilaridade estadual e legitimidade institucional, enquanto o

rádio, em horários de grande audiência, reforçará a proximidade popular. Como canais

complementares, streamings de música e TV serão acionados para ampliar a retenção,

especialmente entre públicos jovens.

Além disso, a estratégia de midia será potencializada pela assessoria de imprensa ativa,

consolidando a narrativa junto a veículos e garantindo cobertura espontânea, e pela

comunicação voltada aos servidores estaduais, transformando-os em multiplicadores

orgânicos da mensagem e fortalecendo o pertencimento institucional.

Essa combinação de meios, guiada por dados de consumo da população paulista, garante

cobertura ampla, frequência adequada e engajamento qualificado, consolidando o Novo

Centro Administrativo como símbolo de modernidade, eficiência e legado coletivo.

A distribuição orçamentária acompanha essa lógica, priorizando o digital como núcleo

estratégico e reservando cotas proporcionais para OOH DOOH, T~ rádio, imprensa e

comunicação interna, conforme detalhado no orçamento.

Para execução deste projeto, toda a produção de conteúdo é assegurada pelo planejamento,

gestão e criação de peças para mídias sociais, executadas por equipes em diferentes níveis de

complexidade (júnior, pleno e sênior), o que garante tanto o volume quanto a qualidade

necessária para as entregas. O design gráfico, igualmente estruturado em níveis júnior, pleno e

sênior, atende às demandas visuais do plano, como carrosséis, banners, filmes, landing pages

e ativações digitais. O monitoramento de temas de interesse do Governo do Estado, com

capacidade para até dois milhões de menções mensais, é associado a análises de dados diárias,

semanais e mensais, incluindo relatórios específicos para órgãos estratégicos. A isso se soma

o mapeamento de influenciadores digitais, ampliando a capacidade de reverberação orgânica

das mensagens.

Rua Fidêncio Ramos 195 12 andar cj 126, São Paulo SP www.lua.ag
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Na frente tecnológica, o escopo contempla arquitetura de sites, hotsites e portais,

acompanhada de projeto editorial, escopo ifincional e escopo técnico em TI. Estão previstos

ainda serviços de SEO, análise de tráfego e usabilidade, voltados à otimização da presença

digital e à experiência do usuário. Por fim, a manutenção de sites e portais, com previsão de

600 horas, sustenta a continuidade, a atualização e a estabilidade dos ambientes digitais. Essa

composição assegura a entrega de todos os produtos estratégicos dentro do prazo de 60 dias,

com plena aderência ao edital e alinhamento às necessidades do Governo do Estado.

A equipe proposta possui experiência comprovada em comunicação digital para o setor

público, atendendo plenamente ao item 3.1.2 do edital. Os profissionais são distribuídos em

diferentes níveis de complexidade (júnior, pleno, sênior e máster), propiciando equilíbrio

entre capacidade técnica, governança e volume de produção. A liderança é exercida por perfis

de altíssima complexidade, responsáveis pela coordenação estratégica, enquanto plenos e

juniores garantem execução em escala. O histórico de atuação em diagnósticos digitais, gestão

de redes sociais e projetos de governo reforça a capacidade de entrega da equipe.

O Núcleo de Monitoramento e Dados conta com BI especialista em monitoramento de grande

volume de menções, dois analistas para relatórios diários, semanais e mensais, além de um

responsável pelo mapa de influenciadores, garantindo inteligência digital, análise de

sentimento e apoio a ajustes estratégicos em tempo real. Já o Núcleo de Produto Digital e

Performance reúne profissionais dedicados à arquitetura, ao projeto editorial, aos escopos

funcional e técnico, ao SEO, à análise de tráfego e à manutenção de sites e portais,

favorecendo a robustez da infraestrutura digital e a otimização de usabilidade.

Essa configuração reflete a proporcionalidade entre governança, criação, monitoramento e

sustentação técnica, resultando em uma equipe plenamente capaz de executar as ações

previstas no prazo estabelecido, com especialização comprovada e capacidade de entrega em

alta escala.
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SUBQUESITO 3-. ITEM 3.2.3.2 C) RELAÇÃO DE PEÇAS A SEREM PRODUZIDAS

Tabela 1

Frequência
Canal Formato Peça Qtde (45 dias) Editoria Tema Função Tática Público

Quando

Beneficios
sociais, Engajamento

1 a cada 6 dias (ao População geral.
Instagram Posis estáticos 7 Sustentabilidade, leve + fixar

longo das 3 fases) cidadãos
Revitalização atributos visuais
urbana

Servidores,
1 a cada 15 dias Dados/Transparê Esclarecimento

Instagram Carrosséis 3 formadores de
(início, meio e fim) ncia, Servidores grafico e visual

opiniao

2 por semana (durante
Stones Bastidores. Proximidade + Seguidores digitais.

Instagram 9 sustentação e always juventudes
recon’entes trends leves rotina

on) conectadas

Participação
Story especial Fase 3 (futuro e Educação lúdica + Familias. crianças,

Instagram
(livro de colorir) legado) Futuro engajamento cidadãos

familiar

Reels
(Influenciador. Jovens digitais.

1 por semana (nas Institucional Alcance
Instagram Previsões, 4 população urbana

fases 2 e 3) Virahzação reconhecimento
Projeção. Fake conectada
OOH)

Beneficios
1 a cada 6 dias (ao sociais, Alcance popular População geral.

Facebook Posts estáticos 7
longo das 3 fases) Revitalização, — credibilidade classes populares

Transparência

1 a cada IS dias (nas Dados/Transparé Esclarecimento Servidores, cidadãos
Facebook Carrosseis 3

fases 2 e 3) ncia, Servidores detalhado interessados

Curiosidades,
Stories 1 por semana Manutenção de Seguidores,

Facebook 6 informações
recorrentes (sustentação) presença população em geral

rápidas

Story cspccial
Educação Engajamcnto

Faccbook (livro dc colorir 1 Fasc 3 legado) Famílias, crianças
Futuro familiar, civico

adaptado)

1 por semana Institucional —
Viralização Juventudes digitais.

TikTok Trends originais 4 (pnncipalmente nas Engajamento
rápida público jovem

fases 2 e 3) jovem

Eficiência, Formadores de
l por semana (toda Institucional +

Linkedln Can’osséis 6 Gestão, opinião, gestores
campanha) reputação

Servidores públicos

1 em cada fase Lideres
Artigos posis Sustentabilidade, Construção de

Linkedln 2 (lançamento e institucionais,
longos Modernização autoridade

sustentação) empresarios

1 na fase 2
Imprcnsa.

(custos/mobilidade), 1 Transparência + Relacionamento
Twitter (X) Threads 2 formadores de

na fasc 3 Dados com imprensa
(futuro legado) opiniao
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Filme manifesto Atração + População geral,

YouTube 1 Fase 1 (lançamento) Institucional
(60”) sensibilização imprensa

Reduções (30”, Junto ao lançamento e Reforço
YouTube 3 Institucional População geral

1 5”, bumper) reforço nas fases 2 e 3 lembrança

1 em cada fase ( 1
Servidores,

Websérie (3 beneflcios gerais, 2 Profundidade
YouTube 3 Storytelling cidadãos, opinião

episódios) servidores, 3 narratna
pública

revitalização)

Lançamento ( fase 1) Conteúdo Conversão Cidadãos,
Institucional Landing Page

+ atualização continua institucional centralização servidores, imprensa

Durante fases 2 e 3 População gcral,
CaIl to accion p/

Instimcional Web Banner 1 (dirccionando ao Dirccionamcnto formadores de
LP

hotsite) opiniào

Animação Imprensa
Suscentação (fase 3, Técnica Esclarecimento

Institucional explicativa especializada.
técnico/didático) Didãtica técnico

(mapaJPPP) gestores, servidores

SURQUESITO 4- ITEM 3.2.3.2 D) CRONOGR4MA DAS AÇÕES

Figura 6 apresentada na próxima página
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SUBQUESITO 5- ITEM 3.2.3.3 IDEIA CRIATIVA
1 - Filme 60 - Lançamento (YouTube e redes)

PREGOs

Trilha épica e emotiva, crescente.

Abrimos o filme com dose nos olhos de uma mulher que
refletem o centro de São Paulo.

Câmera vai abrindo e vê uma pessoa na janela de um
prédio no centro.
Ela observa a cidade de dentro para fora.

Ruas cheias, prédios antigos, movimento cotidiano. De repente, começa a notar: pessoas passando com tijolos
translúcidos nas mãos.
Cada tijolo traz uma palavra gravada.
Primeiro aparecem: OPORTUNIDADE. EMPREGO.
SEGURANÇA.

.1E~

Depois: RENOVAÇÃO. CORAGEM. CUIDADO.
Logo aparecem mais: VISÃO. TRANSPARÊNCIA.
TRANSFORMAÇÃO.

A câmera acompanha o olhar da personagem.
Quanto mais ela olha, mais tijolos surgem, em
as direções.

Até caminhões com blocos translúcidos circulam pelas mas.
É como se a cidade inteira se movesse junta, envolvida
nessa construção.
Loc: Quando escolhemos olhar para o futuro,
vemos transformação.
À frente com o maior projeto de gestão integrada
de um governo estadual.

As pessoas começam a encaixar os tijolos. As paredes
translúcidas crescem.
Nos reflexos, aparecem croquis do Novo Centro
Administrativo.
Lettering: Novo Centro Administrativo de São Paul

Loc: Um novo centro, moderno e revitalizado, para unir
mais de 20 érgãos públicos. 30 mil pessoas trabalhando
juntas. Com menos custos. Mais integração. Melhor
capacidade para servir São Paulo.
Lettering: 20 órgãos públicos reunidos
30 mil pessoas trabalhando juntas
Menos custo, mais integração

30 MIL PESSOAS
TRARALUANDO

m
PM~ i~~kF1P *h~

1:

MAIS INTEUkAI~O

~OvOCtNTRO n,w,,~srnMr,O.

S~O P1101011 FRENTE,
0.0 C[NT~0 A~

S~O PAUlO 11 FH[NTL
°

Do alto, vemos um projeto 3D em constnição tomando
forma no centro da capital.
O olhar da personagem mostra um semblante de alegna
ao ver o prédio 3D.

Outras palavras vão sendo destacadas em meio a essa
construção.
INTEGRAÇÃO. INOVAÇÃO. EFICIENCIA.
CUIDADO. FUTURO.
Loc: À frente com um marco de coragem.
Um símbolo de visão.
Um grande passo para o nosso futuro.

Volta pan uma navegação 3D por dentro do
empreendimento.
Loc: Novo Centro Administrativo. São Paulo à fr
sempre.

Volta para a personagem do começo do filme.
Na janela de seu apartamento, feliz, sorrindo, olhando para
o horizonte.

Entra assinatura com logo e slogan sobre a imagem.
Governo de São Paulo. São Paulo são todos.
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2 - Landing Page.-peça apresentada no pen drive anexo

1~

19/05/2025
22/02/2026

‘a’ nn’c

CONHEÇAO
CAMINHO DO •Entrada úii~
CIDADÃO,

o

——A

o

——-A

o

EMPREGOS J,

PEIITI[I~I~B

EAIMA DEN A

‘1=-

A.——~
-A-

CENTRAL DE NOTÍCIA

4’

II
II

Veja a
Construção
do futuro de
São Paulo

POR QUE CENTRALIZAR

o

• Ser*os intgrados • Sala ~m a sdda resoMda

,p

~,. _B,

MAPA DE
MIGRAÇÃO

e
[GINIMIA

~i2i
INI [GAAÇ~I

s

SÂOPAIJIÜÀÍRENTE

)

*• APERGUNTAS DIFÍCEIS’

Q 1

ECONOMIZÔMETRO37%—

45%

g3%

MARCOS
DO MÊS

PRÓXIMOS
PASSOS

£32 COMO CC Os OMIZA’

SÃO PAULO ~ FA[Nf[,

4’



3 Carrossel Blocos

Aqui o fut~ ° ~JPIlJflJA
se cortstroi

1 TEGR ÇÃO ,

~ ~

.anfl

—

o)
z
o.
o)

.2

“3o)
(1)
o),
o
~0o)
t

9
0
0

1

e~ai’w~ c(J)slnIrxt o ulmone sao Pawo
IJITI Flowo Cenho NJTTW)LSIiaNO. que
ullegra sareIadas~ p~s~ e seMços.
adiE Tio cenTo das deCeO~ e (las
satçoes È nedtçao ~ cuslos e mfllo(
alerilinenlo as n~essTd~es da
pqut,Ç&i F sai Pano a (lenha. senipTe

jiv&

3

TRANSFDRMAÇÃ8
MAORPROJ T DE

NflGRAÇÂO PUOLICA
DA AMÈR CA LATINA

~INT[CRAÇÃD



LiLJLJLJLJLJUU

4 Web Banxier

NOVO CLNTT~O A[}MLN[STF~AIIVO

1 SilO PAULO À FRENTE,
INTEGRAÇÃO

O MAIOR PROJETO DE GESTAC
2. INTEGRADA DO GOVLRNO.
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Depois o apresciasdor eonc~a — blocos
PESSOAS PROCESSOS
Lettcnatgs ‘ dc 20 órgãos
30 uni pcasoss juntas
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Mais de 20 árgios e 30 anil pessoas
trabalhando.. mesmo endereço. Processes
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lemima com assinaiura dc campanha

a

O [alce oul ot lionie é tinia falsa ativaçao

ouidoor dentro das mídias sociais

iii vídco para rcels sliorts e Tikl ok

cc,” forte poder de engajilinenio e

viralizaçao

Começa com plano geral do centro

de Sao Paulo

Do ponto de vista de uma pessoa

no banco do passageiro de tini cano

Lcttering Centro de S~o Paulo

A eãlnera lenta locm uni cannnliao

a frente cantgado de blocos irai,slúc,dos

l~MPRhC;o

O usLiárIo ajeila o celular para filmar

melhor O caniinliao dura 1111110 a [Maf~a

pessoas olham, apontam

Leitenng. Espaço para 30 mil servidora

trabalharem juntos lwlo estado.
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8 Reel Projeçao

Piojeçocs dos Lijolos (icones da campanha)
~3
c
a, em prédios de Sao PaLilo iulLiiiciaiu o fuinio
‘1a. As imagens vimin Leaser nas ruas e reels tio

e’ lastagnun do Governo
5
a)
3o Video reel começa com piano gemi noturno do !JESCUBRft
co Centro de SP [achadas lusioncas i..m meia luz )IMANHANO

Gnd de projcçao escancia a arqLiiLet ad INSTA DO
Lenenng Centro de São Paulo OOUEA NO DE
Aprojeçao nos prédios começa bloco se SÃO PAULO
eiicaixaiii lias idClid(las @aove ruoso.0

M
9’ Leueruigs nos blocos
co
Olt OPOI(FUNH)AI)k • EMPREGO 3o
-oo Mais blocos surgei i Uni por uni
c
9 Leiieniigs: SEGI RANÇA • RENOVAÇAOco
-o CORAGEM • CUIDAI)O~ VISÃO•

3 TRANSPARÊNCiA • TRANSFORMAÇAO
E Blocos desapameeni Singe o leaser
O)
O) Leuenng: Um grande marco para oco

Bloco a bloco palawa por palavra
futuro está em construção. o centro votará a ser referência

Troca final para o BrasilE São Paulo á frente sempre
LeLternig. Descubra amanhã no Insta Aguarde!

do Governo de São Paulo @governusp
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Um video pan 1 dc lok com cenas getadas com IA estilo VLO 4 para falar sobre como o Novo Centro

Adnunislrativo dc Sao Paulo co hituro do estado

Fui uni deposito (te obras lemos eiigeiilienu coiii capacete colete e lPl olhando fix,utrnte pan ittii

ujolo iranslucido veundilio colocado sobre a mesa Um tijolo icornco como c~ de toda a canipmiha

Ele passa as tlrn~ por culta e obseiva qii~~ tijolo começa a fazer revelaçoes do ftmtuiu para ele comiio

se fosse unia bola de cnstal É como se ele fosse tun engenheiro gtmru E ele começa a (alardo futuro

Lugeidieno.

Shhhh... O tijolo Lá me mostrando! Vejo o futuro sendo construído em São Paulo.

rransfonnaçao. Integração. Estou vendo uni prédio. Um nao, muitos prédios.

Alguns antigos, mas rejtaurados... Outros novos, modernos... rodos no centro da capital...

Olha que incrível: a região toda recuperada.

Prevejo ruas cheias,comérdo fone, mais segurança no ar.

É o Novo Centro Administrativo do Governo do Estado.

Os órgaus públicos mmidos. Mais de 30 mil servidorem tntbalhando lado a lado.

Que revelaçao: os serviços mais integrados e eficientes. Mais ecen&nicos.

O tijolo não mente: é coisa grande... muito grande.

O maior projeto de integração de governo da América latina.

Tudo se encaixando. Visão. Planejamento. Futuro. Pode se prepanir para uni estado melhor!

Novo Centro Administrativo. Si0 Paulo à frente, sempre.

No fitial so a~xtitci. um t Iettering + logo C’oulieça ° P~°F~° novocemitmoadm gOv.sp
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SUBQUESITO 4 - ITEM 3.2.3.4 COMPOSIÇÃO DOS PRODUTOS/SERVIÇOS E

CUSTO

TABELA GERAL DOS SERVIÇOS - COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL DIGITAL

liii

Rua Fidêncio Ramos 195, 1 2~ andar cj 126, São Paulo-SP — ua ag ~øQfr

QUANTIDADE
ESTIMADA
MENSAL

1 (um)
profissional
com perfil

correspondente

1 (um)
profissional
com perfil

correspondente

15601 63711

2

3

UNIDADE DE
DESCRIÇÃO MEDIDA

Profissional
GERÉNCIA, com pe~l de

PLANEJAMENTO Alta
E Complexidade

COORDENAÇÃO (Sênior)
DE

COMUNICAÇÃO Profissional
DIGITAL - Alta com pet~fiI de
Complexidade Altíssima

(Sênior) Complexidade
(Master)

DIAGNÕSTICO,
MATRIZ Produto -

ESTRATÉGICA E Baixa
PLANO DE Complexidade

AÇÕES PARA (até 5
PLATAFORMAS plataformas)

DIGITAIS

DIAGNÕSTICO
DE SAÚDE Produto
DIGITAL DE (Conforme

MARCA, Demanda)
PROJETO OU

TEMA

Prestação de
serviço por
profissional

com perfil de
Baixa

complexidade
Gúnior)

PLANEJAMENTO Prestação de
GESTÃO E serviço por

CRIAÇÃO DE Profissional
CONTEÚDO com perfil de

PARA AS MÍDIAS Média
SOCIAIS DO Complexidade

ÕRGÃO (Pleno)

Prestação de
serviço -

Profissional
com perfil de

Alta
Complexidade

(Sênior)

15601 63711 Não se aplica

15601 63711 Nãoseaplica

2

2

2

6 R$ 11.587,50

R$ 16.296,88

VALOR VALOR
UNITÁRIO TOTAL

R$ 40.210,88 R$ 80.421,76

R$ 52.909,28 R$ 105.818,56

R$ 16.296,88

R$ 29.823,49 R$ 59.646,98

R$ 69.525,00

R$ 126.076,00

RS 135.136,80

15601 63711

15601 63711

15601 63711

3 (cinco)
profissionais
com o perfil

correspondente

4 (oito)
profissionais
com o perfil

correspondente

3 (cinco)
profissionais
com o perfil

correspondente

8 RS 15.759,50

6 R$ 22.522,80 1-



Prestação de
serviço -

designer Baixa
Complexidade

(Júnior)

15601 63711

5

2 (dois)
profissionais
com o perfil

correspondente

4

DESIGN
GRÁFICO

R$ 9.955,34 R$ 39.821,36

Prestação de 4 (quatro)
serviço - profissionais

designer Média 15601 63711 6 R$ 12.501,88 R$ 75.011,28
com o perfilComplexidade

correspondente
(Pleno)

15601 63711

2 (dois)
profissionais
com o perfil

correspondente

4 R$ 16.046,25 R$ 64.185,00

Prestação de
serviço

designer Alta
Complexidade

(Sênior)

Produto - Alta
Complexidade
(de 1 milhão a
2 milhões de

menções/mês)
Obs: caso o
número de
menções

ultrapasse 2
milhões no

mês, o produto
contratado a

ser
considerado é
o de Altíssima

6

MONITORAMEN
TO DOS TEMAS
DE INTERESSE
DO GOVERNO

DO ESTADO DE
sÃo PAULO

15601 63711
1 (Continuado

mensal) 2 R$ 71.519,92 R$ 143.039,84

ANÁLISE DE Produto
7 DADOS DIÁRIA E continuado 15601 63711 1 (continuado 2 R$ 65.753,50 R$ 131.507,00mensal)

MENSAL mensal

ANÁLISE DE
DADOS PARA Produto

ÓRGÃOS
8 ESPECÍFICOS confomie 15601 63711 Não se aplica 2 R$ 49.500,00 R$ 99.000,00

demanda
(SEMANAL E

MENSAL)

Baixissima .5
MAPA DE a20

9 INFLUENCIADO influenciadores 15601 63711 Não se aplica 1 R$ 14.985,03 R$ 14.985,03
RES DIGITAIS (conforme

demanda)

ProdutoS
Baixa

ARQUITETURA Complexidade
DE SITES, - arquitetura de10 HOSTSITES informação de 15601 63711 Não se aplica 1 R$ 26.781,93 R$ 26.781,93

E/OU PORTAIS 1° nível
(conforme
demanda)

Rua Fídêncio Ramos 195 12 andar cj 126, São Paulo-SP . ua.ag 7JÇ~
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PROJETO
EDITORIAL DE Produto -

SITES, conforme 15601 63711 Não se aplica 1 R$ 17.694,06 R$ 17.694,06
I-IOSTSITES demanda

E/OU PORTAIS

Produto -

Baixa
ESCOPO Complexidade

FUNCIONAL DE - de 1 (um) até
12 SITES. 5 (cinco) 15601 63711 Não se aplica 1 R$ 20.491,91 R$ 20.491,91

HOSTSITES processos de
E/OU PORTAIS negócio

(conforme
demanda)

ESCOPO Prestação de
TÉCNICO DE TI serviços- em

13 DL SITES, horas 15601 63711 Não se aplica 120 R$ 142,50 R$ 17.100,00
HOSTSITES (conforme

E/OU PORTAIS demanda)

SEO - Search Produto
14 Engine (conforme 15601 63711 Não se aplica 2 R$ 16.186,40 R$ 32.372,80

Optimization demanda)

ANÁLISE DE
TRÁFEGO DE Produto

~ REDE E (conforme 15601 63711 Não se aplica 2 R$ 29.232,29 R$ 58.464,58

USABILIDADE demanda)

MANUTENÇÃO
Produto

16 HOSTSITES (conforme 15601 63711 Não se aplica 600 R$ 142,50 R$ 85.500,00

E/OU PORTAIS demanda)

Valor total R$ 1.418.876,77

Concluímos, assim, a apresentação da Agência Lua para o Exercício Criativo, desenvolvida

em plena consonância com o briefing e em atendimento rigoroso às exigências do edital. Cada

etapa foi construída a partir de um diagnóstico preciso, apoiada em estratégia sólida e na

aplicação das melhores práticas da comunicação digital contemporânea, aliando criatividade,

transparência e eficiência. O resultado é uma solução que vai além do cumprimento dos

requisitos formais, oferecendo uma visão integrada, inovadora e responsável da comunicação

pública, capaz de engajar cidadãos, servidores e formadores de opinião em tomo de um dos

mais relevantes projetos institucionais do país.

/j
Rua E dêncio Ramos 195, 12 andar cj 126, São Paulo-SP — www.Iua.ag
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QUESITO 2 - ITEM 3.3 CAPACIDADE DE ATENDIMENTO, PERFIL E

o HABILEDADES ESPECÍFICOS DA EQUIPE

El

E

O ALua Propaganda

O
O Quem somos

A agência Lua é reconhecida pela sólida trajetória de mais de 20 anos de atuação no mercado,
O com ampla experiência no atendimento de clientes do setor público. Com expertise em

O desenvolver estratégias personalizadas, além de campanhas e soluções de comunicação digital

O que atendem às complexas demandas do serviço público, a Lua já colaborou com diversas

prefeituras, governos estaduais e órgãos federais, fornecendo soluções de comunicação

eficazes e de alto impacto.

Ao longo dessas duas décadas, a agência se destacou pela abordagem inovadora e

comprometida, criando projetos que não só comunicam, mas também engajam a população e

fortalecem a imagem das entidades públicas. A equipe da Lua combina criatividade,

planejamento estratégico e profundo conhecimento das normas e especificidades do setor

público para criar campanhas e formas inovadoras de comunicação digital que respeitam os

valores institucionais e, ao mesmo tempo, se conectam de forma autêntica com a sociedade.

Essa experiência abrangente faz da Lua uma parceira confiável para governos e instituições

que buscam serviço de comunicação digital completo e de alta qualidade, capaz de traduzir

políticas públicas em mensagens claras, soluções acessíveis e impactantes.

A Lua é a agência brasileira mais premiada do The Napolitan Victory Awards, em Washington

D.C., considerado o Oscar da política. A agência recebeu 15 nomeações em 2023. Além

disso, foram 19 nomeações no Reed Latino Awards, no México, reconhecido como o principal

prêmio de comunicação política da América Latina. Em 2025, conquistamos os prêmios de

Melhor Mídia Impressa, Melhor Filme de TV Latino-Americano e Melhor Slogan de

Rua Fidéncio Ramos 195, 12’ andar cj 126, São Paulo-SP — ~w.Iua.ag
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Campanha no Reed Awards. Também fomos reconhecidos no Polue Awards 2025,

considerado o Oscar do marketing político, com bronze na categoria Filme e ouro em

Anúncio. Essas premiações internacionais atestam nossa excelência e expertise em estratégias

LI de comunicação para clientes de interesse público.

Ei
Somos desbravadores. Desafiamos a gravidade das ideias convencionais. Uma agência que

expande horizontes e explora novas descobertas.

Nossas mentes orbitam a inovação, a originalidade e o comprometimento em fazer
Li comunicação que impacta, convence e vende, com tecnologia, dados, influência, relevância e

Ei criatividade que colocam qualquer foguete em propulsão.

El
Aqui o sucesso da sua marca está no centro das nossas missões. Porque a luz da Lua é o

o reflexo dos resultados dos nossos clientes.

Ei
Vamos decolar juntos?

o
o
Ei
LI
o
o
o
EI
o
Ei
El
Ei
o
Ei

Rua Fidêncio Ramos 195, 12~ andar cj 126, Sâo Paulo-SP—www.Iua.ag á



SURQUESITO 1- ITEM 3.3 QUALIFICAÇÃO DA EQUIPE DE PROFISSIONAIS

A Lua está presente nos estados de São Paulo e do Paraná, em escritórios com estruturas

completas e equipes experientes, para proporcionar atendimento integral, comprometido com

o resultado dos nossos clientes. Atualmente, possuímos mais de 65 profissionais nas áreas de

atendimento, digital, redação de conteúdo online, produção (incluindo videomakers e

fotógrafos), estratégia e planejamento, midia (online e ofihine), checking, faturamento,

produção gráfica, operações e financeiro.

Apresentamos, a seguir, alguns dos profissionais que fazem parte do quadro de colaboradores

da agência e que poderão ser colocados à disposição da execução do contrato para atender a

Secretaria de Estado de Comunicação Social de São Paulo.

Vale ressaltar que os colaboradores listados possuem grande experiência e estarão em

constante treinamento para o melhor desempenho de cada função.

A Lua Propaganda ATESTA a formação técnica/acadêmica e a comprovação de experiência

na área de atuação, conforme detalhamento a seguir.

COM PLE- - TEMPO DE
NOME PERFIL FORMAÇAO

XIDADE EXPERIENCIA

Paulo
Profissional de

Guilherme Alta Supenor completo 19 anos
Comunicação Sênior

Oliveira

Kristhian Perfil Profissional de
Altíssima . Pós-graduação 19 anos

Kaminski Comunicação Máster

João Vitor Profissional de
Baixa . Superior completo 3 anos

Ribeiro Comunicação Júnior

Profissional de
Natalia Amai Média . Superior completo 6 anos

Comunicação Pleno

Rua F dêncio Ramos 195, 12 andar c; 126, São Paulo-SP — w~. ua.ag
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3.3 a) Curriculum Vitae resumido: envio do currículo resumido de cada profissional,

detalhando ualifica ões, experiências relevantes e área de atuação

Paulo Guilherme Guri Profissional de Comunicação Sênior

Formação acadêmica

Graduado em Jornalismo pela Escola de Comunicações e Artes da Universidade de São Paulo

(ECA-USP).

Rua Fidêncio Ramos 195, 12 andar cj 126, São Paulo-SP — www.Iua.ag /9

Vinicius Profissional de
Média Supenor completo 6 anos

Bonadie Comunicação Pleno

Thito Coelho Profissional de
Alta Superior completo 7 anos

Cassimiro Comunicação Pleno

Susan Profissional de
Alta Pós-graduação 15 anos

Hypolito Comunicação Sênior

Karen Profissional de
Alta Supenor completo 16 anos

Muliterno Comunicação Sênior

Rafael Profissional de
Alta Superior completo 19 anos

Coradine Comunicação Sênior

Abnerda
Baixa Designer Júnior Supenor completo 4 anos

Silva Santos

Paulo Natal Média Designer Pleno Superior completo 15 anos

Albérico
Média Designer Pleno Pós-graduação 17 anos

Bini

Lais Campos Alta Designer Sênior Pós-graduação 17 anos



Experiência profissional

Profissional com mais de 19 anos de experiência na área de comunicação, atuando como

coordenador de comunicação, editor-chefe, roteirista e produtor de conteúdo digital.

Especialista em gestão de equipes, estratégia de audiência, métricas e SEO. Desenvolveu

projetos para grandes veículos de mídia, como UOL, Portal R7, GI (Globo), SBT e Grupo

Bandeirantes, além de comunicação corporativa para clientes como InvestNews, Médicos

Sem Fronteiras e BRF. Atualmente coordena a equipe de produção de conteúdo digital da

Prefeitura de São Paulo e dirige a PG Guri Comunicação, focada em comunicação

corporativa, assessoria de imprensa e produção multimídia.

Kristhian Kaminski Perfil Profissional de Comunicação Máster

Formação acadêmica

Graduado em Comunicação Social, com habilitação em Jornalismo, pela Universidade

Federal do Paraná; Máster em Jornalismo pelo Centro de Extensão Universitária (São Paulo),

em convênio com a Universidade de Navarra (Espanha).

Experiência profissional

Profissional com mais de 19 anos de experiência em comunicação corporativa, atuando em

redações, agências de comunicação e grandes empresas. Trabalhou como repórter e editor na

Gazeta do Povo, além de repórter na revista Veja e repórter especial na Forbes. Em agências,

teve passagens pela Imagem Corporativa, Máquina Cohn & Wolf, InPress Porter Noveili,

FSB, XCOM, entre outras. Foi gerente executivo de comunicação da Sadia e da BRF, uma das

maiores companhias de alimentos do mundo, e diretor de comunica ão e branding da

Brookfield, empresa global de investimentos.

Rua F dêncio Ramos 195! 12 andar q 126, São Paulo-SP — www.Iua.ag



L~..’fl
João Vitor Ramos Ribeiro Profissional de Comunicação Júnior

Formação acadêmica

Graduado em Marketing pela Universidade Cruzeiro do Sul; graduando em Publicidade e

Propaganda pela Universidade Cruzeiro do Sul.

Experiência profissional

Com mais de 3 anos de experiência trabalhou como estagiário na Câmara Municipal de São

Paulo, com participação ativa em reuniões de prospecção e de trabalho com a equipe interna,

contribuindo com pesquisa, análise e apoio ã gestão estratégica. Prestou suporte nas

atividades de mídias digitais, além de auxiliar no checking de criação, produção, distribuição

e veiculação de materiais. Atuou por quatro anos como social media no Espaço Tia Lilika,

sendo responsável pela gestão de redes sociais, criação de conteúdos estratégicos,

desenvolvimento de campanhas, produção de artes e monitoramento de resultados, com foco

no fortalecimento da marca e no relacionamento com o público. Atualmente, presta serviços

para a Prefeitura de São Paulo, com foco em atendimento via SAC e monitoramento das redes

sociais.

Natália Arnai

LI
Formação acadêmica

Graduada em Comunicação Organizacional pela UTFPR.

LI Experiência profissional

O Trabalhou como responsável por projetos de gestão de redes sociais, atendimento publicitário,

Li comunicação interna, relacionamento com influenciadores, apoio a eventos e coordenação de

o equipes. Possui conhecimentos em gestão de projetos, metodologias ágeis e copywriting.

LI
O
LI Rua F déncio Ramos 195 12 andar c 126 São Paulo-SP w~.Iua.ag
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Vinicius Bonadie

Formação acadêmica

Bacharelado em Comunicação Social Jornalismo pela Universidade Estácio de Sá

Experiência profissional

Experiência de mais de 6 anos em diversas áreas da comunicaçào, incluindo reportagem,

assessoria de imprensa, análise de PR e gestão de mídias sociais. É roteirista, desenvolve

conteúdos criativos e estratégicos para diferentes plataformas. Possui vivência internacional,

El tendo realizado intercâmbio na Irlanda, o que contribuiu para uma visão multicultural e

adaptabilidade em ambientes diversos.

o
o
O Thito Coelho Cassimiro Profissional de Comunicação Pleno

Formação acadêmica
O Graduado em Rádio, TV & Intemet pela UMESP

O
Experiência profissional

Possui mais de 7 anos de experiência em comunicação, com atuação em órgãos públicos,

empresas de midia e projetos independentes. Atualmente é assessor de comunicação na

Secretaria Municipal das Subprefeituras de São Paulo, onde coordena a produção e o

planejamento de conteúdo para redes sociais e sites institucionais, além de realizar captação e

desenvolvimento de vídeos. Atuou também como comunicador autônomo e gerente geral na

Hebrom Vídeo. acumulando vivência em produção multimídia. gestão de projetos e

estratégias digitais.
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Susan Hypolito Profissional de Comunicação Sênior

Formação acadêmica

Pós-Graduada em Marketing e Midias Digitais pela FGV

Experiência profissional

Possui mais de 15 anos de experiência em Jornalismo, assessoria de imprensa, jornalismo

digital, reportagem, roteirização, pesquisa investigativa e produção de conteúdo. Passou por

diversas empresas como Record TV, Rede Globo, Rede Bandeirantes de Televisão entre

outros.

Karen Turnes Profissional de Comunicação Sênior

Formação acadêmica

Graduação em Comunicação Social - Publicidade e Propaganda Universidade Tuiuti do

Paraná

Experiência profissional

Possui mais de 15 anos de experiência em atendimento para comunicação digital incluindo

gerenciamento de projetos e supervisão de contas em agências renomadas como Made Rio,

Live the Agency, 1-leads e Mirum atendendo a clientes como Electrolux, Grupo Fleury, Nike,

BRF, Boticário, Dotz, CCR, Sky e Nextel. Como cliente também trabalhou no marketing da

PUCPR. Destaque na experiência em comunicação digital no desenvolvimento de projetos

inovadores, campanhas de performance, produção de conteúdo, entre outros.
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Rafael Coradine

Formação acadêmica

Graduado em Comunicação Social, com habilitação em Publicidade e Propaganda, pelo

Centro Universitário de Maringá (UNICESUMAR).

Experiência profissional

Publicitário com mais de 20 anos de experiência na área de criação para comunicação digital e

campanhas publicitárias, como redator, coordenador e diretor de criação em agências de

publicidade e empresas de tecnologia. Desenvolveu projetos para diversas marcas, como:

Volvo, O Boticário, SpotifS’, Sony Playstation, Tinder, Shein, AliExpress, EBANX, Honda

Motos, HSBC, Renault, Governo do Paraná, Detran-PR, Sanepar, Compagás, Gazeta do Povo,

Cocamar, UniCesumar, Big Ben, Grupo Thá, entre outras.

Vencedor do prêmio Profissionais do Ano Rede Globo Região Sul e de diversas outras

premiações em festivais nacionais e internacionais, como: Anuário do Clube de Criação de

São Paulo, Clube de Criação do Paraná, Festival de La Publicidad Independiente (FePI),

World Independent Advertising Awards (WINA), Prêmio Lusófonos de Criatividade, Fice

México Festival Iberoamericano, INMA Awards (New York), Colunistas Brasil e Paraná,

Voto Popular About, Revista Archive, entre outros.

Abner da Silva Santos Designer Júnior

Formação acadêmica

Bacharel em Design, com habilitação em Design Gráfico, Produto e Interiores, pela

Universidade Federal de Alagoas - UFAL, cursando pós-graduação em Gestão de Projetos

pela Universidade Unigranrio A&a.

Experiência profissional

Designer com mais de 4 anos de experiência. Atuou em posições de destaque em agências e

instituições, como Tengu Propaganda, Acasa e Unima Afya, desenvolvendo conceitos

visuais, identidades de marca e materiais gráficos e digitais. Sua trajetória inclui também a
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experiência em liderança de projetos na empresa júnior Batuque Design, consolidando

competências em planejamento, gestão criativa e definição de diretrizes estéticas para

campanhas e marcas.

Paulo Natal Designer Pleno

Formação acadêmica

Graduado em Comunicação Social, com habilitação em Publicidade e Propaganda, pela

UniBrasil Centro Universitário (Curitiba-PR).

Experiência profissional

Publicitário com mais de 1 5 anos de experiência na área de comunicação. Possui experiência

como arte-finalista e assistente de criação. Atendeu clientes como: Rede Supermercados,

Super Muifato, Volvo, Governo do Estado do Paraná, Prefeitura Municipal de Curitiba,

Shopping Mueller, Ferrero, Grupo Boticário, Grupo Positivo. Atuou em grandes agências do

Paraná, como CCZ, Opus Múltipla, Tailor Media, Grupo Gpac e MAD Creative.

Albérico Bini Designer Pleno

Formação acadêmica

Graduado em Comunicação Social, com habilitação em Publicidade e Propaganda, pela

Faculdade Campo Real (Guarapuava-PR); pós-graduado em Comunicação Audiovisual pela

PUC-PR.

Experiência profissional

Publicitário com mais de 14 anos de experiência na área de comunicação, criando para

comunicação digital e campanhas offline. Durante a carreira, conquistou prêmios no Brasil e

no exterior, como Cannes, One Show, El Ojo de Iberoamérica, London Intemational Awards,
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além de CCSP e CCPR. Possui experiência como Head of Art. Atendeu clientes como Banco

do Brasil, Tim, Oi, Volvo, Rede Condor de Supermercados, Petrobras, Governo do Estado do

Paraná, Prefeitura Municipal de Curitiba, Prefeitura Municipal de São Paulo, Jovem Pan,

Gazeta do Povo e RPC. Atuou em grandes agências do Paraná, como Master, CCZ e Vivas.

I~aís Campos Designer Sênior

Formação acadêmica

Formada em Comunicação Social, com habilitação em Publicidade e Propaganda, pela

ESAMC e Maurício de Nassau; pós-graduada em Artes Visuais: Cultura e Criação pelo

Senac; cursando pós-graduação em Marketing Digital pela Ebac.

Experiência profissional

Publicitária com mais de 16 anos de experiência em agências de propaganda ali-line (online e

offline). Faz trabalhos freelancer como diretora de arte e criação em contas públicas e

privadas. Possui vasto conhecimento nas áreas de direção de arte, criação de conteúdo para

redes sociais e criação de identidade visual. Já trabalhou com campanhas políticas, Prefeitura

de Maceió, Assembleia Legislativa de Alagoas, Sebrae, Faculdade Maurício de Nassau,

Faculdade Raimundo Marinho, Espaço Ciência, concessionárias, supermercados, padarias e

comércio em geral. Amou como professora de Direção de Arte na Faculdade Maurício de

Nassau e em agências como LIRA, Agencia UM e NOVAGENCIA.

3.3 b) Os documentos comprobatórios da formação técnica/acadêmica: apresentação de

diplomas e certificados que comprovam a formação técnica/acadêmica dos profissionais na

área; e

3.3 c) Documento comprobatório da experiência: fornecimento de declaração da licitante que

ateste, sob as penas da lei, a experiência de cada profissional na área de atuação, incluindo o

tempo e a natureza das atividades realizadas, destacando nome da empresa, função exercida,

data de entrada e saída em cada função encontram-se na sequência do presente caderno. Na

próxima página, apresentamos o organograma com todas as áreas da agência:
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Documentos comprobatórios da experiência dos profissionais
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Documento Comprobatório da Experiência

A licitante Lua Propagandas Ltda (CNPJ n. 05.916.755 0001-54), por meio da sua

Procuradora, Sheila de Moura Matos, CPF No, 315.721.318-02, DECLARA, sob as penas da

lei, em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que o profissional Paulo Guilherme de

Moraes Ramos de Oliveira que estará à disposição da Contratante para execução do objeto do

contrato vinculado ao Edital n. 006 2025 possui mais de 19 anos de experiência comprovada,

bem como possui capacidade técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na

área de GERÊNCIA, PLANEJAMENTO E COORDENAÇÃO DE COMUNICAÇÃO

DIGITAL.

Paulo Guilherme de Moraes Ramos de Oliveira - Profissional de Comunicação Sênior

Formação acadêmica: Graduado em Jornalismo pela Escola de Comunicações e Artes da

Universidade de São Paulo (ECA-USP).

Experiência Profissional:

LUA PROPAGANDA

Chefe de redação Desde 04/04/2025

• Chefe de redação da comunicação digital da Prefeitura de São Paulo
• Coordenação da produção de conteúdo multimídia para as redes sociais da Prefeitura

de São Paulo.
• Gerenciamento de projetos e equipes.

UOL 1 Editor (freelancer) De 0 1/2024 até os dias de hoje

• Gestão de equipe e projetos.
• Coordenação editorial multimídia.
• Edição de home page e redes sociais.
• Produção de conteúdo sobre política e entretenimento.
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MÉDICOS SEM FRONTEIRAS 1 Editor e Tradutor (freelancer) 1 05 12/2024

• Edição e tradução de textos para o site de MSF Brasil.
• Produção de conteúdo para redes sociais.

SBT NEWS Editor-Executivo (freelancer) 110/2023 — 01/2024

• Gestão de equipe e projetos.
• Coordenação editorial multimídia.
• Coordenação de produção para redes sociais e podcasts.

BANO TV Editor-Executivo 1 06/2022 — 06/2023

• Gestão de equipe e projetos.
• Produção de pautas para o Jornal da Band.
• Coordenação editorial multimídia.
• Edição de home page e redes sociais.

RECORD TV 1 Editor-Chefe do Portal R7 1 04/2020 04/2022

• Gestão de equipe e projetos.
• Coordenação editorial multimídia.

G1/GLOBO Editor-Executivo 1 09/2006 — 12/2019

• Gestão de equipe e projetos.
• Coordenação editorial multimídia.
• Participação na implementação do portal G 1.
• Integração de conteúdo com Globo e GloboNews.

Experiência total de 19 anos.

São Paulo, 23 de agosto de 2025

g~

Sheila de Moura Matos

Representante Legal
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Documento Comprobatório da Experiência

A licitante Lua Propagandas Ltda (CNPJ n. 05.916.755 0001-54), por meio da sua

Procuradora, Sheila de Moura Matos, CPF No, 315.721 .3 18-02, DECLARA, sob as penas da

lei, em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que o profissional Kristhian Kaminski

que estará à disposição da Contratante para execução do objeto do contrato vinculado ao

Edital n. 006 2025 possui mais de 1 8 anos de experiência comprovada, bem como possui

capacidade técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na área de GERÊNCIA,

PLANEJAMENTO E COORDENAÇÃO DE COMUNICAÇÃO DIGITAL.

Kristhian Kaminski - Profissional de Comunicação Master

Formação Acadêmica: Graduado em Comunicação Social, com habilitação em Jornalismo,

pela Universidade Federal do Paraná, possui Máster em Jornalismo pelo Centro de Extensão

Universitária (São Paulo), em convênio com a Universidade de Navarra (Espanha).

Experiência profissional:

LUA PROPAGANDA

Head de atendimento 1 Desde 28/04/2025

• Responsável pela interface com o cliente, englobando Secretário de Comunicação,
chefe de gabinete e outros stakeholders internos.

• Gestão geral da equipe de atendimento.
• Gestão geral de processos.
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JORNALISTA FREELANCER

Desenvolvimento de diversos projetos entre 2021 e 2025:

• Produção de reportagens especiais para a revista Globo Rural, jornal O Globo e Valor.
• Gestão de redes sociais do Grupo Tracbel, uma das maiores distribuidoras de veículos

pesados e equipamentos do Brasil, além da gestão das redes sociais do CEO do Grupo.
• Projetos de gestão de crise, media training para diferentes agências (incluindo FSB,

InPress e XCOM).
• Jornalista colaborador do portal de notícias Investindo por Aí, com foco em economia

na região Nordeste.

VIANEWS

LÍDER DE CONTA 1 08/2022 - 04/2023

• Líder de atendimento do cliente Kyndryl, maior empresa global de infraestrutura de
TI, fruto de um 5pm off da IBM.

• Responsável pela coordenação do atendimento da Kyndryl no Brasil e em outros seis
países da América Latina (Argentina, Colômbia, Chile, México, Equador, Costa Rica).

GBR COMUNICAÇÃO

Diretor de Atendimento Out/2020 — Out/2021

• Líder de uma equipe de atendimento de aproximadamente 20 pessoas e mais de 15
clientes,

• Coordenação de media trainings, projetos de gestão de crise e captação de novos
negócios, com reporte à COO e ao CEO da agência.

• Dentre os principais clientes atendidos, estavam:
Único: idtech, um dos unicórnios brasileiros;
ONG Gerando Falcões;
Grupo J&F (holding controladora da JBS, Pic Pay, Banco Original, Âmbar,
Eldorado, entre outras empresas);
Grupo SEB, um dos maiores operadores no setor de educação do Brasil;
Motul, uma das maiores empresas do mundo em produção de óleos
lubrificantes.

t
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r de Branding e Comunicação

• Atuando na holding da companhia, tinha reportes ao Vice-Presidente de Relações
Institucionais Brasil e à Vice-Presidência Sênior de Comunicação (Estados Unidos).

• Responsável por estabelecer um programa de relacionamento da companhia com a
imprensa no Brasil.

• Gestão da marca corporativa e gerenciamento de patrocínios.
• Revisão e administração de canais de comunicação externa, tais como: website, vídeo

institucional e publicações impressas (perfil corporativo e Relatório Anual).
• Organização e implantação de Política de Comunicação para a companhia.
• Criação e coordenação de Comitê de Imagem e Reputação, envolvendo todas as

empresas do grupo em diversos segmentos (Imobiliário, Infraestrutura, Energia,
Agronegócio, Florestas, Private Equity e Serviços Financeiros.

• Gerenciamento de crises de imagem e reputação.

BRF S/A

Gerente Executivo de Comunicação Externa e Marketing Institucional (out/1O - agoIl3)

Reporte ao Vice-Presidente de Assuntos Corporativos, sendo responsável por equipe de 8
pessoas diretas e 20 pessoas indiretas, com budget anual de aproximadamente R$ 30 MM.

Responsável por todo o relacionamento da companhia com a imprensa no Brasil e no exterior.

Gestão da marca corporativa BRF, publicidade institucional e gerenciamento de patrocínios.

Administração de canais de comunicação externa, tais como: website, vídeo institucional,
redes sociais e publicações impressas.

SADIA S/A

Gerente Executivo de Comunicação Externa - Out/2007 - Out/2010

• Responsável pelo relacionamento com a imprensa brasileira e estrangeira, relações
públicas, eventos corporativos, atendimento a estudantes e comunidade acadêmica.

• Gestão de prêmios e pela participação da companhia e de seus executivos em eventos.
• Gestão de todo o acervo histórico da companhia.
• Atuação interina como Gerente de Relações Governamentais entre dez/2009 a

out/20 10, com as seguintes atribuições: interface com órgãos e autoridades públicas
em nível federal, estadual e municipal, bem como peLas relações com entidades de
classe; coordenação geral de eventos com autoridades públicas e comunidade.
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Principais projetos:

• Preparação da estratégia de divulgação da aquisição de duas companhias argentinas
pela BRF incluindo: seleção de agência local, preparação de materiais de
comunicação, media training com principais executivos sobre dinâmica da imprensa
Argentina, contatos com jornalistas locais e organização de evento para autoridades,
clientes e fornecedores argentinos.

• Coordenação de war room de comunicação para atendimento à imprensa durante o
• processo de julgamento da ifisão entre Perdigão e Sadia pelo Conselho Administrativo

de Defesa Econômica (CADE).
• Responsável pelo anúncio da criação da BRF-Brasil Foods, sendo representante da

Sadia no comitê formado para definir estratégia de comunicação ao mercado
financeiro, clientes, fornecedores, autoridades, comunidade e público interno sobre a
fusão.

• Gestão de crise: desde setembro de 2008, quando a Sadia anunciou ao mercado perdas
com operações envolvendo derivativos cambiais, atuou para esclarecer diversos
stakeholders sobre o tema, bem como para estabelecer uma agenda positiva de
comunicação, de modo a reduzir os efeitos das mencionadas perdas à imagem da
companhia.

• Inauguração de fábrica da Sadia em Kaliningrado (Rússia): organização do evento,
que contou com a presença de jornalistas brasileiros e russos e de autoridades políticas
de Kaliningrado.

• Comitê da Comunidade (Samambaia-DF): criação de um comitê, coordenado pela área
de Comunicação, envolvendo diversas áreas da Sadia (gerência de fábrica,
sustentabilidade, RH) para estabelecer canal de diálogo com a comunidade de
Samambaia, região carente do Distrito Federal vizinha a uma fábrica da empresa.

• Organização de audiência pública para discussão dos possíveis impactos ambientais da
nova fábrica da Sadia em Pernambuco. O evento contou com a presença de
autoridades federais, estaduais e municipais e reuniu um público de mais de 1 .500
pessoas, entre moradores da região, ambientalistas, acadêmicos e representantes de
movimentos sociais.

• Coordenação geral do evento de inauguração de nova fábrica da Sadia em Vitória de
Santo Antão (PE) com cerca de 2.000 pessoas, incluindo a presença do Presidente da
República, Luiz Inácio Lula da Silva
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Experiência total de 18 anos.

São Paulo, 23 de agosto de 2025

Sheila de Moura Matos

Representante Legal
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E Documento Comprobatório da Experiência

El
o A licitante Lua Propagandas Ltda (CNPJ n. 05.916.755 0001-54), por meio da sua

Procuradora, Sheila de Moura Matos, CPF No, 315.721.318-02, DECLARA, sob as penas da

lei, em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que o profissional João Vitor Ramos

Ribeiro que estará à disposição da Contratante para execução do objeto do contrato vinculado
O ao Edital n. 006 2025 possui mais de 3 anos de experiência comprovada, bem como possui

O capacidade técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na área de

O PLANEJAMENTO, GESTÃO E CRIAÇÃO DE CONTEÚDO PARA AS MÍDIAS

o SOCIAIS.

E
João Vitor Ramos Ribeiro - Profissional de Comunicação Júnior

o Formação acadêmica: Graduado em Marketing pela Universidade Cruzeiro do Sul;

E graduando em Publicidade e Propaganda pela Universidade Cruzeiro do Sul.

Experiência profissional

E CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO PAULO 111/2022 - 01/2025 (estagiário)

E
• Participação de reuniões de prospecção (pesquisa, estudo, análise e gestão estratégica)

• Participação de reuniões de trabalho com a equipe interna

• Auxílio nas atividades de mídias digitais
E • Auxílio no checking de criação, produção

O • distribuição e veiculação

E • Auxílio no checking de controle de despesas

E • Auxílio na elaboração de relatórios

E • Auxílio no desenvolvimento de projetos

o ESPAÇO TIA LILIICA 111/2021 - 11/2022 (social media)

E • planejamento estratégico
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• criação de conteúdo

• Veiculação de conteúdo

• interação com o público

• monitoramento

• análise de resultados

Experiência total de 3 anos.

São Paulo, 23 de agosto de 2025

Sheila de Moura Matos

Representante Legal
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Documento Comprobatório da Experiência

A licitante Lua Propagandas Ltda (CNPJ n. 05.916.755 0001-54), por meio da sua

Procuradora, Sheila de Moura Matos, CPF No, 315.721.318-02, DECLARA, sob as penas da

lei, em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que a profissional Natalia Amai que

estará à disposição da Contratante para execução do objeto do contrato vinculado ao Edital n.

006 2025 possui mais de 6 anos de experiência comprovada, bem como possui capacidade

técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na área de PLANEJAMENTO,

GESTÃO E CRIAÇÃO DE CONTEÚDO PARA AS MÍDIAS SOCIAIS.

Natalia Arnai - Profissional de Comunicação Pleno

Formação acadêmica: Graduada em Comunicação Organizacional

Ei
Experiência profissional

E Lua Propaganda (04 2024 - atual)

Responsável pela gestão das redes sociais de perfis, coordenando a produção e publicação de

E cerca de 40 posts semanais, com foco em engajamento, crescimento orgânico e alinhamento
estratégico da comunicação.

O Muito Mais Digital (08 2023 - 03 2024)

E Gestão de Projetos Digitais

E
Curso Positivo (01 2022 -02 2023)

E Analista de redes sociais.

E LivingFor Marketing (01 2020- 01 2021)

Li
O
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Gestão e produção de conteúdo para redes sociais, Inbound marketing, atendimento ao cliente

e Facebook Ads.

The Legal Hub (01 2020 - 08 2020)

Gerenciamento de campanhas patrocinadas no Facebook e Instagram Ads, planejamento de

SEO e planejamento e produção de conteúdos para as redes sociais.

Envoline Marketing (05 2019-01 2020)

Criação e gerenciamento de campanhas Google e Facebook Ads.

Experiência total de 6 anos.

São Paulo, 23 de agosto de 2025

1.Á1ii~.s ,

Sheila de Moura Matos

Representante Legal

Rua Fídêncro Ramos 195 12 andarcj 126, São Paulo-SP wn.Iua,ag



L’~sfl
Documento Comprobatório da Experiência

A licitante Lua Propagandas Ltda (CNPJ n. 05.916.755 0001-54), por meio da sua

Procuradora, Sheila de Moura Matos, CPF No, 315.721.318-02, DECLARA, sob as penas da

lei, em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que o profissional Vinicius Bonadie

que estará à disposição da Contratante para execução do objeto do contrato vinculado ao

Edital n. 006 2025 possui mais de 6 anos de experiência comprovada, bem como possui

capacidade técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na área de

PLANEJAMENTO, GESTÃO E CRIAÇÃO DE CONTEÚDO PARA AS MÍDIAS

SOCIAIS.

Vinicius Bonadie - Profissional de Comunicação Pleno

Formação acadêmica: Graduado em Rádio, TV & Internet pela UMESP

Experiência profissional

Lua Propaganda (03 2025 - atual)

Criação e produção de conteúdo para redes sociais, coordenação de conteúdo (aprovação de

materiais) e execução de relatórios periódicos

Rede TV (102024-03 2025)

Roteirista

Jimenes Comunicação (04 2023 -01 2024)

Assessoria de imprensa atuando como elo estratégico entre a agência e os meios de

comunicação, com foco em fortalecer e solidificar a imagem de clientes. Elaboração e

divulgação de press releases, coordenação, gestão de crise e produção de conteúdo para

mídias sociais e comunicação interna com foco em pequenas e médias empresas.

Rua Fidêncio Ramos 195 12 andar cj 126, São Paulo-SP www.Iua.ag



Lç,fl
Assembleia Legislativa do Estado de São Paulo (12 2021 - 03 2023)

Assessoria de imprensa responsável por planejar, produzir e mediar a comunicação

institucional com a imprensa e a sociedade, garantindo transparência e visibilidade às

atividades parlamentares.

Café Com Bobagem (06 2020- 12 2021)

Roteirista para televisão

Máquina Cohn & Wolfe (11 2019 - 05 2020)

Produção de releases, planos de comunicação e relatórios. Clipping e acompanhamento em

eventos e encontros com a imprensa.

Experiência total de 6 anos.

São Paulo, 23 de agosto de 2025

Sheila de Moura Matos

Representante Legal
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Documento Comprobatório da Experiência

A licitante Lua Propagandas Ltda (CNPJ n. 05.916.755 000 1-54), por meio da sua

Procuradora, Sheila de Moura Matos, CPF No, 315.721.318-02, DECLARA, sob as penas da

lei, em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que o profissional Thito Coelho

Cassimiro que estará à disposição da Contratante para execução do objeto do contrato

vinculado ao Edital n. 006 2025 possui mais de 7 anos de experiência comprovada, bem como

possui capacidade técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na área de

PLANEJAMENTO, GESTÃO E CRIAÇÃO DE CONTEÚDO PARA AS MÍDIAS

SOCIAIS.

Thito Coelho Cassimiro - Profissional de Comunicação Pleno

Formação acadêmica: Graduado em Rádio, TV & Internet pela UMESP

Experiência profissional

LI Secretaria Municipal das Subprefeituras da Prefeitura de São Paulo (12 2021-04 2025)

LI Assessor técnico de comunicação e trabalho social

LI • Planejamento de publicações nas redes da Secretaria Municipal das Subprefeituras

Li • Gerenciamento dos sites e redes sociais das 32 subprefeituras de São Paulo

• Desenvolvimento dos vídeos publicados nas redes da Prefeitura.

• Captação de imagens, com câmeras, celulares e drones, nas ações internas e externas.

Li Subprefeitura da Lapa (01 2018-11 2021)

Assessor técnico de comunicação e trabalho social
LI

• Responsável pelos processos de regularização de comunidades.

Li • Coordenação de Projetos Sociais e Eventos Culturais.
Rua F dêncio Ramos 195, 12 andar cj 126, São Paulo-SP — www.Iua.ag



L~’fl
• Desenvolvimento dos vídeos publicados nas redes da Prefeitura.

• Captação de imagens, com câmeras, celulares e drones, nas ações internas e externas.

Experiência total de 7 anos.

São Paulo, 23 de agosto de 2025

Sheila de Moura Matos

Representante Legal

Rua Fidéncio Ramos 195,12 andarcj 126, São Paulo-SP wwwlua.ag



L~.’fl
Documento Comprobatório da Experiência

A licitante Lua Propagandas Ltda (CNPJ n. 05.916.755 0001-54), por meio da sua

Procuradora, Sheila de Moura Matos, CPF No, 315.721 .318-02, DECLARA, sob as penas da

lei, em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que a profissional Susan Hypolito que

estará à disposição da Contratante para execução do objeto do contrato vinculado ao Edital n.

006 2025 possui mais de 1 5 anos de experiência comprovada, bem como possui capacidade

técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na área de PLANEJAMENTO,

GESTÃO E CRIAÇÃO DE CONTEÚDO PARA AS MÍDIAS SOCIAIS.

Susan Hypolito - Profissional de Comunicação Pleno

Formação acadêmica: Pós-Graduada em Marketing e Mídias Digitais

LI Experiência profissional

EI Lua Propaganda (04 2024 - atual)

EI Jornalista sênior, responsável pela reportagem digital oficial da Secretaria de Comunicação da

ci Prefeitura de São Paulo.

EI Prefeitura de São Caetano do Sul (05 2023 - 01 2025)

Ei
Reportagem, coordenação c criação dc rotciros.

Li
Governo de São Paulo (03 2023 - 05 2023)

LI Jornalista multimídia.

Record TV (09 2019-01 2023)

Chefe de Reportagem e produção de reportagens.

Rua Fdêncio Ramos 195,12° andarcj 126, São Paulo-SP—.Iua.ag



L’b~..1fl
Rede Globo (11 2018-05 2019)

Pesquisa investigativa e produção de conteúdo.

Record TV TS (062017-062018)

Repórter de Televisão.

Record TV TS (06 2013 -08 2017)

Subchefe de Reportagem.

RedeGlobo(11 2012-05 2013)

Apuração.

Rede Bandeirantes de televisão (01 2009- 10 2012)

Edição de textos e produção.

Experiência total de 15 anos.

São Paulo, 23 de agosto de 2025

Sheila de Moura Matos

Representante Legal

Rua F dêncio Ramos 195, 12 andar cj 126, São Paulo-SP — www.Iua.ag
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Documento Comprobatório da Experiência

A licitante Lua Propagandas Ltda (CNPJ n. 05.916.755 000 1-54), por meio da sua

Procuradora, Sheila de Moura Matos, CPF No, 315.721.318-02, DECLARA, sob as penas da

lei, em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que a profissional Karen Muliterno que

estará à disposição da Contratante para execução do objeto do contrato vinculado ao Edital n.

006 2025 possui mais de 16 anos de experiência comprovada, bem como possui capacidade

técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na área de PLANEJAMENTO,

GESTÃO E CRIAÇÃO DE CONTEÚDO PARA AS MÍDIAS SOCIAIS.

Karen Muliterno - Profissional de Comunicação Pleno

Rua Fidêncio Ramos 195, 12 andar cj 126, São Paulo-SP — Iua.ag
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Formação acadêmica: Bacharel em Publicidade e Propaganda

Experiência profissional

Lua Propaganda (01 2025 - atual)

Gerenciamento de contas amando com clientes como Governo do Estado do Paraná,

Assembleia Legislativa do Paraná e Copel.

Made Group (06 2024 - 12 2024)

Gerenciamento de contas amando com clientes como Prudentail, laboratórios do grupo Fleury,

entre outros.

Live the Agency (04 2021 - 02 2024)

Atendimento a clientes com foco em comunicação digital.

PUCíPR(O1 2020-01 2021)

Gestão de projetos digitais.

Heads (04 2018-01 2020)

Gerenciamento das demandas e organização de pautas das equipes de Criação, Planejamento,

Produção e Social.

Mirum (052015-042018)

Atendimento a clientes com foco em comunicação digital e perforrnance.

Agência Casa (06 2011 032013)

Gestão de Projetos Digitais nas áreas de User Experience (UX), Designer de Interfaces, Front

End Developer e Back End Developer, Search Engine Optimization, Business Intelligence;

Coleta e Análise de Briefings, Desenvolvimento e Acompanhamento de Cronogramas;

Homologação e Análise de entregas; Gestão de Equipe, Escopo, Custo; Apoio nos Processos

Operacionais; Utilização do MS-Project além de Ferramentas de Gestão internas.

Midia Digital (102008-062011)

Rua Fidêncio Ramos 195, 12 andar cj 126, São Paulo-SP — w’ww.Iua.ag



Acompanhamento de demandas do atendimento e distribuição entre as equipes.

Gerenciamento do fluxo e manutenção da organização de entregas dos jobs.

Experiência total de 16 anos.

São Paulo, 23 de agosto de 2025

1~’ 6t-Ç~QuVV’~-~y

Sheila de Moura Matos

Representante Legal
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Documento Comprobatório da Experiência

A licitante Lua Propagandas Ltda (CNPJ n. 05.916.755 0001-54), por meio da sua

Procuradora, Sheila de Moura Matos, CPF No, 315.721.318-02, DECLARA, sob as penas da

lei, em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que o profissional Rafael Coradine que

estará à disposição da Contratante para execução do objeto do contrato vinculado ao Edital n.

006 2025 possui mais de 1 6 anos de experiência comprovada, bem como possui capacidade

técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na área de PLANEJAMENTO,

GESTÃO E CRIAÇÃO DE CONTEÚDO PARA AS MÍDIAS SOCIAIS.

Rafael Coradine - Profissional de Comunicação Pleno

Formação acadêmica: Graduado em Comunicação Social, com habilitação em Publicidade e

Propaganda, pelo Centro Universitário de Maringá (UNICESUMAR).

Experiência profissional

Lua Propaganda (lO 2022 - atual)

Head de criação de contas como Governo do Paraná, CDHU - Governo de São Paulo e

Assembleia Legislativa e Copel.

Ebanx (08 2019-06 2022)

Lider da equipe de criação responsável pela estratégia da marca.

Tif (04 2012-06 2019)

Redator de campanhas on e offline.

Trade MKT (09 2011 -042012)

Redator de peças e campanhas publicitárias.
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GfPac (102008-082011)

Redator de peças e campanhas publicitárias.

Tif (102008-04 2010)

Redator de peças e campanhas publicitárias.

Jump (01 2005- 10 2008)

Redator de peças e campanhas publicitárias.

Experiência total de 19 anos.

São Paulo, 23 de agosto de 2025

Sheila de Moura Matos

Representante Legal

Rua Fidêncio Ramos 195, 12 andar cj 126 São Paulo-SP ~Iua.ag



Documento Comprobatório da Experiência

A licitante Lua Propagandas Ltda (CNPJ n. 05.916.755 0001-54), por meio da sua

Procuradora, Sheila de Moura Matos, CPF No, 315.721 .318-02, DECLARA, sob as penas da

lei, em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que o profissional Abner da Silva

Santos que estará à disposição da Contratante para execução do objeto do contrato vinculado

ao Edital n. 006 2025 possui mais de 4 anos de experiência comprovada, bem como possui

capacidade técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na área de DESIGN

GRÁFICO.

Abner da Silva Santos - Designerjunior

Formação acadêmica: Bacharel em Design, com habilitação em Design Gráfico, Produto e

Interiores, pela Universidade Federal de Alagoas - UFAL, cursando pós-graduação em Gestão

de Projetos pela Universidade Unigranrio Afya.

Experiência profissional

Empresa Júnior Batuque Design - Designer Projetista (08/2018 - 12/2018)

- Desenvolvimento de projetos gráficos;
- Criação de identidades visuais;
- Elaboração de materiais digitais e impressos;
- Prototipagem e criação de mockups.

Empresa Júnior Batuque Design Diretor de Projetos (01/2019 - 12/2019)

- Planejamento e gestão de projetos;
- Definição de escopo, prazos e cronogramas;
- Supervisão do processo de criação e entrega.

Agência Tengu Propaganda - Diretor de Arte (11/2020 - 12/2022)

- Criação de conceitos visuais para campanhas publicitárias;
- Elaboração de layouts, peças gráficas e materiais de comunicação;
- Definição de identidade visual e linguagem estética das campanhas.

Rua Fidêncio Ramos 195, 12 andarcj 126, São Paulo-SP .Iua.ag
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Agência Acasa - Diretor de Arte (0 1/2023 - 03/2024)

- Definição de diretrizes estéticas e identidade visual;
- Desenvolvimento de materiais gráficos e digitais;
- Criação de conceitos visuais para campanhas e marcas.

Unima 1 Afya (Centro Universitário de Maceió) - Designer Pleno (04/2024 - 03/2025)

- Criação de peças gráficas digitais e impressas;
- Desenvolvimento e manutenção da identidade visual da instituição;
- Apoio às campanhas de marketing e comunicação;
- Colaboração com equipes de comunicação e eventos.

Experiência total de 4 anos e seis meses.

São Paulo, 23 de agosto de 2025

1

Sheila de Moura Matos

Representante Legal

4
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Documento Comprobatório da Experiência

A licitante Lua Propagandas Ltda (CNPJ n. 05.916.755 0001-54), por meio da sua

Procuradora, Sheila de Moura Matos, CPF No, 315.721.318-02, DECLARA, sob as penas da

lei, em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que o profissional Paulo Natal que

estará à disposição da Contratante para execução do objeto do contrato vinculado ao Edital n.

006 2025 possui mais de 15 anos de experiência comprovada, bem como possui capacidade

técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na área de DESIGN GRÁFICO.

Paulo Natal - Designer Pleno

Formação acadêmica: Graduado em Comunicação Social, com habilitação em Publicidade e

Propaganda, pela UniBrasil.

Experiência profissional

Posigraf (10/2009 - 01/2011)

Direção de arte para materiais gráficos.

Ótima Gráfica (02/2011 - 01/2013)

Arte finalista de materiais gráficos.

Grupo OM (03/2013 - 05/2013)

Arte finalista de materiais gráficos e campanhas publicitárias.

CCZ*WOW (07/2013 - 09/2016)

Arte finalista de materiais gráficos e campanhas publicitárias.

TailorMedia (09/2016 - 08/2017)

Arte finalista de materiais gráficos e campanhas publicitárias.

é
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Lua Propaganda (08/2023 - atual)
Desdobramento de campanhas publicitárias on e off tine

Experiência total de 15 anos.

São Paulo, 23 de agosto de 2025

Sheila de Moura Matos

Representante Legal
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Documento Comprobatório da Experiência

A licitante Lua Propagandas Ltda (CNPJ n. 05.916.755 000 1-54), por meio da sua

Procuradora, Sheila de Moura Matos, CPF No, 315.721.318-02, DECLARA, sob as penas da

lei, em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que o profissional Albérico Bini que

estará à disposição da Contratante para execução do objeto do contrato vinculado ao Edital n.

006 2025 possui mais de 1 7 anos de experiência comprovada, bem como possui capacidade

técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na área de DESIGN GRÁFICO.

Albérico Bini - Designer Pleno

Formação acadêmica: Graduado em Comunicação Social, com habilitação em Publicidade e

Propaganda, pela Faculdade Campo Real (Guarapuava-PR) e pós-graduado em Comunicação

Audiovisual pela PUC-PR.

Experiência profissional

Master Comunicação (01/2008 - 08/2009)

- Desenvolvimento de projetos gráficos;
- Criação de identidades visuais;
- Elaboração de materiais digitais e impressos;

Grupo Competence (08/2009 - 03/2010)

- Criação de conceitos visuais para campanhas publicitárias;
- Elaboração de Iayouts, peças gráficas e materiais de comunicação.

Guarda (Chuva) (03/2010 - 03/2011)

- Criação de conceitos visuais para campanhas publicitárias;
- Elaboração de layouts, peças gráficas e materiais de comunicação.

CCZ*WOW (03/2011 - 09/2017)

- Definição de diretrizes estéticas e identidade visual;
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- Desenvolvimento de materiais gráficos e digitais;
- Criação de conceitos visuais para campanhas e marcas.

Vivas Comunicaçào (10/2017 - 05/2018)

-Liderança criativa e gestão de equipe;
-Definição e supervisão estética;
- Criação de conceitos visuais para campanhas publicitárias.

Buenas! (07/2018 - 12/2021)

-Liderança criativa e gestão de equipe;
-Definição e supervisão estética;
- Criação de conceitos visuais para campanhas publicitárias.

Lua Propaganda (01/2022 - atual)
- Desenvolvimento de materiais gráficos e digitais;
- Definição e supervisão estética;
- Criação de conceitos visuais para campanhas publicitárias.

Experiência total de 17 anos.

São Paulo, 23 de agosto de 2025

Sheila de Moura Matos

Representante Legal

Rua Fidéncio Ramos 195 12 andar cj 126, São Paulo-SP — www.Iua.ag
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Documento Comprobatório da Experiência

A licitante Lua Propagandas Ltda (CNPJ n. 05.916.755 000 1-54), por meio da sua

Procuradora, Sheila de Moura Matos, CPF No, 315.721.318-02, DECLARA, sob as penas da

lei, em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que a profissional Lais Campos que

estará à disposição da Contratante para execução do objeto do contrato vinculado ao Edital n.

006 2025 possui mais de 1 7 anos de experiência comprovada, bem como possui capacidade

técnica para desenvolver as atividades previstas no Edital, na área de DESIGN GRÁFICO.

Li
Li Lais Campos - Designer sênior

Formação acadêmica: Formada em Comunicação Social, com habilitação em Publicidade e

Li Propaganda, pela ESAMC e Maurício de Nassau; pós-graduada em Artes Visuais: cultura e
criação, pelo Senac; e cursando pós-graduação em Marketing Digital pela Ebac.

o
O Experiência profissional

O Lua Propaganda (12/2023 - atual)

O - Direção criativa das redes sociais

O
Quintella Gerez Branding (11/2013 - 11/2023)

U - Direção de Arte
- Identidade Visual

Li
Agência UM (12/2009 - 08/2013)

- Direção de criação, direção de arte, projetos e arte finalista.

O AGÊNCIA PORTA VERMELHA COMUNICAÇÃO (12/2007 - 07/2009)

- Direção de criação, direção de arte, projetos e arte finalista.
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ESAMC (11/2006 - 12/2007)

- Planejamento de comunicação, atendimento, produção, organização de
eventos e elaboração de projetos.

Experiência total de 17 anos.

São Paulo, 23 de agosto de 2025

1’:’ ~

Sheila de Moura Matos

Representante Legal

Rua Fidêncio Ramos 195 12 andarcj 126, São PauIo-SP—~w.Iua.ag



Documentos comprobatórios da formação técnica/acadêmica

dos profissionais apresentados

1’
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O Centro de Extensão Universitária e a

Faculdade de Comunicação da Universidade de Navarra conferem a

Kristhian Kaminski
o presente certificado pela conclusão do curso Master em Jornalismo para Editores.

com base no histórico escolar constante no verso.o)
co

São Paulo, 30 de novembro de 2000

1 ao Prof. Carlos Alberto Di Franco Jorge Pimentel (intra

Universidade de Navarra Centro de Extensão Universitária
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Histórico escolar do Certificado de conclusão do curso Master em Jornalismo para Editores, emitido pelo Centro de
Extensão Universitária e pela Faculdade de Comunicação da Universidade de Navarra.

c o‘1
a ~ O Nome: Krjsthjan Kamlnskl
o,

o ‘E? ~ Disciplinas Cm a horária Docenteo

a, —
3 ~j’P Reinventar os Jornais 46 José Francisco Sãnchez/ Gonzalo Peltzer
°

~ Jornalismo Público 46 José Francisco Sánchez
co a, As Redações do Século XXI 46 Antoni M. Piqué

1 ~ Direção Estratégica 30 Alfonso Sánchez-Tabernero5 Desenho e Cultura da Imagem 16 Gonzalo Peltzera, 1
Novas Tecnologias 46 Ramón Salaverríaa co ttica Jornalistica 20 Carlos Alberto Di Franco

9.. Direito da Comunicação 24 Guilherme Dõring Cunha Pereira
a - Filosofia 24 Luís Jean Lauand

a,, o -— Conferências 20 3o 4—.

~ ~ Seminário”JornaisPopulares” 05a, !,E: ~

[!j ~
a,. ~ Registrado no Livro n°01, do Departamento de Jornalismo do Centro de Extensão Universitária.-c ltoIatMl

r ~: ~~oSfL~

3 —: 4UItJ~I ~f
E Patrocínioo,
à,
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Centro de VOLKSWAGEN ~ s( )L4 í (no
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Universitária
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Joáo Vitor Ribeiro
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CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM MARKETING
PORTARIAM NISTERIAL N 948 DE 3008 2021 DOU N° 165 DE 31082021, SEÇÃO 1, P 36 E 47

CERTIFICADO

Certificamos para os devidos fins, que .~oÂo VITOR RAMOS RIBEIRO, CPF n.° 543493.088-36,

concluiu no segundo semestre letivo de 2023,o curso de SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM MARICETING,

tendo colado grau em 08/03/2024.

Certificamos também, que o respectivo diploma será emitido e registrado em até 120 dias a partir

da data de Colação de Grau.

São Paulo, 21 de agosto de 2025

Documento esenado d,~lalmente

Assinado par’ As,&e.a Silva Pereira
Cargo Coordenadora de Operações
AO 27 888 822-7
Data 21/0812025
https. /val,dar ti.gov br

Rec’ed,nc,at,tilaPte~ercuI Po,lar8Mmeld,43544 JeIiO5’XI7,D1~Sn4’ 1e21 21101tw13o1 p3
Crodentowe,,lo DAD ‘n’lana v]rnvt~ea~ in’ ‘281 je O II Zlfl DOU~ 204 de 7~ 107112. seclo 1 21
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Natalia Arnai

S Miflatédo da Educação

Unlwnldade Tecnológica Federal do Paraná i.JiFPR

Deparlame,.to de Registros Ácadê.’,icos - DERAC

DECLARAÇÃO

Declaramos, para os devidos fins, que NATALLA CAROLENA DOS

SANTOS ARNAI, inscrita no CPF sob n.° 099.498.779-03 e com registro sob

o n.° 2030721 nesta Instituição Federal, encontra-se na situação Formado

desde 06 de março de 2025, no 80 período do curso de Bacharelado Em

Comunicação Organizacional.

Informamos ainda que o curso é reconhecido pela Portaria MEC n°

486, de 19 11 2020, D.O.U. n°222, Seção 1, p. 119, de 20 11 2020.

Curitiba, 16 de Abril de 2025

EaI. documereo ~& gndoelet,o&canieiie e,, 16)0412025 09:31 30
Cádlgod.,a ldaçicc F4363E6EgF4I D4t3S9lC,SAO54fl6453

Ud 9S v lIçio.~fl.~

b
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Vinicius Bonadie

lEstácio

DECLA RÃcÃo DE CONCLUSÃO

Declaramos para os devidos fins VINICIUS CHRISTÃO BONADIE, registrado
sob matricula: 201603010696, graduou- se nesta Instituição de Ensino Superior o
curso de JORNALISMO ter* cumprido toda sua grade acadêmica.

Informamos ainda que o (a) referido aluno participou da colação de grau da
semestre em questão, que ocorreu em 14/08/2019.

Ressaltamos que o diploma encontra- se cai tramitação de registro.

&~o Paulo. 03 de outubro de 2024.

~ 112

SECRETARIA SETORIAL DE ALUNOS

CENTRO UNIVERSITÁRIO ESTAdO DE sÂo PAULO
RUA PROMOTOR GABRIEL NETUZZI PEREZ 108 Santo A,naro

CEP 04 743-020 - Sõo Paulo . SP- Brasil
TEL 1148319400/FAX

http tw.ws estacio.br email: mendimento.edd@estaao.br

Rua Fidêncio Ramos 195, 12~ andarcj 126, São PauIo-SP—w~.Iua.ag
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UNIVERSIDADE METODISTA DE SÃO PAULO

Metodista
de Sio Paulo

O Reitor da Universidade Metodista de São Paulo, no uso de suas atribuições e tendo em vista a conclusão do
curso de RÁDIO, 1V, INTERNET na data de 28/06/2024 e a colação de grau em 19/08/2024, confere o título de

Bacharel a

THITO COELHO CASSIMIRO

nacionalidade Brasileira, natural de São Paulo, nascido em 23 de novembro de 1994, portador da Cédula de
Identidade n° 419494777 SSP/SP, e outorga lhe o presente diploma, a fim de que possa gozar de todos os

direitos e prerrogativas legais.

São Bernardo do Campo, 19 de agosto de 2024.

Assinatura realizada por meio de Assinatura realizada por meio de
certificado ICP-Brasil certificado ICP Brasil

THITO COELHO CASSIMIRO
Diplomado(a)ismael Forte Valentin

Reitor

r
cc
3

Mana Aparecida Fernandes Ribeiro
Secretaria Academica

ldlps iMçbi,o,~b.I ,n€Ctdsla ti r
Códqo do vaildaçdo 16! IS? 5c885427b404
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UN VERSIDAOE METODISTA DE sÃo PAUI.O UNIVERSIDADE METODISTA DE SÃO PAULO
Recredenciada pela Podaria o 641. de 20/05/2021 DOU n~ 21052012 Seção

1 pág 12 de 21/05/2012
Diploma re~strado sob o n 92773 Livro 01. em 19/0812024 por delegação de

Mantenedora INST TUTO METODISTA DE ENSINO SUPERIOR competència do MinistérIo da Educação. nos termos da Lei n 9394 de 20
CNPJ da mantenedora 44351146000157 dezembro de 1996 e do Decreto n~ 9.235, de 15 de dezembro de 2017

RÁDIO 7V INTERNET Bacharelado São Bernardo do Campo, 19 de agosto de 2024
‘1 Renovação de Reconhecimento pela Portaria n° Podaria n 278 de 23/04/2018,

0.0 U 23042018 Seção pág de 23/04/2018 Assinatura realizada por meio de certilcado ICP-Brasi
Genilda Santos Damasceno

Seção de Regisiro de Diplomas

________ r
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FuNDAçÃO GETuLI0 VARGAS

1> i),,i-itii tia I,tula Kr.,~iIeir.i dc ALIi,iiIiisiIasao ‘tilil tio t li tia (.çicili. Vi cii

SUSAN KELLY I-IYPOLflO ZAMORANO KURY

ad’ si Ri cio Iksso.i l~s 1 L .1 C P1 363 65678

Covii IR ‘Ido do ( LIII

Pós-Graduação em Marketing t Mídias DLgItaIs

Nivd Ispos iii iii (Jbo~ giicluai,ac, Isto senso). aLea clcttiiihciiinciiici Nc~oc itis, Aslininisir.içzoe I),reilo, 11,111 41)
toliL luido t’i’i 27 cio j.invi~o de 2024

Rio J0 Ja noto. 19 de lo veio no de ?U14

5,

:iJ141
~
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~e cv FUNDAÇAO
GETULIO VARGAS

HISTÓRICO ESCOLAR
~r FGV IDE

E 384585ldr mmiii,, Imita is ~tw,rt. lü,ida.3k, ( 1%L4 )SOlqllllÇ. lii 1 WaOVllllk ~;*, 1 cli Ifrrmkirbair.ao li.’ •jIMtS %twia MII .1 MI/alIa 1» h 140W1011( Srçãi 1 a II ltrrnh.a.ni.jo I’tcawd.I,ni. I.Wi2 Z’eh,Il mi, lt,xi.,i 1OLIZ7L’2)

P~me do aluno: SUS4II Kelly ltypolltu iiIIloi,Il,o Ku,y Ronestro rm 10stlto~ção: E 1111585
Natoidlel.tcJe sao Paulo SI’ Data de oascir,trito: 11111/1986 Peclodo tio realoaçâcm do curso 1 J/Dfl)O/i mi )i/01J2024
1 urso (‘os (,r.idoaçao cru Mar ketr, y ar Matas Dajitais Total de horas-aula cuiii,rmias 432h CoeFiciente de Reniiareotu, 9,25

DiscIplin.. Docente Respona~voI Tltulaçâo Mêdia Final
~ Descovolvairrito eGnsIão de Pgoaiirr,s Slvia Maria Pia Feirari ~speciiIsta cm Markebrig 16
(urrIrIolcdç&, Pt.neyarw.nto e Çonve.o&mcsr tias Miaras Vilar Moura Uma Doutor tai Marketirig 16 9,11)
Coirsuns~ e Procmso I)ocisó,eo di, Coo~)ra Fananda Clema de Paula Mo,Ue ore Curraarikaâo e Macrilri 36 lO~tO
~)31~jiasdeDaiibuiç~, O ,,wrrcIiai,r,eI e TraiU, Mar k cliii Funarida Ciii,.. de Paula M.~3rcem Co~IKII1Ic~Ç~) e Mercado 36 9,25
L’comtrrnrce e Modela de Nc9õcus Diijaars rábto Ftalschait Espccraàsla em Criaçlo Visual e MirKimkia 16
Fwatéqa.sde rmrkelrncj Elson Adalberto telausa Mestre crrrGe,aiIo Lsaraté9lta de Neqôrus .16 ~
Mobile Markelrncj O’ana Siriclai Pwclra lkanl?,o Doutorem Adirrirasuação dcl içie,... 16 Oito
Mdi.. Orripri,, e Web Asialylrs Drana SInclar Pereira Briwrwj Doutor ou Aclnwrlmlração de Erripresas 36 lOto
Mdias Sotias: planejarri,ittt~ bri~mkeiisniaç5o e lrwjnlorarirnto Viro, Moura Ijirsi Doutor een MaiktNai~j .36
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Icoriairjo r,onçawes Via.,..UX: Llro~ L:’perwirce 1. Plataforma,. (Sq,l.ao

E CV Enterpir,e Corirpetirain _____________________________________________________ Paula da Costa lopes
SlbteiTLl de Avaliação p~Iha ia cipliea~:.~~4o ejetou: /, 00 (escala de Da lo)’ Frrrquéoriafparlqiação nálitu: /5,00%
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Doutor ou Psa:ossocrobgsi de (i’mnrnwlarIos
e l:coloqwsociid

1 Doutor cem tragenhar ia te (‘rodu
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Universidade Tuluti do Paranáco,
a
oo O Rcitor da universidade Tuiuti do Pann& no uso de suas atribuições e tendo

em vista a colação de grau do Curso de Comunicação Social em 24 de março de 2006,
3
o confere o chulo de Bacharel em Comunicação Social a
0

‘o-~ Karen Turnes Muliterno, 1”9’

9
o,

de nacionalidade brasileira, natural do Estado de Santa Catarina, nascida a 26 de agostoo cde 1983, KG 3.976.765-5/SC, e outorga lhe o presente Diploma, a fim de que possa
gozar de todos os direitos e prerrogativas legais.

9, Curitiba, 26 de julho de 2006.

.1)
c CAflfl WIZA DA SILVA RANGE. 8A141’OS
O hÕ.Saas Diplo. Rd~or
6~
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3 ~ -~ 0
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UNIVERSIDADE TUIUTI DO PARANÁ
Credenciada pelo Decreto de 07 de pilho de 1991

cublicado no DO.U de (58 de pilho de 1991

Reconbecido pela Portaria n • 1309 de 14.07 LOCÓ
publicada no [~Ol.J nY 135 em 11.37.9006

UNIVERSIDADE TUIUTI DO PARANA
APOSTILA

O presente diploma conlere habilitaçio em:
Publicidade e P,opa9anda.

Cwitiba, .2’4 de piaQc1o d.aOOØ

________ r

UNI VERSIDADE TUIUTI DO PARANÁ
Curitiba — PR

Divino de Ragissio do Diplome.

Diploma regs,uedo sob o.° O 1 6 2 7 8
Processo si.” 2oo~.pp.Oo46~?4. opa
Nos teimo, do ais 48 da L& 9394196
Apostila anotada nesta das. no termo do re9istro

Curitiba .S.&de ~e ~o de eco’

LInZ QUiLHERM°~~0EL SANTOS
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Ctntro ‘liníüersítárío de ilflaringã
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m

tarado do peran~

O Rdtar do Centro tiduerslrddo de flflig~,
no uso de suas acrlbniçks e tendo em atum a canrlnsh em ii de dezanko de ioo~, do

Curso de @raduação em Cmnonlcaçio ,%ociat e a coIaç~o de grou em ei de [torreira dc zooó,
confere o título de Sacharei em Comunicação *odal a

*ílDa,Ralati Coradíne
brasileiro, natural do Estado do Paraná,

nascido a 26 de fevereiro de 1963, RO 6.735S41-7/PR,

e outorga4ht o prestou Pipluma, a rua de que possa gozar de todos os direitos e prerrogattuos legais.

‘—~ )taa ~L&diwJoo 3’

flIo$n~é, C2 dc Utatlro de zeat
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\ Cm. 4. Gradaçis
~CanIesçl• Bedel

— — edaba e—
— nana uiuam

I2ITW~Mfld~~fl

~ 10~
a

~. a. iea~ —‘~

—o ataa)
‘1
a

APOSTILA
Conclijhj e babflhtaça. em PUBLICIDADE

o E PROPAGANDA em

a) Marh.gà,ffl Ci, oç~
3
o
Lt. r
a)
o cUNIVERSIDADE ESTADUAL DE LONDRINA-PR

PRÓ-REITORIA DE GRADUAÇÃO
DlpIoanR4.aocbat.tA4k0

-~ IJ.~aaLia.nb....p7.t~~
O) an. 4& da LdtLSPÉ. d.2w12d96,MÓklnt 201W
a) de 201054e do Ruzor da umnadae Lada.) de L~Os.

0 Loudr1a..4a~JsLaAa _)o

a)

-U p,Âpfl_adeQadU~Çã0
UOGRAD

E
a) 2’SE VIÇODER
o E) TADEIJONAT

Fim- JPEII

GLROq~AssIaIo
ftwdomçmt lon
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REPÚBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTÉRIO DA EDUCAÇAO 1. O

1 UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS
O Reitor da Universidade Federal de Alagoas, no uso de suas atribuições, tendo em vista a conclusao do curso

de GraduaçSo em Deslgn em 14/07/2023, confere o titulo de

9’ Bacharel em Design a

Abner da Silva Santos
de nacionalidade Brasileira, natural de Rio de Janeiro - Ri, nascido(a) a 10/08/1996, portador(a)

-~ da Carteira de Identidade ri2 3617856-0, expedida pelo(a) Secretaria de Estado da Defesa Social de Alagoas e

outorga-lhe o presente Diploma a fim deque possa gozar de todos os direitos e prerrogativas legais

Maceió (AL), 19 de julho de 2023.

Onginal assinado conforme Portaria ne 554/2019 MEc

JosealdoTonholo
o)co
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MINISTtRIO DA EDUCAÇÃO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE AlAGOAS

( urso de: (.raduaçao em I)esigri

Rec inhecido pelalis: Portaria MLC

No 211 de 25/06í21120 liO.U de

O O 2020.

Diploma registrado sob o nt 635, folha 635

Livro 7-D, em 19/07/2023, conforme processo

nt 23065.02525312023-31 por delegação de

competência do Ministério da Educação, nos

termos da Lei nt 9.394. de 20 de dezembro de

1996, e do Decreto nt g 235, de 15 de

dezembro de 2017 e Portaria N? 1.095, de 25

de outubro de 2018.

em 19/07/2023

2

[.3

O,
mi
o
-o
O)
c
o
CD
-D

~1

Original assinado conforme Portaria nt 554/2019 MEC

Josias de Sousa Lima

ENCARREGADO DO REGISTRO/DRCA/LIFAI

Nome da irs rxpedidora/Regislradora: IJNIVI KSIDADI II DFI1AI DI
AlAGOAS

Razão social da inantenedora: UNIVERSIDADF FEDERAL D~ AI A sOAS

CNPJ da mantenedora: 24.4b4.109/0001-48

Credencsdmenlo: Portaria 463 de iO/O6 2021, DC) Seção 1 pag ~4 de
01/07/2021.

PRÓ-REI IOWA DE (iRADUAÇÃO: AMALJRI DA SILVA BARROS

REITOR/A: JOSEAI DOTONFIOIO

[~ Mlnbtdrloda Educação

DIPLOMA DlG~FAL

Valldaçso: httDs://slstemas.ufal.br/dlplomadlxltal/

Código de validação: 577.577.85433aed8845
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)l ~Ájitora lo Centro Vniversitá,ioj4utônomo lo BrasüE- VWF(flJ4SI4 no uso te suas atribuições e tenlo em
vista a conc(usão lo curso te Comunicação SociaC em 21 & março & 2012, confkre o títuth és ~Bac&zrda

(Pauto cljpbeflo WataC

te nacionatu[a& Brasiíeira, natura(d1, ~Estaui, á ®zmná, nascidb em 09 & abdf& 1983,
portaéoréo RÇ n° 7.397.401-1/fl.

e outorga-[he o presente ífip(oma afim te que possa gozar te tolos os dïreitos e prerrogativas kgais.

1
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Secretário

Curiti6a~ 12 te março te 2&t

£h~bt~1Oí&
DØmadb

2° SER~9ÇO DE REGISTRO c&ii
E14~TABE —, JDDEtJOTAS

~Ui 1 Z4SET.2 4 PMftKA

r 4ut ~Stj3t~..

l~doc~. í&S~Ç Q,Ct8CZflXOD’
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StLO NO
VERSO
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CENTRo UNIvERSITÁRIO AUTÕNOMODO BRASIL
UNIBRASIL

Credenclado — »ortaria.Mh’iisteflal N° 1.024,

de 05 de dezembro de 2014 — D.O.L.J. de
0611212014.

usso de COMUNIC~Ç O SOCIAL- PUBLICIDADE E
PROPAGANDA, bacherelado, recoAhecido pele P

265 de 03 de abili de 2017, publicada no DOU de
eabnlde2ol7.

APOSTILA

O presente diploma confere a Habilitaçáo em
Publicidade e Propaganda

O REGST
14~TA 4 3 NO

2 Er. 2024
c~wido que ai.
Ii& do anImal apwsantido

CENTRo UNIVERSrrÁR)o AUTÔNOMo DoBRa

1 ,ÚNIBRASIL
Setor de Reglsfro de Diplomas e Ceitflcades —

RDC, criado pela Reeoluçao PI° ¶1/2016 - CONSU

Diploma registrado sob rf 02387, Livro n°01. Fome 49,
rios terynos dispostos rio § 1°, MI. 46 da Lei N°
9.394/1996, dg ?0 do dezembro de 1996- DOU, de
23/12/1996 e no § 4~ MI. 2° do Decreto N° 5.766, de
24 de maio de 2005— D.O U de 25/05/2096,

Curilta, 12 da marçode 2019

ADRIANE F TOM DE OLIVEIRA
Supervlsora do RDC

Portaria N°03/2017- Reitoria
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Centro Urdversftádo Aaitônomo j~o Brasil
UNIBRASIL

de maço de 2019C~~ltlb~ifr

Reitora

Profa LiUan Pereira Ferrari
Reitora
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1 J$I’1UI~InwII~vIcsfr aIIg~o

Pontifícia Universidade Católi6kdoParanác
~T1
a
(O,
O SELO NCo

3 VERS°a
o
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a r
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a,
o.

O Reitor da Pontificia Universidade Católica do Paraná / PUCPR, no uso de suas c2—~ atribuições, tendo em vista a conclusão do Curso de Especialização (Lato Sensu) em
‘.3
9’ COMUNICAÇÃO AUDIOVISUAL nos termos da Resolução N° 01/2007 Conselho

a, Nacional de Educação, realizado no perlodo de 31/03/2008 a 30/05/2009, perfazendo
Co
o um total de 360 horas-aula, confere o presente certificado a ALBÉRICO VIOMAR
a,
c BINI.

1-o
~0 Cur t ba, 23 de outubr de 009

a,
o Reitor

RICARROLO
Pró-Reitor Co u r e de Extensão
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2OSERVIÇO DI PFGISIHO rivi
E i42 TABEIÚN’~lO 1)1 NO iA)

ctnrna~ 16 íE~V. 2024
crm~icog~ tI≥ oLSOp~ 4&içâo
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2002006 0678, emitida por 33/2/ 0Ê por Lave, conct’arh, ano b 2011, 0anso de
“3
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o. cccnJwcimnnto Cducacdo Pw/&i~zena ~ com car,a honírsa da 360 horaj, minü&ab em
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StJBQUESITO 2 ITEM 3.3.2 CAPACIDADE DE ATENDIMENTO / EXPERIÊNCIA

Em atendimento ao item 3.3.2 do edital, apresentamos os clientes atualmente atendidos pela

Lua, bem como os atestados de pessoas jurídicas que comprovam a capacidade operacional de

execução de serviços similares previstos no objeto desta licitação de comunicação

institucional digital.

GOVERNO DO ESTADO DO PARANÁ

PARANÃ
GOVERNO DO ESTADO

Início do atendimento: setembro 2017 até a presente data.

A Lua Propaganda é uma das parceiras estratégicas do Governo do Paraná, desenvolvendo

campanhas de comunicação que visam fortalecer a imagem institucional, prestar contas à

sociedade sobre as ações governamentais, informar a população sobre políticas públicas e

promover a educação. Com portfólio diversificado, a agência contribui para a comunicação

online e offline eficaz do governo, que é um dos líderes de desenvolvimento econômico como

quarta maior economia do País.

EDUCAÇÃO FAZENDA

PARANÁ PARANÁ
GOVERNO O OFSTA DO GOVERNO 00 ERrADO

SECRETARIA DA EDUCAÇÃO SECRETARIA DA FAZENDA

HABITAÇÃO SEGURANÇA

aCOHAPAR Doo.ap.nhIa dE Hsb.taçho do P.,.,.Á SECRETARIA DA
SEGURANÇA PUR.ICA

RUa Fidéncio Ramos 195,12° andarc 126 São Paulo-SP ~w.Iua.ag
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COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO HABITACIONAL E URBANO

DO ESTADO DE SÃO PAULO (CDHU) ÇDHj
Período de atendimento: setembro 2021 até a presente data.

A CDHU é uma instituição do governo do estado de São Paulo de grande relevância, com

atuação marcante no setor de habitação. Tem sido protagonista na construção de um fúturo

mais justo e digno para milhares de famílias paulistas com a promoção do acesso á moradia

digna.

Recentemente, a Lua conquistou três novas contas. São elas:

1JMffIilT A Lua Propaganda desenvolveu o novo conceito da Assembleia

Legislativa do Paraná: “Paraná. Com tudo. Com todos.” Esta

DO PARANÁ campanha foi lançada em 2025, em meios off e on, com destaque para

a presença em grandes portais e blogs do estado, e fortalece a imagem

institucional do parlamento, amplia a transparência das ações

legislativas, informa a população sobre projetos de lei e iniciativas dos deputados, além de

promover a cidadania e a participação popular.

Período de atendimento: março 2025 até a presente data.

A Lua é responsável pela presença digital da maior cidade da

América Latina. A agência desenvolve conteúdos diversos para o
PREFEITURA DE
si_o pftiJ~~ site e as redes sociais da Prefeitura de São Paulo, garantindo

comunicação clara, acessível e de interesse público. Com portfólio

dinâmico e versátil, a Lua contribui para aproximar a gestão
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LI

municipal da população paulistana, informando sobre serviços, ações e programas, além de

valorizar a identidade e a diversidade da cidade.

Ei
LI Período de atendimento: abril 2025 até a presente data.

LI
A Lua Propaganda também tem orgulho de ser parceira da Copel,

ci az uma das maiores companhias do setor de energia do Brasil. A

LI sa COPEL agência contribui para aproximar ainda mais a Copel da população
paranaense, destacando o compromisso com a inovação, a

LI sustentabilidade e a excelência no fornecimento de energia. Com

LI atuação integrada em canais online e offiine, a agência ajuda a

LI traduzir a grandiosidade da empresa, de capital aberto, presente em toda a cadeia de energia e

reconhecida nacional e internacionalmente pela solidez e pelo desempenho, em mensagens

claras, acessíveis e relevantes para todos os públicos.

Período de atendimento: junho 2025 até a presente data.

Na sequência, apresentamos os documentos da Lua que comprovam estas experiências.
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PARANÁ
GOVEPNO DO ESTADO

ATESTADO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS

O ESTADO DO PARANÁ, por intermedio do órgão SECRETARIA DE ESTADO DA
COMUNICAÇAO, constituída nos termos da Lei n° 21 352)2023 dotada de personalidade
juridica de direito publico, inscrita no CNPJ sob o n°49 179 188/0001-76 com sede à Praça
Nossa Senhora de Salete, SIN CEP 80 530-909 Cuntiba PR representada neste ato por
WIlian dos Santos Silva, no cargo de Diretor de Publicidade da Secretaria de Estado da
Comunicação do Paraná, ATESTA, atraves desta declaração que a empresa LUA
PROPAGANDA LTDA, inscnta no CNPJ sob n°05916 755/0001-54, com sede em São Paulo,
na Rua Fidêncio Ramos n 195— Conj 126 12° Andar — Vila Olímpia, (SP) - CEP: 04551-010 e
filial inscrita no CNPJ sob n 0 05 616 755/0003 16, localizada na Av. Cândido de Abreu n°776 —

Conj. 1001, 10° Andar — Centro Civico (PR) - CEP: 80530-000, por meio do contrato
n° 020/2022, firmado entre as partes em 23 de agosto de 2022 que se encontra vigente, vem
prestando a esta Secretaria os serviços contratados de forma tecnicamente correta, proba,
cumpnndo os prazos convencionados e cujo objeto e a prestação de serviços tecnicos de
pubi cidade para elaboração de projetos e campanhas da Secretaria de Estado da
Comun cação Social e Cultura, atividades realizadas ntegradamente e concomitante quais
sejam
a ao planejamento à conceituação, à concepção, à criação à execução interna a compra
de midia e a distnbuição de publicidade aos veículos e demais meios de divulgação com o
objetivo de promover a venda de bens ou serviços de qualquer natureza, difundir ideias ou
nfom’iar o publico em geral;

b à intermediação e à supervisão da execução externa de atividades complementares,
como os serviços especializados de pesquisas e de outros nstrumentos de avaliação e de
geração de conhecimento sobre o mercado de cnação e de desenvolvimento de formas
inovadoras de comunicação publicitária e da produção e à execução técnica das peças e
projetos cnados pela agência
c) à cnação de peças de cornun cação no ambiente digital, incluindo materiais publicitános
com ações em redes sociais e mobile e a gestão de canais de conteúdo, monitoramento e
gestão de relacionamento em midias sociais, induindo-se o planejamento digital estratégico, a
personalização de canais e perfis, a cnação de peças para postagens em diferentes formatos
videos, imagens, áudios, texto, animações, infográficos, e-books, entre outros formatos -

d o conjunto de atividades realizadas integradamente que tenham por objetivo o estudo, o
planejamento a conceituação a concepção a cnação a execução intema a intermediação e a
supervisão da execução extema a compra de midia e a distnbuição de publicidade aos
veículos e demais me os de divulgação, com o objetivo de promover a venda de bens ou
serviços de qualquer natureza, difundir ideias ou informar o pubi co em geral
As pesquisas e outros instrumentos de avaliação descntos na alinea b , têm por finalidade
especifica de afenr o desenvolvimento estratégico, a criação e a veiculação e de possibilitar a
mensuração dos resultados das campanhas publicitárias realizadas em decorrência da
execução do contrato vedado o tratamento de matéria estranha ou que não guarde pertinência
temática com o objeto do contrato
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A refenda agência de publicidade presta os serviços de acordo com as atividades constantes
como objeto do contrato, cumprindo ngorosamente as exigências contratuais, ta $ como prazo
e qualidade e nada constando, durante a vigéncia do contrato, que desabonasse sua conduta

Periodo de atendimento — agosto/2022 — atual

Exemplos de cases de campanhas de comunicação recentes com rnidia digital feita pela
Uia Propaganda: Verão ma or fevereiro 2024 IPVA jane ro 2024 e janeiro/2025 Parana
Supermercado do mundo março/2025 e Grandes entregas de dezembro de 2024

Vale ressaltar os dados alcançados pela campanha Verão Maior o tunsnio no Parana cresceu
137% no primeiro quadrimestre de 2023 segundo dados divulgados pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatística (IBGE) Ajém disso, a programação do Verão Ma or Paraná bateu o
recorde de todas as edições. Gerando mídia espontânea em 15 estados com mais de 1 750
matérias publicadas por 219 veiculos de comunicação que impactaram em torno de 24 milhões
de pessoas Um ganho de exposição em midia de mais de 7 m lhões e 600 mil reais

Curitiba 03 de junho de 2025

Willian dos Santos Silva
Diretor de Publicidade da

Secretana de Estado da Comunicação do Paraná
Telefone (41) 3350-2645

Email: willianssilva@secom prgovbr

M
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• Autenticação eletrônica 3~3

t t Data e horádos aio GMT -300 Sao Pauloa~ efl iq~e Ultirta atuatizaçáo em 03 pn 2025 as 14:11
dentificador eO7ef396bb49f87~f364da5ea676ace8f401dcc6ee498fc0

Página de assinaturas

Willian silva
389.61 7.01 8-00

Signatário

HISTÓRICO

03 jun 2025 [E~. Aaireilo Alve, de Almeida coou este documento (Empresa. Lua Propaganda Lida, CNPJ

13.34.27 .-3~) 05.916.755/0001 54,Email, financeiro@lua.a3 CPF 033955.54910

O3jun 2025 . Wtllian dos santos silva (Emad wiIIíanssiIve~.secom.prgovbr CPF 389.677 18-00) visualizou este
4:11:43 documento por meto do tP 200 189 118.91 localizado em Curitiba Parana Biaztl

O3jun 2025 ,.., WIIllan dos santos silva (Ematl: wiillianssilva@sevom p, gov.br. CPF 389.677 078-00) assinou este
14:11:53 ~‘ documento por metodo lP 200.189 118.91 localizado em Curitiba Paraná

Escanete a imagem para verificar a autenticidade do documento
Hash SHA2SÓ do PDF original 2d0f597caO2ba01ea4f699590a39bi994db3Oa958c~214ca7c13b7ld05a7fd0

https valida.ae/e07ef396bb49f87081364da5ea676ace8f401 dcc5ee4~fcO
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CDHL.
ATESTADO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS

A COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO HABITACIONAL E URBANO DO ESTADO DE SÃO
PAULO - CDHU, inscrita no CNPJ sob o n°47865 597/0001-09 com sede na Rua Boa Vista 170
13° andar Bloco 2 - Centro CEP 01014 930 São Paulo/SR representada neste ato por bicas
IJngaretti Francoio no cargo de Supenntendente de Comun cação Socia , ATESTA, através desta
declaração, que a empresa LUA PROPAGANDA LTDA, inscrita no CNPJ sob n°
05916755/0001 54 com sede em São Paulo na Rua Fidencio Ramos n 195— Conj 126, 12°
Andar — Via O impia, SP) - CEP 04551-010 e fiha inscrita no CNPJ sob n°05616755000316,
localizada na Av Cãnddo de Abreu n 776 Conj 1001. 10° Andar — Centro Civico (PR) CEP
80530-000 por meio do contrato n°901 0300/1 0000.00 0017/20, firmado entre as partes em 06
de março de 2020 que se encontra vigente, vem prestando a esta Companhia os serviços
contratados de forma tecnicamente correta, proba, cumprindo os prazos convencionados e cujo
objeto é a prestação de serviços técnicos de publicidade para elaboração de prqetos e campanhas
da CDHU, atividades realizadas integradamente e concomitante quais sejam
a) ao planejamento, à conceituação, à concepção a cnação a execução ntema, a compra de
midia e à distnbuição de publicidade aos veículos e demais meios de d vu gação com o objetivo de
promover a venda de bens ou serviços de qualquer natureza difundir ideias ou informar o público
em geral.
b) à intermediação e á supervisão da execução externa de atividades complementares, como
os serviços especializados de pesquisas e de outros instrumentos de avaliação e de geração de
conhecimento sobre o mercado, de criação e de desenvolvimento de formas inovadoras de
comunicação publicitária, e da produção e à execução técnica das peças e projetos criados pela
agência
c) à cnação de peças de comunicação no ambiente digital, incluindo matenais publicitários com
ações em redes sociais e mobile e a gestão de canais de conteCido, monitoramento e gestão de
relacionamento em midias sociais, incluindo-se o planejamento digital estratégico, a personalização
de canais e perfis, a cnação de peças para postagens em diferentes formatos
(videos, imagens, áudios, texto, animações, info9ráficos e-books entre outros formatos),
d) o conjunto de atividades realizadas integradamente que tenham por objetivo o estudo, o
planejamento, a conceituação, a concepção, a criação a execução interna a intermediação e a
supervisão da execução externa, a compra de midia e a distribuição de publicidade aos veículos e
demais meios de d vulgação, com o objetivo de promover a venda de bens ou serviços de qualquer
natureza difundir ideias ou informar o público em geral
As pesquisas e outros instrumentos de avaliação descntos na ajinea ~b têm por finalidade
especifica de afenr o desenvolvimento estratégico, a criação e a veiculação e de possibilitar a
mensuração dos resultados das campanhas publicitanas realizadas em decorrência da execução
do contrato, vedado o tratamento de matéria estranha ou que não guarde pertinéncia temática com
o objeto do contrato.
A referida agência de publicidade presta os serviços de acordo com as atividades constantes como
objeto do contrato cumprindo rigorosamente as exigências contratuais, tais como prazo e
qualidade e nada constando, durante a vigência do contrato, que desabonasse sua conduta.
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Periodo de atendimento 06/03/2020 — atual

Exemplos de cases de campanhas de comunicação recentes com midia digital feita pela Lua
Propaganda: Regularização Fundiána — agosto/2024, Novo Casa Paulista setembro e
outubro 2024 Crédito lmobiliáno Dezembro/2024 e janeiro/2025 e Balanço de março 2025 e
abrIl2025.
A campanha Novo Casa Paulista alcançou resultados expressivos em curto período aumento de
mais 100% do número de pessoas que acessaram a página do programa Casa Paulista para
obterem informações sobre o programa. Além disso, foi observado o aumento do uso de
palavras-chave relacionadas à campanha e programa, como, por exemplo, “Casa Paulista” Em
certos momentos, a busca pelo termo superou a busca pelo programa federal Minha Casa, Minha
Vda (fonte Google Trends). Durante o periodo da campanha foram leitas mais de 5 mil novas
inscrições no CCI, programa de crédito do Novo Casa Paulista, ajudando assim o governo a
cumpnr sua meta de reduzir o déficit de Habitação do Estado de São Paulo

Por ser verdade firmo o presente

São Paulo, 30 de maio de 2025

Lucas Ungaretti Francoio
Superintendente de Comunicação Social

Telefone (11)2505-2399
Email publicidade@cdhu sp gov br

7!
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Auseit,caçao eletrônica 313

t te - Data e horanos em CMI 3.00 Sao Paulodii efl iqije Ultima atual’zaçao em 03 pn 2025 as 07-10
ldentpfioador b477aaaSbfcl fa558d931 b70165634a7509052ee5e44336f1

Página de assinaturas

‘~) ‘Ç~4LFjt4
Lucas Francoio
347 193 298-45

S gnatario

HISTÓRICO

O2jun 2025 AurelfoAlve. de Aln,eldacnou este documento. (Empresa: Lua Propaganda Lida. CNPJ

19:04:33 05.916.755/moi 54, Ernail financelro@lua.a; CPF 033955.549-10)

O3jun 2025 Locas Ungareni Feancolo (Email pubbc dade~cdhu.sp.gov bi-, CPF 347193298-45) visualizou esle
07-1&09 documento por meio do IP 17920947 112 localizado em São Paulo São Paulo Brazil

O3jun 2025 Locas Ungaretli Francolo (Ernail pubhc,dade~~3cdhu,sp gov br, CPF 347 193 298-45) assinou este

0710:09 documento por meio do IP 179.20947 112 localizado em São Paulo Sãó Paulo Brazil

Escanete a magen p~a verificar a autenlicideile do documento
Hash 5144256 do P0F onginal d35873b31 lgaOg4aaôdldgeecSaecOg5ó47gl sg2d3gg7bcsgs?eóegsaczoa2sl

hlips://vaiida.ae/b4llaaaBbfcl fa558dg31b701 65634a7509052ee5e4433611
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ASSE ‘vÍBL EIA LEGISLA TI VA DO ESTADO DO PARANÁ
Cei~rro Legislativo Presdente Anibal Khuzy

Praça Nossa Senhora de Saletie 5 ‘4 Ramo C entro Cmvmco CF? 80530.9! Cuntmba PR ~~wasserrCIeiaprks hr

ATESTADO

ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA

A PARANÁ ASSEMBLEIA LEGISLATIVA, sediadam Praça Nossa Senin da Sa~te,
s/n” bairro Centro Civco, CEP: 80.530-9 II na criade de Cunrta, Estado do Paraná, inscrita no CNPJ sob o
n 77.799.542/0001 09, declara pan os devitios fins que a LUA PROPAGAN DA CEDA, com a tmtnz na
Rua Fklêrrk) Ratros. no 195, 12 Andaz Conj. 776. Vila Olfrqa São PaukWSP CEP 04.551-010 e sede
naAwniia Câixlklo & Abreu, n 776, Cor~. 1001 1002. Ed± Workl Business, Centro Civto, CEP 80.530-
000, na cklade de CtrittalPR, inscrita no CNPJiMF sob n° 05.916.755/000I-54 (nnut) e
05.916.755/0003-16 (flI~Ø é unia das a~i~~s de pi±~i1ade contratadas, por nrt da Coi~orréiz~ PúbIta
ri’ 00212024, Contrato e 007/2025 de nnrçof2O2S qir se encontra v~enre, vem preslaixlo os seniços
contatados de lómia teci*anne correia. proba, cumprúlo os praws conveirtundos e cl~o objeto é a
prestação de se*os técntos de pubkklade para elaboração de projetos e campanhas da ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA DO ESI&DO DO PARANA, ativitlades reaI~das àitegradnnte e cor~onitantc, quais
sejant

a) ao plairjanrnto, a corcetinção, a concepção, à criação, a execução interna, a compra de ri-ida e a
disutução de pubbcxlade aos vetulos e deniais nuns de diw~ação, com o objetivo de pmnxner a venda
de bens ou servços de qtnkpxr naturen, ddlnlr deas ou nLnmr o público em rat

b) a ntemudação e a supervisão da execução externa de alivitiades conplenntares, corno os servços
e~çecak~udos de pesquisas e de oulros nstrurirnros de naI~ção e de geração de conhecr-ienio sobre o
nurcado. de criação e de desenvok’rrnto de tõmus rovadoras de conlui*ação pub&tana, e da produção
e a execução tecnitta das peças e projetos criados pela agênck

c) a criação de peças de conunração no ambiente digital, alunio nnterns publtzitarus com ações em
redes soca5 e nuibk e a geslão de canais de conteúdo, iwrnitoranwnto e gestão de rehcunanrnto em maias
vocais. incluindo-se o planejammto d~tal esnLégi~o, a persoralrnção de camis e perfis, a criação de peças
para postagens em diferentes fortmtos (vkleos, imagens, átzlios. texto. anhuções. ntbgia&os, e-books~ entre
outros tbmtitos),

d) o conjunto de aclvKlades realizadas integiadanunte qir tcdam por objetivo o estudo, o plaiu anrnto. a
correltuaçào, a concepção, a crtção, a execução interna, a inremudiação e a supervisão da execução
externa, a compra de maia e a dislr*,*ão de publicklade aos veicubs e demais meios de divulgação, como
objetivo de promover a venda de bens ou serviços de quak~ttr natureza, dilinlfr kieias ou ntbrniar o publico
em geral

&
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As pesquisas e oulros nstruncntos dc avaliação descritos na al&’b”, têm por finalidade

eweciflca de aferir o desenvohintnto estratégto. a criação e a veicu~ção e de poss~ilitar a mensuração dos
resulados das campanhas public~áris realiadas em decon’ência da execução do contrato, vedado o
tratamento de meté± estranha ou que i~o guarde pertinência tenútica com o objeto do contato.

A relèrida agência de publicidade presta os sensos de acordo com as ativziades
constantes conr objeto do contrato. cuitpnndo ngorosamente as exig€aias contratuais, tais coni prazo e
qualilade e nada constando, durante a vigência do contrato, que desabonasse ~ia conduta.

Período de ate ndintnto — imrço/2025 — atuaL

Exemplos de can1par~1as & comunicação recentes com mklia d~ia1 lèita pela agência bia Propa~nda Uda:
Reposiciotiamento 2025 e Campanha lnstflnanal 2025.

Atenciosanrnte,

• Gestor de Publicidade: João Evaristo Debiasi (matricula rf 3024861)— Diretor de
Comunicação;

• Gestora Técnica— Titular Ursula Poli — matricula rf 3024486;
• Gestora Administrativa: Titular— Marli Marlei Benlhien Zaixur (matricula n°5055513)
• Fiscal de Contrato: Gtsta’v Chamecki AItl-eia de Meilo — matricula no 3025816;

r j Documento assinado digitalmente por Marti Manel Benthien Zaunir, Assessor(a)
1 a,,, Adniinistraflvo, em 21/08/2025. as lOil, conforme Ato da Comissão Executiva n° 2201i2019
[ewtÕeiica N° de Sene do Certificado 1299888860846940029

Documento assinado digitalmente por Gustavo Chameckt Althela De Melto. Assessor(a)
Administrativo, em 21/08/2025, as 102 ,conforme Ato da Comissão Executwa n°2201,2019

.Sa&&.. N° de Sede do Certificado: 9083235994~0085 1963

j 1 Documento assinado digitalmence por Ursula Poli, Assessor(a) Administrativo, em 21/08/2025.
as 1159, conforme Acode Comissão Executiva n°2201/2019.

nota N° de Sene do Certificado. 1299888895240056769

[ ~ Documento assinado digitalmence por João Evaristo Deblasi, Diretor de Comunicação, em
21 08/2025. às 1231. conforme Ato da Comissão Executiva n°2201 20 9

(daeda N° de Série do Certificado: 9083238197720231231

A autenticidade do documento pode ser conferida no site
http /www.assembleia pr eg.br se verificar informando o c&ligo verificador 1267348 e o codigo
CRC 99046EE5

8375-6’ 2025 1267348v9
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ATESTADO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS

A empresa LUA PROPAGANDA LTDA, inscrita no CNPJ sob n.°
05.916.75510001-54, com sede em São Paulo, na Rua Fidêncio Ramos n°195 —

Conj. 126, 12° Andar — Vila Olímpia, (SP) - CEP: 04551 -010 e filial inscrita no CNPJ
sob n.° 05.616.755/0003-16, localizada na Av. Cândido de Abreu n°776 — Conj.
1001, 100 Andar — Centro Cívico (PR) - CEP: 80530-000, por meio do contrato n°
001/2025-PREF/SECOM, firmado entre as partes em 8 de abril de 2025 que se
encontra vigente, DECLARA que vem prestando a Secretaria Especial de
Comunicação os serviços contratados conforme Termo de Contrato (anexo) n°
001/2025-PREF/SECOM, cujo objeto é a prestação de serviços de comunicação
digital, Nota de Empenho n.° 47.042/2025, emitida em favor dessa empresa, para
suporte às despesas relativas ao Contrato, conforme autorização exarada no
processo n.° 6010.2023/0004029-6.
Os serviços prestados neste contrato, são:
a) prospecção, planejamento, implementação, manutenção e monitoramento de
soluções de comunicação digital, no âmbito do contrato;
b) criação e execução técnica de ações e/ou peças de comunicação digital;
c) criação, implementação e desenvolvimento de formas inovadoras de comunicação
digital, destinadas a expandir os efeitos de mensagens e conteúdos da Prefeitura da
Cidade de São Paulo, em seus canais proprietários e em outros ambientes,
plataformas ou ferramentas digitais, em consonância com as novas tecnologias.
Para execução do objeto deste contrato, as demandas são atendidas por meio da
combinação dos produtos e serviços mais adequados para apoiar a Secretaria
Especial de Comunicação na superação de seus desafios e alcance dos seus
objetivos de comunicação, abrangendo Produtos e Serviços Essenciais, nas
seguintes categorias:

1. Design;
2. Apresentação;
3. Planejamento Estratégico;
4. Planejamento Tático;
5. Métricas e Avaliações;
6. Conteúdo;
7. Peças Digitais;
8. Fotografia;
9. Vídeo;
10. Áudio;
11. Redes Sociais;
12. Manuais;
13. Atendimento;
14. Ferramentas de Comunicação Digital.

7,
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PROCUTOS E SERVIÇOS ESSENCWS Cnpb4dad. ~

1.1 DESIGN

iii CRIAÇÁOEPROOUÇÃODEICONE não seaplica 120

Baixa 12
1 1 2 ADAPTAÇÃO OU REPLICAÇAO DE TELA Média 12

AJta 12

Baixa 12
1 1 3 ELEMENTO GRÁFICO PARA PROPRIEDADE DIGITAl.

Alta 12

12 APRESBITAÇÃO

Baixa 24
1.2 1 ROTEIRIZAÇÃO DE APRESENTAÇÃO Média 12

Alta 6

Baixa IS

12.2 DIAGRAMAÇÃO DE APRESENTAÇÃO Média 12

Alta 6

13 PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO

Batia 16

1 31 MAPEAMENTO DE PRESENÇA DIGITAL Média 12

Alta 6
Baixa 6

1 32 DIAGNÓSTICO E MATRIZ ESTRATÉGICA Média 6

Alia 6
1 33 DIAGNÓSTICO DE CONTEUDO não a. aplica 6
1 3.4 PLANEJAMENTO DE CONTEUDO não a. aplica 12

1 3.6 DIAGNÓSTICO DE SAUDE DIGITAL DA MARCA OU TEMA não., aplica 6

Ba~ 12
1 3.6 GESTÃO DA REDE DE INFLUENCIADORES DIGITAiS Média 6

Alta 6

1.3.7 PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO DE COMUNICAÇÃO DIGITAL não se aplica 2

1.4 PLANEJAMENTO TAnCO
Baixa 6

1.4.1 ARQUITETURA DE PROPRIEDADE DIGITAL Média 6

AdIa 6

1.4.2 CRIAÇAOIADEQUAÇÃO DE LEIAUTE DE PROPRIEDADE DIGITAL não se aplica 12

1.4.3PROJETOEDITORIAI. nãoseaplica 12

Baixa 6
1.4.4 PLANO DE TAGUEAMENTO DE PROPRIEDADE DIGITAL Média 3

Alta 2

Baixa 12

. Média 6
1,4.5 MIGRAÇÃO DE CONTEUDO

Alta 3

Aitisswna 1

Baixa 6
1,4.6 ESCOPO FUCIONAL DE MÓDULO Média 4

Afta 2

1.41 ESCOPO FUNCIONAL DE PROPRIEDADE DIGITAL

Baixa 6

Média 6

Afta 6
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1.5 MÉTRICAS E AVALIAÇÕES

1 5 1 RELATÓRIO DE ANÁLISE DE PROPRIEDADE DIGITAL não se aplica 24

1 5.2 REI.ATÓRIO REIATAP ERROS não se aplica 24

1 5.3 RELATÓRIO DE BLISINESS INTELIGENCE (SI) DE PROPRIEDADE DIGITAL não se aplica 6

1 5.4 RELATÓRIO DE DESEMPENHO DE REDES SOCIAIS não se aplica 6

Baixa 4

155 RELATÓRIO DE ANÁLISE DEAÇÁO DE COMUNICAÇÂO EM PROPRIEDADE DIGITAL E SUAS RESPECTIVAS REOES Média 4

Alta 4

1 5.6 RELATÓRIO ESTRATÈGICO GERENCIAL DE MONITORMAENTO não se aplica 4

1 57 RELATÓRIO GERENCIAL CONSOLIDADO DE PROPRIEDADE DIGITAL não se aplica 4

IS CONTEÚDO

Baixa 12
1.6 1 MONTAGEM E CRIAÇÃO DE CAPNPÁGINA DE SITEIPORTAL Média 6

Mia 4

Baixa 240
1 6,2 ATUALIZAÇÃO DE PÁGINA PRINCIPAL DE SITEIT’ORTA1. Média 120

Mia 60

Baixa 48
1.6.3 PAUTA Média 24

Alta 12

Baixa 36
1 6.4 EDIÇÃO DE TEXTO EM LÍNGUA ESTRANGEIRA Média 24

Alta 12

Baixa 36
1 6.5 ELABORAÇÃO DE TEXTO EM LÍNGUA ESTRANGEIRA Média 24

Alta 12

Baixa 120
1 6.6 EDIÇÃO DE TEXTO EM LÍNGUA PORTUGUESA Média 60

Alta 30

Baixa 120
1 67 ELABORAÇÃO DE TEXTO EM LÍNGUA PORTUGUESA Média 60

Alta 30
1 6.6 PESQUISA ICONOGRÁFICA não se aplica 60

Baixa 6
1 69 CAPACITAÇÃO PARA PUBLICAÇÃO DE CONTEUDO Média 6

Alta 6

1 6 lO PUBLICAÇÃO DE CONTEUDO não se aplica 48

1.7 PEÇAS DIGITAIS

Baixa 120
171 NFOGRÃFCO Média 60

Alta 30
1 7.2 E~MAIL WRKE11NG não se aplica 48

Baixa 120
173BANNER Média 60

Alta 24

Baixa 24
1 74 ADAPTÇÃO DE BANNER Média 24

Alta

RUa F dênCío Ramos 195 ir andar cj 126. São PaUIo-SP www.IUa.ag
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IS FOTOGRAFIA

Barna 48

1 6 1 PRODUÇÃO FOTOGRAFICA Média 24

AJta 12

IS~doEo

Beba 12

Média 6
1 9 1 VIDEO REPORTAGEM

Afta 4

Ajlisama 4

Baixa 12
1 9.2 VIDEO DEPOIMENTO

Média 6

Baixa 24

1 9.3 VIDEO ANIMAÇÃO Média 12

Afta 6

Baixa 12

1 94 VIDEO COLAGEM Média 6

Afta 6

Baixa 12

Mé~a 6
1 9 5 VIDEO PREMIUM

Mia 6

AJtíss.ma 4

Baixa 36

1 9.6 REEDIÇÃO DE VIDEO Média 24

Alia 12

1 97 TRANSMISSÃO AO VIVO PARAAMBIENTE DIGITAL não se aplica 52

Baixa 52

Média 12
1 9.8 TRANSCRIÇÁO DE VIDEO Afta 12

Altlssna 6

Baixa 52

Média 12
1 9 9 LEGENDAGEM DE vlD€O

Afta 12

AlUsab,ia 6

19IOCORTEOEVIDEO nãoseaplica 24

1911 CRIAÇÃO DE ~1NHETA não se aplica 72

l9.I2TROCADEVINHETA nãoseaplica 24

Baixa 36

1 9 13 LIBRAS EM VIDEO MedIa 24

Afta 12

Baixa 36

1 914 AUTOOESCRIÇÃO EM VÍOEO Média 12

Afta 6

i.io Átimo

1 10.1 PODCAST não se aplica 120

~ 1 10.2REEDIÇÃODEÁUDIO náoseaplica 24
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1.11 REDES SOCIAIS

Baixa 12

1111 CONTE000 PARAREDES SOCIAIS Média 6

Alta 3

Baixa 12

1 11 2 MODERAÇÃO EM REDES SOCIAiS Média 6

Alta 3

Baixa 12

1 11 3 MONITORAMENTO DE REDES SOCIAIS Média 6

Alta 3

1.12 MANUAIS

1121 MANUAL DE SOAS PR8sTICAS PARA INDEXAÇÁODE CONTEÚDO néose aplica 1

Baixa

1 12.2 ELABORAÇÃO DE MANUAL TEXTUAL Média

Alta

Baixa 1

1 12.3ELABORAÇÃODEMANUALVISUAL(GUIADEESTILO) Média 2

Alta 4

1 12.4 ELABORAÇÃO DE MANUAL VISUAL (GUIA DE ESTILO) - EXPRESSO não,. aplica 1

Baixa 6

1 12.5 DLAGRAMAÇÁO DE MANUAL Média 3

Alta 3

1 12.6 DIAGRAMAÇÃO DE MANUAL- EXPRESSO não a. aplica 1

1 12.7 CRIAÇÃO DE TEM NOVO EM MANUAL ViSUAL não a. aplica 6

Baixa 12
1 12.8 EDIÇÃO DE PÁGINAMANUAL VISUAL

Média 6

1 12SPROJETOGRAFICOMANUAL nãos.aplica 6

Baixa 12

Média 6
1 1210 ATUALIZAÇÃO DE MANUAIS ORIENTADORES Alta 3

AJtIssn,a 2

1.ISATENDIMENTO

Baixa 12

1 13.1 ATENDIMENTO DE DEMANDAS Mõdia 6

Alta 3

RUa F dênclO Ramos 195 120 andar cj 126, São Paulo-SP — www.Iua.ag
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LI FERRAMENTAS DE COMUNICAÇÃO DIGItAL

Baixa
2 11 DISPAR DE MENSAGENS NTANTÁNEAS Media

Alia
2 1 2 VISUAL BUSINESS NTEUJGENCE não se aplica

2,1 3 RELEASE PPaAATUAUZAÇÃ0 DE PROPRIEDADE D GIrA!, não,. aplica

21 4 FERRAMENTAS DE COMUNICAÇÃO DIGITAL - DISPARO DE E-MAIL MARXETING não se aplica

2 1 5 SETUP FERRAMENTA - E-MAL MARXETING não se aplica 48

2 1 6 INSTAlAÇÃO E CONFIGURtÇÃO DE CAPITULO (SUBLISTA)- E-MAIL MARKETING não se aplica 46

2 1 7 HIGIENIZAÇÃO DA BASE - E-MAU. MARKETING não se aplica 4

2 1 6 BALANÇO DE USO DA PLATAFORMA- E-MAIL MARXETING não se aplica 48

2.1 9 GESTÃO E MANUTENÇ4O DA PI.ATAFOW.IA - E-MAIL MARKETING não se aplica 48

2110 SUPORTE AO USUÁRIO - E-MAIL MARKETING não se aplica 48

2111 DISPARO DE E-MA1L MARKETING não se aplica 24

2 112 GESTÃO E MANUTENÇÃO DE DEPARTAMENTOS (SUBLISTA) - E-MAIL ktkRKETING não se aplica 48

2 113 TREINAMENTO DE USUÁRIOS- E-MAlI MARKETING não se aplica 6

Baixa 12

21 I4ATENDIMENTO TÉCNICO Média 12

Alta 12

Período de atendimento — abril/2025 — atual.

Os materiais elaborados pela Lua para a Prefeitura de São Paulo podem ser
observados nos seguintes canais oficiais:

prefeitura.spgov.br
https://www.facebook.com/PrefSP
https:Ilwww.instagram.comlprefspl#
https://www.tiktok.com/@prefsp
https://x.com/prefsp

Curitiba, 23 de agosto de 2025.

ii
Sheila de Moura Matos

Representante legal
RG n° 33.822.754-4

CPF n°315721.318-02

RUa FidénCio Ramos 195 12 andar cj 126, São Paulo-SP — www.IUa.ag
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PARANÃ
OOV€~(O 00 ÉSTAOO

ATESTADO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS

A COMPANHIA PARANAENSE DE ENERGIA - COPEL, CNPJ no 76 483 817/0001-20, por
ntermedio do contrato feito em convènio com a SECRETARIA DE ESTADO DA
COMUNICAÇÃO ATESTA, através desta declaração que a empresa LUA PROPAGANDA
LTDA, nscnta no CNPJ sob n ° 05 916 755/0001-54 com sede em São Pau o, na Rua F dencio
Ramos n 195— Conj 126 12° Andar — Vila Olimpia, (SP) CEP 04551-010 e filial nscnta no
CNPJ sob n°05616 755/0003-16, localizada na Av Cândido de Abreu n 776— Conj 1001, 10°
Mdar — Centro Civico (PR) - CEP 80530-000, por meio do contrato n° 06/2017, firmado entre
as partes em 14 de setembro de 2017 e o CONTRATO COPEL N°4600030228/2025 que se
encontra vigente, vem prestando a Companhia Paranaense de Energia os serviços contratados
de forma tecnicamente correta, proba, cumprindo os prazos convencionados e cujo objeto é a
prestação de serviços tecnicos de publicidade para elaboração de projetos e campanhas da
Copel, atividades realizadas integradamente e concomitante, quais sejam.
a) ao planejamento, à conceituação, a concepção, a cnação, a execução nterna a compra
de midia e a d stnbuição de publicidade aos ve culos e demais meios de divulgação com o
objetivo de promover a venda de bens ou serviços de qualquer natureza d fundir ideias ou
informar o publico em geral.
b) à intermediação e à supervisão da execução externa de atividades complementares
como os serviços especializados de pesquisas e de outros instrumentos de avaliação e de
geração de conhecimento sobre o mercado de criação e de desenvolvimento de formas
inovadoras de comunicação publ citaria, e da produção e à execução tecnica das peças e
projetos criados pela agência
c) a cnação de peças de comunicação no ambiente digital, incluindo materiais pub icitános
com ações em redes sociais e mobile e a gestão de canais de conteudo, monitoramento e
gestão de relacionamento em midias sociais, incluindo-se o planejamento digital estratégico, a
persona ização de canais e perfis, a cnação de peças para postagens em diferentes formatos
(videos imagens audios texto, animações, infográficos e-books entre outros formatos),
d) o conjunto de atividades realizadas integradarnente que tenham por objetivo o estudo, o
planejamento, a conceituação, a concepção, a cnação, a execução interna, a intermediação e a
supervisão da execução externa, a compra de midia e a distnbuição de publicidade aos
veiculos e demais meios de divulgação, com o objetivo de promover a venda de bens ou
serv ços de qualquer natureza, difundir ideias ou informar o publico em geral.
As pesquisas e outros nstrumentos de avaliação descntos na alinea ~b”, têm por finalidade
especifica de afenr o desenvolvimento estrategico, a cnação e a veiculação e de possibilitar a
mensuração dos resu tados das campanhas publicitanas realizadas em decorrência da
execução do contrato vedado o tratamento de maténa estranha ou que não guarde pertinãncia
tematica com o objeto do contrato.
A refenda agência de publicidade presta os serviços de acordo com as atividades constantes
como objeto do contrato cumprindo ngorosamente as exigências contratuais, tais como prazo
e qualidade e nada constando durante a vigência do contrato, que desabonasse sua conduta

Rua Fdéncio Ramos 195 12’ andarcj 126, São Paulo-SP—.lua.ag
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Periodo de atendimento — setembro/2017 — agosto/2025

Exemplos de case de campanha de comunicação com midia digital feita pela Lua
Propaganda: Campanha Acreditar sobre o investimento da Copel no Parara no ano de 2021
A Copel e urna das pnncipais companhias de energia do Brasil E a campanha da Lua mostrou
a todos uma empresa paranaense que acredita na força do seu estado e investe muito para
que a população tenha energia para chegar cada vez mais longe. Agora em 2025 a Lua foi
novamente a responsavel pela campanha de investimento da Copel com resultados
expressivos na campanha que atingiu mais de 87 MILHÕES de impactos em TV, rádio, OOH,
impresso e dig tal em 30 dias, atingindo 85% da população do Paraná no alcance, com uma
frequência média de 12 exposiç6es por individuo, consolidando uma presença massiva e eficaz
em todo estado Em Meta (instagram e facebook) a campanha obteve um CPC 61% mais
barato do que a estimativa inicial e 275% mais diques que o esperado

Cuntiba l8de agosto de 2025

Daniela Godoy Catisti
Gerente de Departamento de Gestão de Marca e

Eventos da Copel
Telefone (41) 99925-9447

Email daniela catisti©copel com
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PARANÁ
GOVERNO 00 EStADO

ATESTADO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS

A COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO DO PARANÁ,
CNPJ no 76545011/0001-19, por intermédio do contrato feito em convênio com a
SECRETARIA DE ESTADO DA COMUNICAÇAO, ATESTA, através desta declaração que a
empresa LUA PROPAGANDA LTDA inscrita no CNPJ sob n °05 916 755/0001-54. com sede
em Sao Paulo na Rua Fidencio Ramos n 195— Con 126 120 Andar Vila Olimpia, (SP) -

CEP 04551-010 e ti aI nscnta no CNPJ sob n° 05616755/0003 16 localizada na Av
Cândido de Abreu n 776 Conj 1001, 10° Andar Centro C vico PR CEP: 80530-000 por
meio do contrato n°020/2022, firmado entre as partes em 23 de agosto de 2022 que se
encontra vigente vem prestando a esta Secretana os serviços contratados de forma
tecn camente correta proba. cumpnndo os prazos convencionados e cujo objeto e a prestação
de serviços tecnicos de publicidade para elaboração de projetos e campanhas da Secretaria de
Estado da Comunicação Social e demais orgãos e autarquias do Govemo do Parana
atividades realizadas ntegradamente e concomitante, quais sejam
a) ao planejamento, a conceituação a concepção à criação, à execução ntema à compra
de midia e à distnbuição de publ cidade aos ve culos e demais meios de divulgação, com o
objetivo de promover a venda de bens ai serviços de qualquer natureza, difundir ideias ou
informar o publico em geral
b) à intermediação e à supervisão da execução extema de atividades complementares,
como os serviços especializados de pesquisas e de outros instrumentos de avaliação e de
geração de conhecimento sobre o mercado de cnação e de desenvolvimento de formas
inovadoras de comunicação publicitaria, e da produção e à execução técnica das peças e
prcqetos cnados pela agência.
c) a cnação de peças de comunicação no ambiente digital, incluindo materiais pub icitanos
com ações em redes sociais e mobile e a gestão de canais de conteúdo, monitoramento e
gestão de relacionamento em mid as sociais, incluindo-se o planejamento digital estratégico, a
personalização de canas e perfis a cnação de peças para postagens cm diferentes formatos
videos imagens áudios, texto, animações infograficos, e-books, entre outros formatos),

d) o conjunto de atividades realizadas integradamente que tenham por objetivo o estudo, o
planejamento a conceituação a concepção a cnação, a execução intema, a intermediação e a
supervisão da execução externa a compra de midia e a distribuição de publicidade aos
veiculos e demais meios de divulgação, com o objetivo de promover a venda de bens ou
serviços de qualquer natureza, difund r ideias ou informar o publico em geral
As pesquisas e outros instrumentos de avaliação descntos na a inea “b têm por finalidade
especifica de afenr o desenvolvimento estrategico a criação e a veiculação e de possibilitar a
mensuração dos resultados das campanhas publicitárias realizadas em decorrência da
execução do contrato, vedado o tratamento de matena estranha ou que não guarde pertinéncia
temática com o objeto do contrato
A refenda agência de publicidade presta os serviços de acordo com as atividades constantes
como objeto do contrato, cumprindo ngorosamente as exigências contratuais, tais como prazo
e qualidade e nada constando, durante a vigência do contrato, que desabonasse sua conduta

Rua F dêncio Ramos 195, 12V andar cj 126, São Paulo-SP — www.lua.ag



Período de atendimento — setesnbro/202 17 — atual

Exemplos de serviços digitais leitos pela Lua Propaganda: novo site da Celepar, portfõlio
de produtos e filmes para uso em redes sociais

Curitiba 02 de junho de 2025.
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Leandro Humberto Pereira
Assessor de Comunicação

RG 160440430
COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO

E COMUNICAÇÃO DO PARANA
CNPJ no 76545011 0001 19

Telefone (11)98063-0800
Email: beguoci@celepar prgov br

Rua Fidêncio Ramos 195,12 andar cj 126, São Paulo-SP — www.Iua.ag
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SUBQUESITO 3- ITEM 3.3.3 SISTEMÁTICA DE ATENDIMENTO

E

Li • Infraestrutura, instalações e recursos materiais que estarão à disposição.

E

O Com presença nos estados de São Paulo e do Paraná, a Lua Propaganda está estrategicamente
posicionada para atender clientes de todo o Brasil. Os escritórios estão equipados com

estruturas completas e equipes experientes, o que garante atendimento de qualidade e suporte

E contínuo. Essa proximidade permite atender mais profúndamente às necessidades de cadacliente e se adaptar de modo ágil às demandas de cada projeto.
E
E Escritório São Paulo/SP

E Nossa matriz está situada na Rua Fidêncio Ramos, n° 195, Conjunto 126, coração do Bairro

E Vila Olímpia, CEP: 04.551-010, na cidade de São Paulo SP. O escritório está distribuído em

E duas salas de reunião, com capacidade para 12 pessoas, duas salas de operação, com 22

o estações de trabalho, CPD, almoxarifado, recepção, copa e dois banheiros. Contamos também

E com área localizada na Avenida Professor Francisco Morato, n° 5.975, Vila Sônia, CEP:

E 05.52 1-300 — São Paulo/Sg destinada a depósito arquivamento de documentação.

E
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E
E
O

D
E
E
o
E
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LI
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INFRÀESTRUTURA DE TECNOLOGIA - SÃO PAULO

LI
• Telecomunicação externa e interna:

LI 20 linhas

18 ramais digitais
E

32 ramais analógicos

E 1 aparelho de fax (Panasonic)

Li
1 aparelho Inteibras Ti 830i

E
E
E • TI Tecnologia da Informação:

E
Software:

E
E Sistema de rede local: Windows 2022 Server

E Cloud Firewall Cloudflare

E Sistema de e-mail: Hostgator

El
Conexão de internet: Unix

LI
o Estações de trabalho: Windows 10 11

Microsoft Office 365

Adobe Creative Cloud 2025

• Hardware compartilhado:

FIREWALL/Load Balance:

Pentium(R) Dual-Core CPU E5200 2.50GHz

Rua Fidêncio Ramos 195, 1 2 andar cj 126, São Paulo-SP — www.Iua.ag
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2 CPUs: 1 package(s) x 2 core(s) 4GB de Ram

Sistema: UNIX

• Servidor de arquivos:

Servidor de rede 1:

Deli Server Power Edge T350 Intei(R) Xeon(R) E-2324G CPU ~ 3.10GHz 3.10 GHz

Memória RAM: 16GB

HDS: 2 x 2OTB SAS + 2 x 500GB SSD

Sistema Operacional: Window Server 2022

Servidor de rede 2:

Deli Server Power Edge T430 Intel Xeon E5-2620 (Cache de 15 MB, 2.40GHz, 8.0 GT s

Intel QPI)

Memória RAM: 32 GB

HDs: 6 discos rígidos SAS de 1.8TB, 2.5”, 10K rpm (Hot-Piug)

Sistema operacional: Windows Server 2012

Switches:

2 switches DELL X 1026 GTGABIT

1 Access Point Wi-Fi Ubiquiti

Rua Fidêncio Ramos 195, 12* andar ci 126, São Paulo-SP www.Iua.ag
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• Recursos para impressão:

1 Canon iR-ADV C2030 (impressora, copiadora e scanner)

• Estações de trabalho:

6 Notebook Deli Inspiron 15 Série 3567 Intel Core iS 8GB 2TB 15,6” Placa de Vídeo

2GBC, Microsofi Office 365, Windows 10

3 Notebook Deli Vostro 15 Série 3520 lntell2th Gen Tntel(R) Core(TM) i3-1235U 1.30GHz

8GB 256GB 15”, Microsoft Office 365, Windows li

1 Notebook Deli Inspiron 15 Série 5448 Intei Core i5 8GB 2TB 15,6” Placa de Vídeo

2GBC, Microsoft Office 365, Windows 10

1 Notebook Deli Inspirou 15 Série 3583 Intel(R) Core(TM) i5-8265U CPU @ 1.60GHz

1.80 GHz 8GB 250GB 15”, Microsoft Office 365, Windows li

1 Macbook Intel Core i5: 4 GB DDR, HD 500 GB, Teia 13”, Microsoft Office 365

6 Workstation Core 2 Duo: 2.8 GHz, 4 GB DDR2, HD 320 GB, DVD RW, Windows 10,

Microsoft Office 365, Monitor 19”

• Recursos da área de criação:

4 iMac 5K Intel Core i5:32 GB DDR, HD Fusion Drive de 2TB, Teia 27”

1 iMac Intel Core i5:8 GB DDR, HD 1TB, Tela 21,5”

Softwares: Microsof’t Office 365 e Adobe Creative Cloud 2025

Rua Fdêncio Ramos 195,12 andarc 126, São PauI~SP ~.Iua.ag *



• Sistema aplicativo:

ERP: Publimanager

• Intemet:

Vivo Fibra 300MB

Megatelecom 60MB

• RTV:

1 Televisor 55” Samsung
o
o 1 AppIeTV4K32GB

o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
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Escritório Curitiba/PR

Nossa filial está situada na cidade de Curitiba-PR, na Avenida Cândido de Abreu, n° 776,

Conjuntos 1.001 1.002, Centro Cívico, CEP: 80.530-000, bairro onde os principais órgãos

governamentais estão instalados. O escritório está distribuído em duas salas de operação com

14 estações de trabalho, sala de reunião, com capacidade para oito pessoas, CPD,

almoxarifado, dois banheiros, recepção e copa. Contamos também com área localizada na Rua

Mateus Leme, 127, Centro, CEP: 80.510-190 Curitiba/PR, destinada a

depósito arquivamento de documentação.
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INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA - Paraná

• Telecomunicação externa e interna:

14 linhas

14 ramais digitais

1 aparelho Inteibras Ti 830i

• TI Tecnologia da Informação:

Software:

Sistema de rede local: Windows 2012 Server

Sistema de e-mau: Locaweb

Conexão de internet: Unix

Estações de trabalho: Windows 10

Firewall:

Servidor de internetlfirewall:

HP787242-S05 Servidor ProLiant HP MicroServer GenX Intel Pentium G2020T (2.5GHz)

Memória RAM: 8 GB

DVD-ROM: 2 discos rígidos ITB, 3.5”, 7200 mm

Sistema: UNIX

41
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• Servidor de arquivos:

Servidor da rede:

LENOVO

Memória RAM: 16 GB

HOs: 1TBE8TB

Sistema operacional: Windows 2012 Server

• Recursos para a impressão:

1 Samsung ProXpress M4O7OFR (impressora, copiadora e scanner)

1 RICOH Aficio MP C2050 M2035 (impressora, copiadora e scanner)

• Estações de trabalho:

10 Notebook Deli Inspiron 15 Série 3000 i15-3576-A72C Intei Core i7 8GB 2TB 15,6”

Placa de Vídeo 2GBC

4 monitores Deli

Softwares: Microsoft Office e Adobe CC

• Recursos da área de criação:

2 iMac 5K Intei Core 15:32 GB DDR, HD Fusion Drive de 2TB, Teia 27”

1 iMac Intel Core i5:8 GB DDR, HD ITB, Tela 21,5”

~1
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Softwares: Microsoft Office e Adobe CC

• Sistema aplicativo:

ERP: Publimanager

• Internet:

Ligga Telecom

Serviço TP direto 35 Mbps

RTV:

1 Televisor 49” Samsung

• Sistemática operacional de atendimento

Apresentamos, a seguir, meios e processos a serem adotados no relacionamento,

considerando-se a prestação de serviços tanto nas dependências da Lua Propaganda como nas

dependências da Secretaria de Comunicação do Estado de São Paulo.

1. O princípio da comunicação de órgãos públicos

A Lua Propaganda entende que a comunicação (digital ou offline) dos órgãos públicos deve

seguir o princípio constitucional de ser legal, educativa, informativa e orientadora, conforme o

art. 37, § 10, da Constituição Federal. Esse princípio visa garantir a eficiência e a

racionalidade no uso dos recursos públicos, com avaliação constante dos resultados.
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A Lua reconhece que a Secretaria de Comunicação do Estado de São Paulo exerce papel

constitucional essencial ao dar publicidade aos atos públicos, garantindo que as ações e

decisões do governo sejam transparentes e acessíveis a todos os cidadãos. Essa atribuição é

fundamental para fortalecer a confiança da população, assegurar o direito à informação e

permitir que as pessoas acompanhem e compreendam as políticas e iniciativas do estado.

Nesse contexto, a comunicação digital, em todos os canais, desempenha função estratégica

para atingir esses objetivos, ampliando o alcance das mensagens, facilitando o acesso

imediato às informações e promovendo o diálogo direto com a sociedade. Por meio de

presença digital ativa e integrada, a SECOM aproxima o governo da população, facilita o

acesso a serviços e programas e estimula a participação cidadã, contribuindo para a

transparência, o controle social e o fortalecimento da democracia.

2. Rotina operacional

Iremos dispor de equipe de profissionais experientes, coordenada pela equipe de atendimento,

em parceria com as áreas de operação e planejamento, organizando os trabalhos por meio do

software Publimanager, que possibilita gerar relatórios de acompanhamento do fluxo de

demandas e prazos de todos os departamentos da agência, que garante a boa execução de

todas as etapas do processo.

Serão realizadas reuniões semanais de pauta, presenciais ou de forma virtual, com a equipe da

Lua e o time da Secretaria de Comunicação do Estado de São Paulo, para o alinhamento geral

do status de todos os trabalhos em andamento e a identificação de oportunidades que poderão

ser exploradas na comunicação digital. Ao final de toda reunião, seja ela de pauta, briefing ou

qualquer outro assunto, a Lua enviará, digitalmente, ata com os pontos mais relevantes que

foram discutidos e as atribuições das partes, com os prazos acordados para a execução de cada

tarefa.

1V
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Após a conclusão de cada projeto ou ação de comunicação digital, a Lua enviará, de maneira

impressa ou digital, relatório completo contendo todos os detalhes da entrega, incluindo:

planejamento, peças/ações/projetos finais, custos de produção, principais resultados que

puderem ser mensurados e breve avaliação com pontos fortes e oportunidades a melhorar para

futuros projetos.

Por entender a dinâmica de um órgão público, a Lua organiza o fluxo de trabalho para atender

— a todos os prazos e às necessidades do cliente, respeitando a cadeia de aprovação e decisões
Ei necessárias em cada ação digital.

O
O A proatividade, a agilidade e a alta qualidade do produto final são obrigações de todos os

Q profissionais da agência. Por isso, para atendimentos em emergências, mantemos equipe para

o plantão telefônico, 24 horas por dia, sete dias por semana, à disposição do cliente.

O
O Também acreditamos que é preciso o comprometimento de todo o grupo envolvido noatendimento da conta, o que significa que o alto escalão da agência estará comprometido com

O as ações da Secretaria de Comunicação do Estado de São Paulo.

o
LI A Lua adota internamente o conceito dos 5 Rs (Repensar, Reduzir, Reutilizar, Recusar,

o Reciclar) como diretriz nas operações fisicas e digitais. Desde a redução no uso de insunios
gráficos até a escolha de materiais sustentáveis. Buscamos atuar de forma responsável

também no cotidiano da agência, promovendo boas práticas entre colaboradores e parceiros.

A Lua está comprometida com a redução de impactos ambientais e totalmente alinhada aos
O preceitos de desenvolvimento sustentável de acordo com as declarações contidas nas páginas

o 60 e 62 do presente caderno em cumprimento ao item 3.4 do edital.

O
o A Lua preza pelo mais elevado nível de ética e transparência no relacionamento com

o fornecedores e parceiros, trabalhando no sentido de obter as melhores condições nas

U negociações comerciais para transferir para a Secretaria de Comunicação do Estado de São
Paulo as vantagens obtidas.

6
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Quando identificada a necessidade de execução de um item não previsto no catálogo de

produtos e serviços essenciais listados no termo de referência do edital, será apresentado à

Secretaria de Comunicação do Estado de São Paulo:

- Justificativa técnica;

- Estimativa prévia de preços para todos os serviços a serem prestados por ela ou por

fornecedores;

- No mínimo, duas cotações coletadas entre empresas que atuem no mercado para serviços

não previstos no catálogo de produtos e serviços essenciais e três empresas para despesas com

deslocamento de profissionais a serviço;

- Detalhamento das especificações técnicas;

- Não havendo possibilidade de obter duas cotações, a agência apresentará justificativa

pertinente por escrito ao gestor do contrato;

- Relatório de viagem para comprovação das despesas com deslocamento de profissionais a

serviço.

A seleção e gestão de fornecedores da Lua levará em consideração, sempre que possível,

critérios de sustentabilidade, como certificações ambientais, práticas inclusivas e uso de

materiais recicláveis ou biodegradáveis. A agência estimulará fornecedores a adotarem

práticas responsáveis, buscando fomentar uma cadeia de valor ética e compatível com os

princípios da contratação pública sustentável.

3. Confidencialidade

A Lua assume o compromisso de preservar a confidencialidade sobre todas as informações

técnicas e outras relacionadas à Secretaria de Comunicação do Estado de São Paulo,

comprometendo-se a manter a atualização frequente da estrutura de tecnologia da informação

para garantir a segurança dos dados armazenados, assim como adotar rotina de backup,

garantindo segurança absoluta no armazenamento dos projetos e das ações criados e

produzidos na agência.

4
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4. Responsabilidades e atribuições

Abaixo, as responsabilidades e atribuições dos profissionais que estarão em contato frequente

com o cliente.

• Funções específicas do Atendimento:

Cumprir, com qualidade, todas as solicitações do cliente;

Organizar, comparecer e relatar todas as reuniões que envolvam a comunicação

E do cliente;

O Organizar, junto com o cliente, prazos e cronogramas de trabalho,

E responsabilizando-se pelo cumprimento desses prazos;

o Atuar como gestor de projetos, usando de metodologias ágeis para coordenar

E internamente e externamente o andamento dos trabalhos, mantendo o cliente
informado sobre o processo;

Certificar-se de que os trabalhos estão sendo conduzidos de acordo com a

solicitação do cliente;

E Controlar relatórios de investimentos do cliente;

LI Manter o cliente infonnado, por relatório semanal, sobre o andamento de todos

E os trabalhos, seja na fase inicial, no meio ou na fase final do processo;

E o Estar atento e informar o cliente sobre oportunidades de negócio que não

E estejam inicialmente programadas;
Fornecer orçamento, estimativas de produção e planos de mídia;

E Aprovar com o cliente orçamento, estimativas de produção dos projetos de

O comunicação digital;

LI Apresentar os projetos e peças em todas as fases do processo;

O Buscar a forma mais ágil e eficiente de comunicação com o cliente.

E
• Funções específicas do Atendimento Técnico:

E Disparar mensagens instantâneas;
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o Disparar e-maus;

o Realizar setup de ferramentas;

o Limpar bases de dados (e-maus, leads etc.);

o Fazer gestão de plataforma de inbound;

o Treinar usuários;

o Responder a todas as demandas técnicas do cliente.

• Funções específicas do Planejamento:

Estudar o mercado, a concorrência e o público-alvo de cada projeto;

Realizar diagnóstico e acompanhamento estratégico institucional do negócio

do cliente, buscando oportunidades de potencializar o uso da comunicação

digital e atingir os objetivos por ele definidos;

Mapear a presença digital do cliente;

Planejar conteúdos;

Direcionar a criação das ações de comunicação e projetos digitais do cliente;

Desenvolver novas ferramentas de estratégia e de comunicação digital para o

cliente.

• Funções específicas do Planejamento Tático:

o Elaborar arquitetura de propriedade digital;

o Planejar tagueamento de propriedade digital;

o Mapear a presença digital do cliente;

o Planejar migração de conteúdo;

o Direcionar a criação das ações de comunicação e projetos digitais do cliente;

o Desenvolver novas ferramentas de estratégia e de comunicação digital para o

cliente.

4
Rua F dêncio Ramos 195, 12° andar cj 126, São Paulo-SP — www.Iua.ag



L’b4..lfl
• Funções específicas da Criação:

Analisar, estudar e pesquisar tendências criativas do mercado;

Desenvolver propostas criativas integradas para projetos e ações digitais;

Propor soluções criativas que tragam novidade e ineditismo para o cliente;

Criar roteiros e leiautes que materializam a ideia criativa proposta;

o Acompanhar o processo de desenvolvimento e produção para garantir a

qualidade da entrega da linha criativa desenvolvida.

• Funções específicas de Business Inteiligence:

o Coletar e fazer a integração de dados;

o Analisar dados;

Reportar o sucesso e também os erros de um projeto, a fim de buscar a

melhoria contínua;

Elaborar reports de desempenho em redes sociais, propriedade digital e

monitoramento;

Criar dashboards.

• Funções específicas de Conteúdo:

Criar conteúdo para todas as redes sociais;

Realizar otimização para SEO;

Gerenciar canais digitais;

Estudar tendências de conteúdo para elaborar projetos inovadores e de alto

desempenho;

Publicar conteúdos;

Produzir fotografias e imagens para os conteúdos criados;

Produzir e editar vídeos;

Produzir podcasts.
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• Funções específicas do Financeiro:

Contas a pagar e a receber;

o Cadastro de fornecedores e clientes;

Faturar e controlar o pagamento de fornecedores;

o Contabilizar;

o Apresentar orçamento de produtos e serviços ligados à manutenção;

o Realizar relatórios financeiros;

o Auxiliar nas questões fiscais e legais.

Como funciona o diagnóstico data-driven na agência

A Lua tem acesso ao mais completo chassi de inteligência digital (com mais de 50

ferramentas de AI proprietárias) para aplicação em performance, marca e mensagem. Esta

estrutura nos permite auditar a performance, a marca, o mercado e os concorrentes dos nossos

clientes. Nos planejamentos e diagnósticos desenvolvidos, em se tratando de comunicação
LI digital, analisamos:

LI
o • Saúde digital;

o • Equity de marca;

o • Semântica;
• Semiótica;o
• Posicionamento, arquetipo e persona;

LI • Argumentos, retórica e narrativa;

o • Mapas cognitivos;

EI • Storytelling.

LI
A seguir, na Figura 1 e Figura 2, estão dois diagramas de como funciona essa sistemática.

4
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Por fim, listamos algumas das ferramentas que usaremos para realizar todo o escopo

abrangente ao desafio de comunicação digital da Secretaria de Comunicação do Estado de São

Paulo:

Rival

10
SEMRUSH SimilarWeb

Ferramentas de análise da concorrência que permitem comparar o desempenho do cliente com

os principais players do mercado em termos de tráfego, palavras-chave e midias sociais.

statista ~Ã
Plataformas de dados demográficos e de mercado que oferecem insights valiosos sobre o

público-alvo e as tendências do setor.

Google
Analytics

Ferramenta indispensável para medir o desempenho de sites e aplicativos, fornecendo dados

sobre tráfego, comportamento do usuário e conversões.
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Heepsy

Ferramenta para encontrar e se conectar com influenciadores digitais. Possui catálogo

completo de criadores de conteúdo, desde microinfluenciadores até grandes celebridades. A

plataforma também oferece ferramentas para analisar o desempenho das campanhas e medir o

retomo sobre o investimento.

E
Brandwatch BuzzSume~

o
E Ferramentas de monitoramento de menções da marca e análise de conteúdo viral, permitindo

E acompanhar a reputação online e identificar oportunidades de engajamento.

E
E Consideramos essas ferramentas essenciais para a análise e monitoramento de dados,

E possibilitando decisões mais estratégicas e eficazes ara os clientes.

E
o
E BUZZMONITOR

E

E
O Buzzmonitor é uma solução robusta para gestão e monitoramento de marcas, reunindo em

U um único ambiente recursos avançados para atendimento ao cliente, análise de sentimento emensuração de resultados. A plataforma permite acompanhar em tempo real todas as

E interações e menções à marca em múltiplos canais digitais, respondendo de forma

centralizada, ágil e organizada, o que garante eficiência e qualidade no relacionamento com o

público. A tecnologia de análise de sentimento identifica automaticamente percepções

positivas, negativas ou neutras, fornecendo insights estratégicos para ajustes rápidos na
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comunicação. Além disso, gera relatórios detalhados e personalizáveis que permitem avaliar o

desempenho das ações, mensurar resultados e embasar decisões com dados precisos,

potencializando a efetividade das estratégias e fortalecendo a imagem institucional.

ri Exemplos de resultados obtidos em Ações de Comunicação Digital realizadas pela
licitante

o
O A Lua Propaganda tem um trabalho sólido em comunicação digital para a administraçãopública, com resultados expressivos e reconhecidos por premiações nacionais e

internacionais. Na campanha do IPVA 2024 para o Governo do Paraná, as ações digitais

O impactaram mais de 2,3 milhões de pessoas, contribuindo para um aumento de R$ 245

O milhões na arrecadação, resultado que rendeu o prêmio Polaris Awards em 2024. A campanha

do Verão Maior Paraná, também para o Governo do Estado, alcançou mais de 133 milhões de

impressões em vídeo, impulsionou o turismo em 13,700 no 1° quadrimestre de 2023 e gerou

n mais de 1.750 matérias espontâneas em 15 estados. Já a campanha feita para o programa
Novo Casa Paulista da CDHU e do Governo de São Paulo, dobrou os acessos ao programa no

site e obteve mais de 5 mil novas inscrições, conquistando o prêmio Reed Awards 2025 e o

O PoIlie Awards 2025. Na Copel, a campanha de Investimentos e Obras 2025 gerou mais de 87

O milhões de impactos em 30 dias, alcançando 85°c da população do Paraná, com 71 mil

o inserções em diferentes mídias e mais de 51 mil diques e 7,7 milhões de visualizações de
vídeo no digital, fortalecendo a imagem da empresa como moderna e essencial para o

O desenvolvimento do estado. Já na Prefeitura de São Paulo, em apenas 100 dias de gestão de
redes sociais, foram conquistados 25 mil novos seguidores de forma orgânica, a partir de

O estratégias de conteúdo orientadas a dados. Esses resultados comprovam a seriedade, a

O consistência e a efetividade do trabalho realizado pela agência.

O
O
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QUESITO 3 — ITEM 3.4 Atendimento a Preceitos de Desenvolvimento Sustentável

A licitante apresenta os documentos para comprovar que cumpre preceitos de sustentabilidade

e está comprometida com a redução de impactos ambientais, atendendo aos seguintes

critérios, apresentando documentação correspondente:

o a) Declaração de Compromisso de Adoção de Práticas de Sustentabilidade; e
b) Declaração de Cumprimento de Preceitos de Sustentabilidade

Ii
LI
o
o
o
o
o
LI
o
LI
o
o
o
LI
O
O
O
Li
LI
o
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Anexo 111.1

LI
O DECLARAÇÃO (Subitem 4.9.4. “a”)

O DECLARAÇÃO DE COMPROMISSO E RESPONSABILIDADE AMBIENTAL, SOCIAL

o E ECONÔMICA

o
O LICITAÇÃO N°: 006/2025

PROCESSO N°005.00000107 2025-83
o
LI A Lua Propaganda Ltda., inscrita no CNPJ sob o n 05.916.755 000 1-54, por intermédio de

O sua representante legal, a Sra. Sheila de Moura Matos, portadora da Carteira de Identidade n°

O 33.822.754-4 e do CPF n° 315.721.318-02, DECLARA, sob as penas da lei, em especial o art.

o 299 do Código Penal Brasileiro, que:

o
a) se compromete com a adoção de práticas de responsabilidade e sustentabilidade

ambiental, social e econômica, SE comprometendo no mínimo a:
O
LI (i) descartar o material utilizado (lâmpadas, cartuchos, caixas de papelão), fazendo a

O separação dos resíduos recicláveis, tendo o cuidado necessário com o

o acondicionamento dos materiais tóxicos: lâmpadas à base de vapor de mercúrio, sódio

o ou similar; cartuchos e outros, de modo a evitar a evaporação de produtos tóxicos no

O meio ambiente.
(ii) destinações dos materiais recicláveis às cooperativas e associações dos catadores,

LI incentivando a prática da reciclagem e a proteção do meio ambiente.

O (iii) utilizar papéis originários de áreas de reflorestamento para reprodução de

O documentos, sendo que, para os fins a que se destina esta licitação, somente será

o utilizado papel reciclado.

O
LI b) a empresa reconhece sua responsabilidade com o meio ambiente e atesta que adotará

todas as medidas necessárias para evitar, atenuar ou reparar os impactos resultantes desta

atividade, mantendo-se disponível à fiscalização pelos Órgãos responsáveis.
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c) que está plenamente ciente do teor e da extensão desta declaração, e que detém plenos

poderes e informações para firmá-la.

São Paulo, 23 de agosto de 2025

Sheila de Moura Matos

Representante legal

RG no 33.822.754-4

CPF n°315.721.318-02

Á
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Anexo 111.2

ci DECLARAÇÃO (Subitem 4.9.4. “b”)

ci
ci DECLARAÇÃO DE CUMPRIMENTO DE PRECEITOS DE SUSTENTABILIDADE

LI
o Eu, Sheila de Moura Matos, portadora do CPF n 315.721.318-02, como representante

devidamente constituída da empresa Lua Propaganda Ltda., inscrita no CNPJ sob o n°

05.916.755 000 1-54, doravante denominada Licitante, declaro, sob as penas da lei, em
O especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que:

ci
ci a) a proponente está ciente da responsabilidade ambiental e se compromete em adotar

práticas ecologicamente corretas realizando as seguintes ações:

O
(1) descartar o material utilizado (lâmpadas, cartuchos, caixas de papelão),

fl fazendo a separação dos resíduos recicláveis, tendo o cuidado necessário com oacondicionamento dos materiais tóxicos: lâmpadas à base de vapor de mercúrio, sódio

ou similar; cartuchos e outros, de modo a evitar a evaporação de produtos tóxicos no

LI meio ambiente;

EI
o (ii) destinar os materiais recicláveis às cooperativas e associações dos catadores,

ci incentivando a prática da reciclagem e a proteção do meio ambiente;

(iii) utilizar papéis originários de áreas de reflorestamento para reprodução de

documentos, sendo que, para os fins a que se destina esta licitação, somente será

O utilizado papel reciclado.

o
o b) a empresa reconhece a responsabilidade com o meio ambiente, adotando todas as

medidas necessárias para evitar, atenuar ou reparar os impactos resultantes desta

U atividade, mantendo-se disponível à fiscalização pelos órgãos responsáveis, e que já
iniciou (ou está em fase de implantação) as seguintes medidas:

Á
o
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1. Redução do volume de impressões, priorizando documentos digitais sempre que
El possível, a fim de diminuir o consumo de papel e insumos gráficos.

El 2. Utilização de carros por aplicativo para locomoção da equipe, otimizando

El deslocamentos e reduzindo a necessidade de frota própria, o que contribui para a

o diminuição de emissões de CO2 e custos de manutenção veicular.

o 3. Separação do lixo em recicláveis e não recicláveis, garantindo o encaminhamento
adequado para coleta seletiva.

4. Adoção interna do conceito dos 5 Rs (Repensar, Reduzir, Reutilizar, Recusar,

Reciclar) como diretriz em operações fisicas e digitais, reduzindo o uso de insumos

El gráficos e priorizando materiais sustentáveis.

o 5. Seleção e gestão de fornecedores com critérios de sustentabilidade, como

El certificações ambientais, práticas inclusivas e uso de materiais recicláveis ou

o biodegradáveis, estimulando toda a cadeia de valor a adotar práticas responsáveis.
6. Implantação de uso racional de energia elétrica, incentivando o desligamento de

O equipamentos quando não estão em uso e o aproveitamento da iluminação natural.7. Adoção de copos, canecas e utensílios reutilizáveis, evitando o uso de descartáveis no

O ambiente de trabalho.

O 8. Incentivo ao consumo consciente de água, com manutenção preventiva das

O instalações hidráulicas para evitar desperdícios.

Tendo como meta o prazo de 180 dias para atingir o nível mínimo para reconhecimento

pelos organismos ambientais de empresa sustentável.

c) que está plenamente ciente do teor e da extensão desta declaração, e que detém

plenos poderes e informações para firmá-la.

São Paulo, 23 de agosto de 2025

Sh~ía de Moura Matos Representante legal

RG n 33.822.754-4 CPF n 3 15.721.318-02
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ANEXOS

Figuras

Rua Fidéncio Ramos 195 12° andarcj 126, São Paulo-SP—www.Iua.ag



L..s~fl
Figura 1 Evolução da audiência, volume de publicações e engajamento total do Governo de

SP (RivalIQ,jul 2025):

YOIJP AUDIENCE vou~ POSTS VOUR ENGAGEMENT T0T~L YOUR MOfl ENGAGING dIA.

Figura 2 Engajamento total e engajamento por post nas redes do Governo de sg indicando

queda de 8° o no total e de 35,9° o por publicação (RivallQ, jul/2025):
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Figura 3 — Análise de conteúdos matérias e sites:

Pontos Pró (Argumentos de apoio)

Revitalização urbana Ocupação estratégica
de prédios, recuperação de áreas degradadas.
aumento do fluxo de pessoas e negócios no
centro.

Geração de empregos Obras e manutenção
criando vagas imediatas; comércio e serviços
aquecidos pela presença de servidores.

Segurança — Mais movimento e vigilância;
integração com forças de segurança próximas.
Eficiência administrativa - Unificação de
secretarias, redução de custos operacionais.
maior integração entre órgãos e acesso mais
fácil para o cidadão.
Símbolo de modernização Nova
mfraestrutura, governo mais presente no
“coração” da cidade.

Pontos Contra (Críticas e oposições)

Custo do projeto Questionamento sobre
investimento elevado e retomo efetivo.

Efetividade da revitalização - Dúvidas se a
presença do governo resolverá problemas
estruturais como população em situação de rua e
comércio irregular.
Segurança social - Receio de deslocamento de
problemas para outras regiões da cidade.

Mobilidade — Preocupação com impacto no
trânsito e transporte público para milhares de
servidores e visitantes.

Destino dos prédios atuais — Incerteza sobre uso
ou venda dos imóveis desocupados pelo governo.

Figura 4 — Análise de conteúdos vídeos:

Matriz — Novo Centro Administrativo (vídeos)

Pontos Pró (Argumentos de apoio)

Revitalização do centro — O governo vai
ocupar prédios estratégicos, atrair fluxo diário
de pessoas e estimular o comércio local.
Geração de empregos — Obras e reformas
cnando vagas imediatas, além de
oportunidades indiretas em serviços e
comércio.
Segurança reforçada — Mais movimento e
policiamento ostensivo, reduzindo áreas de
risco.
Centralização e eficiência Reunir secretarias
em um só local para reduzir custos e integrar
equipes
Modernização e símbolo político - Prédio
com infraestrutura atualizada, marca de
governo presente no coração da cidade.

Pontos Contra (Críticas e oposições)

Custo da mudança - Questionamentos sobre o
valor do investimento e se seria a prioridade
correta no orçamento.

Impacto social real Dúvidas se a revitalização
resolverá questões como moradores em situação
de rua e segurança no entorno.

Mobilidade e trânsito - Preocupação com
deslocamento de milhares de servidores e
aumento do tráfego na região.

Destino de prédios antigos — Indefinição sobre
uso futuro dos imóveis que serão desocupados.

Risco de concentração excessiva - Receio de
que centralizar demais possa criar gargalos de
atendimento ou vulnerabilidades logísticas.
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ANEXO 1 CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE COMUNICAÇÃO DIGITAL

PREFEITURA DE
sÃo PAUlO

Ei
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o
o
o
o
o
o
o
o
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CIDADE DE
sÃo p~ui.o
COMUNICAÇÃO

São Pau o, 14 de abril de 2025.

Oficio nt. 027/2025-PREF/AAC

Encaminhamos através do presente 01 (uma) via do Termo de Contrato n 001/2025-

PREF/SECOM, cujo objeto é a prestação de serviços de comunicação digital, juntamente com a

1.! via da Nota de Empenho n 2 47.042/2025 emitida em favor dessa empresa, para suporte às

despesas relativas ao Contrato conforme autorização exarada no processo n.2

6010.2023/0004029-6.

À

Nesta oportunidade renovamos nossos protestos de estima consideração.

Assessofla mlii de Comunicação
PREF/AAC

LUA PROPAGANDA Ltda.
Rua Fidêncio Ramos. 195, conj. 126, Vila Olimpia, Sio Paulo/SP.
CEP: 04551-010

RECEBEMOS O ORIGINAL

ASSXNA’flJRAECAR*tBO

FÀiIIcio Mawo vtMao doO.~ 15-6’ .nd., . C~Iso .5k PauIodSP CEPE °oo~.g~
Tciefona(ii))t13.8211/31133*09
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CIDADE DE
sÃo PAuL~
COMUNICAÇÃO

TERMO DE CONTRATO N° 001~2025-PREFiSECOM

CONCORRÊNCIA 0021SEC0M12023

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE sÃo PAULO

SECRETÁRIO ESPECIAL DE COMUNICAÇÃO

CONTRATADA: LUA PROPAGANDA LTDA.

OBJETO: Prestação de serviços de comunicação digital.

VALOR: R$ 24.029.67 00 vinte e uatro milhões, vinte e nove nu seiscentos e setenta

reais).

DOTAÇÃO: 1110.04.122 30122.131.3.3.90.39.00.00.1.500.9001.0

PROCESSO ADMINISTRATIVO N.°: 6010.2023/0004029-6

NOTA DE EMPENHO: 47 042/2025

9
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CIDADE DE
sÃo p*uw
COMUNICAÇÃO

TERMO DE CONTRATO N° OO112025-PREFISECOM

A PREFEITURA DE SÃO PAULO nscrita no CNPJ sob o n° 46 395 000/000 -39 neste

ato representada pelo SECRETARIO ESPECIAL DE COMUNICAÇÃO-SECOM o

Senhor FABIO PORTELA SAVIETTO com sede nesta Capital no Viaduto do Chá 15 6°

andar — Centro doravante designada CONTRATANTE, e a empresa LUA

PROPAGANDA LTDA, doravante designada CONTRATADA, inscrita no CNPJ sob o n°

05.916355(0001-54 com sede Nesta Capital, à Rua Fidêncio Ramos, 195. conj. 126, Vila

Olimpia — CEP 04551-010, representada por seu Representante Legal, Senhor JORGE

DOMINGO GEREZ, tèm entre si justo e contratado o seguinte:

CLÁUSULA PRIMEIRA - LEGISLAÇÃO E DOCUMENTOS VINCULADOS

1.1.0 presente contrato reger-se-á pela Lei n° 14.133/2021 e demais dispositivos legais

na esfera municipal, aplicáveis, a este objeto.

1.2. Independentemente de transcrição fazem parte deste contrato o Edital da

Concorrência ri° 0O2ISECOM/2023, seus Anexos e Apênd ces bem como a Proposta

Técnica da CONTRATADA, os quais constituem parte deste instrumento

CLÁUSULA SEGUNDA - OBJETO

2.1. Constitui objeto do presente contrato a prestação de serv ços de comunicação digital,

referentes à

a) prospecção planejamento implementação manutenção e monitoramento de

soluções de comunicação digital, no âmbito do contrato

e
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CIDADE DE
SÃO PAULO
COMUNICAÇÃO

TERMO DE CONTRATO N°oo1!2025-PREF!SECOM

b) criação e execução técnica de ações elou peças de comunicação digital.

c) criação implementação e desenvolvimento de formas inovadoras de comunicação
digital, destinadas a expandir os efeitos de mensagens e conteúdos da Prefeitura da

Cidade de São Paulo em seus canais proprietários e em outros ambientes, plataformas
ou ferramentas d gitais em consonância com as novas tecnologias

2.1.1. A contratação dos serviços elencados no subitem 2.1 tem como objetivo
atender ao pnnc pio da publ cidade e ao direito à inforrnação por meio de ações de

comunicação d gital que visem d ftindir e posicionar programas, disseminar iniciativas e
politicas púb icas ou informar e orientar o publico em geral.

2.1.2. O planejamento previsto na allnea a do subitem 2.1 objetiva subsidiar a
proposição estratégica das ações de comunicação digita para alcance dos objetivos de
comunicação e superação dos desafios apresentados e deve prever, sempre que
possível. Indicadores e métricas para aferição análise e otimização de performance e
resultados.

2.1.3 Os serviços previstos no subitem 2.1 não abrangem atividades com natureza
distinta da comunicação digital da Prefeitura da Cidade de São Paulo, na
disseminação de informações junto à sociedade.

2.2. A contratação dos serviços, elencados no subitem 21, tem como objetivo o
atendimento ao princípio da publicidade e ao direito é informação por meio de ações de
comunicação digital que visam diftindir ideias e princípios, posicionar instituições e
programas, disseminar iniciativas e politicas públicas ou informar e orientar o público em
geral.

2.3. O planejamento previsto na allnea ‘a’ do subitem 2 1 objetiva subsidiar a proposição
estratégica das ações de comunicação digital para alcance dos objetivos de comunicação

e superação dos desafios apresentados e deve prever sempre que possível, indicadores
e métricas para aferição, análise e otimização de resultados.
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CIDADE DE
sÃo ~*uw
COMUNICAÇÃO

TERMO DE CONTRATO N°001 !2025-PREFISECOM

2.4. Os serviços previstos no subitem 2.1 ~ abrangem atividades com natureza distinta

da comunicação digital da Secretaria Especial de Comunicação no seu relacionamento

com a imprensa e na sua atuação em relações públicas.

2.5. Para execução do objeto deste contrato, as demandas serão atendidas por meio

da combinação dos produtos e serviços mais adequados para apoiar a Secretaria

Especial de Comunicação na superação de seus desafios e alcance dos seus objetivos

de comunicação, abrangendo

a) Produtos e SeMços Essencia 5: contemplam a expertise básica

da CONTRATADA na execução do objeto deste contrato, sendo os itens previamente

especificados e precificados pela CONTRATANTE, com os respectivos quantitativos

estimados de execução no Apêndice 1 do Termo de Referência

2.6. Os Produtos e Serviços Essencia s contemp am as necessidades elementares

da CONTRATANTE relativas ao objeto da contratação e estão agrupados no catálogo

constante do Apêndice 1 do Termo de Referência de acordo com sua finalidade e

afinidade nas seguintes categorias

a) Design,

b) Apresentação;

c) Planejamento Estratégico,

d) Planejamento Tático;

e) Métricas e Avaliações;

f) Conteúdo;

9) Peças Digitais;

li) Fotografia;

Video’

) Áud o
k) Redes Sociais

1) Manuais

m) Atendimento

n Ferramentas de Comunicação Digital,

4
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COMUNICAÇÃO

TERNO DE CONTRATO N° 00112025-PREF/SECOM

2.6.1. Os Produtos e Serviços Essenciais estão especificados no Apêndice 1 do

rerrno de Referência, com a descrição das seguintes infonnações

a) Titulo,

b) Descritivo;

c) Entregas;

d) Aspectos a serem considerados na avaliação da atividade

e) Características consideradas na classificação da complexidade

f) Complexidade; e

g) Prazo de entrega.

2.6.1.1.As especificações dos Produtos e Serviços Essenciais mencionadas

no subitem antenor poderão ser aperfeiçoadas pela CONTRATANTE, sempre que

identificada a necessidade de maior aI nhamento das informações com a prática

vivericiada com a CONTRATADA no decorrer da execução contratual

2.6.2. Quando identificada a necessidade de execução de item não psev sto no

catálogo de Produtos e Serviços Essenciais constante do Apêndice do Termo de

Referência, mas necessáno à execução contratual a CONTRATADA deverá apresentar

à CONTRATANTE justificativa acompanhada da estimativa de custos e das

especificações técnicas com a descrição das mesmas informações dispostas no subitem

2.6.1. para aprovação de sua execução desde que o tem guarde compatibil dade com o

objeto deste contrato.

2.6.2.1 Após a aprovação da execução do Produto e Serviço Essencial não

previsto no catálogo constante do Apêndice 1 do Termo de Referência, o tem poderá

passar a integrar o catálogo e se for o caso gerar nova categoria.

23. ?i~2 será permitida a subcontratação de fornecedores especializados

pela CONTRATADA para a execução dos Produtos e Serviços Essenciais especificados

no Apêndice 1 do Termo de Referência.

2.8. Os preços apresentados para execução de quaisquer produtos ou serviços são da

exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, não lhe cabendo pleitear nenhuma

alteração posterior sob a alegação de erro omissão ou qualquer outro pretexto

5
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CIDADE DE
sÃo ~*rno
COMUNICAÇÃO

TERMO DE CONTRATO N°001 12025-PREF!SECOM

2.9. A execução de qualquer produto, serviço ou despesa que envolva o desemboiso de

recursos deverá ser prévia e expressamente autorizada pela CONTRATANTE.

CLÁUSULA TERCEIRA - VIGÊNCIA

3.1. A presente contratação tera duração de 1 (um) ano a contar da data da asa natura

podendo ser prorrogada, respeitada a vigência máx ma decenal na forma do artigo 10?

da Lei n° 14.133, de 2021, mediante a celebração do competente Termo Aditivo.

CLÁUSULA QUARTA- VALOR CONTRATUAL E RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS

4.1. O valor deste contrato está estimado em R$ 24.029.670,00 (vinte e quatro mIlhões,
vinte e nove mil seiscentos e setenta reais) pelos primeiros 12 doze) meses.

4.2. Os recursos necessános para fazer frente às despesas deste contrato no presente

exercício, inicialmente onerarão a dotação orçamentária
11.1O.04.122.3012.2131.3.3.90.39.00.00.1.500.900t.0 e serão cobertas pela Nota de

Empenho n° 47.04V2026 no valor de R$ 12.447.080,21 doze milhões quatrocentos e

quarenta e sete mil oitenta reais e vinte e um centavos).

4.3. Se a CONTRATANTE optar pela prorrogação deste contrato, serão consignadas nos

próximos exercicios na Lei Orçamentária Anual, as dotações necessárias ao atendimento
dos pagamentos prevstos

4.3.1. Na prorrogação a CONTRATANTE poderá renegociar os preços praticados

com a CONTRATADA com base em pesquisa de preços, com vistas a obter maior

vantajosidade para a Administração no decorrer da execução deste contrato

4.3.2 A CONTRATANTE poderá a qualquer tempo efetuar revisão dos preços
praticados com a CONTRATADA em decorrência de eventual redução identificada nos

preços do mercado por meio de termo aditivo

4.4. A CONTRATANTE se reserva o direito de a seu juizo executar ou não a totalidade

do valor contratual.

6
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TERMO DE CONTRATO N°00112025-PREFFSECOM

4.5. No interesse da CONTRATANTE a CONTRATADA fica obngada a aceitar os

acréscimos ou supressões que se fizerem necessários nos serviços, nas mesmas

condições contratuais, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial

atualizado deste contrato conforme disposto no artigo 125 da Lei n° 14.133121.

CLÁUSULA QUINTA - OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA

5.1. Constituem obrigações da CONTRATADA além das demais previstas neste

contrato ou dele decorrentes

5.1.1. Operar como organização completa e fornecer serviços de elevada

qualidade.

5.1.2. Fomecer os produtos e serviços relacionados com o objeto deste contrato de

acordo com as especificações estipuladas pela CONTRATANTE.

5.1.3. Executar todos os serviços relacionados com o objeto deste contrato

mediante demanda da CONTRATANTE.

5.1.4. Exercer o controle de qualidade na execução dos serviços prestados com

base nos parâmetros determ nados pela CONTRATANTE

5.1.5. Obter a autorização prévia da CONTRATANTE por escnto para realizar

qualquer despesa relacionada com este contrato

5.1.6. Tomar providências, imediatamente em casos de alterações rejeições
cancelamentos ou interrupções de um ou mais serviços, mediante comunicação

da CONTRATANTE.

5.1.7. Manter, durante a execução deste contrato, todas as condições de

habilitação e qualificação, exigidas na concorrência que deu ongem a este nstrumento

5.1.8. Utilizar na elaboração dos serviços abjeto deste contrato os profissionais

nd cados na Proposta Técnica da concorrência que deu origem a este instrumento para

fins de comprovação da Capacidade de Atend mento admitida sua substituição por

7
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TERMO DE CONTRATO N° 00112025-PREF/SECOM

proflss onais de expenência equivalente ou superior mediante comunicação formal

à CONTRATANTE

5.1.8.1. Prover aos profissiona a envolvidos na execução contratual, dentro e

fora de suas dependências a infraestrulura necessária de equipamentos e suprirnentos,
constitu da de acesso a lntemet por meio de banda larga (com e sem fio),
microcomputadores soffwares, equipamento de videoconferência, ferramentas
tecnológicas e demais recursos, de forma a garantir a perfeita execução contratual.

5.1.8.2. Alocar a quantidade de prepostos necessaria para garantir a melhor

ntermediação com a CONTRATANTE, observados os perfis necessários para cada
atividade constante da execução contratual.

5.1.9. Envidar esforços na sentido de obter as melhores condições nas

negociações comerciais junto a fornecedores especializados e transferir
à CONTRATANTE todas as vantagens obtidas,

5.1.10. Apresentar declaração de inexistência de contrato vigente que possa gerar

conflito de interesses com a CONTRATANTE.

5.1.11. Manter por si e por seus prepostos, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer

informações que he sejam fornecidas, sobretudo quanta à estratégia de atuação

da CONTRATANTE

5.1.12. Não divulgar informações acerca da prestação dos serviços objeto deste

contrato que envolvam o nome da CONTRATANTE sem sua prévia e expressa

a utonzação

5.1.13. Assinar Termo de Compromisso relativo à confidencialidade e ao sigilo

conforme modelo definido pela CONTRATANTE, se comprometendo, por s e seus

prepostos, a não repassar o conhecimento das informações confidenciais

responsabilizando-se por todas as pessoas que vierem a ter acesso ãs informações por
seu intermédio, e obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorrência de qualquer dano ou

prejuizo oriundo de eventual quebra de sigilo das informações fornecidas.
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TERMO DE CONTRATO N° 00112025-PREF!SECOM

5S14. Cumpnr todas as eis e posturas federas estaduais e municipais

pertinentes e responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infrações a que

houver dado causa.

5.1.15. Cumprir a legislação trabalhista e securitária com relação a seus

empregados

5.1.15. Assum r, com exclusividade todos os tributos (impostos e taxas) que forem

devidos em decorrência do objeto deste contrato, bem como as contribuições devidas à

Previdência Social. os encargos trabalhistas, prêmios de seguro e de acidentes de

trabalho, os encargos que venham a ser criados e exigidos pelos Poderes Públicos e

outras despesas que se fizerem necessárias ao cumprimento do abjeto pactuado.

5.1.17. Responsablizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissão tota ou

parcial nos recolhimentos de tributos que incidam ou venham a incid r sobre os serviços
prestados.

5.1.15. Apresentar quando solicitado pela CONTRATANTE a comprovação de

estarem sendo satisfeitos todos os seus encargos e obrigações trabalhistas

previdenciárlas e fiscais

5.1.19. Responder perante a CONTRATANTE por eventuais prejuizos e danos

decorrentes de sua demora omissâa ou erro na condução dos serviços objeto deste

contrato

5.1.20. Responsabilizar-se por quaisquer ônus decorrentes de omissões ou erros
na elaboração de estimativa de custos e que redundem em aumenta de despesas para

a CONTRATANTE.

5.1.21. Responsabilizar-se pelo ônus resultante de quaisquer ações demandas

custos e despesas decorrentes de danos causados por culpa dolo ou omissão de seus

empregados e prepostos, bem coma obrigar-se por quaisquer responsabilidades

decorrentes de ações administrativas ou judiciais que lhe venham a ser atribuidas por

força de lei relacionadas com o cumprimento deste contrato

4
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5.1.22. Em caso de ação trabalhista envolvendo os serviços prestados adotar as

providãnc as necessánas no sentido de preservar a CONTRATANTE e de mantê-la a

salvo de reivind cações, demandas, queixas ou representações de qualquer natureza e

não o conseguindo se houver condenação reembolsar á CONTRATANTE as

importâncias que esta tenha sido obrigada a pagar dentro do prazo improrrogável de 10

(dez) dias úteis a contar da data do efetivo pagamento

5.1.23. Responder por qualquer ação adm nistrativa ou judicial movida por terceiros

com base na legislação de proteção à propriedade intelectual, direitos de propriedade ou

direitos autorais, relacionadas com os serviços objeto deste contrato.

5.1.24. Prestar esclarecimentos à CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos

desabonadores noticiados que envolvam a CONTRATADA. independentemente de

solicitação

5.1.25. Não caucionar ou utilizar o presente contrato como garantia para qualquer

operação financeira.

5.1.26. Adotar na execução dos serviços, boas práticas de sustentabilidade

ambiental, de otimização de recursos de redução de desperdicios e de redução da

poluição, conforme disposto no art. 144 da Le n°14.133/2021.

CLÁUSULA SEXTA - OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE

6.1. São obrigações da CONTRATANTE além de outras assumidas neste contrato.

a) cumprir os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA

b) fornecer e colocar á disposição da CONTRATADA os elementos e informações

que se fizerem necessários à execução dos produtos e serviços

c) proporcionar condições para a boa execução dos produtos e serviços

d) notificar a CONTRATADA formal e tempestivamente, sobre as irregulandades

observadas no cumprimento deste contrato

lo
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e) notificar a CONTRATADA por escnto e com antecedência sobre multas

penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade

1) efetuar os pagamentos nas condições e preços pactuados.

6.2. A CONTRATANTE comunicará é CONTRATADA por escrito sempre que o ato exigir

tal formalidade admitindo-se excepcionalmente o uso de mensagem eletrônica para

esse fim

cLÁusuL.A sÉTIMA— FISCALIZAÇÃO E ACEITAÇÃO

7.1. A CONTRATANTE fiscalizará a execução dos produtos e serviços contratados e

verificará o cumpnmento das especificações técnicas podendo rejeitá-los, no todo ou em

parte quando não corresponderem ao desejado ou especificado

1.1.1. Será nomeado gestor e fiscal, titular e substituto, para acompanhar e

fiscalizar a execução deste contrato e registrar em relatório todas as ocorrãncias

deficiências, irregularidades ou falhas porventura observadas na execução dos produtos

e serviços e terá poderes, entre outros, para notificar a CONTRATADA, objetivando sua

imediata correção.

7.2. A fisca ização pela CONTRATANTE em nada restnnge a responsabilidade, única,

integral e exclusiva da CONTRATADA pela perfeita execução dos produtos e serviços.

73. A não aceitação de algum serviço, no todo ou em parte não btipkará a dilação do

prazo de entrega, salvo expressa concordância da CONTRATANTE

7.4. A CONTRATADA adotará as providências necessárias para que a execução de

qualquer produto ou serviço considerado não aceitável, no todo ou em parte, seja refeita

ou reparada nos prazos estipulados pela fiscalização sem õnus para a CONTRATANTE.

7.5. A autorização pela CONTRATANTE dos serviços executado pela CONTRATADA,

não a desobngará de sua responsabilidade quanto à perfeita execução técnica e

comprovação dos serviços
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7.6. A ausência de comunicação por parte da CONTRATANTE. referente à irregulandade

ou talhas, não exirne a CONTRATADA das responsabilidades determinadas neste

contrato

7.7. A CONTRATADA permitirá e oferecerá condições para a mais ampla e completa
fiscalização, durante a vigência deste contrato fornecendo informações propiciando o

acesso à documentação pertinente e aos produtos e serviços em execução e atendendo

às observações e exigências apresentadas pela fiscalização.

7.8. A CONTRATADA se obriga a permitir que a auditoria interna

da CONTRATANTE e/ou auditoria externa por ela indicada tenham acesso aos

documentos e materiais que digam respeito aos produtos e serviços prestados

à CONTRATANTE.

7.8. À CONTRATANTE é facultado o acompanhamento da execução dos produtos e

serviços objeto deste contrato, juntamente com representante credenciado

pela CONTRATADA.

7.10. A CONTRATANTE poderá, a seu juizo avaliar o desempenho

da CONTRATADA quanto ao planejamento e à execução dos produtos e serviços objeto
deste contrato.

1.10.1. A avaliação será considerada pela CONTRATANTE para apurar a
necessidade de solicitar da CONTRATADA correções que visem maior qualidade dos

serviços prestados decidir sobre prorrogação de vigência ou rescisão contratual e
fornecer quando solicitado pela CONTRATADA declarações sobre seu desempenho

para servir de prova de capacitação técnica em licitações.

7.10.2. Cópia do instrumento de avaliação de desempenho será encaminhada ao

gestor ou fiscal deste contrato e ficará à disposição dos árgãos de controle nterno e

externo

CLÁUSULA OITAVA - PAGAMENTO E REMUNERAÇÃO
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Li. Para pagamento e remuneração pela execução dos produtos e serviços previamente

autorizados pela CONTRATANTE, a CONTRATADA deverá apresentar os seguintes

documentos

a) Produtos e Serviços Essenciais:

ai) nota fiscal ou fatura emitida, sem rasura, em letra legivel, em nome e

CNPJ da CONTRATANTE da qual constará o número do contrato descnção dos

produtos e serviços executados numero da respectiva Ordem de Serviço e as

informações para crédito em conta corrente (nome e numero do banco nome e número

da agência e número da conta), nos casos em que seja obngatÓna deverá ser

apresentada a Nota Fiscal Eletrônica (NF.e) ou Nota Fiscal de Serviços Eletrônica (NFS

e). conforme regime tributário aplicável à transação e fato gerador, e ao dom cAio tributário

da CONTRATADA ou outro critério egalmente aceitável

a2) documentos de comprovação da execução dos produtos e serviços

b) ~ç~pesas com deslocamentos de profissionais a seruico.

bi) nota de débito emitida conforme exigências da alínea ‘ai•, relacionando

os meios de transporte contratados com os respectivos CNPJ, razão social e valores

bem como a quantidade de diánas necessárias para cobertura das demais despesas

envolvidas no deslocamento

b2) prestação de contas com relatório de viagem

8.2. O gestor ou fiscal deste contrato só atestará a execução dos produtos e serviços e

liberará os documentos para pagamento quando cumpridas pela CONTRATADA todas as

condições pactuadas.

8.2.1. As notas fiscais emitidas pela CONTRATADA devem ter em seu verso a

segu nte declaração assinada por funcionáno da empresa de comunicação digital

responsável pela documentação

“Atestamos que todos os produtos e serviços descritas no

presente documento prestados por fornecedores especializados

foram entregues/realizados conforme autorizados

13
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pela CONTRATANTE, sendo observados ainda os procedimentos
previstos no contrato quanto à regulandade de contratação e de
comprovação de execução -

8.2.2. A CONTRATADA assumirá com exclusividade todos os tributos (impostos

e taxas) que forem devidos em decorrência da execução dos produtos e serviços do objeto

deste contrato.

8.3. O pagamento dos produtos e serviços será feito em até 30 (trinta) dias após a

apresentação dos documentos previstos no subitem 8.1 e será efetivado por meio de

crédito em conta corrente (BANCO DO BRASIL) mantida pela CONTRATADA.

8.4. Os pagamentos à CONTRATADA serão realizados pelos valores decorrentes de:

a) prestação efetivamente realizada de Produtos e Serviços Essenciais

b) reembolso de despesas com deslocamentos de profissionais a serviço.

6.5. Para pagamento dos Produtos e Serviços Essenciais, dispostos na alinea a do

subitem anterior, serão praticados os preços da planilha constante do item 2 do Apêndice
l do Termo de Referência.

8.5.1. Nos casos da execução de item não previsto no catálogo de Produtos e
Serviços Essenciais constante do Apêndice 1 do Termo de Referência,

a CONTRATADA deverá apresentar à CONTRATANTE justificativa acompanhada da

estimativa de custos e das especificações técnicas com a descrição das seguintes

informações

a) Titulo;

b) Descritivo’

c) Entregas

d) Aspectos a serem considerados na avaliação da atividade

e) Caracteristicas consideradas na classificação da complexidade

f) Complexidade

g) Prazo de entrega

a
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8.5.2. A estimativa de custos de item não previsto no catalogo de Produtos e

Serviços Essenciais deverá ser acompanhada de mas 2 (dois) orçamentas do mercado

além do orçamento da CONTRATADA

8.5.2.1. Os orçamentos deverão conter as seguintes informações nome

empresarial; CNPJ; endereço completo telefone e e-mau para contato descrição
detalhada do produto ou serviço cotado quantidade, preço unitário e preço total; local e

data de emissão e nome por extenso RG CPF, cargo e função do responsável pela

cotação

8.5.2.2. Os orçamentos deverão ser originais e assinados pelos respectivos
responsáveis pelas cotações podendo ser aceitas propostas encaminhadas por meio

eletrônico, desde que emitidos dos endereços nstltucionais das empresas.

8.5.2.3. Caso não haja possibilidade de apresentar outros 2 (dois)

orçamentos a CONTRATADA deverá justificar o fato, por escrito, para apreciação

da CONTRATANTE.

8.5.2.4. A partir da especificação técnica apresentada, a proposta será

avaliada pela CONTRATANTE que, para a aprovação do orçamento, poderá verificar a

qualquer tempo e a seu juizo, a adequação dos preços da CONTRATADA, em relação
aos do mercado

8.5.2.5. Para subsidiar a análise dos orçamentos apresentados

pela CONTRATADA a CONTRATANTE poderá buscar as referéncias dos preços

praticados pela Administração Publica em relação aos produtos e serviços essenciais

8.6. O reembolso das despesas com deslocamentos de profissionais a serviço no decorrer

da execução contratual será realizado a partir de uma prestação de contas apresentada
pela CONTRATADA à CONTRATANTE

8.7.1. Os deslocamentos de profissionais a serviço deverão estar previstos em

Ordem de Serviço devidamente aprovado pelo gestor do contrato

8.7.1.1. Para autorização dos deslocamentos na Ordem de Serviço deverão

constar as seguintes informações:

15
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a) nome do profissional.

b) finalidade da viagem;

c) datas de início e do término da viagem

d) preço estimado das passagens

e) previsão de quantidade de diánas.

8.7.2. Para as passagens aéreas, fica definida a utilização de classe econõmica
para qualquer profissional nos trechos nacionais ou internacionais.

8.7.2.1.As despesas com passagens aéreas serão reembolsadas

pela CONTRATANTE no valor efetivamente desembolsado pela CONTRATADA com
base em 03 (três) orçamentos, com escolha do menor preço ou da melhor relação

custolbeneflcio

8.7.2.2. As cotações deverão ser datadas e efetuadas junto a empresas

d stintas e poderão ser realizadas nos s’tios das respectivas companhias aéreas

8.7.2.2.1 As cotações deverão ser efetuadas com pelo menos 03 (três)

das de antecedência, sendo a impossib lidade justificada pela CONTRATADA.

8.7.2.3. Caso não haja possibilidade de apresentar 3 (três) cotações
consideradas as especificidades dos deslocamentos a CONTRATADA deverá justificar o

fato por escuto á CONTRATANTE.

8.7.2.4. Nos deslocamentos excepcionais por intermédio de outros meios de

transporte que não o aéreo a CONTRATANTE poderá aprovar a locomoção com base

na apresentação pela CONTRATADA de orçamentos prévios e prestação de contas em

regras similares às das passagens aéreas

81.3. Todas as demais despesas com hospedagem alimentação traslados ou

qualquer outra envolvida no deslocamento serão pagas pela CONTRATANTE, por meio

de diárias, de acordo com os valores estabelecidos na leg slação vigente para a

concessão de diárias no âmbito da Administração Pubica Municipal nas viagens de

servidores e colaboradores eventuais a serviço

16
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8.7.3.1 Para diárias no pais, será utilizado o valor referente ao estabe ecido
para o grupo DEMAIS SERVIDORES do Anexo 1 do Decreto Municipa ri’ 48 744)2007

ou o que vier a substitui-lo

6.7.3.2 Para diárias no exterior, será utilizado o valor referente ao

estabelecido no Grupo IV — DEMAIS SERVIDORES do Anexo II do Decreto Municipal n°

48 744/2007 ou o que vier a substitui-lo

8.7.4. A prestação de contas dos deslocamentos de profissionais a serv ço deverá

ser feita por meio de relatóno de v agem a ser apresentado
pela CONTRATADA à CONTRATANTE.

8.7.4.1. O relatório de viagem deverá ser apresentado em português, com a
caracterização de °reembolso dos valores em reais devidamerite assinado pelo

representante da empresa (identificado pelo nome e cargo) acompanhado dos seguintes

documentos

a) cotações de preços de passagens para o trecho solicitado

b) comprovação de compra da passagem de menor preço

c) comprovantes de embarque

8.1.5. Para a conversão dos valores em dólar americana para reais, deve ser
utilizada a cotação informada pe o Banco Central, no sitio.

aso?id=txcotacao

8.7.5.1. A data a ser considerada para a cotação deverá ser a da Ordem de

Serviço que onginou a viagem, e o valor a ser utilizado é ode compra.

6.7.5.2. Como o Banco Central apresenta a cotação com quatro casas

decimais o faturamento deverá considerar as quatro casas no cálcu o sendo os centavos

arredondados no resultado final, para que o valor a ser ressarcido siga o padrão monetário
em rea $

1’
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8.7.5.3. Serão considerados para fins de reembolso de despesas, os
deslocamentos de profissionais a serviço realizados fora da cidade sede

da CONTRATANTE e fora da base da CONTRATADA.

8.8. Para pagamento dos Produtos e Serviços Essenciais ~ previstos no catálogo
constante do Apêndice do Termo de Referência e das despesas com des ocameritos de

profissionais a serviço sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais, é
destinado, como limite máximo o percentual de 5% (cinco por cento) do valor estimado
para a execução contratual.

0.9. A CONTRATADA obrigar-se-á a sempre buscar o menor preço com a melhor
qualidade para a execução do objeto deste contrato.

0.10. A CONTRATANTE na condição de fonte retentora fará o desconto e o recolhimento
dos tributos e contribuições a que esteja obrigada pela legislação vigente ou
superveniente referente aos pagamentos que efetuar

0.11. Os pagamentos mediante a emissão de qualquer modalidade de ordem bancária só
serão efetivados se a CONTRATADA efetuar cobrança de forma a permitir o cumprimento
das exigências legais, principalmente no que se refere ás retenções tdbutárias

8.12. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuições das Miaoempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES
deverá apresentar, juntamente com a nota fiscal, a dev da comprovação a fim de evitar a
retenção na fonte dos tributos e contribuições conforme legislação em vigor.

0.13. A nota fiscal ou fatura correspondente deverá ser entregue pela CONTRATADA
diretamente ao gestor ou fiscal deste contrato, com a devida comprovação da execução
dos produtos e serviços (orçamentos relatórios e comprovantes).

8.13.1 Havendo erro na nota fiscal ou circunstância que impeça a iquidação da
despesa os documentos de cobrança serão devolvidos à CONTRATADA, e o pagamento
ficará pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nessa
h pótese, o prazo para pagamento iniciar-se-á após a regularização da situação ou
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reapresentação do documento fiscal não acarretando nenhum Cnus para

a CONTRATANTE

8.14. No caso de eventual falta de pagamento pela CONTRATANTE nos prazos previstos

o valor devido será corrigido financeiramente, mediante solicitação da CONTRATADA,

utilizando-se o que determina a Portaria Municipal SF n°05 de 05 de janeiro de 2012

desde o dia de seu vencimento até a data de seu efetivo pagamento com base na

variação do IPCA- Indice de Preços ao Consumidor Amplo, mediante aplicação da

seguinte formula

AF = [(1 + IPCN1 00)N/30 — 1) x VP na qual:

IPCA = Percentua atribuido ao ndice de Preços ao Consumidor Amplo com

vigência a partir da data do adiniplemento da etapa;

AF = Atualização financeira

VP = Valor da etapa a ser paga igual ao pnncipal mais o realuste.

N — Numero de dias entre a data do adimplemento da etapa e a do efetivo

pagamento

8.14.1. A compensação financeira será inclulda na nota fiscal seguinte à da

ocorrència

8.15. Antes da efetivação dos pagamentos será realizada a comprovação de regulandade

da CONTRATADA conforme Portaria Municipal SF ~ 275/2024

8.15.1. Constatada a irregulandade a CONTRATADA será notificada, por escrito

para que no prazo de 5 (cinco) dias regularize sua situação ou, no mesmo prazo

apresente sua defesa sob pena de rescisão contratual

8.152. O prazo estipulado poderá ser prorrogado a ju zo da CONTRATANTE.

8.16. Quaisquer alterações nos dados bancanos deverão ser comunicadas

à CONTRATANTE, por meio de correspondência ficando sob responsabilidade

da CONTRATADA os prejuizos decorrentes de pagamentos ncorretos devido à falta de

informação.
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8.17. Os pagamentos efetuados pela CONTRATANTE não isentam a CONTRATADA de

suas obngaçóes e responsabilidades assumidas.

CLÁUSULA NONA — REAJUSTE

9.1 Os preços dos Produtos e Serviços Essenciais poderão ser reajustados nos ternos

do disposto no artigo 114 do Decreto Municipal n.° 62.100/2022. e no ~ 3° e inciso 1 do §
4°. ambos do artigo 92 da Lei Federal n.° 14.133/2021. observada a periodicidade anual

que terá corno termo inicial a data do orçamento estimado.

9.2. O índice de reajuste será o Indice de Preços ao Consumidor IPC apurado pela

Fundação Instituto de Pesquisas Económicas FIPE. válido no momento da aplicação do

reajuste nos termos da Portada SF n.° 389/17. bem como Decreto Municipal n°57.580/17.

9.3. Na eventualidade de extinção do índice de reajuste pactuado na subcláusula anterior,

o mesmo será oportunamente substituido por um que vier a ser definido como aplicável e

regulamentado por Portaria expedida pela Secretaria Municipal da Fazenda - SE.

CLÁUSULA DÉCIMA - GARANTIA DE EXECUÇÃO

10.1. No prazo de até 20 (vinte) dias contado a partir da assinatura deste contrato

a CONTRATADA deverá apresentar garantia no valor de R$ 240.296,70 (duzentos e

quarenta mil duzentos e noventa e seis reas e setenta centavos) correspondente a 1%

(um por cento) do valor tota deste contrato a fim de assegurar a sua execução.

10.1.1. Esse prazo poderá ser prorrogado por igua periodo a julzo

da CONTRATANTE á vista das ustificativas que lhe forem apresentadas

pela CONTRATADA

10.1.2. A inobservância do prazo fixado para apresentação da garantia acarretará

a aplicação de multa, nos termos do inciso III do subitem 11 33 //$2!~1
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10.1.3.0 atraso superior a 30 (trinta) dias corndos após os prazos previstos nos

subitens 10 1 e 10 11 autoriza a CONTRATANTE a promover a rescisão deste contrato

por descumprriento ou cumprimento irregular de suas cláusulas conforme dispõe o

inciso 1 da Lei n°14 13312021, sem prejuízo de outras sanções previstas na Lei e neste

contrato

10.2. Caberá à CONTRATADA escolher uma das modalidades previstas no art. 96 da Le

no 14.133/2021.

a) Caução em dinheiro ou titulos da «vida publica

b) Seguro-garantia;

c) Fiança bancária.

10.3. Em se tratando de garantia prestada mediante caução em dinheiro deverá ser

recolhida na rede bancária por meio do Documento de Arrecadação do Município de São

Paulo— DAMSP sendo devolvida atualizada monetariamente, nos termos do artJOO da

Lei n°14133/2021

10.4. Se a opção for pelo seguro-garantia

a) a apólice indicará a CONTRATANTE como beneficiária e deve ser emitida por

instituição autorizada pela Superintendência de Seguros Privados (SUSEP) a operar no

mercado secuntário que não se encontre sob regIme de direção fiscal. Intervenção.

liquidação extrajudicial ou fiscalização especial e que não esteja cumpnndo penalidade de

suspensão imposta pela SUSEP

b) seu prazo de validade deverá corresponder ao período de vigência deste

contrato acrescido de 180 (cento e oitenta) das para apuração de eventual

inadrrnplernento da CONTRATADA — ocorndo durante a vigência contratual — e para a

comunicação da expectativa de s nistro ou do efetivo aviso de sinistro à instituição

emitente, observados os prazos prescncionais pertinentes

c) a apólice deve prever expressamente responsabilidade da seguradora por todas

e quaisquer multas de caráter sancionatóno aplicadas à CONTRATADA.

10.5. Se a opção for pela fiança bancária, o instrumento de fiança deve

21
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a) ser emitido por instituição financeira que esteja autorizada pelo Banco Central

do Brasil a funcionar no Brasil e que não se encontre em processo de liquidação

extrajudicial ou de intervenção o Banco Central;

b) ter prazo de validade correspondente ao periodo de vigência deste contrato

acrescido de 160 (cento e oitenta) dias para apuração de eventual inadimplemento

da CONTRATADA — ocomdo durante a vigência contratual — e para a comun cação do

inadimplemento á institu ção financeira observados os prazos prescricionais pertinentes

c) ter afirmação expressa do fiador de que, como devedor solidáno fará o

pagamento à CONTRATANTE, independentemente de interpelação judicial caso o

afiançado não cumpra suas obrigações

d) ter renúncia expressa do fiador ao beneficio de ordem e aos direitos previstos

nos artigos 827 e 838 do Código Civil Brasileiro

10.6. Se a opção for pelo titulo da divida pública, este deverá

a) ter sido emitido sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado

de liquidação e de custódia autorizado pelo Banco Central do Brasil;

b) ser avaliado porseu valor econômico, conforme definido pela Portaria Municipal

SE n 76/2019.

10.7. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurará o pagamento de

1) prejuizos advindos do não cumprimento do objeto deste contrato e do não

adimplemento das demais obrigações nele previstas;

II) prejuízos causados à CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de culpa ou

dolo durante a execução deste contrato;

III) multas moratórias e punitivas aplicadas

pela CONTRATANTE à CONTRATADA;

IV) obrigações trabalhistas, fiscais e previdenciárias de qualquer natureza, não

adimplidas pela CONTRATADA.

22~

Rua Fidêncio Ramos 195, 12° andar cj 126, São Paulo-SP — wv~lua.ag



L~..’fl

CIDADE DE
sÃo ~*uw
COMUNICAÇÃO

TERMO DE CONTRATO N° 0C1!2025-PREF!SECOM

10.7.1. A modalidade seguro garantia somente será aceita se contemplar todos os

eventos indicados no subitem 10.7.

10.8. Não serão aceitos seguro-garantia ou fiança bancária que contenham cláusulas

contrárias aos interesses da CONTRATANTE.

10.9. Se o valor da garantia vier a ser utilizado Lota ou parcialmente no pagamento de

qualquer obrigação vinculada a este ajuste nclulda a indenização a terceiros

a CONTRATADA deverá proceder à respectiva reposição no prazo máximo de 10 (dez)

dias úteis, contados da data do recebimento da notificação da CONTRATANTE.

10.10. Se houver acréscimo ao valor deste contrato, a CONTRATADA se obriga a fazer

a complementação da garantia no prazo máximo 10 (dez) dias úteis, contados da data do

recebimento da notificação da CONTRATANTE

10.11. Na hipótese de prorrogação deste contrato, a CONTRATANTE exigirá nova

garantia, escolhida pela CONTRATADA entre as modalidades previstas na Lei ri0

8.666/1993.

10.12.0 documento de consttu çáo da nova garantia deverá ser entregue

à CONTRATANTE no prazo maximo de 20 (v nte) dias contados da data de assinatura

do respectivo termo aditivo

10.13. A garantia ou seu saldo será iberada ou restituida, a pedido da CONTRATADA

no prazo de 90 (noventa) dias após o term no do prazo de vigéncia deste contrato

mediante certificação por seu gestor de que os serviços foram realizados a contento e

desde que tenham s do cumpridas todas as obngações aqui assumidas.

10.1 3.1. Na restituição de garantia realizada em dinheiro, seu valor ou saldo será

corngido com base nos indices oficiais adotados para atualização dos débitos para com a

Fazenda Municipal, até a disponibilização da restituição no sistema de restituição de

valores da PMSP, de acordo com o que determina o §3° do artigo 11 da Portana Municipal

SF 76/2019.
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10.14. A qualquer tempo mediante entendimento prévio com a CONTRATANTE poderá

ser admitida a substituição da garanta, observadas as moda idades prev stas no subitem

10.2 deste contrato.

10.14.1. Aceita pela CONTRATANTE, a substituição da garantia será formalizada

de acordo com a Portaria Municipal SF n.° 76/2019

CLÃUStILA DÉCIMA PRIMEIRA - SANÇÕES ADMINISTRATIVAS

11.1.0 descumpnmento das obrigações assumidas pela CONTRATADA sem
justificativa aceita pela CONTRATANTE resguardados os preceitos legais pertnentes
poderá acarretar as seguintes sanções administrativas

1. advertência

II. multa de mora e multa compensatóna,

III. suspensão temporária de participação de licitação e impedimento de contratar

com a Administração por até 3 (três) anos;

IV. declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administração

11.1.1. Nenhuma sanção será aplicada sem o devido processo administrativo

assegurado á CONTRATADA o contraditório e a ampla defesa.

11.1.2. As sanções aplicadas só poderão ser relevadas motivadamente e por
conveniência da CONTRATANTE mediante ato justificado da autoridade competente.

11.2. A sanção de advertência poderá ser aplicada nos seguintes casos

1. descumprimento parcial das obrigações e responsabilidades assumidas

contratualmente,

II. outras ocorrências que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento dos

serviços a juizo da CONTRATANTE desde que não caiba a aplicação de sanção mais

grave

11.2.1. A falha na execução contratual restará configurada quando 24

4
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11.2.1.1. A CONTRATADA cometer, nos últimos 12 (doze) meses cont nuos

de execução contratual, uma quantidade de infrações cujo somatório de pontos

correspondentes conforme a Tabela 1 atinja ou ultrapasse 10 (dez) pontos;

Tabela 1 — Correspondência entre Grau da Infração e Quantidade de Pontos

Grau da Quantidade de pontos

Infração atribuidas

Leve 1 ponto por infração

Média 2 pontos por nfração

Grave 3 pontos por infração

11.2.1.2. Comprovadas as falhas e atingida a pontuação estabelecida no

subitern 11.3.1.1, a CONTRATANTE poderá aplicar as sanções, por infração, conforme

os graus, as correspondências, as descrições e as incidências estabelecidas na Tabela 2

e na Tabela 3, apresentadas a seguir

Tabela 2- Grau e correspondência de cada infracão

25~

1’

Grau da
Correspondência

Infração

Advertência (na primeira infração)

Leve Muita no valor de 0,025 %, por incidência, sobre valor total

do contrato ou valor do serviço (após a primeira nfraçào).

Multa no valor de O 1 %, por incidência, sobre o valor tota
MédIa

do contrato ou valor do serviço.
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Multa no valor de 05 %, por incidência, sobre o valor total
Grave

do contrato ou valor do serviço.

Tabela 3 — Infraç~n

iiii~i DESCRIÇÃO GRAU iF~iÕ~NCir

Não operar como organização completa Média

1 prejudicando o fornecimento dos serviços com (passível de Semestral

elevada qualidade, correção)

Não observar rigorosamerite as especiticações

estipuladas pela CONTRATANTE no
2 Grave Por ocorrência

fomecwnento de produtos e serviços

relacionados com o objeto desde contrato.

Não executar todos os serviços relacionados

3 com o objeto deste contrato mediante demanda Grave Semestral

da CONTRATANTE.

Não exercer o controle de qualidade na

execução dos serviços prestados, com base nos
4 Grave Por ocorrência

parãmetros determinados

pela CONTRATANTE.

Realizar despesas relacionadas corn este

5 contrato sem a autorização prévia e por escrito Grave Por ocorrêno a

da CONTRATANTE.

Não tomar providências, imediatamente, em

casos de alterações, rejeições, cancelamentos
6 . - Grave Por ocorrência

ou interrupções de um ou mais serviços,

mediante comunicação da CONTRATANTE.
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Média

(passível de

correção)

7

Não manter durante a execução deste contrato

todas as condições de hab litação e qualificação,

exigidas na concorrência que deu origem a este

instrumento

Semestral

Não utilizar, na elaboração dos serviços objeto

deste contrato, os profissionais indicados na Leve

8 Proposta Técnica da concorrência que deu (passível de Semestral

ongem a este instrumento, para fins de correção)

comprovação da Capacidade de Atendimento

Substituir os profissionais envolvidos na Leve

9 execução contratual sem o conhecimento e (passível de Por ocorrência

anuência da CONTRATANTE correção)

Não envidar esforços no sentido de obter as

melhores condições nas negociações comerciais

junto a fornecedores de bens e de serviços
10 Grave Por ocorrência

especializados e a veículos de divulgação ou não

transferirá CONTRATANTE todas as vantagens

obtidas

Manter durante a vigência deste contrato a

prestação de serviços de comunicação digital à

11 empresa concorrente ou incompatível com a Grave Por ocorrência

área de atuação da CONTRATANTE <se for o

caso>.

Não apresentar na assinatura deste contrato
Média

declaração de inexistência de contrato vigente
12 (passível de Por ocorrência

que possa gerar conflito de interesses com as
• correção)

atividades finahsticas da CONTRATANtE.

Não zelar pelo irrestrito e total sigilo sobre
13 Grave Por ocorrência

quaisquer informações que lhe sejam fornecidas
1’

27~

Rua Fidêncio Ramos 195 12 andar cj 126, São Paulo-SP www.luaag



L’~sfl

CIDADE DE
sÃo niao
COMUNICAÇÃO

TERMO DE CONTRATO N° 00112025-PREF/SECOM

em decorrência da execução contratual,
sobretudo quanto à estratégia de atuação

da CONTRATANTE.

Divulgar informações acerca da prestação dos

serviços objeto deste contrato mesmo que
14 Grave Por ocorrência

acidentabente sem a prévia e expressa
autorização da CONTRATANTE

Não assinar Termo de Compromisso relatrvo à Média

15 corifidencialidade e ao sigilo, conforme modelo (passível de Por ocorrência
definido pela CONTRATANTE. correção)

Recusar o ressarcimento à CONTRATANTE de

16 qualquer dano ou prejuízo onundo de eventua Grave Por ocorrência
quebra de sigilo das informações fornec das

Não cumprir todas as leis e posturas, federais Média

17 estaduais e municipais pertinentes ao objeto (passível de Por ocorrência
deste contrato correção)

Gerar prejuízos e infrações

18 à CONTRATANTE na prestação dos serviços Grave Por ocorrência

objeto deste contrato.

• Média
Não cumprir a legislação trabalhista e securitána

19 (passível de Por ocorrência
com relação a seus empregados. correção)

Não realizar de forma devida o pagamento de

tributos e taxas que forem devidos em

decorrência do objeto deste contrato, bem como Média

20 as contribuições devidas à Previdência Social os (passível de Por ocorrência
encargos trabalhistas, prêmios de seguro e de correção)
acidentes de trabalho, os encargos que venham

a ser criados e exigidos pelos Poderes Públicos

28
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e outras despesas que se fizeren, necessárias ao

cumprimento do objeto pactuado

Não apresentar, quando solicitado

pe a CONTRATANTE, a comprovação de Leve

21 estarem sendo satisfeitos todos os seus (passível de Por ocorrência

encargos e obrigaçães trabalhistas, correção)

previdenciários e fiscais.

Não observar os prazos estabelecidos Média

22 pela CONTRATANTE na condução dos serviços (passlvel de Por ocorrência

objeto deste contrato correção)

Provocar prejLi zos e danos

à CONTRATANTE devido a sua demora,
23 Grave Por ocorrência

omissão ou erro na condução dos serviços

objeto deste contrato

Não atuar com atenção e responsabilidade na Média

24 elaboração de estfrnativa de custos dos serviços (passível de Por ocorrência

objeto deste contrato. correção)

Não prestar o devido esclarecimento

à CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos
25 Grave Por ocorrència

desabonadores noticiados que envolvam

a CONTRATADA.

Caucionar ou utilizar o presente contrato como
26 Grave Por ocorrência

garantia para qualquer operação financeira.

. Leve
Não observar na execução dos serviços as boas

27 .. . (passivel de Semestral
praticas de sustentabilidade ambiental, de

correção)

29fl

5
Rua Fidêncio Ramos 195 12 andar cj 126, São Pauio-SP — ~w.iua.ag



L’~sfl
CIDADE DE
sÃo PAULO
COMUNICAÇÃO

TERMO DE CONTRATO N° 00112025-PREFISECOM

otimização de recursos, de redução de

desperd aos e de redução da polu ção.

11.2.1.2.1. As penalidades decorrentes das condutas tipificadas acima

podem ser aplicadas cumulativamente entre s desde que seu somatório não ultrapasse

10% (dez por cento) do valor atualizado da contratação, sem prejuFzo das demais sanções

dispostas no subitem 111

11.2.2. No ato de advertência a CONTRATANTE estipulará prazo para o

cumprimento da obrigação ou responsabilidade mencionada no inciso 1 e para a correção

das ocorrências de que trata o inciso II ambos do subitem 11.2.

11.3 A multa moratória poderá ser cobrada pelo atraso injustificado na execução do

objeto ou de prazos estipulados

11.3.1.0 atraso sujeitará a CONTRATADA à multa de

1)033% (zero vírgula tnnta e três por cento) por dia de atraso na entrega de

produto ou execução de serviço, a contar do primeiro dia útil da respectiva data fixada até

o limite de 30 (tnnta) dias úteis, calculada sobre o valor correspondente á obrigação não

cumprida

II) O 66% (zero vírgula sessenta e seis por cento) por d a de atraso na entrega

de produto ou execução de serviço, a contar do pnmeiro dia util da respectiva data fixada

calculada sobre o valor correspondente á obrigação não cumprida em caráter

excepcional se houve justificativa plausivel a juízo da CONTRATANTE quando o atraso

ultrapassar 30 (trinta) dias

11.3.2,0 atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias na entrega de produto ou

execução de serviço poderá caracterizar a inexecução total deste contrato a juizo

da CONTRATANTE.

11.3.3. A CONTRATADA estará sujeita à multa compensatória de
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91 % (um por cento) calculada sobre o valor da nota fisca correspondente ao

produto ou serviço em que tenha ocorrida a falta quando caracterizada a nexecução

parcial ou a execução insatisfatória deste contrato

II) 1% (um por cento), calculada sobre o valor que reste executar deste

contrato ou sobre o valor da dotação orçamentária que reste executar, o que for menor

pela

a) nexecução total deste contrato

b) interrupção da execução deste contrato sem prévia autonzação
da CONTRATANTE

III) 007% (zero virgula zero sete por cento) do valor deste contrato, por dia de

atraso observado o máximo de 2% (dois por cento) pela recusa injustificada em

apresentar a garantia prevista no subitem 10 1 deste contrato

IV) até 1 % (um por cento) sobre o valor que reste executar deste contrato ou

sobre o valor da dotação orçamentária que reste executar, o que for menor, pelo
descumprimento de qualquer cláusula contratual, respeitado o acima disposto neste
subitem

11.4. A suspensão do direito de licitar e contratar com a Administração poderá ser aplicada

á CONTRATADA se, por culpa ou dolo prejudicar ou tentar prejudicar a execução deste

contrato nos seguintes prazos e situações

1) por até 06 (se s) meses

a) atraso no cumpnmento das obrigações assumidas contratualrnente que

tenha acarretado preju zos financeiros para a CONTRATANTE

ti) execução insatisfatora do objeto desta contratação se antes tiver havido

aplicação da sanção de advertência ou multa na forma dos subitens 11 2. 11.3 e 11.4,

li) por até 3 (três) anos

a) não conclusão dos serviços contratados

Rua F dêncio Ramos 195, 12° andar cj 126, São Paulo-SP — www.Iua.ag



L’~sfl

~DADE DE
sÃo p*ui.o
COMUNICAÇÃO

TERMO DE CONTRATO N° 00112025-PREFISECOt4

b) prestação do serviço em desacordo com as especificações constantes

da Ordem de Serviço, depois da solicitação de correção efetuada

pela CONTRATANTE,

c) cometimento de quaisquer outras irregulandades que acarretem

prejuízo à CONTRATANTE, ensejando a rescisão deste contrato por sua culpa

d) condenação definitiva por fraude fiscal no recolhimento de quaisquer

tributos e contribuições praticada por meios doiosos

e) apresentação à CONTRATANTE, de qualquer documento falso ou

falsificado no todo ou em parte, com o objetivo de participar da licitação, que venha ao

conhecimento da CONTRATANTE após a assinatura deste contrato, ou para

comprovar durante sua execução, a manutenção das condições apresentadas na

hab litação

Q ocorrência de ato capitulado como crime pela Lei nÓ 14 133/2021
praticado durante o procedimento licitatóno, que venha ao conhecimento

da CONTRATANTE após a assinatura deste contrato;

g) reprodução, divulgação ou utilização, em beneficio próprio ou de

terceiros de qua squer informações de que seus empregados tenham tido

conhecimento em razão da execução deste contrato, sem consentimento prévio e

expresso da CONTRATANTE.

11.4.1. Na aplicação das sanções previstas no subitem 11.5 serão levadas em

consideração a gravidade da infração e as circunstãnclas atenuantes ou agravantes.

11.5. A declaração de inidoneidade para citar ou contratar com a Administração será

aplicada quando constatada má-fé ação maliciosa e premeditada em prejuízo

da CONTRATANTE, atuação com interesses escusos re ncidência em faltas que

acarretem prejuízo à CONTRATANTE ou aplicações antenores de sucessivas outras

sanções.

11.5.1. A declaração de inidoneidade será aplicada à CONTRATADA se, entre

outros casos 32
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1) sofrer condenação definitiva por fraude fiscal no recolh mento de quaisquer

tributos, praticada por meios dolosos,

II) demonstrar, a qualquer tempo, não possuir idoneidade para licitar ou

contratar com a CONTRATANTE, em virtude de atos illcitos praticados;

III) reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio próprio ou de terceiros

quaisquer informações deque seus empregados tenham tido conhecimento em razão da

execução deste contrato sem consentimento prévio da CONTRATANTE.

11.5.2. A declaração de inidoneidade implica proibição da CONTRATADA de

transacionar com a Administração, enquanto perdurarem os motivos determinantes da

punição ou até que seja promovida a reabilitação, perante a autoridade que aplicou a

penalidade. que será concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir

a CONTRATANTE pelos prejuízos resultantes e depois de decorfido o prazo da sanção

aplicada.

11.6. Da aplicação das sanções de advertência, multa e suspensão do d mito de icítar ou

contratar com a Administração caberá recurso, no prazo de 15 (quinze) dias uteis contado

do pnmeiro dia útil subsequente ao do recebimento da comunicação.

11.6.1. O recurso referente à aplicação de sanções deverá ser dirigido à autoridade

competente, que poderá reconsiderar ou manter sua decisão, no prazo de 3 (três) dias

úteis

11.7. As sanções aqui previstas são independentes entre si podendo ser apicadas

isoladas ou cumulativamente, sem prejuízo de outras medidas cabíveis, respondendo

ainda a CONTRATADA por qualquer indenização suplementar no montante equivalente

ao prejuízo excedente que causar, na forma do parágrafo único do au 416 do Código Civil

Brasileiro

11.8. A aplicação das sanções previstas neste contrato não exclui a possibilidade de

aplicação de outras, previstas na Lei n° 14.133/21 incluída a responsabilização

da CONTRATADA por eventuais perdas e danos causados à CONTRATANTE.
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11.9. 0 valor das multas poderá ser descontado da garantia constitu da do valor da fatura
de qua squer serviços referentes a este contrato cobrado d retamente ou, ainda, quando

for o caso cobrado judicíalmente da CONTRATADA.

11.9.1.0 valor das multas deverá ser recolhido no prazo máximo de 10 (dez) dias

comdos a contar da data do recebimento da comunicação env ada pela CONTRATANTE.

CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA— RESCISÃO

12.1. Este contrato poderá ser rescindido a qualquer tempo, independentemente de

notificações ou interpelações judiciais ou extrajudiciais, com base nos motivos previstos

nos artigos 137 e nos procedimentos do art. 138 da Lei n°14 13312021

12.1.1. O presente contrato também poderá ser rescindido, independentemente de

interpelação judicial ou extrajudicial, desde que motivado o ato e assegurados o

contraditório e a ampla defesa, quando a CONTRATADA

a) for atingida por protesto de titulo, execução fiscal ou outros fatos que

comprometam a sua capacidade econômico-financeira

b) for envolvida em escândalo púb co e notóno

c) quebrar o sigilo profissional;

d) utilizar, em beneficio próprio ou de terceiros, informações não divulgadas

ao público e ás quais tenha acesso por força de suas atribuições contratuais

e) não prestar garantia suficiente para assegurar o cumnprvnento das

obngaçães contratuais;

~ der motivo à suspensão dos serviços por parte de autoridades
competentes caso em que responderá por eventual aumento de custos dai decorrentes

e por perdas e danos que a CONTRATANTE, como consequência venha a sofrer;
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g) deixar de comprovar sua regu aridade fiscal incluidas contribuições

trabalhistas e previdenciárias e depósitos do FOTS para com seus empregados na forma

definida no presente contrato

h) vier a ser declarada inidõnea por qualquer CONTRATANTE ou

CONTRATANTE da Administração Pública.

12.1.2. Exceto quando se tratar de caso fortuito, força maior ou razões de interesse

publico, a resc são acarretará independentemente de qualquer procedimento judicial ou

extrajudicial, a retenção dos créditos decorrentes deste contrato, até o Imite dos prejuizos

causados à CONTRATANTE, ou a execução da garantia contratual, para ressarcimento

dos valores das multas e Indenizações a ele devidos.

12.1.2.1. Caso a retenção não possa ser efetuada, no todo ou em parte, na

forma prevista no subitem 12.1.2 a CONTRATADA será notificada para, no prazo de 05

(cinco) dias úteis, a contar do recebimento da notificação recolher o respectivo valor em

agência bancária a ser indicada pela CONTRATANTE.

12.2. Os casos de rescisão contratual serão fomialmente motivados nos autos do

processo administrativo assegurado o contraditório e a ampla defesa.

12.2.1.A rescisão unilateral ou amigável deverá ser precedida de autorização

escrita e fundamentada da autoridade competente

12.3. Fica expressamente acordado que em caso de rescisão nenhuma remuneração

será cabivel, a não ser o ressarcimento de despesas autorizadas pela CONTRATANTE e

comprovadamente executadas pela CONTRATADA previstas no presente contrato

12.4. Em caso de alteração das condições de habilitação uridica da CONTRATADA em

rado de fusão, cisão, incorporação associação cessão ou transferência total ou parcial,

o presente contrato poderá ser ratificado e sub-rogado para a nova empresa, sem ônus

para a CONTRATANTE, e com a concordância desta com transferência de todas as

obrigações assumidas, independentemente de notificação judicial ou extra udicial.

12.4.1.A CONTRATANTE se reserva o direito de continuar ou não com a

execução deste contrato com a empresa resultante da alteração social
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13.1.3. A CONTRATANTE proverá nfraestnitura básica para prestação dos

produtos e serviços que serão executados em suas dependências quanto ao espaço

fisico e mobiliáno.

13.2. A CONTRATANTE providenciará a publicação do extrato deste contrato e de seus

eventuais termos aditivos no Diário Oficial da Cidade de São Paulo a suas expensas, na

forma prevista no ad. 91. da Le 14.133/21.

13.3. Constituem direitos e prerrogativas da CONTRATANTE além dos prev stos em

outras leis, os constantes da Lei n° 14.13312021, que a CONTRATADA aceita e a eles se

submete.

13.4. A omissão ou tolerância das partes — em exig r o estrito cumprimento das

disposições deste contrato ou em exercer prerrogativa dele decorrente — não constituirá
novação ou renúncia nem lhes afetará o dreito de a qualquer tempo exigirem o fiel

cumprimento do avençado.

13.5. A CONTRATADA assinará o Termo de Conduta declarando estar de acordo com os

termos do Marco Civil da ntemet de forma resguardar a CONTRATANTE de qualquer

vinculo com ferramentas instrumentos ou plataformas que promovam conteúdos ou

atividades ilegais.

13.6. Para a execução deste contrato nenhuma das partes poderá oferecer dar ou se

comprometer a dar a quem quer que seja ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem

quer que seja, tanto por conta própria quanto por intermédio de outrem qualquer

pagamento, doação, compensação vantagens financeiras ou não finance ras ou

beneficios de qualquer espécie que constituam prática ilegal ou de corrupção seja de

forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato ou de outra forma a ele não

relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da

mesma forma.

CLÁUSULA DÉCIMA QUARTA - FORO
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14.1. As partes elegem com exclusão de qualquer outro, por mais privilegiado que seja,

o Foro das Fazendas PubI cas da Comarca da Cidade de São Paulo, para dirimir qualquer

ação ou medida judicial decorrente deste contrato.

E por estarem justos e acordados, assinam o presente contrato em 2 (duas) vias.

[]
São Paulo 08 de abril de 2025.

rABIO PORTELA SAV1ETTO

O SECRETARIA ESPECIAL DE COMUNICAÇÃO

O PREFISECOM

O
o—-—ã~a

O D__152*3’ OXO
“fi~..em~

JORGE DOMINGO GEREZ

LUA PROPAGANDA LTDA

TESTEMUNHAS: 1
1. 2.

RF 807314-1
SECOWAAC
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DECLARAÇÃO DE AUTENTICIDADE

Eu, OTÁVIO OLIVEIRA DE SOUZA, bras lo ro, nsc tona CPF sob o n°050,283289 11. advogado inscrito

na OAB PRsoDo n 106.09(,corn íulcro -lo art go 12, lV,da Lei 14.133/2021,sob minha responsaD’I dado

pessoal, declaro que os documentos apresentados pela empresa Lua Propaganda Ltda, inscrita no

CNPJ n° 05.916.755/0001-54, nclusive o instrunento de Drocurac& pa a credenciamento da

representante da licitante, no âmbito da Concorrência n° 006/2025, promovida peia Secretaria de

Comunicaçâo do Estado de S~o Paulo. untamente com essa dec aração, s~o autênticas,

~i t ba PR, 24 de agosto de 2025.

OTAVIO Assinado de
fll I~IPIRts DE formadigitalpor

OTAV1O OLIVEIRA
SOUZA DESOUZA

OTÁVIO OLIVEIRA DE SOUZA

OAB PR 106.097
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ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL
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DENT DADE DE ADVOGADO

GIM O OL VERA DE SOUZA
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0~ ORIDES ciÃuDio DE SOUZÃ

MARGARET MARIA DE OUVE RA DE SOUZA
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Esta folha encerra o item Proposta Técnica, com todas as páginas numeradas sequencialmente

e rubricadas pelo representante credenciado, conforme procuração apresentada.

São Paulo, 23 de agosto de 2025.

Sheila de Moura Matos

Gerente financeiro

Representante legal

RG n 33.822.754-4

CPF n°315.721.318-02
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CONCORRÊNCIA N.° 00612025

A empresa Lua Propaganda Ltda, com sede na Rua Fidêncio Ramos, n 195 conj. 126, Vila
Olimpia, na cidade de São Paulo, Estado de São Paulo, inscrita no CNPJ sob o n°
05.916.755/0001-54 neste ato representada pelo Sr. Jorge Domingo Gerez, portador do
RNM V401433-L n° e do CPF n° 014.674.984-75 nos termos de seu Estatuto Social, pela
presente CREDENCIA a Sra. SHEILA DE MOURA MATOS portadora do RG n 33.822.754-
4 e do CPF n° 315.721.318-02 para representá-la na presente concorrência n° 006/25,
promovida pela Secretaria de Comunicação do Estado de São Paulo. que tem por objetivo
a contratação de serviços de comunicação institucional digital conforme condições,
quantidades e exigências estabelecidas neste Edital e seus Anexos para a Secretaria de
Comunicação do Estado de São Paulo, junto aos públicos de interesse, OUTORGANDO-
LHE plenos poderes para prestar esclarecimento, concordar, desistir, tomar deliberações,
interpor recursos, renunciar o direito de interpor recurso, renunciar ao recurso, negociar
novas condições, assinar termos de compromisso, transigir, firmar recibos, assinar atas e
outro documentos, acompanhar todo o processo licitatório até o seu final, tomar ciência das
deliberações da Comissão Especial de Licitação, podendo para tanto, praticar todos os atos
necessários á plena participação de nossa empresa na presente licitação e tudo mais que
se faça necessário para o bom e fiel cumprimento deste mandato.

São Paulo, 22 de agosto de 2025.

Documento assinado dig’iaIn,tnte

g JORGL DOMINGO GCR&
Data: 24/08/2025 12:32 310300
Verifique em https://valida,.i6.govbi

Lua Propaganda Ltda
Jorge Domingo Gerez — sócio administrador

CPF: 014.674.984-75
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