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1. Introducao

A Politica de Dados Abertos da Administracdo Publica direta e autarquica do Estado de S&o Paulo
foi instituida pelo Decreto n° 68.769, de 14 de agosto de 2024. O normativo estabelece asdiretrizes
para a disponibilizacdo, em formato aberto, dos dados governamentais produzidos ou acumulados
pelos 6rgaos e entidades estaduais, desde que n&o haja vedagéo expressade acesso. Seu objetivo

central é fomentar a transparéncia publica e o controle social.

A abertura das basesde dados dos 6rgaos da Administracdo Publica Estadual assegurao livre acesso,
uso, reuso, modificagdo e compartilhamento das informagdes por qualquer pessoa da sociedade.
Essapratica fortalece a transparéncia, a integridade institucional, o controle social e também estimula
o desenvolvimento de solugdes inovadoras e de negdcios de interesse publico.

Ao disponibilizarem suasbasesde dados, os 6rgdos promovem maior transparéncia sobre suasagoes
e servigos,evidenciando o cumprimento da legislagéo vigente e permitindo que a sociedade utilize
essasinformagdes para firmar parcerias, desenvolver projetos e aperfeigcoar os servigos publicos.

Paraviabilizar a implementacédo da Politica de Dados Abertos, o artigo 6° do referido decreto
determina que os 6rgédos da Administragdo Publica Estadual elaborem seus respectivos Planosde
Dados Abertos (PDA), referentes ao biénio 2025-2027 — escopo deste documento.

A construcao deste PDA foi precedida pelas etapas previstas no artigo 13 da Resolu¢ao CGE n°
14, de 24 de setembro de 2024, que orienta a elaboragao dos planos. As etapas cumpridas foram:
i) elaboragao do inventario das bases de dados; ii) realizagdode consulta publica coordenada pela
Controladoria Geral do Estado (CGE);e iii) construgdo da matriz de priorizagao para abertura das
bases de dados.

Com base nessesinsumos, foram definidos mecanismos transparentes de priorizacao da abertura
das bases de dados, organizados em um cronograma que considera as demandas da sociedade e
a capacidade operacional da Secretariade Comunicagao (Secom).O planejamento busca sempre
maximizar o potencial de compartilhamento, uso e reuso das informacdes publicas.
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2. Cenario Institucional

A Secretariade Comunicacao

A Secretariade Comunicagao (Secom),instituida pelo Decreto n°® 67.435, de 1° de janeiro de 2023,
atua como 6rgao central do Sistemade Comunica¢do do Governo do Estado de S&o Paulo (SICOM),
nos termos do Decreto n° 66.019, de 15 de setembro de 2021. Seu papel é garantir que o Governo
do Estado se comunique de forma direta com os mais diversos publicos, utilizando variados meios:
imprensa, publicidade institucional, portais e redes sociais oficiais.

Entre suasprincipais atribuicdes estado as agdes voltadas a ampla divulgagdo de informacdes de
interesse publico — como direitos, servigcos, projetos e politicas publicas — e a promogéo da
transparéncia dos atos governamentais. A Secom exerce essasfungdes por meio de uma comunicacgao
publica moderna, eficiente, voltada a seus publicos-alvo e em constante dialogo com a imprensa
e a sociedade.

Como érgéo central do SICOM, cabe a Secom orientar as atividades de comunicagéo realizadaspelos
orgaos setoriais — que incluem secretarias de Estado, autarquias, fundag¢des publicas, empresas
estatais e demais entidades controladas direta ou indiretamente pelo Estado. Essaatuagéo visa
garantir a uniformidade e a coeréncia das mensagensinstitucionais em todo o Governo.

A Secom também é responsavelpela definicdo de diretrizes e estratégias de comunicagéao integradas,
de forma 360°, que utilizam os multiplos canaise ferramentas disponiveis para alcangareficientemente
os diferentes publicos. O SICOM abrange todas asequipes de comunicagéo da administracao direta
e indireta.

As atribui¢cdes da Secom incluem o assessoramentodireto e imediato ao governador e ao vice-
governador, além do planejamento, coordenacéo, execucgéo e avaliagdodas agdes de comunicagao
dos demais 6rgaos estaduais.

Internamente, a Secom estrutura suas atividades nas seguintes areas: i) articulagdo e projetos
especiais; ii) assessoriade imprensa; ii) acompanhamento e cobertura de agendas publicas; iv)
disseminacaode informacgdes oficiais; v) produ¢cao multimidia; vi) produgéo de briefings e informacgdes
estratégicas; vii) comunicacgao digital; viii) desenvolvimento e manutencao de sites institucionais; ix)
monitoramento de midia e redes sociais;e x) marketing governamental.

No alinhamento a sua estratégia institucional, a Secom adota o tripé Misséo, Visao e Valores (Programa
de Integridade Secom, 2024), que também orienta a elaboragao deste Planode Dados Abertos:

Missao

Planejare executar atividades de comunicag¢ao que visamdifundir informacgodes, divulgar
projetos e ac¢des do Estado de Sao Paulo, estimular o engajamento da sociedade no
debate das politicas publicas, atender as necessidades de informacgdes operacionais e
mercadoldgicas, garantir a transparéncia e a sobriedade nas a¢gdes, bem como promo-
ver a eficiéncia, racionalidade e avaliacao sistematica dos resultados.

Visao

Tornar-se um sistema de comunicacao de referéncia, reconhecido pela sua transparén-
cia, eficiéncia, colaboragao entre os 6rgaos, e pela capacidade de utilizar novas tecno-
logias para melhorar a efetividade de suas atividades. Além disso, busca ser uma enti-

dade que comunicade forma clarae objetiva, facilitando o entendimento dos cidadaos
sobre os servigos publicos e os direitos que lhes sao garantidos.
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Valores

A Secom traz como valores a transparéncia, eficiéncia, coordenacao, supervisdo e qua-
lidade. Transparéncia: ha uma preocupacdo em promover a transparéncia nas acoes
de comunicagdo do Governo. Eficiéncia: o Sistemade Comunicagao do Governo do
Estado de Sao Paulo (Sicom)busca realizar suas atividades com eficiéncia e produtivi-
dade. Coordenagédo: o Sicom valoriza a coordenagao entre os 6rgaos e entidades da
Administracao Direta e Indireta do Estado para alcancaruniformidade na comunicagao
governamental. Supervisao: existe um enfoque na supervisdo dos recursosdestinados a
publicidade e demais atividades correlatas, garantindo sua utilizagéo apropriada. Qua-
lidade: a buscacontinua da melhoria da qualidade dos produtos € uma rotina da Pasta.

Dessa forma, observa-se o alinhamento da Secom as diretrizes estabelecidas no Manual de
Elaboracao de Planos de Dados Abertos (CGE,2024), compartilhando os valores de: i) transparéncia
governamental; ii) participacado cidada; iii) compartiihamento do poder decisério; iv) inovacao e
desenvolvimento econémico; v) melhoria dos servigos publicos; vi) fiscalizagdoe controle social; vii)
tomada de decisdes baseadasem evidéncias.

Além disso, o Plano de Dados Abertos da Secom fortalece a participacao social ao oferecer um novo
canal para o acompanhamento das agdes governamentais e para o exercicio do controle social.

Tornar os dados publicos acessiveis,possibilitara a populagao paulista exercer plenamente seu direito
a informacao e contribuir para o aprimoramento das politicas publicas, com base em evidéncias
concretas da atuagao do Governo do Estado de Sao Paulo, por meio da Secretariade Comunicagao.

3. Objetivos

3.1 Objetivos gerais

O Planode Dados Abertos (PDA)da Secomtem como objetivo garantir o acessoa dados estruturados
e semiestruturadospor parte dos cidadaos e do setor publico, promovendo a participacéo sociale
contribuindo para maior eficiéncia nas tomadas de decisdo — desde o planejamento de agbes até
a formulacao de estratégias da Comunicagéo Socialdo Estado de Sao Paulo.

3.2 Objetivos especificos

* Ampliar a cultura de dados da SECOM observando accountability pelas areasparticipantes;
» Possibilitar analisespor usuarios que fomentem a participagao e controle social;

» Divulgar dados que incentivem a prestagéo de servigo ao publico, considerando asnecessidades
e prioridades alinhadas ao proposto na Gestao Estadual;

* Proverinformactes aosdiversos setores diretamente impactados pelo escopo da SECOMem
pesquisas cientificas, desenvolvimento tecnolégico e inovacgao.
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4. Construcao e Execucaodo
Plano de Dados Abertos

O Plano de Dados Abertos da SECOM segue um fluxo considerando asorientagdes da Controladoria
Geral do Estado (CGE)detalhadas a seguir:

Etapas concluidas

/
Mapeamento de b;g\e’:gtigéfoe o Priorizagéo para
Stakeholders 9 abertura de bases

\

de dados

- J
Etapasde planejamento
4 )

Planejamento Plano de

para abertura de ° Governancade
dados dados

- J

4.1. Mapeamento de Stakeholders

A partir da Resolugao CGE n°® 014, de 24 de setembro de 2024, que complementa o Decreto n°
68.769, de 14 de agosto de 2024, a Secom, por meio dos agentes instituidos — Ouvidor e Assessor
Técnico de Dados — promoveu divulgagdes direcionadas aos gestores das areas e servigos da
secretaria,com o objetivo de apresentar a Politica de Dados Abertos e identificar possibilidades
e interesses na disponibilizacao de bases de dados para consulta, conforme os objetivos gerais e
especificos estabelecidos.

Considerando a estrutura organizacional da Secom, foram consultados os stakeholders (atores e/ou
partes interessadas)e mapeados os potenciais de participacao nasetapas de Elaboragéo, Manutencéo
e Consultado PDA, conforme demonstrado na Tabela 1:




Tabela 1 - Stakeholders

SECRETARIADE COMUNICAGAO

Estrutura

Potencial de

Manutencao

Stakeholder SECOM participacdo Observacoes
Gabinete Gabinete Elaboragao e Responsavelpela aprovagao do
Consulta PDA
Elaboracio e Proposicdodo plano de trabalho
Ouvidor Gabinete ¢ e provimento de infraestrutura
Consulta .
necessaria
A§se§sor|a Elaboragao e Gerenciamento de basesde dados
Data Lab Tecnica do Manutencé&o disponiveis e extracao periodica
Gabinete (ATG) ¢ P gaop
Assessora Técnica do A§se§sor|a Elaboragao e Assoma(;aoNao PDAa p.artlr Qa .
Gabinete Tecrpca do Manutencéo apresenta(;ao.(d_ados disponiveis e
Gabinete (ATG) dados potenciais)
A§se§sor|a - Associacdo ao PDA a partir da
o Técnicado Elaboragao e ~ . L
Assessor Técnico Il . ~ apresentacao (dados disponiveis e
Gabinete Manutencao dados potenciais)
(ATGB) P
Centro de
Suporte Elaboracio e Associacdo ao PDA a partir da
Executivo Publico Administrativo Gac apresentacao (dados disponiveis e
. . Manutencao S
e Financeiro dados potenciais)
(CSAF)
Centro de
Suporte ~ Associacdo ao PDA a partir da
) L . Elaboragao e ~ . L
Chefia de Setor Administrativo ~ apresentacao (dados disponiveis e
. ) Manutencéao S
e Financeiro dados potenciais)
(CSAF)
Elaboraco e Associagao ao PDA a partir da
Assessor (Jornalista) | Agéncia SP ¢ apresentacao (dados disponiveis e

dados potenciais)

Assessora Técnica do
Gabinete

Equipe Técnica
de Digital - ETD

Elaboracgao e
Manutencao

Associacdo ao PDA a partir da
apresentacao (dados disponiveis e
dados potenciais)

Coordenacgao de
area

de Marketing -
CM

Elaboragao e
Manutencéao

~ Nucleo ~ Associacdo ao PDA a partir da
Coordenacgao de N Elaboracao e ~ . L
i Multimidia - ~ apresentacao (dados disponiveis e
area Manutencéo S
NM dados potenciais)
Coordenacgao Associacao ao PDA a partir da

apresentacao (dados disponiveis e
dados potenciais)




10 | PLANO DE DADOS ABERTOS- MARGCO 2025

4.2. Inventario de basese catalogo de dados

O levantamento das bases de dados foi feito com os atores que se propuseram a realizaruma
curadoria observando os critérios da Politica de Dados Abertos da Administracao Publica direta e
autarquica do Estado de Sao Paulo.

A tabela 2 cataloga bases de dados operacionais e analiticos com a intencdo de apresentar o
ecossistema de dados da Secom, mas apenas algumas dessas bases foram disponibilizadas para
abertura, considerando os artigos 3° € 4° do n° Decreto 68.769/2024. As demais basessao passiveis
de abertura, quando demandadas e atualizadasnos critérios de qualidade.

Tabela 2 — Inventario de bases

Base Base Enviado
N disponivel disponivel para Area
ome da base . ~
Iltem de dados em em Consulta Responsavel Observacao
portal do | formato Publica e (Curadores)
Governo? aberto? priorizagao?
Marcos Competéncia ja
. o abordada pela
Diarias e Dionisio Lei de Acesso 3
1 Passagens Sim Sim Nao (CSAF) -
) . Informacao (LAI)
aéreas Maria Saule :
(CSAF) em sistemada
Fazenda
Competéncia ja
Execucao . abordada pela
de Receitas . . ~ Adriana Lei de Acesso a
2 Sim Sim Nao Tedesco ~
e Despesas Informacao (LAI)
s (CSAF) )
Publicas em sistema da
Fazenda
Alessandra Competéncia ja
Licitacoes, Girotto P J
abordada pela
Contratos (ATG) . .
. . ~ : Lei de Acesso a
3 e Plano de Sim Sim Nao Caique -
~ ~ Informacao (LAI)
Contratacao Assuncao em sistema da
Anual (PCA) (ATG)
Fazenda
Plataforma I':lﬂztzazc;?s Dados operacionais
4 de Conteudo Nao Sim Sim (Agéncia administrados pelo
(Agéncia SP) 9 Data Lab
SP)
Despesas com Celisse Competéncia ja
5 Publicidade N&o Sim Sim Oliveira abordada pela
Governamental (CM) legislacao
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4.3. Priorizagao para abertura de bases

Com base no resultado obtido na consulta publica realizadapela CGE e naforma do artigo 13, inciso
IV, da Resolu¢cao CGE n° 14, de 24 de setembro de 2024, procedeu-se com a matriz de priorizacao
de abertura de dados, seguindo os seguintes critérios e metodologias propostos no Manual de
Elaboracao de Plano de Dados Abertos da CGE, o qual propde que a priorizagao deve ser feita
aplicando sete critérios a cada uma das basesde dados identificadas, mediante o calculo por produto

simples entre o peso do critério e nota selecionada, conforme tabela abaixo:

Tabela 3 — Critérios de priorizacao

Critério Descricédo1 Peso

1. Obrigatoriedade legal/compromisso | Existénciade normativos legais ou 2

assumido de disponibilizagdo daquele compromissos formalmente assumidos

dado pelo 6rgao, inclusive perante a organismos
internacionais

2. Demonstracao de resultados diretos e | A base de dados relaciona-sede forma direta | 5

efetivos dos servigos publicos com o oferecimento de servigospublicos

3. Referénciaa projetos estratégicos do | Grau de importancia que o publico considera | 3

governo relevante dentre as basesde dados,
usualmente expresso por consulta publica

4. Possibilidade de fomento a novos Novos negdcios/servigos/produtos/usos que | 4

negocios na sociedade podem ou sao desenvolvidos a partir da
disponibilizacdo em formato aberto

5. Mais solicitados em transparéncia Quantidade de solicitagdes via Lei de Acesso | 4

passivadesde o inicio da vigéncia da Lei | a Informagao

de Acesso a Informacgao (LAI)

6. Grau de relevancia para o cidadao Grau de importancia que o publico considera | 5
relevante dentre as basesde dados

7. Estimulo a Participagao social Grau de importancia que o publico considera | 4
relevante dentre as basesde dados

Como pode serobservado na Tabela 2, no inventario de dados, identificamos que asbasesde dados
enumeradas nos itens 1, 2 e 3 ja estdo publicadas e em formato aberto. Dessaforma, procedeu-se
com a priorizagao em relacao as bases de dados enumeradas nos itens 4 e 5 da referida tabela,
conforme veremos abaixo:

1 Nos critérios 2. Demonstragao de resultados diretos (...)e 7.Estimulo a Participagédo Social,a SECOM
considerara as respectivas descrigdes 2.
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Tabela 4 — Basesde dados prioritarias

Posicdo | Base de dados Critérios/ Resultados
1 2 3 4 5 6 7 Total
1° Publicidade governamental 8 10 |9 12 |16 |20 |8 83
Plataforma de Conteudo
o]
2 (Agéncia SP) 8 15 |9 12 |8 20 |8 80

4.4 Planejamento para abertura de dados

Seguindo a sugestao do Manual de Elaboragdao de PDAsda CGE/SP,seguem os cronogramas para
implementacéo:

4.4.1 Elaboracéo e sustentacdo do PDA

Tabela 5 — Cronograma de elaboracgao e sustentagcdodo PDA

Item Acao Responsavel Prazo Status
1 Elaboracdodo catalogo de DataLab, Ouvidor  29/11/2024  Concluido
metadados
2 Elaboracdo do PDA SECOM Data Lab, Ouvidor | 10/03/2025 | Concluido
Revisdoe Aprovagéo do PDA : ,
3 SECOM Gabinete 31/03/2025 | Concluido
3.1 Publicacao do PDA SECOM Gabinete, ETD 31/03/2025 | Concluido
C Data Lab, Até
4 Publicizacdo das bases Ouvidoria, CCD 31/12/2025 Em andamento
4.1 Infraestrutura (Plataforma) CCD 11/04/2025 A Emandamento
Preparacéo e carregamento em Até
4.2  ambiente de produgdo (formato  Data Lab Em andamento
31/12/2025
aberto)
4.3 Documentagéao Data Lab Ate Nao iniciado
' ¢ 31/12/2025
Atughzggao das bases, conforme Stakeholders Até o
5 periodicidade apresentadano .. Nao iniciado
responsaveis 31/12/2025
PDA
Relatdrio de monitoramento e Até
6 controle Data Lab 31/12/2025

Nos critérios 2. Demonstragéo de resultados diretos (...)e 7.Estimulo a Participacdo Social, a SECOM considerara as
respectivas descrigbes 2.

)
§ v
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4.4.2 Promocao, fomento, uso e reuso das basespela Sociedade pelo Governo

Tabela 6 — Cronograma de atividades

Produto

Atividade

Responsavel

Prazo

Plano de abertura de
bases

Publicar o PDA
SECOM

Data Lab
paulo.csampaio@sp.gov.br

Margo/2025

Plataforma de dados
abertos

Definir ambiente,
Servigos,
interface, portal,
disponibilizagao
e integracao
para abertura

de dados da
SECOM

ETD
danielle.ferreira@sp.gov.br

Marco/2025

Capacitacdo em dados
abertos

Capacitacdo em
publicacao de
dados abertos
nas bases do
PDA

Data Lab
paulo.csampaio@sp.gov.br

Julho/2025

Dicionario/catalogo de
dados

Estabelecer
taxonomia,
catalogo de
metadados,
inventario

Data Lab
paulo.csampaio@sp.gov.br

Julho/2025

Atualizac&o das bases de
dados

Monitoramento
e melhoria da
qualidade de
dados

Areas responsaveis

A cada ciclo

Monitoramento

Consolidacao
de resultados a
cada ciclo

Data Lab
paulo.csampaio@sp.gov.br

Relatério Anual

Atualizacdo do PDA

Revisdodo PDA
SECOM

Data Lab
paulo.csampaio@sp.gov.br

A cada dois anos

4.5 Plano de Governancade dados

A gestao estratégica dos dados da Secretariade Comunicagado nao se limita ao escopo desse
documento, mas é refletida nos processos interdepartamentais orientando a todos os atores as

diretrizes de qualidade de dados — precisédo, completude, consisténcia, atualidade dentre outros.

Assim, a Governanca de dados define atribuigcdes para os stakeholders em um exercicio consciente
e de boas praticas que favorecem um ambiente de constante melhoria.

‘S|

1)
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Tabela 7 — Atribuicdes | Governanga de dados — SECOM

Stakeholder Atribuicbes

Comité Gestor de Governancga de
Dados e Informacgdes do Estado de Sao
Paulo — CGGDIESP

Gestao da Governancade dados do Governo do Estado
de Sao Paulo

Gestao da Politica de Dados abertos do Executivo

Controladoria Geral do Estado
Estadual

Coordenacéo da elaboragcao do PDA e da abertura de
dados

a. Criagao e gestao de inventarios, Catalogo de
Dados e Catalogo de Metadados

b. Estabelecimento de mecanismosde priorizagédo de
abertura de dados

Data Lab, Ouvidor c. Elaboragéo de cronogramas e acompanhamento
da aberturade dados

d. Acbes de monitoramento e controle do PDA
e. Monitorar e controlar a qualidade dos dados;
f. Gestao da qualidade dos dados;

g. Elaboracadodos metadados que deveréo abastecer
o Catalogo de Metadados

Abastecimento e atualizagdo do Portal de Dados
Abertos da SECOM

a. Definir e manter asregras de retencao e descarte
das informagdes, os valores de referéncia para
os dados, os requisitos, asregras de negocio e
métricas para a gestdo da qualidade de dados e
as regras de acesso as informagdes, conforme os
Areas responsaveis (Curadores) respectivos critérios de segurancga e classificagao;

b. Identificar e promover a resolucédo de eventuais
problemas nasinformacoes;

c. Comunicar mudancgas e problemas aos usuarios das
informacoes;

d. Preparacao das bases para abertura;

e. Sustentagio e atualizacao dos dados

Disponibilizagao de plataforma para publicagao e
abertura de dados

a. Suporte de Tecnologia da Informacao

Equipe Técnicade Digital Seguranga da Informagao

b
c. Producao de indicadores de transparéncia ativa;
d

Monitoramento de alertasde falhas
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