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QUESITO 1 - PROPOSTA PARA O TEMA DO EXERCICIO CRIATIVO
SUBQUESITO 1 -3.2.4.1. - RACIOCICIO BASICO
O SEI CIDADES representa uma das mais abrangentes politicas de transformagfo digital em
curso no Brasil, articulando tecnologia, governanga e inovagiio em beneficio da administragio
ptblica municipal. Com mais de 490 municipios ja integrados ao sistema, milhdes de processos
digitalizados e um crescente engajamento da Secretaria de Gestdo e Governo Digital (SGGD)
na indugdo de boas praticas de gestdio documental, o programa estabelece um novo paradigma
de eficiéncia e transparéncia administrativa no Estado de Sdo Paulo. No entanto, a velocidade
com que o projeto avanga tecnicamente nio tem sido acompanhada, na mesma propor¢do, por
um avango na compreensdo estratégica do SEI CIDADES como politica publica.
Em muitos casos, a adesdo formal nfio se converteu em apropriagdo institucional. E justamente
nesse ponto que a comunicacfio institucional deve operar como fator de estruturagéo,
consolidagdio e continuidade. A proposta aqui apresentada parte do entendimento de que
comunicar, neste contexto, ¢ agir estrategicamente para mobilizar, orientar, engajar e
institucionalizar. Mais do que informar sobre uma ferramenta, o desafio Gu comunicagio é
narrar o sentido publico da transformagio digital, estabelecer vinculos ent ¢ os diferentes
agentes da gestdo municipal e garantir que a inovagdo tecnologica seja reconhe :ida como valor
de politica de Estado - e nfio apenas como recurso operacional.
A primeira camada do raciocinio parte de um diagndstico consolidado: = SEI CIDADES
alcangou adesdio expressiva em niimeros absolutos, mas ainda enfrenta entra 2s significativos
nas etapas seguintes a assinatura do termo de cooperagdo. Muitos municipio | néio avangaram
para a implantagfio plena do sistema, e essa paralisagio ndo decorre, na maioria das vezes, da
dificuldade técnica. O ponto critico estd na lacuna comunicacional que dificulta o entendimento
do processo de transi¢io.
A auséncia de materiais orientadores segmentados, a baixa visibilidade dos ganhos
institucionais e a dificuldade de traduzir o impacto da transformag@o digital em beneficios
concretos para diferentes publicos - como prefeitos, gestores de tecnologia, responsdveis por
arquivos e comunicagdo, entre outros - tornam o avango desigual e limitam o potencial
transformador do projeto. A proposta de comunicagio aqui apresentada assume o papel de ponte
estratégica entre o esfor¢o técnico do Governo do Estado e a realidade operacional dos
municipios. A comunicagfo precisa atuar onde os sistemas e fluxos administrativos nio
conseguem alcangar diretamente: na criagdo de contexto, na geragio de sentido e na ativagio

M

de redes locais de mobilizagio. E nesse ponto que reside sua forga institucional.
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A comunicagdo, nesse projeto, deve ser entendida ndo como atividade acessoria, mas como
componente estruturante da politica publica. Para isso, propde-se uma atuagdo articulada que
vise fortalecer aimagem da SGGD como referéncia em gestfio publica digital, articulando dados
de impacto, marcos legais como o Decreto n® 10.332/2020 do Governo Federal, que estabelece
a Estratégia de Governo Digital, e narrativas que posicionem o SEI CIDADES como
instrumento de Estado. Um dos indicadores de desempenho serd o aumento de 40% no
reconhecimento da marca SEI CIDADES como politica piblica entre gestores municipais,
medido via pesquisa pés-campanha.

Além disso, serfio desenvolvidas pecas, conteidos e agdes comunicacionais dirigidas a
diferentes perfis de atores: decisores politicos, liderancas técnicas, servidores da drea de
documentagdo e TI, comunicadores municipais e agentes de transformagdo. O plano inclui
contetidos adaptados s cinco etapas de implantagfio do SEI CIDADES, com foco em orientagdo
pritica e estimulo ao engajamento local. Espera-se que pelo menos 70% dos municipios
utilizem ao menos uma das pecas desenvolvidas e que haja crescimento de 60% na taxa de
avanco de municipios para a segunda etapa de implantacfio, no periodo de vigéncia da
campanha.

A proposta também prevé a criacdo de narrativas publicas que evidenciem os impactos positivos
da implantagdo do SEI CIDADES: economia de papel, redugdo de tempo de tramitagdo, ganho
de eficiéncia, sustentabilidade ambiental e fortalecimento institucional. Ag¢des de midia
espontinea, contetidos para redes sociais, reconhecimentos publicos e valorizagio de boas
praticas municipais serio os principais meios utilizados para esse fim. Como resultado, espera-
se um aumento de 50% nas mengdes positivas ao SEI CIDADES em veiculos institucionais e
de imprensa regional.

O conceito criativo da campanha - “Integrar ¢ transformar™ - traduz a esséncia do SEI
CIDADES como projeto de inovacio piblica. Ao conectar municipios a uma plataforma
comum de gestdio, o Estado nfio apenas facilita o dia a dia da administragdo, mas reconstréi os
fundamentos da relagiio federativa, promovendo autonomia com alinhamento, eficiéncia com
legalidade, e inovagdo com continuidade. Esse conceito serd desdobrado em todos os produtos
da campanha, desde videos institucionais e pegas graficas até contetidos de midia digital e agOes
presenciais.

A ideia ¢ consolidar a percepgdo do SEI CIDADES como uma ponte de confianga entre o

Estado e os municipios, capaz de qualificar politicas publicas locais com base em dados,

processos bem estruturados e uma nova cultura de gestéo. v
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Todos os eixos propostos estdio em consondncia com os principios da administragio piblica -
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia - e seguem as diretrizes da
Estratégia de Governo Digital, dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030
(especialmente os ODS 16 e 17) e das melhores praticas de comunicagdo institucional
contemporénea. Além disso, a proposta adota o principio de acessibilidade desde a origem,
assegurando que todos os contetidos produzidos estejam adequados as normas do W3C/WAL,
com legendas, libras, linguagem simples e formatos inclusivos.

Ao integrar a comunicagdo & governanga do SEI CIDADES, esta proposta pretende gerar efeitos
de curto, médio e longo prazo. No curto prazo, espera-se o avan¢o acelerado das etapas de
implantagdo nos municipios ja aderentes, a redugfio das dividas operacionais por meio de
conteidos autoexplicativos e maior visibilidade institucional da SGGD como promotora da
transformagdo digital.

No médio prazo, objetiva-se a consolidagio do SEI CIDADES como politica publica
reconhecida e replicavel, a ampliagdo do engajamento dos servidores municipais como agentes
da mudanga e a criagdo de rede de boas praticas entre municipios participantes. No longo prazo,
projeta-se a redugdo estrutural dos custos com papel e logistica documental, o fortalecimento
da cultura de dados, rastreabilidade e eficiéncia na gestdo publica local, além da consolidacfo
de um legado institucional de modernizagdo da administragio municipal em Sdo Paulo.

Essa é, portanto, uma proposta de comunicagfio que nasce da escuta do territdrio, respeita as
assimetrias dos municipios, articula os objetivos do Estado com os desafios locais e traduz uma
politica piblica em linguagem acessivel, mobilizadora e transformadora. Ao fazer isso, a
comunicagio nio apenas acompanha a politica ptblica: ela a fortalece, amplia seu alcance e

assegura sua continuidade como bem coletivo.
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SUBQUESITO 2 - 3.242”A” PLANO DE ACAO - ESTRATEGIA DE
COMUNICACAO INTEGRADA
A estratégia de comunicagdo proposta para o SEI CIDADES como indicado no raciocinio
basico, tem como premissa central consolidar o projeto como uma politica publica de
transformacfo digital voltada a qualificagdo da gestdo municipal, a4 economia de recursos, ao
fortalecimento da transparéncia e 4 ampliagdo da cooperagdo entre Estado e municipios. A
comunicagdo assume o papel de vetor institucional da mudanga, sendo aplicada ndo apenas
como ferramenta de divulga¢io, mas como for¢a organizadora da adesfio, da apropriacio
técnica e da continuidade do projeto em escala estadual.
Com mais de 490 municipios integrados e um volume expressivo de processos digitalizados, o
SEI CIDADES j4 se firmou como marco na modernizagio administrativa do Estado de Sdo
Paulo. Ainda assim, persistem gargalos em etapas cruciais do processo de implantag¢io, como
regulamentacfio, capacitagdo e estruturacio de equipes locais. A comunicagio proposta atua
precisamente sobre esses pontos de atengio, mobilizando os agentes publicos envolvidos por
meio de linguagem acessivel, orientagéo técnica segmentada e uma narrativa institucional
coesa. Esta estratégia organiza, integra e sustenta a politica publica, reforgando a lideranca da
Secretaria de Gestdo e Governo Digital na indugdo de uma nova cultura de gestdo documental.
A campanha terd duragio de 60 dias e adotard uma abordagem multicanal, com entregas
organizadas em ciclos alinhados ao calendédrio operacional do projeto e a jornada de
implantagfio vivida pelos municipios. Cada agdo estard orientada por metas claras: acelerar a
execugdo nos entes ja aderentes, ampliar a visibilidade institucional do SEI CIDADES e
valorizar publicamente as boas préticas municipais, fortalecendo a percep¢do de pertencimento
dos gestores ao processo de modernizagéo.
A comunicagdo serd aplicada como componente estruturante, com planejamento baseado em
piblicos, etapas e objetivos distintos. O conceito criativo “A Gestdo Digital do Futuro, Simples
para Todos” traduz com clareza os dois pilares centrais do projeto: a inovagdo como valor
institucional ¢ a simplicidade como condigiio pratica para sua adogdo e permanéncia. Ao evocar
“A Gestio Digital do Futuro™, a campanha posiciona o SEI CIDADES como politica ptblica
estruturante, vinculada a Estratégia de Governo Digital (Decreto n® 67.799/2023) e aos
principios da eficiéncia, sustentabilidade e controle social. J4 o complemento “Simples para
Todos” assegura a conexdo com os diferentes perfis envolvidos, destacando o compromisso
com a usabilidade da plataforma e a democratizagdo do acesso.
Esse conceito se articula ainda ao slogan do Governo do Estado de Sdo Paulo, “Sdo Paulo sdio

todos”, reforgando a coeréncia institucional e o sentido de inclusiio federativa. Em toda a
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campanha, o conceito funcionara como eixo unificador da identidade: presente em pecgas
visuais, conteidos técnicos, materiais institucionais e narrativas ptiblicas. Seu uso sistematico
garantird unidade discursiva, clareza de propésito e reconhecimento junto aos publicos-chave.
O plano de agio se desenvolverd com base em trés eixos estratégicos. O primeiro tem como
finalidade consolidar a imagem da SGGD como protagonista da transformacgdo digital no
Estado, reforcando o papel do SEI CIDADES como instrumento de politica pablica. Para isso,
serio amplamente divulgados os resultados quantitativos do projeto, como a economia de papel,
a agilidade nos tramites administrativos e o alinhamento a legislagdo vigente. Além disso, serfio
apresentadas historias de gestores que ja vivenciam os impactos positivos do sistema,
conectando o discurso institucional & pratica local.

O segundo eixo se volta @ mobilizagio segmentada dos publicos operacionais. Aqui, o objetivo
¢ tornar cada etapa do projeto — adesfio, regulamentagdo, capacitagdo, implantagio e
sustentacio — compreensivel e vidvel para os profissionais envolvidos. A comunicagio
dialogard diretamente com equipes técnicas, multiplicadores locais, responsdveis por
documentagdo e liderangas politicas. Serdo desenvolvidos contetidos especificos para cada fase,
em formatos como guias praticos, videos tutoriais e checklists, a fim de assegurar orientagéo
funcional e engajamento progressivo.

O terceiro eixo concentra-se na valorizagio das experiéncias bem-sucedidas, transformando-as
em cases de sucesso. Essa frente € responsavel por dar visibilidade aos municipios que ja
implantaram o SEI CIDADES com éxito, demonstrando a economia gerada, a transparéncia
obtida e a melhoria nos servigos ao cidaddo. Ao destacar essas iniciativas, a campanha pretende
gerar efeito multiplicador, reforcando a legitimidade politica do projeto e estimulando a
apropriagio institucional nas prefeituras.

A comunicagio proposta sera dirigida a piblicos segmentados, com atencio especial 4 jornada
de cada agente no processo de implantagdo. O publico primdrio compreende prefeitos,
secretdrios municipais, gestores publicos e equipes técnicas diretamente envolvidas com o
projeto. Para esses perfis, os contetidos destacarfio argumentos como seguranga juridica,
padronizacio de fluxos, ganho de eficiéncia e aderéncia a padrdes legais. Ja os profissionais de
TT e os servidores multiplicadores receberfo materiais com abordagem mais técnica, de rapida
consulta e aplicabilidade direta. Por sua vez, o publico de influéncia, composto por
parlamentares, imprensa regional e entidades representativas, serd mobilizado por meio de
dados consolidados e historias de impacto social, sempre vinculando o SEI CIDADES aos

valores de inovagdo, transparéncia e cidadania.
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A estratégia multicanal garantird a adequada circulagio das mensagens em todos os niveis. O
Portal SII CIDADES funcionard como nicleo de referéncia da campanha, reunindo conteudos
institucionais, materiais técnicos e indicadores de avanco. As redes sociais oficiais do Governo
do Estado e da SGGD serdo utilizadas com objetivos distintos: LinkedIn para engajamento
técnico-institucional, YouTube para distribuicio de videos tutoriais e entrevistas, e X (ex-
Twitter) para atualizagdes rapidas e mobilizagio em tempo real. Os canais de relacionamento
direto, como e-mails e newsletters segmentadas, manterdio as equipes municipais informadas e
alinhadas. Eventos online e presenciais, como webinars temdticos e workshops, ampliardo a
interagdo ¢ o engajamento técnico, fortalecendo vinculos entre o Estado e os municipios. Além
disso, serdo ativadas parcerias estratégicas com associagdes regionais de municipios e com
outras secretarias estaduais, reforgando o cardter transversal e colaborativo do projeto.

A proposta prevé ainda acdes de relacionamento com a imprensa regional e especializada, com
a distribui¢do de press kits, artigos de opinido e sugesides de pauta que associem o SEI
CIDADES a temas de interesse puiblico, como sustentabilidade, inovagdo no setor publico e
modernizagio da administragdo municipal. Artigos assinados por liderangas da SGGD
reforcardo a autoridade técnica e o compromisso do Governo com a melhoria continua da
gestdo.

Cada entrega de comunicagfio serd conectada ao conceito criativo da campanha e distribuida ao
longo de um cronograma de 60 dias, dividido em quatro ciclos. O primeiro ciclo, nos primeiros
15 dias, concentrard o langamento institucional da campanha, com divulgagio do video central,
dados de impacto do projeto e atualizagio dos canais proprios. O segundo ciclo, do dia 16 ao
30, promovera a mobilizagio para adesfio e regulamentagio, com disseminagdo de contetdos
técnicos, realizagio de webinars juridicos e ativagdio de interlocutores locais. O terceiro ciclo,
entre os dias 31 e 43, estara voltado & capacitagdo e implantagio, com intensificagfo de videos
tutoriais, agdes de suporte e distribuigdo de materiais didaticos para equipes operacionais. Por
fim, o quarto ciclo, nos tltimos 15 dias, concentrard a valorizagéio das boas praticas, divulgagio
de cases e amplificagdo mididtica dos resultados alcangados, consolidando o SEI CIDADES
como referéncia de politica publica digital.

Com base nesse conjunto articulado de a¢des, canais, pablicos e indicadores, esta estratégia de
comunicagio integrada propde-se a acelerar a implantagdo do SEI CIDADES nos municipios
paulistas, fortalecer sua imagem como politica piblica de Estado e consolidar, por meio da
comunicagdo, a perenidade de uma nova cultura de gestdo documental — mais simples, mais

digital e mais proxima de todos.
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SUBQUESITO 3 - 3242”B” PLANO DE ACAO - ACOES A SEREM
DESENVOLVIDAS PELA CONTRATADA

As ages previstas para execugfio da estratégia de comunicagfio integrada do SEI CIDADES
serdo conduzidas pela contratada de forma articulada, continua e orientada por resultados. Cada
iniciativa comunicacional estara diretamente conectada aos eixos estratégicos definidos e ao
conceito criativo “A Gestdo Digital do Futuro, Simples para Todos”, assegurando unidade
narrativa e adequagfio aos diversos piiblicos envolvidos na politica. A contratada atuard como
nicleo executor da comunicagfio, sendo responsédvel pelo desenvolvimento, planejamento,
produgdo, distribuigdo e monitoramento de todos os conteudos e pegas da campanha. A
proposta contempla uma combinagio de agdes institucionais, técnicas, orientativas e de
mobilizagdo, que serdo adaptadas s etapas do projeto ¢ as especificidades de cada municipio.

A primeira frente de agdo diz respeito ao posicionamento institucional da Secretaria de Gestéo
e Governo Digital como lideranga da transformagéo digital no Estado de S&o Paulo. Para isso,
a contratada desenvolverd pegas de alto impacto simbélico, como o video institucional da
campanha, que apresentard o conceito criativo e reforgard os beneficios da digitalizagio na
rotina das administragdes municipais. Também serfio produzidos materiais de apresentagéo
institucional voltados a reunides estratégicas com liderangas estaduais e municipais, além de
press kits estruturados para distribui¢fio & imprensa, contendo dados atualizados, sugestdes de
pauta e exemplos de impacto positivo da politica publica. A presenca em veiculos
especializados serd fortalecida por meio da elaboragdo de artigos técnicos e opinativos
assinados por representantes do Governo, visando projetar o SEI CIDADES como referéncia
nacional em inovagio publica.

Em paralelo, a contratada serd responsdvel pela execugdo das agbes orientativas e de
engajamento segmentado. O foco recaira sobre a produgiio de contetidos técnicos aplicaveis a
realidade dos municipios em cada uma das cinco etapas do projeto: adesdo, regulamentagéo,
capacitagdo, implanta¢io e sustentacio. A contratada desenvolverd guias operacionais,
checklists, videos tutoriais e manuais praticos, organizados por piiblico-alvo e complexidade
técnica, de modo a tornar cada fase compreensivel, replicidvel e padronizada. Também sera sua
atribuigfio a organizacio e mediag@o de webinars teméticos, encontros online de capacitagdo e
workshops interativos, que proporcionardio espagos de troca, aprendizado e orientagdo direta
entre os municipios e a equipe técnica da SGGD. Essas agdes terdio cardter formativo,
preventivo e operacional, contribuindo para o avango concreto da implantagiio em cada cidade

atendida.
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No eixo de valorizagéio de resultados e amplificagdo de boas priticas, caberd & contratada a
identifica¢do de experiéncias municipais bem-sucedidas, a realizacio de entrevislas com
gestores locais, a redacfio de cases em formatos textuais e audiovisuais e a difusdo desses
contetdos nos canais oficiais da campanha. A produgio desses relatos terd como premissa a
diversidade territorial e populacional dos municipios envolvidos, garantindo representatividade
e multiplicagiio de aprendizados. Além disso, a contratada ficard responsével por construir
painéis de dados e dashboards informativos que consolidem os avangos do projeto em niimeros,
reforgando a transparéncia, o controle social e a visibilidade da politica publica junto a
sociedade e aos orgdos de controle.
A contratada responderd também pela gestdo e atualizagio dos canais digitais da campanha.
Isso inclui o desenvolvimento de sectes exclusivas no Portal SEI CIDADES, com organizagio
logica do conteudo, arquitetura da informagdio adaptada ao uso pratico e disponibilizagédo
continua dos materiais produzidos. Serd responsabilidade da equipe contratada elaborar e
manter ativa uma estratégia de redes sociais com calendario editorial, identidade visual coerente
e linguagem ajustada as diferentes plataformas, visando alcangar os diversos ptiblicos de forma
segmentada e eficaz. O envio de comunicados por e-mail marketing, newsletters institucionais
e informes semanais serd conduzido de maneira sistematica, com base na segmentagio dos
perfis e nas necessidades especificas de cada fase da implantagfo.
Ainda sob responsabilidade da contratada estard a articulagdo com redes e parceiros
institucionais, como associagdes municipais, consorcios intermunicipais, instituigbes de
controle e redes temdticas da sociedade civil. A proposta inclui o mapeamento desses atores, 0
envio de materiais especificos, a oferta de conteudo customizado para agendas locais ¢ a
construgio de parcerias de difusio da mensagem central da campanha. Essas parcerias
contribuirdo para aumentar a capilaridade da comunicagfo, ampliar o alcance da campanha e
legitimar sua presenca nos territorios.
Todas as agdes serdo acompanhadas por indicadores de desempenho definidos previamente,
que permitirio avaliar o alcance, a qualidade, a recep¢dio e o impacto das iniciativas
comunicacionais. A contratada serd responsdvel pela estruturagio de um sistema de
monitoramento continuo, com relatérios parciais e final, que subsidiardio a analise da eficacia
da estratégia e indicario oportunidades de ajuste. Esse acompanhamento serd feito em
articulacdo com a equipe da SGGD, em reunides de alinhamento e planejamento operacional
ao longo do periodo de execugio.
Com atuagfio transversal e orientada a efetividade, a contratada assegurara que a comunicagio

do SEI CIDADES seja, de fato, um componente essencial para o sucesso da politica piblica. \“
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Ao transformar dados em mensagens, processos em orientagdes ¢ resultados em
reconhecimento, a comunicagfio conduzida por esta proposta contribuird decisivamente para
consolidar o SEI CIDADES como simbolo da modernizagfo da gestio publica municipal no
Estado de S&o Paulo.

SUBQUESITO 4 - 3.2.42."C” PLANO DE ACAO - MATERIAIS A SEREM
PRODUZIDOS

Para viabilizar os objetivos estratégicos da campanha e sustentar o posicionamento do SEI
CIDADES como politica publica transformadora, a contratada desenvolverd um conjunto de
materiais de comunicagiio institucional, técnica e mobilizadora, pensados para diferentes
piiblicos, etapas e canais. Esses materiais nfio serfio apenas pegas grificas ou audiovisuais
isoladas, mas produtos articulados a uma l6gica de comunicagdo integrada, cuja fungdo
principal é consolidar a implantagiio do sistema, mobilizar os gestores locais e valorizar os
resultados ja alcangados pelo projeto em Sao Paulo.

Os materiais a serem produzidos estardio organizados conforme as etapas operacionais do SEI
CIDADES, com contetidos adaptados a jornada de adesdo, regulamentagdo, capacitagdo,
implantagdo e sustentagdo do sistema pelos municipios. Cada fase contarda com pecas
especificas, desenvolvidas com linguagem acessivel e identidade visual alinhada ao conceito
criativo da campanha, garantindo que os publicos envolvidos possam compreender com clareza
seus papéis, responsabilidades e beneficios ao longo do processo.

Entre os materiais centrais, destaca-se o video institucional da campanha, que sera o ponto de
partida da narrativa. Com produgfio profissional, roteirizagdo estratégica e linguagem visual
compativel com o universo da gestdo publica contemporinea, o video terd como fungio
apresentar a logica e os impactos do SEI CIDADES, mostrando como a digitalizagdo transforma
realidades locais de forma concreta e inclusiva. Este material serd veiculado em canais oficiais,
eventos institucionais, capacitagdes e agdes de engajamento regional.

Serfio produzidos também videos tutoriais curtos, organizados por funcionalidades e etapas do
sistema. Esses contelidos terfio linguagem objetiva e foco na aplicagdo pratica, permitindo que
servidores e gestores compreendam, de maneira simples, como operar a plataforma em
situagdes reais do dia a dia administrativo. A produgfio desses videos seguird as diretrizes de
acessibilidade, com legendas, tradugdo em Libras e adequagdo a leitura em multiplos
dispositivos, assegurando a democratizagfio do acesso ao conhecimento técnico.

Os guias praticos e checklists por etapa comporfio a principal frente de orientagfio documental.

Esses materiais funcionardo como instrumentos de apoio direto aos gestores municipais e
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servidores operacionais, apresentando passo a passo cada uma das agbes necessdrias para
avangar com o projeto. A proposta prevé a producio de modelos editdveis, templates
institucionais e roteiros de regulamentagio interna que facilitem o trabalho local, reduzam
duvidas e acelerem a formalizago dos processos.

Além dos materiais orientativos, serd elaborado um conjunto de contetidos institucionais e
promocionais para reforgar o valor simbolico do SEI CIDADES. Dentre eles, destacam-se
apresentagdes em formato de slides com infogrificos explicativos, folders impressos para
distribui¢iio em eventos e pecas para redes sociais com informagdes rdpidas sobre beneficios,
economia de recursos, ganhos de tempo e impactos ambientais. Esses contetidos serdo usados
para sensibilizar prefeitos, vereadores e secretarios municipais, bem como para alimentar
campanhas regionais articuladas com associagdes de municipios e redes tematicas do governo
estadual.

Na frente de valorizagiio das boas praticas, a contratada desenvolvera materiais que registrem e
divulguem experiéncias municipais bem-sucedidas. Serfio produzidos videos e textos com
depoimentos de prefeitos, secretdrios e servidores que vivenciaram a implantagio do SEI
CIDADES de forma positiva. Essas historias terfio como fungdo inspirar, criar identificagiio e
mostrar, de forma tangivel, que a “Gestdo Digital do Futuro, Simples para Todos™ ja ¢ uma
realidade em diversas cidades do Estado. Os cases serfio selecionados com base na diversidade
territorial e na qualidade dos indicadores de implantagdo, assegurando representatividade e
equilibrio entre os exemplos apresentados.

Para apoiar a estratégia de visibilidade junto & imprensa, formadores de opinido e 6rgdos de
controle, a contratada serd responsavel pela produgiio de press kits completos. Esses Kits
incluirio releases, fichas técnicas, perguntas e respostas, mapas de avango, indicadores
consolidados e sugestdes de pauta, facilitando o trabalho jornalistico € incentivando a cobertura
positiva do projeto. Também serdo desenvolvidos artigos de opinido assinados por autoridades
da SGGD e especialistas em governo digital, a serem publicados em portais de prestigio e
veiculos segmentados, posicionando o Estado de Sfo Paulo como referéncia nacional em
transformacfo digital aplicada a gestio publica.

Todos os materiais terdo identidade visual padronizada, com elementos graficos alinhados ao
conceito criativo da campanha e s diretrizes visuais do Governo do Estado de Sdo Paulo. Essa
padronizagio visa garantir coeréncia entre as pegas, fortalecer o reconhecimento da marca
institucional do SEI CIDADES e facilitar a aplicagiio dos contetdos pelos municipios, que

poderdo replica-los localmente com inser¢do de seus proprios logotipos e ajustes regionais.
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Os contetdos serfio produzidos em formatos digitais acessiveis, com distribui¢fio centralizada
por meio do Portal SEI CIDADES e replicagdo por canais institucionais da SGGD e de suas
secretarias parceiras. Sempre que necessario, versdes impressas poderdo ser disponibilizadas
para eventos, capacitagdes presenciais ou entregas a autoridades locais. Em todos os casos, os
materiais serfo revisados tecnicamente, testados em termos de usabilidade e acompanhados de
métricas de alcance, engajamento e efetividade.

A produg@io dos materiais serd orientada por uma légica de planejamento editorial continuo,
com calendério de publicagdes e atualizagdes periddicas. Essa abordagem permitird que a
campanha permanega atualizada, responda a novos desafios da implantagio e aproveite
oportunidades espontineas de visibilidade. Ao longo dos 60 dias de execugdo, a contratada serd
responsavel por entregar um conjunto robusto, funcional e de alta qualidade, capaz de
transformar a comunicagdo em pilar efetivo de institucionalizagio e expansdo do SEI
CIDADES em todo o Estado de Sio Paulo.

KPIs e Estimativa Orcamentaria

A distribuigfo do investimento de R$250.000,00 sera feita para maximizar a entrega estratégica
de cada frente. A maioria dos recursos, 48% do total, sera destinada & produgio de conteido
multimidia, englobando videos, animagdes, pegas interativas e materiais de capacitagdo. Em
seguida, criagdo e design representam 20%, assegurando coeréncia estética e adequagdo dos
contetidos as diferentes plataformas.

O desenvolvimento de plataformas e operagbes digitais corresponde a 12%, garantindo
ambientagfio responsiva, experiéncia mobile-first e integragdio com os canais da SGGD.
Monitoramento, Bl e anélise de dados concentram 10%, com foco em dashboards interativos e
relatérios de desempenho. Os 10% restantes serfdio alocados para pesquisas de percepgdo, testes
de usabilidade e reserva de contingéncia, visando o ajuste continuo da comunicagio ao longo
do periodo conforme grafico 1.

Os indicadores de desempenho serdo acompanhados semanalmente por meio de ferramentas de
monitoramento integradas. Entre os KPIs adotados, destacam-se: alcance orgénico e impressdes
totais, com segmentagio geogréifica; taxa de visualizagdo dos videos institucionais; tempo
médio de permanéncia nas landing pages e nos conteidos interativos; cliques e interagdes por
tipo de contetido; engajamento por publico-alvo; e o crescimento de adesdes ao projeto SEI
CIDADES no periodo da campanha, acompanhado em paralelo 4 comunicagdo institucional.
A avaliagdio dos resultados permitird nfio apenas mensurar o impacto da campanha, mas também
gerar inteligéncia institucional para agdes futuras da SGGD. O foco transcende os nimeros,

residindo na qualidade da presenga digital e na capacidade da comunicag@o de apoiar a adogio
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=trio

marca, imagem e reputagio

Distribuicdo do Investimento - SEl CIDADES

Monitnramerito, Bl & analise d= dados
R525,000.00 {10%)

Pesgulsas de percepgla, testes de usabilidade e cantingéncia
RE25.000.00 {10}

Deservolyvimento de plataformas ¢ operagdes digitais

R530,0:00,00 {12%)

Criagio e design

RE50,000,00 {20%]
Produgan de contewds multimidia
REL20,000.00 [48%)
Grafico 1
Implantacéo de ferramentas de monitoramento 15 R$ 37.500,00
integradas
Segmentacdo geografica de alcance e impressbes 10 R$ 25.000,00
Criacdo de painéis de Bl e relatérios dinamicos 15 R$ 37.500,00
Analise de engajamento por segmento de publico-alvo 10 R$ 25.000,00
Acompanhamento semanal de adesdes ao SEI 10 R$ 25.000,00
CIDADES
Ajustes com base em testes de usabilidade e 20 R$ 50.000,00
percepcao
Geracéo de inteligéncia institucional para agdes futuras 20 R$ 50.000,00
da SGGD
Tabela 1
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SUBQUESITO 5 -3.2.4.2."D" 3.2.4.3. OPORTUNIDADE DE MIDIA POSITIVA

A implementagdio do SEI CIDADES abre um conjunto expressivo de oportunidades estratégicas
de midia positiva, que devem ser aproveitadas de maneira planejada e articulada para amplificar
o reconhecimento do projeto como politica publica de referéncia e consolidar a imagem do
Governo do Estado de Sdo Paulo como agente promotor da modernizagio da administragdo
municipal. A comunicagfio institucional, neste contexto, assume papel proativo e estratégico,
convertendo os avangos técnicos do projeto em pautas de interesse publico, valorizando os
resultados tangiveis alcangados e construindo uma narrativa de inovagdo federativa com foco
no cidaddo.

A natureza descentralizada da iniciativa oferece uma vantagem significativa: o potencial de
capilarizagdo da narrativa. Cada novo municipio integrado ao SEI CIDADES representa ndo
apenas um dado numérico, mas um marco local passivel de ser traduzido em noticia de
relevincia regional. Essa dindmica favorece uma cobertura espontinea e recorrente por parte
da imprensa local e regional, que naturalmente se interessa por agdes de impacto direto em suas
comunidades.

A comunicagio atuard para sistematizar esse fluxo de informagdes, produzindo materiais de
apoio jornalistico, press releases customizados e conteidos visuais que evidenciem os avangos
da “Gestéio Digital do Futuro, Simples para Todos™ em diferentes regides do Estado. Ao mostrar
como a digitalizagdo de processos administrativos contribui para a redugdo da burocracia, a
economia de recursos e a melhoria dos servigos prestados ao cidaddo, o projeto reforga seu
valor institucional, ampliando sua legitimidade social.

Paralelamente, a natureza técnica e inovadora do SEI CIDADES o posiciona como pauta de
interesse recorrente para veiculos especializados em gestdio publica, inovagéo governamental,
tecnologia da informagio e politicas publicas. A comunicagfo buscaréd ativar esses canais de
forma estratégica, promovendo a inserciio de artigos opinativos, entrevistas com liderangas da
SGGD, dados consolidados e cases de sucesso em publicagdes de prestigio técnico, foruns de
debate e canais especializados no ecossistema govtech. Essa presenca qualificada reforgard o
cardter transformador do projeto, projetando o Estado de S@o Paulo como referéncia nacional
em digitalizagio da gestdo publica municipal, além de atrair a atengfio de especialistas,
universidades, gestores publicos de outras unidades federativas e organismos internacionais
interessados em inovagdo no setor publico.

Outro vetor de midia positiva amplamente exploravel diz respeito & pauta da sustentabilidade.
A eliminagdo progressiva do uso de papel e a digitalizacio em larga escala de processos

administrativos oferecem um impacto ambiental concreto, mensurdvel e socialmente
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valorizado. Essa caracteristica permite que o SEI CIDADES se insira de forma legitima no

campo das praticas ESG (Environmental, Social and Governance), fortalecendo o compromisso
do Governo com uma gestio responsdvel, eficiente e ambientalmente consciente. A
comunicagdo ird quantificar os resultados alcangados, traduzindo dados de economia de papel,
insumos, tempo e energia em métricas compreensiveis e atrativas para os meios de
comunicagdo. Ao vincular os avangos do projeto a beneficios ambientais, o SEI CIDADES
amplia sua conexfo com agendas contemporineas de responsabilidade socioambiental,
agregando valor reputacional 4 imagem institucional da Secretaria de Gestdo e Governo Digital
e do proprio Governo do Estado de S3o Paulo.

Adicionalmente, a inovagdo presente no SEI CIDADES, tanto em termos de tecnologia quanto
de modelo de governanga, cria oportunidades de inser¢o qualificada em ecossistemas de
inovagdio, centros de pesquisa, universidades, incubadoras e eventos especializados em
tecnologia civica e transformacio digital. A participagio ativa do Governo em painéis,
semindrios e publicagdes voltadas a esse publico qualificado ndo apenas legitima o projeto
como referéncia nacional, como também amplia sua rede de influéncias, atrai talentos, fomenta
colaboragdes e fortalece a percepgiio do Estado como um polo de exceléncia em governo digital.
O destaque em féruns de inovagdo reforga, perante a opinifio publica e os atores institucionais,
que a transformacdo da gestdo publica paulista ndo é episddica ou circunstancial, mas parte de
uma estratégia continua, solida e com viséo de longo prazo.

E importante ressaltar o papel da comunicacio em potencializar a visibilidade das historias reais
que se desenrolam nos municipios. A coleta sistemdtica de depoimentos de prefeitos, gestores,
servidores e cidaddios beneficiados pela implantagdo do SEI permitird humanizar a narrativa
institucional, evidenciando como a digitalizagdo impacta diretamente a prestagdo de servigos,
a transparéncia dos atos administrativos e a qualidade da relagfo entre governo e populagio.
Essas histérias serfio transformadas em conteidos para midia espontinea, pegas para redes
sociais, séries institucionais e campanhas de valorizagfio dos servidores publicos. Ao ilustrar
com exemplos concretos os beneficios do projeto, a comunicagio fortalece o vinculo emocional
com os pliblicos e contribui para consolidar o SEI CIDADES como simbolo de uma gestio
pliblica moderna, acessivel e comprometida com o cidadfio. A presenga continua, qualificada e
propositiva na imprensa e nos canais especializados refor¢a a perenidade da politica piblica,
amplia sua adesdo nos territérios e fortalece a reputagdo do Governo do Estado de Séo Paulo

como referéncia em inovagfo, transparéncia e responsabilidade puablica.
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SUBQUESITO 6 - 3.2.4.4. IDENTIFICACAO DOS RISCOS A IMAGEM
A consolidagdo do SEI CIDADES como politica publica estruturante exige, além de uma
comunicagdo mobilizadora, uma gestdo estratégica da imagem institucional capaz de antecipar
riscos, formular respostas adequadas e preservar a legitimidade do projeto perante a sociedade
e os pablicos envolvidos. A comunicagdo, neste contexto, nfio se limita & promogio de
resultados, mas atua como instrumento central de mitigagdo de crises, corre¢fio de percepgdes
equivocadas e sustenta¢do da narrativa institucional em contextos adversos. Para isso, €
essencial identificar de forma sistematica os possiveis pontos de vulnerabilidade da imagem do
projeto e estruturar respostas proativas, transparentes € coerentes com o conceito “A Gestdo
Digital do Futuro, Simples para Todos".
Um dos principais riscos mapeados refere-se a resisténcia de alguns municipios a adeso ao
projeto, seja por desconhecimento, inseguranga técnica ou receios quanto a complexidade
operacional do sistema. Em contextos como esse, a auséncia de informagdes claras e
orientagdes segmentadas pode alimentar percepcdes distorcidas, levando 4 falsa ideia de que o
SEI CIDADES representa mais uma exigéncia burocratica, de dificil implementagdo e pouco
aderente as realidades locais. Para mitigar esse risco, a comunicagéo atuard de forma ativa na
disseminagfo de contetidos que traduzam, com objetividade e empatia, os beneficios da
plataforma. destacando sua usabilidade, acessibilidade e capacidade de adaptagdo a diferentes
portes e estruturas administrativas. A produgfo de videos tutoriais, guias simplificados e relatos
de experiéncias bem-sucedidas serd central para demonstrar que o sistema ¢, de fato, uma
ferramenta facilitadora do cotidiano da gestdio piblica municipal.
Complementarmente, serdo implementadas agdes de escuta ativa e construgdo de confianga
junto aos municipios. A abertura de canais permanentes de feedback, a realizagio de oficinas
interativas e a valorizagio de sugestdes oriundas dos usudrios permitirfio construir uma relagéo
dialégica entre o Estado e os entes municipais, transformando dividas e resisténcias em
oportunidades de melhoria. A participagfio dos proprios servidores locais na construgdo de
soluces comunicacionais contribuird para reforgar o sentimento de pertencimento e legitimar
o SEI CIDADES como um projeto feito com os municipios, e ndo apenas para eles.
Outro risco relevante diz respeito & possibilidade de o projeto ser associado a falhas
operacionais, instabilidades no sistema ou lentiddo em etapas de implantagdo, o que poderia
comprometer sua imagem como exemplo de eficiéncia e inovacfo. Nesse caso, a comunicagéo
precisa adotar uma postura de transparéncia responsivel, comunicando de forma clara,
tempestiva e humanizada eventuais limitagdes pontuais, ao mesmo tempo em que reforga o

compromisso com a melhoria continua e a robustez do suporte técnico disponibilizado. A
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divulgagio de dados sobre o desempenho do sistema, os tempos de resposta do atendimento e
os resultados alcangados em municipios que ji completaram a transicdo digital serd
fundamental para reequilibrar a percepgiio piblica e mostrar que eventuais obstaculos fazem
parte de um processo dindmico e em constante evolucdo.

Para enfrentar esse tipo de risco, a estratégia comunicacional contard com ag¢des preventivas,
como a produgdo de contetidos educativos que desmistifiquem os processos e mostrem, passo
a passo, como o sistema pode ser implantado de forma segura e gradual. Infogréficos, videos
explicativos, narrativas visuais e simulagdes praticas serfio utilizados para reduzir a ansiedade
institucional e ampliar a compreensdo dos fluxos. A comunicagio evidenciard que o SEI
CIDADES estd fundamentado em bases técnicas sélidas, ¢ fruto de experiéncias bem-sucedidas
em diferentes drgdos do Estado e conta com uma estrutura de apoio capaz de responder com
agilidade as demandas dos municipios.

Uma terceira frente de risco refere-se a critica recorrente de que investimentos em tecnologia
poderiam representar um afastamento do atendimento presencial ao cidaddo ou a substituigdo
da dimensdo humana na administragiio publica. Para enfrentar essa percepgdo, a comunicagio
deverd enfatizar o conceito de complementaridade, demonstrando que a digitalizagdo ndo
elimina o atendimento humano, mas o potencializa, ao liberar equipes para tarefas mais
estratégicas e ao ampliar o acesso aos servigos por diferentes meios. Serd articulado, com base
em dados concretos, o retorno sobre o investimento (ROI) proporcionado pela digitalizagio,
evidenciando a economia de recursos e a possibilidade de realocagfio para areas sensiveis da
administragdo, como saide, educacfo e assisténcia social.

Depoimentos de gestores municipais que vivenciaram essa transi¢do de forma positiva serdio
incorporados & estratégia, assim como narrativas que mostrem a ampliagfo da transparéncia e
a inclusdo de cidadfos que antes enfrentavam barreiras fisicas, burocraticas ou geogréficas para
acessar 0s servigos publicos. A comunicagfio destacara que a “Gestdo Digital do Futuro™ €, na
verdade, uma ferramenta de fortalecimento do atendimento ptblico, capaz de torna-lo mais agil,

seguro e acessivel para todos.
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Data: 23/FEVEREIR(0/2024
Titulo: Governo de Sio Paulo firma acordo para levar plataforma digital SEI Cidades aos municipios
Midia: Impresso Emissora: Veiculo de interesse  Abrangéncia: n/a
Link:https://braspub-
monitoring.com.br/{ront/noticia/7k=TVRBek9ES XhNek ExSmpNMUS6 W T0=&1d=10382130

L

Anilise da matéria: A matéria do "Veiculo de Interesse”, publicada em 22 de fevereiro de
2024, destaca o antincio do governador Tarcisio de Freitas sobre um acordo de cooperagdo
técnica com o Tribunal Regional Federal da 4* Regido (TRF-4) para expandir o uso do SEI
Cidades para todos os 645 municipios paulistas. Essa plataforma de gestdo eletrnica de
documentos e processos, j4 operada pelo Governo de Sdo Paulo desde o inicio de 2023, visa
democratizar o acesso a servicos e ja gerou uma economia de quase R$ 1 bilhdo. O governador
enfatizou o compromisso de colocar Sdo Paulo em posi¢do de destaque na transformagio
digital, visando eliminar burocracias, melhorar a eficiéncia dos servigos publicos e beneficiar o
cidadfio com mais tempo e qualidade de vida.

(O anincio do acordo foi realizado no Paldcio dos Bandeirantes e contou com a presenga
de secretirios estaduais como Caio Paes de Andrade (Gestdo e Governo Digital), Arthur Lima
(Casa Civil) e Gilberto Kassab (Relagdes Institucionais), além do desembargador federal
Ricardo Teixeira do Valle Pereira, presidente do TRF-4, e Thiago Waltz, subsecretirio de
Governo Digital. O SEI Cidades utiliza o Sistema Eletrénico de Informagdes, plataforma para
a gestdo digital de documentos e processos, desenvolvida pelo TRF-4. No Governo de Sdo
Paulo, o sistema agiliza processos internos, reduz o uso de papel, otimiza o tempo e recursos e
ainda facilita o acesso dos cidaddos aos servigos governamentais de maneira mais agil e
descomplicada. Com o SEI no Governo de Sio Paulo, jé sdo 252,5 mil usudrios habilitados com
o trimite de cerca de 4,16 milhdes de processos e documentos administrativos entre os 84
orgdos e autarquias estaduais. Ao colocar todos os processos de forma eletrénica, a economia
de papel representou 40,7 mil pés de eucaliptos preservados e poupou RS 960 milhdes para o
Estado.

A matéria também ressalta o compromisso do Governo de Sdo Paulo em garantir um
Estado cada vez mais digital para facilitar a vida da populagdo. A Secretaria de Gestdo e
Governo Digital é apresentada como o 6rgéio central que desenvolve solugdes e praticas para
tornar a prestagdo dos servigos publicos mais dgeis, digitais e transparentes. O principal objetivo

¢ simplificar a vida do cidaddo e dos servidores publicos e desburocratizar a administragéo
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paulista. A Secretaria de Gestdio e Governo Digital foi criada em 2023 com trés pilares
transversais: elaborar as regras centrais do Estado em gestdo publica, gestdo de pessoas e
transformacéio digital.

Pontos positivos para a imagem: A matéria reforga de forma contundente a imagem
do Governo de Sdo Paulo como um promotor da transformagfio digital e da modernizagéo da
gestdo piblica. O antincio da expansdo do SEI Cidades para todos os 645 municipios paulistas
demonstra uma visdo abrangente e um compromisso com a universalizagdo dos beneficios da
digitalizagdo. A comprovagdo de uma economia de quase RS 1 bilhdo e a preservagio de 40,7
mil pés de eucaliptos sfio dados concretos que agregam valor e tangibilidade aos resultados do
SEI, reforcando a imagem de eficiéncia e sustentabilidade. A mengdo aos secretdrios e ao
presidente do TRF-4 no antincio confere credibilidade e a dimenséo institucional do projeto. O
foco na desburocratizagfio, agilidade e simplificacdo da vida do cidaddo e dos servidores € uma

mensagem poderosa e alinhada com as expectativas da populagéo.

Riscos para a imagem: O principal risco reside na alta expectativa gerada pela promessa de
universalizacio do SEI Cidades para todos os municipios. A complexidade da implementagdo
em 645 cidades, cada uma com suas particularidades de infraestrutura e capacitagio, pode levar
a atrasos ou dificuldades, gerando frustragio caso as expectativas de agilidade e
desburocratizagio nfio sejam atendidas rapidamente em todas as localidades. A matéria nfo
detalha os desafios ou o cronograma de implementagéio para cada municipio, o que poderia

levar a uma percepcdo de que a transformagfo sera imediata e sem obstaculos.

Sugestdes de acdes de comunicaciio corporativa integrada: Para capitalizar os pontos
positivos e mitigar os riscos, a estratégia de comunicagio deve focar em uma narrativa de
progresso continuo e em educar os piblicos sobre as etapas da transformagdo. Seria benéfico
criar um plano de comunicagdio para os municipios, oferecendo suporte e materiais para que
eles, por sua vez, comuniquem a adesdo e os beneficios do SEI Cidades de forma clara para
suas populagdes. A SGGD e o Governo do Estado podem desenvolver estudos de caso
periédicos, destacando municipios que estiio avangando na implementagio e colhendo
resultados tangiveis. Isso humanizaria o projeto e mostraria o impacto real. E fundamental
manter uma comunicagdo transparente sobre os desafios e as solugdes encontradas durante o
processo de expansdo, gerenciando as expectativas de forma realista. A criagio de um portal
dedicado ao SEI Cidades para municipios, com recursos de treinamento, FAQs e canais de
suporte, seria uma ferramenta valiosa para garantir o sucesso da implementagéo e a satisfagio

dos usuarios.
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Data: 05/MARCO/2024

Titule: Ribeirdo Pires adere 4 plataforma estadual SEI Cidades

Midia: Digital Veiculo: Jornal Logica Abrangéncia: Ribeirdo Pires e regido
Link:https://braspub-
monitoring.com.br/front/noticia/7k=TVRBekSUSXINellUzSm
7

NMUS6WTO0=&id=10352235

Anilise da matéria: A matéria do Jornal Logica, datada de 5 de margo de 2024, destaca a
adesdo de Ribeirdo Pires a plataforma estadual SEI Cidades, um sistema de gestdo digital de
documentos e processos. A iniciativa, realizada em cooperagio técnica com o Tribunal
Regional Federal da 4" Regifio (TRF-4), foi formalizada no Paldcio dos Bandeirantes e ¢
apresentada como um avango na modernizagfio da gestdio publica municipal. O texto enfatiza
os beneficios do SEI Cidades, como a agilidade nos procedimentos internos, a melhoria da
integragdo com o Estado e outras cidades, a redugdo do uso de papel e a desburocratizagdo do
servigo pablico, alinhando-se 4 Agenda 2030 da ONU. O prefeito Guto Volpi reforga essa visao,
mencionando a inovagio na gestdo e a vantagem nas tratativas com o Estado.

A matéria também faz uma ponte com o aplicativo "Ribeirdo Pires Digital", que ja oferece mais
de 50 servigos 4 populagdio, consolidando a imagem de uma prefeitura que investe em

tecnologia para otimizar os servicos e a comunicagio com os cidaddos.

Pontos positivos para a imagem: A matéria refor¢a a imagem de uma administragio municipal
moderna, inovadora e alinhada com as tendéncias de digitalizagio e sustentabilidade. A
associagdo com o Governo do Estado de Sdo Paulo e o TRF-4 confere credibilidade a iniciativa.
A fala do prefeito, destacando a inovagdo e os beneficios para a cidade, humaniza a noticia e
demonstra comprometimento. A mengfo ao aplicativo "Ribeirdo Pires Digital" mostra uma
coeréncia na estratégia de modernizagdo, indicando que a ades#o ao SEI Cidades ndo ¢ um fato
isolado, mas parte de um projeto mais amplo de transformacdo digital, que visa a melhoria
continua dos servigos ptiblicos e a facilidade de acesso para o cidaddo. Isso contribui para uma

percepedo de eficiéncia e proatividade.

Riscos para a imagem: Um risco potencial reside na expectativa criada em torno da agilidade
e desburocratiza¢do. Caso a implementagio do SEI Cidades niio corresponda plenamente s
expectativas dos usudrios (servidores e cidaddos), ou se houver falhas técnicas ou de adaptagio,

a imagem de modernizagio pode ser arranhada. Além disso, a matéria ndo detalha os desafios
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da transigdio para o novo sistema, o que poderia gerar percepgdes irreais sobre a facilidade da

implementagio.

Sugestdes de a¢des de comunicaciio corporativa integrada: Para mitigar riscos e capitalizar
0s pontos positivos, a comunicagio deve focar em uma estratégia de transparéncia e
engajamento. E fundamental comunicar as etapas de implementagdo do SEI Cidades,
oferecendo suporte e treinamento aos servidores e divulgando os avangos alcangados.
Poderiam ser criados canais de feedback para os usudrios do sistema, permitindo que a
prefeitura monitore a satisfa¢dio e realize ajustes. Para a populagdo, campanhas informativas
sobre como os novos sistemas beneficiam o cidaddo, com exemplos praticos de como a
desburocratizagdo se traduz em servigos mais eficientes, seriam valiosas. Continuar divulgando
o0 sucesso e a amplia¢do dos servigos do "Ribeirdio Pires Digital" refor¢a a narrativa de uma
gestio atenta as necessidades da populagio e em constante aprimoramento.

A realizagdo de webinars ou workshops para outros municipios interessados na experiéncia de
Ribeirdo Pires poderia posicionar a prefeitura como um case de sucesso em inovagdo,

fortalecendo sua imagem institucional em um contexto mais amplo.

—_
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Data: 11/MARCO/2024

Titulo: SEI:em 10 dias, SP leva transformagdo digital a 66 municipios de 13 regides diferentes
Midia: Digital Veiculo: Jornal Brasil Atual Abrangéncia: Nacional

Link:https://braspub-

monitoring.com.br/front/noticia/7k=TVRBekSUSXhPVEEySmpNMUS6 WT0=&1d=1035219
06

Anilise da matéria: A matéria do site Jornal Brasil Atual, veiculada em 11 de margo de 2024,
destaca a rdpida expansdo do programa SEI Cidades SP.GOV.BR, uma plataforma de gestdo
eletrénica de documentos e processos operada pelo Governo de Sdo Paulo. Em menos de duas
semanas apos o evento de langamento, 66 novos municipios aderiram ao sistema, abrangendo
13 regides administrativas diferentes e impactando uma populagdo total de 5,7 milhdes de
habitantes.

O SEI Cidades, desenvolvido pelo TRF-4 e gerido pela Secretaria de Gestdo e Governo
Digital (SGGD), faz parte da Estratégia de Governo Digital do Estado, que norteia as agdes de
consolidagdio da transformagio digital através do SP.GOV.BR. A plataforma se baseia em
principios como  disponibilidade, universalidade, automacfio, desburocratizagio,
interoperabilidade, privacidade e seguranga da informagdo, e integridade. O subsecretério de
Governo Digital, Thiago Waltz, ressalta que o SEI Cidades SP.GOV.BR ¢ o maior projeto de
integragdo tecnoldgica do pais, permitindo que os municipios enviem documentos para outras

cidades, para o governador do Estado e até para a Presidéncia da Republica.

A matéria detalha que o SEI Cidades utiliza 0 mesmo Sistema Eletronico de Informagdes ja em
funcionamento em 100% do Govemno paulista, com 253,1 mil usuérios habilitados e o tramite
de cerca de 4,6 milhdes de processos e documentos administrativos entre os 84 orgdos e
autarquias estaduais. Operado pela SGGD em parceria com a Prodesp, o SEI agiliza processos
internos, reduz o uso de papel (com uma economia equivalente a 43,6 mil pés de eucalipto no
Governo de SP), otimiza tempo e recursos, e facilita o acesso dos cidaddos aos servigos
governamentais de forma mais 4gil e descomplicada. A ades@io ao SEI Cidades ¢ gratuita para

0% municipios.

Pontos positivos para a imagem: A matéria constroi uma imagem extremamente positiva do
Governo de Sdo Paulo e da SGGD como lideres na transformagdo digital e na modernizagéo da
gestdo publica. O rapido alcance de 66 municipios em tiio pouco tempo demonstra a eficacia da

estratégia e o grande interesse das cidades na adesfio. A citagdo dos principios do SEI
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(disponibilidade, universalidade, automagfio, desburocratizagdo, interoperabilidade,
privacidade e seguranga da informagdo, e integridade) refor¢a o compromisso com a eficiéncia,
transparéncia e seguranga. A fala do subsecretario Thiago Waltz sobre o SEI Cidades ser o
maior projeto de integragdio tecnoldgica do pais eleva o programa a um patamar de referéncia
nacional. Os dados concretos sobre a economia de papel e o volume de processos ja tramitados
no SEI no dmbito estadual conferem credibilidade aos beneficios da digitalizagdo. A gratuidade
da adesdio é um forte incentivo e um ponto a favor da imagem de um governo que apoia 0s
municipios. A lista detalhada das cidades aderentes niio so valida a informagfio como também
permite que os cidaddios e gestores identifiquem a abrangéncia do projeto. A descrigéo da
SGGD e seus objetivos solidifica a percepgio de uma pasta estratégica e focada na melhoria

dos servigos publicos.

Riscos para a imagem: Apesar dos muitos pontos positivos, um risco potencial € a criagdo de
expectativas muito elevadas. A promessa de "transformagio digital" e "desburocratizagéo”
pode gerar frustragdo se a implementagéio nos 66 municipios enfrentar desafios operacionais,
técnicos ou de adaptagiio por parte dos servidores. A ampla adesdio requer um suporte técnico
robusto e continuo por parte do Estado para garantir que a transiglo seja suave e que os
beneficios prometidos sejam efetivamente entregues em todas as cidades, independentemente
do seu porte ou infraestrutura tecnoldgica. A auséncia de detalhes sobre os proximos passos da
implementacio ou possiveis desafios pode levar a uma percepgiio de que a transformagao ¢

instantinea e sem obstdculos, o que raramente ocorre em projetos de tamanha envergadura,

Sugesties de acdes de comunicaciio corporativa integrada: A SGGD deve manter uma
comunicagio proativa e transparente sobre o andamento do programa. Isso inclui a divulgagdo
regular de novos marcos, como o niimero de municipios que estdo ativamente utilizando o SEI
Cidades, histérias de sucesso de cidades que colheram beneficios tangiveis, e o impacto real na
vida dos cidaddos e na rotina dos servidores. Criar estudos de caso com depoimentos de
prefeitos e funciondrios municipais pode humanizar a narrativa e mostrar o impacto pratico do
SEL E importante também oferecer canais de comunicagdo para duvidas e suporte técnico aos
municipios, e comunicar esses canais de forma clara. Campanhas nas redes sociais e midias
tradicionais podem continuar a reforgar os beneficios do SEI Cidades, usando infograficos e
videos curtos para explicar a funcionalidade e o impacto. A SGGD pode, ainda, explorar
parcerias com veiculos de comunicagfio regionais para noticiar os avangos localmente em cada
um dos 66 municipios, personalizando a mensagem e aumentando o engajamento da populagio

e dos gestores locais.
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Data: 12/MARCO/2024
Titulo: Nova transferéncia digital de veiculos do Detran-SP chega para facilitar a vida do cidaddo
Midia: Digital  Veiculo: Folha da Cidade Abrangéncia: Araraquara e regifo
Link:https://braspub-
monitoring.com.br/front/noticia/?Zk=TVRBek5USXpOek 16SmpNMUS6 W T0=&id=10352373
3

Anilise da matéria: A matéria da Folha da Cidade, datada de 12 de margo de 2024, anuncia o
langamento pioneiro da Transferéncia Digital de Veiculos (TDV) pelo Departamento Estadual
de Trénsito de S&o Paulo (Detran-SP), um servigo 100% automatizado e inédito no pais, que
visa tornar o processo de transferéncia mais dinimico e seguro. O servigo esta disponivel no
aplicativo Poupatempo SP.GOV.BR, na aba "Transferir Propriedade de Veiculos”, para
usudrios com conta Gov.Br niveis Prata ou Ouro. Inicialmente, a TDV ¢ vilida para
transferéncias de propriedade entre pessoas fisicas de veiculos com CRV-e digital, dentro do
estado.

Durante a cerimdnia de lancamento, o Governador Tarcisio de Freitas enfatizou a aposta
do Estado na digitalizagio para otimizar recursos e tempo do cidaddo, exemplificando com a
economia de tempo proporcionada pela TDV, que permite a emisséo do documento no mesmo
dia com pagamento via Pix. O Secretario de Gesto e Governo Digital, Caio Paes de Andrade,
reforgou que a iniciativa faz parte da missdo da SGGD de combater a burocracia e realizar a
transformagdo digital do Estado. Eduardo Aggio, diretor-presidente do Detran-SP, e Gileno
Barreto, presidente da Prodesp, também destacaram o avango tecnoldgico e a facilidade para o
cidaddo como premissas do projeto.

A TDV promete reduzir o tempo de conclusfio do processo de trés a dez dias (teis para
cerca de cinco minutos, dispensando a ida ao cartério para reconhecimento de assinaturas e
permitindo o pagamento de taxas e débitos via Pix no préprio aplicativo. A seguranca ¢
garantida pela conferéncia online de pendéncias do veiculo. O projeto serd implementado em
trés fases: a primeira, em margo, para transagdes entre pessoas fisicas com veiculos fabricados
ap6s janeiro de 2021 ou com CRV-e digital; a segunda fase incluird vendedores pessoa juridica
e a desmaterializagio de documentos; e a terceira fase permitira a conversdo de CRV "verde"

para o formato eletronico em cartorios.

Pontos positivos para a imagem: A matéria projeta uma imagem de um Detran-SP ¢ um

Governo do Estado de Sao Paulo modernos, inovadores e focados na desburocratizagdo e na
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vida do cidaddo. O pioneirismo nacional da TDV, um processo 100% automatizado. posiciona
Sdo Paulo como um estado de vanguarda tecnologica. A redugdo drastica do tempo de
transferéncia (de dias para minutos), a dispensa de ida ao cartério e a possibilidade de
pagamento via Pix sdo beneficios claros e tangiveis para a populagdo, reforgando a ideia de
facilidade e agilidade. A mencdo aos niveis Prata ou Ouro do Gov.Br. ressalta a seguranga do
processo. A articulagio com a SGGD e a Prodesp demonstra uma estratégia integrada e robusta
de transformacéo digital. Os dados sobre a frota e o volume de documentos emitidos pelo
Detran-SP (28% da frota brasileira, 32 milhdes de veiculos, 27 milhdes de motoristas, 400 mil
CNHs e 1,2 milhdio de CRLVs mensais, e 136 mil documentos por dia) sublinham a relevéncia

do 6rgdo e o impacto potencial da digitalizago.

Riscos para a imagem: Um risco significativo ¢ a expectativa gerada em relagfio a velocidade
e perfeicio do servico. Qualquer falha ou lentiddo na operacionalizagfo, especialmente nas
fases iniciais, pode gerar frustragio e impactar negativamente a percepcdo de agilidade. A
necessidade de ter conta Gov.Br niveis Prata ou Ouro e o CRV-e digital pode ser uma barreira
inicial para parte da populagiio, que talvez nfo esteja familiarizada com esses requisitos,
gerando uma percepgdo de exclusdo digital. A dependéncia da vistoria em empresa credenciada
ainda mantém uma etapa fisica no processo, 0 que pode ser visto como uma lacuna na
"totalmente digital". Além disso, a implementagio em fases pode levar a confusdes sobre qual

tipo de veiculo e transagio estd contemplado em cada momento.

Sugesties de acdes de comunicaciio corporativa integrada: O Detran-SP deve langar
campanhas explicativas detalhadas, utilizando videos tutoriais e infograficos, mostrando o
passo a passo da TDV e os requisitos da conta Gov.Br, com foco na facilitagio para o cidaddo.
E importante ter um suporte ao cliente robusto ¢ bem divulgado para auxiliar os usudrios com
dividas e problemas. A comunicagio sobre as fases de implementagdo deve ser muito clara,
informando exatamente quais veiculos e transagdes sdo contemplados em cada etapa, para
evitar frustragdes.

Para o publico geral, o foco deve ser na conveniéncia e economia de tempo. Para os
segmentos menos familiarizados com a tecnologia, a criagdo de pontos de apoio ou parcerias
para auxiliar na obten¢do dos niveis Gov.Br e na conversfio do CRV para o formato digital

poderia ser explorada. Manter a midia informada sobre o sucesso da implementagédo, com

nimeros de transagdes realizadas e economia gerada, solidifica a narrativa de sucesso da 1

transformacdo digital do Detran-SP.
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Data: 19/MARCO/2025
Titulo: Governo de SP finaliza Congresso dos Municipios com quase 100 adesdes no SEI Cidades
Midia: Digital Veiculo: Jornal Nosso Dia  Abrangéncia: Capital e regido
Link:https://braspub-
monitoring.com.br/front/noticia/7k=TVRBekSUSXINVEE 1 SmpNMUS6 WT0=&id=1035221
09

Anilise da matéria: A matéria do Jornal Nosso Dia, de 19 de margo de 2024, informa que o
Governo de Sdo Paulo finalizou o 66° Congresso Estadual de Municipios com quase 100
adesdes ao SEI Cidades SP.GOV.BR. A Secretaria de Gestéo e Governo Digital (SGGD) esteve
presente no evento em Campos do Jorddo (SP), onde o subsecretdrio de Governo Digital da
SGGD, Thiago Waltz, destacou a plataforma de gestdo 100% eletronica de documentos em um
painel sobre "Inovagdo e Transformagéo Digital no Poder Publico",

O Servigo Eletronico de Informagdes (SEI) é totalmente gratuito e tem como objetivos
reduzir a burocracia, eliminar o uso de papel, aumentar a agilidade e seguranca no fluxo de
informagdes, e permitir o acesso dos cidaddos aos documentos publicos. O secretario de Gestdo
e Governo Digital, Caio Paes de Andrade, afirmou que o SEI ¢ uma das trés estratégias
transversais da SGGD e do Governo de SP, focando no combate & burocracia, na busca por uma
otima gestdio publica e na transformacgéo digital do Estado.

Na abertura do Congresso, Thiago Waliz também mencionou o avan¢o na
transformagdo digital do Estado com o langamento da Transferéncia Digital de Veiculos (TDV)
pelo governador Tarcisio de Freitas, Em seguida, Waltz apresentou o SEI Cidades SP.GOV.BR,
sistema desenvolvido pelo TRF-4 e cedido ao Governo de Sdo Paulo por meio de um acordo
de cooperagdo assinado no Paldcio dos Bandeirantes. Pelo acordo, a SGGD gerencia o SEI junto
aos municipios com apoio estratégico da Prodesp. Waltz explicou que a parceria com o TRF-4
permite que a SGGD autorize a utilizagdo do SEI em todos os municipios paulistas, Para aderir,
prefeitos ou responsdveis municipais podem assinar um documento eletrénico via SEI em

poucos minutos, integrando o municipio ao programa de integragfio entre estados e municipios.

Pontos positivos para a imagem: A reportagem fortalece a percepgdo do Governo de Séo
Paulo como um propulsor da inovagiio e da modernizagdo administrativa, demonstrando
proatividade ao levar a transformagéo digital aos municipios. A citacdo de quase 100 adesdes
ao SEI Cidades em apenas duas semanas, parcialmente registradas em um congresso

importante, real¢a a aceitagdo e o interesse das gestdes municipais na plataforma, indicando um
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sucesso inicial robusto para o programa. O carater gratuito do SEI e a facilidade de adeséo, que
permite ao municipio integrar-se rapidamente ao sistema por meio de um documento eletronico
assinado pelo prefeito em poucos minutos, so aspectos que amplificam a imagem de
acessibilidade e desburocratizag¢iio do programa. A participagiio de Thiago Waltz em um painel
sobre inovacdo e a mengio ao lancamento da TDV (Transferéncia Digital de Veiculos)
reforgam a coeréncia da estratégia de digitalizagdo do Estado. O endosso de Marcelo Barbieri,

vice-presidente da APM, destacando a importdncia do SEI Cidades para municipios menores e

para a integracdo da gestio publica, confere validagdo externa e credibilidade ao projeto.

Riscos para a imagem: O grande entusiasmo e a rdpida expansdo do programa podem gerar
expectativas muito altas, criando um risco de frustragio caso a entrega dos beneficios
prometidos (reducdo de burocracia, agilidade) ndo seja imediata ou encontre obstaculos
operacionais em todos os municipios. A matéria nfio detalha os desafios técnicos ou de
capacitagio que podem surgir na integragio de sistemas e na adaptagio dos servidores
municipais, o que poderia levar a uma percepgo de facilidade irreais da implantagdo. Além
disso, embora a adesdo seja rdpida, o processo de uso efetivo e a obtengdo de resultados
tangiveis em todas as 100 cidades podem levar tempo, e a auséncia de um cronograma claro

pode gerar ansiedade em algumas localidades.

Sugestdes de acdes de comunicaciio corporativa integrada: Para potencializar os beneficios
percebidos e mitigar os riscos, a comunicagdo deve adotar uma abordagem proativa e educativa.
Recomenda-se a criagdo de um "kit de comunicag¢@o” para os municipios aderentes, contendo
modelos de press releases, infograficos explicativos sobre os beneficios e o funcionamento do
SEI Cidades, e roteiros para videos curtos que possam ser usados localmente. Seria estratégico
que a SGGD promovesse webinars e workshops periédicos para os gestores municipais e seus
servidores, oferecendo treinamento e um férum para troca de experiéncias e solugéio de dividas,
reforcando o suporte técnico da Prodesp. A divulgagdio regular de "casos de sucesso" de
municipios que j4 estdo utilizando o SEI Cidades, com dados concretos sobre a redugéio de
papel e o tempo de processo, pode humanizar a iniciativa e servir de inspiragdo para outras
cidades. Por fim, a comunicagiio pode focar em uma narrativa de "transformagéio em curso”,
gerenciando as expectativas e demonstrando que o Governo de Sio Paulo estd comprometido
em superar os desafios inerentes a digitalizagdo em larga escala, enfatizando que os beneficios

se consolidariio progressivamente ao longo do tempo.
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Data: 25/MARCO/2024

Titulo: Prudente adere ao SEI Cidades que é um programa do governo do Estado

Midia: Digital Veiculo: Band.com.br  Abrangéncia: Presidente Prudente e regido
Link:https://braspub-

monitoring.com.br/front/noticia/ 7k=TVRBek3USXpPVFkxSmpNMUS6 W T0=&id=1035239
b3

Anilise da matéria: A matéria da Band, publicada em 25 de margo de 2024, informa sobre a
adesdio de Presidente Prudente-SP ao SEI Cidades, um programa do Governo do Estado de Sdo
Paulo. A confirmagio da adesdio ocorreu apds a participagiio do prefeito Ed Thomas no 66°
Congresso Estadual de Municipios, em Campos do Jorddo (SP), onde a Secretaria de Gestdo e
Governo Digital (SGGD) também esteve presente.

O SEI Cidades é um sistema totalmente gratuito, viabilizado pelo Servigo Eletronico de
Informagdes (SEI), que busca reduzir a burocracia, diminuir o uso de papel e aumentar a
agilidade e seguranga no fluxo das informagdes tramitadas. Ele faz parte das trés estratégias
transversais da SGGD e do Governo de SP: combate 4 burocracia, busca por uma étima gestdo
publica e transformagdo digital do Estado. O sistema foi desenvolvido pelo TRF-4 e cedido ao
Governo de Sdo Paulo por meio de um acordo de cooperagio assinado no Palicio dos
Bandeirantes, com a SGGD gerenciando o SEI junto aos municipios com apoio estratégico da
Prodesp.

De acordo com Helton Sapia, secretario Municipal de Tecnologia da Informagdo de
Presidente Prudente (Setec), o processo de implantagdo ja foi iniciado e deve ser concluido em
até seis meses. Ele explicou que estfio sendo levantadas as secretarias que despacham com o
Estado para capacitar os servidores. Sapia também ressaltou que, enquanto outros municipios
precisam regulamentar a adesdo por meio de Leis, Presidente Prudente ja possui a
regulamentacfio necessdria através do Decreto N° 34.112/2023, que implantou o processo
eletrénico na administragio publica local, posicionando a cidade "na frente". O prefeito
parabenizou o Governo do Estado pela iniciativa, destacando que ela facilitara e aproximara a

relagdo entre Estado e municipios, conferindo agilidade e transparéncia aos processos.

Pontos positivos para a imagem: A adesiio de Presidente Prudente ao SEI Cidades reforga a
imagem do municipio como inovador e alinhado com as politicas de modernizagio e
digitalizagio da gestio piblica do Governo do Estado de Sdo Paulo. A gratuidade do sistema e

seus beneficios, como a redugiio da burocracia, o uso de papel, e 0 aumento da agilidade e
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seguranga, sdo claramente comunicados, agregando valor & iniciativa. A fala do prefeito Ed
Thomas, ressaltando a facilitagdo e a transparéncia na relag@io Estado-municipios, humaniza a
noticia e demonstra o engajamento da lideranca local. O fato de Presidente Prudente ja possuir
a regulamentagio necesséria via decreto, mesmo antes da adesdo, posiciona a cidade como
proativa e preparada, sugerindo uma administragéio eficiente e com visdo de futuro. A mengéo

4 SGGD e Prodesp valida o respaldo técnico e institucional do programa.

Riscos para a imagem: Um risco potencial reside no prazo de implantagdo de até seis meses.
Durante este periodo, a expectativa de agilidade e desburocratizaciio pode gerar impaciéncia,
caso a transi¢iio ndo seja suave ou se houver problemas iniciais de adaptagdo por parte dos
servidores. A necessidade de capacitagdo dos servidores aponta para um desafio de gestdo de
mudanga, e qualquer falha nesse processo pode atrasar a entrega dos beneficios prometidos.
Embora a regulamentagiio prévia seja um ponto positivo, a comunicagdo sobre os beneficios

concretos e como o cidaddo serd impactado ainda pode ser mais explicita.

Sugestdes de acdes de comunicaciio corporativa integrada: Para otimizar a imagem e mitigar
riscos, a Prefeitura de Presidente Prudente, em conjunto com a SGGD e Prodesp, deve manter
uma comunicagfio transparente e periddica sobre o processo de implantagio do SEI Cidades.
Isso inclui a divulgagd@io de marcos e avangos dentro do prazo de seis meses. Seria benéfico criar
uma campanha interna para os servidores, destacando os beneficios do SEI para o dia a dia de
trabalho e oferecendo treinamentos préticos, com demonstragdes claras do novo fluxo de
processos. Externamente, a comunicagfio pode focar em como a digitalizacéo se traduzira em
servigos mais rdpidos e eficientes para o cidaddo, talvez com exemplos de processos que serdo
simplificados. Videos curtos ou infograficos explicando o "antes e depois" da implantagio do
SEI seriam eficazes. Além disso, a prefeitura pode capitalizar o seu pioneirismo na
regulamentacfio, divulgando-o como um exemplo de boa pritica para outros municipios. Apds
a conclusfio da implantagdo, a divulgagio de dados sobre a redugdo no uso de papel e a agilidade

alcangada reforgard a imagem de uma gestdo sustentivel e eficiente
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Data: 08/ABRIL/2024
Titulo: Helton fala sobre o projeto SEI Cidades
Midia: TV Emissora: Jovem Pan TV ~ Abrangéncia: Nacional
Programa: Sio Paulo Noticias Duragfio: 2°17"
Link:https://braspub-

monitoring.com br/front/noticia/?k=TVRBekSUSXhNelUOSmpNMUS56 WT0=&id=10352135
8

Andlise da matéria: A matéria da Jovem Pan TV - Sdo Paulo. de 8 de abril de 2024, apresenta
uma entrevista com Helton (Helton Sapia, Secretdrio Municipal de Tecnologia da Informagdo
de Presidente Prudente), que aborda o projeto SEI Cidades. O foco da discussdo € a recente
adesdio de Presidente Prudente ao SEI Cidades, langado em margo para aumentar a seguranga
no fluxo de informagdes e diminuir o uso de papel.

Helton explica que, embora Presidente Prudente ja seja uma cidade 100% digital desde
31 de margo de 2023, eliminando o uso de papel internamente no governo municipal desde
2021, a comunicagiio com o Governo do Estado ainda era realizada por meio fisico, ou seja,
utilizando documentos de papel. Ele detalha os problemas inerentes a essa pratica, como 0
extravio de oficios, o risco de documentos serem "engavetados” ou ficarem em pilhas, onde o
{iltimo documento inserido é o primeiro a ser retirado, contrariando a logica de uma fila
organizada, em que o primeiro a chegar € o primeiro a ser atendido.

O SEI Cidades ¢, portanto, o projeto do governo estadual que replica a transformagao
digital j4 realizada em Presidente Prudente, mas agora no dmbito da comunicagdo entre o
municipio ¢ o Estado. Helton afirma que o municipio aderiu ao SEI e estd em processo de
implantacfio junto ao governo estadual, de modo que toda demanda do municipio com o
Governo do Estado agora também serd eletrénica, garantindo rapidez, eliminagiio de extravios
e economia. Ele menciona que todas as secretarias e érgfios municipais que demandam o
governo estadual passardo a utilizar o SEI para esse fim.

A logica e clareza da exposigfio sfio evidentes na forma como Helton contextualiza a
iniciativa, explicando o cendrio anterior e os problemas do uso do papel na comunicagio
intergovernamental, para entdo apresentar o SEI Cidades como a solugdo. A concisdo e

objetividade sdio alcancadas pela apresentago direta dos beneficios da digitalizagdo.

Pontos positivos para a imagem: A matéria reforga a imagem de Presidente Prudente como

um municipio pioneiro na digitalizagio interna da gestdo publica, tendo alcangado o status de
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"cidade 100% digital" antes mesmo da iniciativa estadual para a comunicagdo
intergovernamental. A fala de Helton destaca a visdo de futuro da administragio municipal e
sua capacidade de adaptagiio e engajamento em projetos de modernizagdo. Ao detalhar os
problemas do fluxo de papel (extravio, engavetamento, pilhas), a matéria tangibiliza os
beneficios do SEI Cidades, ressaltando a melhoria na seguranga, agilidade e economia. A
iniciativa conjunta com o Governo do Estado de Sdo Paulo projeta uma imagem de colaboragéo

e sinergia entre as esferas de governo, visando a eficiéncia global da administragdo piblica.

Riscos para a imagem: Um risco polencial reside na expectativa criada em relagio i completa
eliminagdo do papel e 4 fluidez dos processos com o Estado. Embora o municipio ja seja 100%
digital internamente, a implantagdo do SEI Cidades na comunicagio com o governo estadual
continua em andamento. Quaisquer dificuldades na fase de transicdo ou de adaptagio dos
servidores municipais e estaduais podem gerar frustragdes e impactar a percepgdo de eficiéncia.
A matéria niio aborda desafios da integracdo entre os sistemas ou a capacitagio necessaria em
larga escala. A promessa de "sem extravio" e "rapida" requer que a infraestrutura e os processos

de suporte sejam robustos para manter a confianga.

Sugestdes de acdes de comunicagio corporativa integrada: Para capitalizar os pontos
positivos e mitigar os riscos, a comunicagfio corporativa integrada deve focar em uma narrativa
de evolugdo e colaboragio. Seria benéfico divulgar relatérios de progresso da implantagéo do
SEI Cidades na comunicacio entre Presidente Prudente e o Governo do Estado, talvez com
métricas como o nimero de oficios eletrénicos enviados ou a redugdo do tempo de resposta. A
criacdio de depoimentos de servidores que ja utilizam o SEI, tanto no dmbito municipal quanto
na interacio com o Estado, pode humanizar a transformagéo e mostrar o impacto positivo no
dia a dia. Uma campanha educativa sobre os beneficios do SEI Cidades para o cidaddo,
explicando como a agilidade na comunicagéo entre os poderes reflete em servigos mais rapidos
e eficientes, seria valiosa. Para gerenciar as expectativas, ¢ importante comunicar que, embora
o processo seja transformador, a implantagdo ¢ gradual e envolve a adaptagdio de todos os
envolvidos, reforgando os canais de suporte para dividas e dificuldades. A prefeitura de
Presidente Prudente, em conjunto com a SGGD. pode desenvolver um plano de comunicagdo
para compartilhar a experiéncia bem-sucedida do municipio na digitalizagdo interna,

posicionando-se como referéncia e incentivando outros municipios a aderir ao SEI Cidades.
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Data: 16/ABRIL/2024

Titulo: Sistema desburocratico de SP chega a 270 municipios

Midia: Digital Veiculo: IP News Abrangéncia: Nacional

Link:https://braspub-
monitoring.com.br/front/noticia/7k=TVRBek5USX10akV5SmpNMUS6WTO0=&id=10352261
“

=

Anilise da matéria: A matéria do IP News, publicada em 16 de abril de 2024, destaca o rapido
alcance do programa SEI Cidades SP.GOV.BR, que, desde seu langamento em fevereiro do
mesmo ano pelo Governo de Sdo Paulo, ja foi implementado em 270 municipios paulistas. O
Sistema Eletrénico de Informagdes foi desenvolvido para modernizar o setor publico, otimizar
a eficiéncia e a transparéncia dos servigos oferecidos & populagdo, além de agilizar processos
internos e reduzir o consumo de papel.

Desde sua implementagiio nos processos administrativos estaduais, em margo do ano
passado, o SEI ja registrou 254.5 mil usuérios habilitados e a tramitagio de aproximadamente
5.3 milhdes de processos e documentos administrativos entre os 84 oOrgdos e autarquias
estaduais. O projeto foi idealizado pela Secretaria de Gestdo e Governo Digital (SGGD) e
contou com o suporte da Prodesp na implantagiio e manutengio do sistema, com a meta de
estender sua cobertura a todos os 645 municipios paulistas. A Prodesp, que possui o maior Data
Center estadual do pais, desempenha um papel crucial na modernizagéo da gestdo publica,

buscando consolidar Sdo Paulo como referéncia em governanga digital.

Pontos positivos para aimagem: A matéria refor¢a a imagem do Governo de Sdo Paulo como
um lider na transformagio digital e na modernizagio da gestdo ptblica. O ripido crescimento
do SEI Cidades, alcangando 270 municipios em poucos meses, demonstra a eficacia da
iniciativa e seu potencial de impacto. Os dados quantitativos sobre usudrios habilitados (254,5
mil) e processos tramitados (5,3 milhdes) no SEI estadual conferem credibilidade e
tangibilidade aos beneficios do sistema, como eficiéncia e transparéncia. A mengdo ao apoio
da Prodesp e seu papel como detentora do maior Data Center estadual sublinha a robustez e a
seguranga tecnolégica por tras do projeto. A meta de alcangar todos os 645 municipios paulistas

projeta uma visdio ambiciosa e um compromisso de longo prazo com a modernizagéo.

Riscos para a imagem: O principal risco reside na manutengio da qualidade e do suporte &
medida que o sistema se expande para um nimero ainda maior de municipios. A meta de atingir

todos os 645 municipios paulistas é ambiciosa, e desafios relacionados & infraestrutura,
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capacitagdo de pessoal e resisténcia 4 mudanca em diferentes realidades municipais podem
surgir. Se a expansio for mais ripida do que a capacidade de suporte ¢ adaptagéo, a imagem de
eficiéncia e desburocratizago pode ser comprometida. A matéria ndo aborda os desafios da
implementacdo ou as estratégias para superd-los, o que poderia gerar uma percepgéo irreal sobre

a facilidade do processo. -

Sugesties de acdes de comunicagiio corporativa integrada: Para maximizar os pontos
positivos e mitigar os riscos, é fundamental que a comunicaggo continue a divulgar os avangos
do SEI Cidades, talvez por meio de infogréficos que mostrem o crescimento progressivo do
niimero de municipios aderentes. Seria estratégico coletar e divulgar depoimentos e estudos de
caso de prefeituras que ja estdo colhendo os beneficios do sistema, com foco em historias de
sucesso que demonstrem a agilidade e a reducdo de papel, na pritica. A SGGD e a Prodesp
poderiam criar um programa de "embaixadores" do SEI Cidades, com municipios pioneiros
compartilhando suas experiéncias e melhores préticas com as novas adesdes. Além disso, a
comunicagdo deve abordar de forma proativa os desafios comuns na transicio digital,
oferecendo solugdes e canais de suporte claros para os municipios. A manutengdo de uma se¢ao
dedicada no portal SP.GOV.BR com perguntas frequentes, tutoriais e noticias atualizadas sobre
o SEI Cidades pode garantir que as informagdes estejam sempre acessiveis e atualigadas para

todos os interessados.
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Data: 24/MAIO/2025
Titulo: Detran-SP convoca proprietdrios de 2 mil veiculos custodiados em patios para retirada
Midia: Emissora: Gazeta da Semana Abrangéncia: Itapecerica da Serra e regido
Link:https://braspub-
monitoring.com.br/front/noticia/7Zk=TVRBek5USXpOVFkySmpNMUS6 W T0=&id=1035235
66

Anilise da matéria: A matéria da Gazeta da Semana, de 24 de maio de 2024, informa sobre a
convocagio do Detran-SP para que proprietarios de mais de 2 mil veiculos, custodiados em
patios de Itapecerica da Serra e Juquitiba, os retirem antes de serem incluidos em leildes. Essa
acdio marca a retomada dos leildes de veiculos pelo Detran-SP, que estavam paralisados desde
setembro de 2023 para revisdo e busca por maior transparéncia e lisura nos processos. O edital,
publicado no Didrio Oficial do Estado (DOE), concede um prazo de dez dias para a retirada dos
veiculos, totalizando 2.139 unidades nestes dois patios. Somando-se aos 900 veiculos ja
notificados em Botucatu na semana anterior, sdo 3.039 unidades aptas para retirada antes do
leildo. Podem requerer os veiculos proprietéarios, agentes financeiros, arrendatarios, entidades
credoras ou aqueles que se sub-roguem nos direitos. Para reaver o veiculo, ¢ necessario quitar
os débitos, incluindo o valor da estadia no pétio, e regulariza-lo, sendo possivel o resgate até a
vespera do leildo.

Dez cidades jé tém leildes confirmados, e os lotes estdo em fase de preparagéo, incluindo
a verificagdio de restrigdes e a definigio de quais veiculos serdo vendidos para circulagéo ou
como sucata. O aviso dos leildes sera publicado 15 dias antes no DOE, no portal do Detran-SP,
em jornais regionais e no site da entidade leiloeira. Para assegurar transparéncia e padronizagdo,
o Detran-SP estruturou a Comissio Estadual de Leildo por meio da Portaria 2.235, que
conduzird as atividades operacionais e registrard a documentagio no Sistema Eletronico de
Informagdes (SEI). O processo é acompanhado pela Procuradoria Geral do Estado e pela
Controladoria Geral do Estado.

Desde setembro de 2023, com a Portaria n° 1.020, o Detran-SP iniciou um Plano de A¢do para
a retomada dos leildes com regras claras, buscando a apresentagfio de certiddes negativas e
credenciais dos profissionais. Entre as inovagdes, destaca-se o recebimento dos valores
arrecadados diretamente em uma conta do Detran-SP, prestagiio de contas individualizada e
identificacdo dos valores remanescentes aos antigos donos, visando maxima transparéncia e

rastreabilidade. Os futuros leildes serfio realizados em ambiente virtual auditavel.
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Pontos positivos para a imagem: A matéria salienta o avan¢o do Detran-SP na modemizagio

de seus procedimentos, especialmente com a retomada dos leildes sob um novo regime de
transparéncia e lisura. A criagfo da Comissdo Estadual de Leildo e o registro de documentagio
no Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI) demonstram um compromisso com a padronizagio
e o controle interno. O acompanhamento por 6rgdos de auditoria e juridica, como a Procuradoria
Geral do Estado e a Controladoria Geral do Estado, reforca a seriedade e a credibilidade dos
processos, transmitindo confianga ao plblico. A inovagéio de valores arrecadados diretamente
na conta do Detran-SP e a prestagdo de contas individualizada sinalizam uma gestéio financeira
mais integra e responsavel. A alta taxa de 93% de atendimentos digitais no Detran-SP evidencia

a eficacia da transformagdo digital e o foco na comodidade do cidaddo.

Riscos para a imagem: Um risco potencial reside na percepgdo de complexidade ou burocracia
excessiva para os proprietirios reaverem seus veiculos, especialmente com a exigéncia de
quitagdo de débitos e regularizagdo em um prazo limitado de dez dias. A comunicagdo sobre os
procedimentos pode nfio atingir todos os publicos de forma eficaz, gerando frustragdo ou
dificuldades para quem ndo tem familiaridade com o Didrio Oficial ou processos digitais. Além
disso, a simples mengdo de um grande volume de veiculos indo a leildo, embora resultante de
uma agdo de regularizagdo, pode inadvertidamente evocar uma imagem de ineficiéncia prévia

na gestio de pdtios ou de problemas com o cumprimento da legislagfo de transito.

Agdes para a comunicaciio corporativa integrada: Para potencializar os aspectos positivos e
mitigar os riscos, 0 Detran-SP deve desenvolver uma estratégia de comunicagio que priorize a
clareza e a acessibilidade. E recomendavel criar um guia visual ou video instrutivo, disponivel
no portal do Detran-SP e nas redes sociais, que detalhe o passo a passo para consultar os
veiculos, quitar os débitos e agendar a retirada, simplificando a jornada do cidaddo. Seria
estratégico envolver as prefeituras dos municipios afetados para utilizarem seus canais de
comunicagiio local, como sites, redes sociais e informativos impressos, para alertar e orientar
0s proprietarios de forma mais abrangente. Apos a realizagdo dos leildes sob as novas regras, o
Detran-SP poderia publicar relatorios de transparéncia, com infograficos claros, detalhando os
valores arrecadados, o destino dos recursos e as melhorias percebidas nos processos,
consolidando a imagem de gestio responsavel e moderna. A comunicagdo também poderia
incluir depoimentos ou historias de sucesso de proprietirios que conseguiram reaver seus

Y4

veiculos de forma eficiente, para humanizar a iniciativa e construir confianga.
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Data: 11/JUNHO/2024

Titulo: Prefeitura de Sorocaba langa platalorma digital que eliminara documentos e processos
administrativos em papel

Midia: Digital Emissora: Jornal Z Norte Abrangéncia: Sorocaba e regido
Link:htips://braspub-
monitoring.com.br/front/noticia/7k=TVRBek5SUSXpNRGd6SmpNMUS6 WT0=&id=1035230
83

Anilise da matéria: A matéria do Jornal Z Norte, de 11 de junho de 2024, informa sobre o
langamento do Sistema Eletronico de Informagédo (SEI) pela Prefeitura de Sorocaba no Saldo
de Vidro do Pago Municipal. A nova plataforma digital procura eliminar o uso de papel no
servigo publico municipal, promovendo a comunicagdo e gestdo eletrdnica de processos
administrativos e documentos online e em tempo real.

A iniciativa, promovida pela Secretaria de Governo (Segov) em parceria com a Divisdo
de Arquivo Publico e Histérico Municipal e a Coordenadoria Geral de Tecnologia da
Informagfio (ambas vinculadas & Secretaria de Administragfio), e a Secretaria de Recursos
Humanos, busca oferecer maior eficicia e celeridade aos processos, economia de recursos
publicos, sustentabilidade, seguranga das informagdes e aumento da transparéncia publica.

O SEI, desenvolvido pelo Tribunal Regional Federal da 4* Regido (TRF4), ¢ cedido
gratuitamente aos 6rgdos publicos. A adesdo de Sorocaba foi possivel gragas a um acordo de
cooperagio técnica entre o Governo do Estado de Sdo Paulo, por meio da Secretaria de Gestéo
e Governo Digital, e a Prefeitura de Sorocaba, que aderiu ao programa "SEI Cidades". A
Companhia de Processamento de Dados do Estado de Sdo Paulo (Prodesp) fornece suporte
técnico e administrativo.

A Secretaria de Governo ressalta que o uso do processo digital contribuird para a
melhoria da avaliagio do indice de Efetividade da Gestdo do Municipio (IEG-M) de Sorocaba
perante o Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo (TCESP). A adesdio ao SEI permite ndo
s6 a utilizagdo interna, mas também a comunicagdo 4gil e segura com outros érglos publicos
que o utilizam, inclusive de outras esferas governamentais. Para a implantagio em Sorocaba,
foram seguidas etapas como a formagio de grupo de trabalho, elaboragio da legislagio
necessaria, criagio de ambiente na Prodesp, capacitagio de multiplicadores e usudrios, até a
homologagio final. Inicialmente, o SEI serd utilizado internamente por servidores municipais,

com a previsdo de disponibiliza¢do para usudrios externos (municipes) no proximo ano.
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Pontos positivos para a imagem: A adesdo de Sorocaba ao SEI Cidades reforca a imagem do
municipio como inovador, sustentdvel e alinhado com as politicas de modernizagio da gestdo
ptblica. A promessa de eliminagdo do uso de papel e a gestdo eletrénica de documentos
demonstram um compromisso com a sustentabilidade e a eficiéncia, o que é positivo para a
imagem da prefeitura. A parceria com o Governo do Estado de Sdo Paulo, a SGGD e a Prodesp
confere credibilidade e robustez ao projeto, indicando que Sorocaba esta recebendo suporte
técnico e administrativo de entidades de peso. A expectativa de melhoria no ndice de
Efetividade da Gestdo do Municipio (IEG-M) perante o TCESP € um indicador concreto de que
a iniciativa busca resultados em governanga. A perspectiva de disponibilizagéio do sistema para
municipes no futuro aponta para uma visio de longo prazo focada na acessibilidade ¢

transparéncia para o cidado.

Riscos para a imagem: Um risco potencial é a expectativa gerada em relaco a "eliminagéo”
do uso de papel e & "eficcia e celeridade” dos processos. Se a implementagdo ndo for totalmente
suave ou se houver problemas de adaptagéio por parte dos servidores ou dificuldades técnicas,
a percepgdo puiblica pode ser de frustragfio. A fase inicial de uso apenas interno, com a promessa
de disponibilizagdio externa no préximo ano, pode gerar ansiedade ou questionamentos sobre a
demora para o acesso do cidaddo. A matéria ndo detalha os desafios especificos enfrentados

durante as etapas de implantagdo, o que poderia oferecer uma visdo mais realista do processo.

Sugestdes de acdes de comunicaciio corporativa integrada: Para maximizar os pontos
positivos e mitigar os riscos, a Prefeitura de Sorocaba, em conjunto com a SGGD e a Prodesp,
deve manter uma comunicagdo continua e transparente sobre o SEI. E fundamental divulgar os
resultados da "despapeliza¢do” com dados concretos, como a quantidade de papel economizada
ou o volume de processos digitalizados. Criar um canal de comunicagfio especifico para os
servidores, com tutoriais e suporte, para facilitar a adaptagfio ao novo sistema. Realizar
workshops e sessdes de perguntas e respostas para os funciondrios pode ser eficaz. Para o
publico externo, seria interessante divulgar pequenas "conquistas" da digitalizagfo antes da
liberagio total, talvez por meio de infograficos simples que expliquem como a auséncia de papel
interno j4 agiliza determinados processos que impactam o cidad@o. Quando a plataforma for
liberada para municipes, campanhas informativas e tutoriais devem ser amplamente divulgados,
facilitando o acesso e a utilizagdo. A prefeitura poderia também explorar a criagéio de "histérias

de sucesso" internas, mostrando como o SEI transformou a rotina de trabalho de departamentos

[

especificos, reforcando a mensagem de eficiéncia.
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Data: 16/JUNHQO/2024

Titulo: Detran convoca 673 donos de veiculos de Itatiba

Midia: Digital Veiculo: Jornal da Regidio  Abrangéncia: Itatiba e regido
Link:https://braspub-

monitoring.com.br/front/noticia/7k=TVRBek5US XpNek(0 1 SmpNMU56 WT=&id=10352333
9

Anilise da matéria: A matéria do Jornal da Regido, publicada em 16 de junho de 2024, destaca
a aglio do Detran-SP de convocar 673 proprietarios de veiculos em Itatiba para que os retirem
dos pétios antes que sejam considerados para leilio. As informagdes detalhadas sobre os
veiculos estdio disponiveis em edital de notificagdo no Didrio Oficial do Estado (DOE) e no
portal do Detran-SP.

Proprietérios, agentes financeiros, arrendatérios, entidades credoras ou aqueles que se
sub-roguem nos direitos podem requerer os veiculos. Para reavé-los, é indispensdvel quitar os
débitos pendentes, incluindo os valores de remogéo e estadia no pétio, e regulariza-los, sendo
o resgate possivel até a véspera do leildo. Esta iniciativa ¢ parte da retomada dos leildes, que
haviam sido suspensos em setembro de 2023 para uma reviso completa, visando maior
transparéncia e lisura nos processos. Com a inclusdo de Itatiba, o total de veiculos aptos para
retirada antes de irem a leildo em diversas cidades paulistas (como Botucatu, Itapecerica da
Serra, Juquitiba, Braganga Paulista, Cesério Lange, Capela do Alto e Cerquilho) atinge 5.405
unidades. A previsdo é que os editais de leildo sejam divulgados ainda em junho. Oito editais,
contemplando dez cidades, ja tém leildes confirmados. Atualmente, os lotes estéio em fase de
preparagdo, que envolve a verificagio de dados, restrigdes, débitos e avaliagdo para determinar
se os veiculos estdo aptos para circulagfio ou serdo vendidos como sucata. O aviso dos leildes,
com detalhes como endereco, data, hora e tipos de veiculos, é publicado com 15 dias de
antecedéncia no DOE, no portal do Detran-SP, em jornais regionais ¢ no site do leiloeiro

responsavel.

Pontos positivos para a imagem: A convocagio de 673 proprietarios de veiculos de Itatiba
para retirada antes do leilio demonstra proatividade e um esforgo para auxiliar os cidadaos,
evitando a perda de seus bens. A iniciativa destaca a retomada dos leildes sob novas regras,
priorizando transparéncia e lisura, o que ¢ um ponto forte para a imagem de integridade do
Detran-SP. O fato de o processo ser acompanhado pela Procuradoria Geral do Estado e pela

Controladoria Geral do Estado reforga a seriedade da gestdo. A implementagdo da Comissdo

N

Y



e alal e

o

@
=trio
marca, imagem e reputagdo

Estadual de Leildo e o uso do Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI) para documentagéo dos
processos evidenciam o compromisso com a modernizacio e eficiéncia. A alta taxa de

atendimentos digitais no Detran-SP (93%) é um dado positivo que reforga a visdo de um o6rgdo

que facilita a vida do cidaddo.

Riscos para a imagem: A matéria projeta uma imagem de um Detran-SP proativo e
comprometido com a transparéncia e a modernizagéo, evidenciada pela revisdo dos leildes e
pela implementagfio de novas regras com o aval de 6rgdos de controle. A digitalizago dos
processos, incluindo o uso do SEI para a documentagdo dos leildes e a alta taxa de atendimentos
digitais, reforga a visfio de uma gestdo publica eficiente e acessivel. A iniciativa de convocar os
proprietdrios para que reavejam seus veiculos antes do leildo também contribuem para uma
percepg¢do de responsabilidade social. No entanto, um risco potencial reside na complexidade
dos procedimentos para retirada dos veiculos e quitagdo de débitos, o que pode gerar
dificuldades e frustragdes para os cidaddos. A matéria, embora informativa, pode nio ser
suficiente para guiar todos os proprietdrios através dos trimites burocraticos. A gestio de um
volume tdo grande de veiculos e a garantia de que as novas regras de transparéncia sejam

percebidas na pratica representam desafios operacionais.

Sugestdes de acdes de comunicaciio corporativa integrada: Para otimizar a imagem e mitigar
esses riscos, o Detran-SP deve investir em uma comunicagiio multifacetada e didética. E crucial
criar e divulgar amplamente guias préticos, talvez em formato de FAQ ou infograficos visuais,
detalhando o passo a passo para a consulta de veiculos, quitacdo de débitos e procedimentos de
retirada. A utilizagdo de canais digitais e redes sociais para videos explicativos curtos pode
simplificar informagdes complexas e alcangar um piiblico mais amplo. A comunicagio deve ser
proativa e regionalizada, incentivando as prefeituras dos municipios envolvidos a replicar as
informagdes em seus proprios canais para maior alcance local. Apés a realizagéo dos leildes
sob as novas diretrizes, a divulgac¢io transparente dos resultados, incluindo valores arrecadados
e o destino dos recursos, serd fundamental para reforgar a credibilidade e a lisura do processo.
Compartilhar histérias de sucesso de proprietarios que conseguiram reaver seus veiculos ou de
como a desburocratizagiio beneficiou os envolvidos pode humanizar a iniciativa. A
continuidade na promocdo das iniciativas de transformacdo digital. como o uso do SEI na gestio
dos leildes e a expansdo dos atendimentos online, consolidard a imagem do Detran-SP como

um orgédo moderno, eficiente e focado no cidadao.
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Data: 18/JUNHO/2024

Titulo: Detran-SP anuncia 673 veiculos para retirada, sob pena de irem a leildo

Midia: Digital Veiculo: O Didrio de Barretos Abrangéncia: Barretos e regido
Link:https://braspub-

monitoring.com.br/front/noticia/7k=TVRBek5SUSXhOamM 1 SmpNMUS6WT0=&id=103521
679

Anilise da matéria: A matéria de "O Diario de Barretos", publicada em 18 de junho de 2024,
informa que o Detran-SP esta convocando os proprietarios de 673 veiculos recolhidos em
Itatiba para que os retirem antes que sejam levados a leildo. As informagdes detalhadas estdo
disponiveis no edital de notificagéio publicado no Didrio Oficial do Estado (DOE) e no portal
do Detran-SP. Os proprietirios e outras partes interessadas t8m um prazo de 10 dias para a
retirada, apds o qual os veiculos serfio considerados para leildo. Para reaver o veiculo, é
necessario quitar os débitos pendentes, incluindo os valores de remogfo e estadia no pétio, e
regularizi-lo, sendo o resgate possivel até a véspera do leildo.

Esta agfio se insere na retomada dos leildes pelo Detran-SP, que estavam paralisados
desde setembro de 2023 para uma revisdo geral para garantir maior transparéncia e lisura nas
licitagdes. Com a inclusio de Itatiba, o total de veiculos aptos para retirada antes de irem a
leildo em diversas cidades paulistas (como Botucatu, [tapecerica da Serra, Juquitiba, Braganca
Paulista, Cesario Lange, Capela do Alto e Cerquilho) atinge 5.405 unidades. A previsio é que
os editais de leilfo sejam publicados ainda em junho. Os lotes estdo em fase de preparagéo, que
inclui a verificagdo de originalidade de chassi e motor, a existéncia de restrigdes judiciais ou
policiais, gravames financeiros ou débitos, além da definigio se os veiculos serfio vendidos para
circulagio ou como sucata, e a avaliagiio de um lance minimo. O aviso dos leildes é publicado
com 15 dias de antecedéncia no DOE, no portal do Detran-SP, em jornais da regifio e no site do

leiloeiro.

Pontos positivos para a imagem: A matéria real¢a a proatividade do Detran-SP em comunicar
publicamente a oportunidade de retirada dos wveiculos, demonstrando consideragio pelos
proprietarios antes de leiloar os bens. A retomada dos leildes, apds uma revisfio para maior
transparéncia e lisura, reflete um compromisso inequivoco com a integridade dos processos. A
auditoria e a assessoria juridica continuas da Procuradoria Geral do Estado e da Controladoria
Geral do Estado no processo de leildes fortalecem a credibilidade da gestdo, sugerindo que as

operagdes sdo conduzidas com rigor e responsabilidade. A inovagio do recebimento direto do
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valores arrecadados em conta do Detran-SP e a futura implementag@io de um ambiente virtual
auditdvel destacam a modernizagio e a busca por total rastreabilidade, transmitindo uma

imagem de vanguarda tecnologica e financeira.

Riscos para a imagem: A principal preocupacio reside na potencial dificuldade de acesso e
compreensio das informagdes pelo publico-alvo, especialmente para aqueles que ndo tém
familiaridade com o Diario Oficial do Estado ou com as normativas de trinsito. O prazo de 10
dias para retirada dos veiculos, embora legal, pode ser percebido como curto por proprietarios
com recursos limitados ou que enfrentem obstdculos burocréticos para regularizagiio e quitagdo
dos débitos. A mengéo de "sob pena de irem a leildo" pode gerar um tom coercitivo que, se nio
for bem gerenciado na comunicagfio, pode ofuscar o esforgo de transparéncia. Além disso, a
magnitude do volume de veiculos (5.405 aptos para retirada) pode inadvertidamente sugerir

uma sobrecarga de pétios ou uma deficiéncia anterior na gestdo desses bens.

Acies para a comunicagiio corporativa integrada: Para reforgar a imagem positiva e mitigar
o0s riscos, o Detran-SP deve implementar um plano de comunicagfo estratégico e abrangente.
Primeiramente, é importante simplificar o acesso s informagdes sobre a retirada dos veiculos,
talvez criando uma se¢fo de destaque no portal do Detran-SP com um buscador simplificado
de veiculos e um guia "passo a passo” em linguagem clara e acessivel. Sugere-se a criagio de
um video tutorial explicativo, disseminado em redes sociais e canais digitais, ilustrando o
processo de consulta, quitagdo de débitos e agendamento da retirada, desmistificando a
burocracia. Além disso, parcerias com prefeituras e veiculos de comunicagfo locais poderiam
ser estabelecidas para divulgar a convocagio de forma mais capilarizada nas comunidades
afetadas, Para demonstrar a lisura e o controle, é recomendavel publicar relatorios periodicos e
infogréificos com dados sobre os leildes ja realizados sob as novas regras, evidenciando os
valores arrecadados, o destino dos recursos e a redugfo das irregularidades. O Detran-SP
poderia, também, promover historias de sucesso de proprietdrios que conseguiram reaver seus
veiculos de forma 4gil e sem complicagdes, utilizando depoimentos que validem a eficaciae a

transparéncia dos novos procedimentos.
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A TRIO — Marca, Imagem e Reputagiio, declara que os profissionais a serem alocados para a
execugdio dos servigos detalhados no edital possuem experiencia técnica compativel com o
objeto da licitagdo. A experiencia da equipe da TRIO no atendimento a 6rgdos publicos e
privados, como visto anteriormente, e um importante diferencial da empresa. A TRIO atendera
a pasta com uma equipe de comunicagdo integrada, realizando prestagdo de servigos de
comunicagfio corporativa para a SECRETARIA DE GESTAO E GOVERNO DIGITAL DO
ESTADO DE SAO PAULO, para atendimento especifico das agdes, projetos e programas do
Estado de Sdo Paulo bem como as demais articulagdes atinentes ao seu campo funcional.
Para o atendimento das demandas da SECRETARIA DE GESTAO E GOVERNO DIGITAL
DO ESTADO DE SAO PAULO, de acordo com o objeto do edital, a TRIO colocard a
disposi¢io 16 (dezesseis) profissionais. conforme exigéncias descritas no item 3.4 do Anexo
I11. A TRIO atesta a formagfio técnica e académica e as comprovagdes de experiéncias nas dreas
de atuagdo, conforme detalhamento infra:

NOME FORMACAO PERFIL

MONITORAMENTO - PROFISSIONAL DE BAIXISSIMA
ALINE COELHO DE SANTANA JORNALISMO COMPLEXIDADE

ASSESSORIA DE IMPREMSA - PROFISSIOMNAL DE MEDIA
ANA CAROLINA RANGEL ELUF JORNALISMO COMPLEXIDADE

ASSESSORIA DE IMPRENSA - PROFISSIONAL DE MEDIA
ANA CAROLINA RIGUENGO DOS SANTOS JORNALISMO COMPLEXIDADE

ASSESSORIA DE IMPRENSA - PROFISSIONAL DE MEDIA
CARLA NAVARRETE JORMALISMO COMPLEXIDADE

GERENCIA DE PLAN, E COORD. DE CQMU'NIC&C‘.RG

INTEGRADA - PROFISSIONAL DE ALTISSIMA
CARLOS ALBERTO DA SILVA JORNALISMO COMPLEXIDADE

ASSESSORIA DE IMPREMSA - PROFISSIONAL DE BAIXA
GABRIELA ROLKE JORMNALISMO COMPLEXIDADE
GUILHERME CALDEIRA D'ALESSANDRO VIDEOMAKER TECHNOLOGO EM FR{)DUQ.EO AUDIOVISUAL

ASSESSORIA DE IMPRENSA - PROFISSIONAL DE MEDIA
LUCIANA MARINHO CARVALHO JORNALISMO COMPLEXIDADE

MARCIO BERTOLING MOTTA

DESENHO INDL.

DESIGN GRAFICO - PROFISSIONAL DE MEDIA
COMPLEXIDADE

MAURICIO JOAD GALASSO NARDI

COM, SOCIAL

DESIGN GRAFICO - PROFISSIONAL DE BAIXA
COMPLEXIDADE

PAULO SANTANA DA SILVA

RADIO, TV, INTERNET

EDICAO DE IMAGENS EM VIDEOS PARA REDES SOCIAIS

RAFAEL NUNES FERMANDES

PUBL. E PROPAGANDA

DESIGN GRAFICO - PROFISSIONAL DE BAIXA
COMPLEXIDADE

PROD.. SELECAD, EDICAQ DE FOTOGRAFIA E GESTAQ

RODRIGO AUGUSTO DOS SANTOS JORNALISMO DE BANCO DE IMAGENS

MONITORAMENTO - PROFISSIONAL DE BAIXISSIMA
RODRIGO PIRIA ENS, MEDIO COMPLEXIDADE

MONITORAMENTO - PROFISSIONAL DE BAIXISSIMA
VICTOR VINICIUS DE 50UZA SILVA SUPERIOR COMPLEXIDADE

VIVIANE BAETA

PUBL. E PROPAGANDA

PLAN., GESTAQ, CRIACAQ DE CONTEUDO DE MIDIAS
SOCIAIS - PROFISSIONAL DE BAIXA COMPLEXIDADE

s
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DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAO N 003/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000293/2024-70) que o profissional ALINE COELHO DE SANTANA possui
comprovada experiéncia em sua respectiva drea de atuagdo, estando apto a desempenhar as

fungdes a ele atribuida no &mbito da prestagéio de servigos conforme quadro abaixo:

PERFIL PROFISSIONAL DE BAIX ISSIMA COMPLEXIDADE
NOME ALINE COELHO DE SANTANA
FORMACAO JORNALISMO
TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA
" ’ TEMPO
CARGO COMPROVACAO | ENTRADA SAIDA EM DIAS
Social Media CPTS 01/05/2021 12/12/2023 056
Analista de media social Contrato I 02/01/2021 30/04/2021 119
Estagidria CPTS I 02/01/2020 | 30/12/2020 364
Jovem Aprendiz CPTS | 02/01/2019 | 30/12/2019 363
TEMPO TOTAL EM DIAS: 1802
TOTAL (ANOS, MESES E DIAS): 4 ANOS, 10 MESES E 7 DIAS

Sao Paulo, 12 dq ihcd 2025

}Hf, "'-.
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CARLOS ALBERTO DA SILVA CDMUNI/JZACAD CORPORATIVA

TRIO MAR&&BEPUI&GXD E IMAGEM /y
CARLOS ALBERTO DA SILVA '
SOCIO-ADMINISTRADOR @ \M
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COPIA PELA PARTE

i @nibergidade Municipal de
‘ Sio Caetano do Sul USCS

confere o titulo de

Bacharela em Jornalismo a

Aline Coelho de Santana

nacionalidade brasileira, natural do Estado de Sdo Paulo, nascida a 15 de agosto
BRH n° 58.089.940-8- &P

e outorga-lhe o presente Diploma,
a fim de que pogsa gosar de todos os direitos ¢ prerrogatibas legais.

Sio Caetano do Sul, 02 de junho de 2023.
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Reitor: Praf. Dr. Leandro Campi Prearo

Bel” Valdelice da Cruz Evangelista Chiari
Representante da Secretaria Técnica

Curso de Jornalismo
Henavagdo do Reconhecimento pela Portaria CEE/GP n°148/2016 de
18/05/2016 D.O.E. de 19/05/2016
Renovagdo do Reconhecimento pela Portaria CEE/GP n°437/2021 de
06/12/2021 D.O.E. de 07/12/202]

UNIVERSIDADE MUNICIPAL DE SAO

CAETANO DO SUL
Diploma registrado sobn® 22 3_ 07 o
Processon® (50 34 /1S0S ’

nes termos do Artigo 48 da Lei 9394/96.
Sioe Caetano do Sul, 05 de W de 20 3 =

)
Cristiane Gn%lws Pavani

Aunxiliar Administrativo VII

De acordo.

Bel® Valdelice da &£
Representant




cOPIAPELA PARTE
ALINE SOBRE MIM COPIRFE

SANTANA

SOCIAL MEDIA

lornalista com experiéncia em Produgéo de Conteddo
no setor privado e pablico.

FORMACAO

Bacharelado em Jornalismo

2018 = 2022 | Universidade Municipol de 580 Coetano da Sul (1

&

EXPERIENCIA

« 2021 Social Media
secretaria Estodual de Desenvolvimento Social
de 580 Paulo

= Produgdo de conteldo para site e redes socials

GO0 & dpresentagdo de podcast
riura de eventos

« Viagens externos

» 2021 Analista de Midias Sociais Jr
Agéncia WAS
. F'-’D'-'Jliﬁfa"fl de conteudo para midios sociois:
* Produglo de roteiro para videos

* Plangjamento e execugao de calenddarios de posts:

L A R X E N

« 2020 Estagio Produgdo de Contelido
Agéncia Caro

« Produgdo de conteddo para midios socigis

« 2019 Jovem Aprendiz Auxiliar de Produgéo de TV
RIT TV

« Gaerenciamento das pdginos do Facebook e Youtube;
+ Eloboragdo e envio de relotdrios de métricas:
* Revisto de programas televisivos em inglés;

»  Transcr ";'l"!l'." de videos parg guDiogem e leqenda.

PORTFOLIO IDIOMAS

Inglés Avancado

A0S — IO | WA F s
2015 = 2020 | Wizard | A |

https:/ /medium.com/
@alinec.santana

HABILIDADES

153940
AUTENTICACAD

e R AU1284AA03B0048

CONTATO
(1) 94152-9798

aline.c.santana@hotmail.com
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DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAO N 003/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000293/2024-70) que o profissional ANA CAROLINA RANGEL ELUF possui

comprovada experiéncia em sua respectiva drea de atuagdo, estando apto a desempenhar as

fungdes a ele atribuida no dmbito da prestagiio de servigos conforme quadro abaixo:

PERFIL PROFISSIONAL DE MEDIA COMPLEXIDADE
NOME ANA CAROLINA RANGEL ELUF
FORMACAO JORNALISMO
TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA
o ) TEMPO
CARGO COMPROVACAO | ENTRADA | SAIDA | -\ 0\ ¢
Repérter CPTS 01/08/2007 | 02/01/2012 1615
Reporter CPTS | 02/01/2012 | 03/09/2013 1340
TEMPO TOTAL EM DIAS: 2955
TOTAL (ANOS, MESES E DIAS): 8 ANOS, 1 MES E 2 DIAS

118 a\
CARLOS ALBERTO DA I.\f\% bah)

TRIO MARCA

L
UNICACAO CORPORATIVA
UTACAO

IMAGEM

CARLOS ALBERTO DA SILVA
SOCIO-ADMINISTRADOR



AL yo e AUTENTICIDADE
pAULD N usTo ﬂ&:ﬂp' uﬂoni;T:]a;
ESCREVENTE AN

Repiblica
MINISTERIO DA EDUCAGAO

UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE

O Reitor da Universidade Federal Huminense, no uso de suas afr:fu;'g&‘e.r e fendo em vista

a concluséo do Curso de graofuag&'a COMUNICACED SOCIAL
em 08/01/2007 | confere o titulo de _BACHAREL EM COMUNICACAO SOCIAL

a.ANA CAROLINA DOS SANTOSRANGEL
nascido(a) 98[12[198Y _  racionalidade. BRASILEIRA  ,aturql. RO DE JANEIRO

Cédula de Identidade n°....12:236.605-0 ..,expedida SSP/RJ e

auforjra~ﬁe o presente @:pﬁmcz, a ﬁm de gue possa gozar de lodos os direifos e prerrogalivas fé_ga:.'s.
. de. 2007
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MEC - Universidade Federal Fluminense
Departamento de Administragdo Escolar

Diploma registrado sob o n®... @Dﬁ‘ﬂ-ﬂw ,,,,,,

UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO ESCOLAR

APOSTILA

O diplomado conchiu a habliitagho
JORNALISMD em 08/01/2007.

hnais oo oS o

HarhTerezada Costa

COMUNICACAO SOCIAL
{07570 1 o | - (O S A e s

Reconhecimento pelo Decreto e / ou Portaria
78899

06 12 1976 07 12 1976
T ST (MRS 1 -, 5 AIESRRNECEIY R, o

Data da mlaqaﬂ de Grau . J'q /. 0# fd?ﬂﬂi"

Roberto de Souza Salles
Reitor
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ESCOLA SUPERIOR DE PROPAGANDA E MARKETING

E] -
ﬂlléffi??E.:."'P.Ti‘i‘."hﬁii'ﬁ“é A Escola Superior de Propaganda e Marketing confere o presente certificado a
TENTICACAD: AUTENTICO A PRESENTE
COPIA REPROGRAFICA EXTRAIDA
PELA PARTE COMFORME ORIGINAL
APRESENTADO, DOU FE s
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pela conclusédo do GI;II'SG de Pos-Graduacgédo Lato Sensu, Pés-Graduagao em Jornalismo
com énfase em Direc¢ao Editorial,

L L

com carga horéria total de 360 horas, a fim de que possa gozar de todos os direitos e prerrogativas legais.

ril
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Sao Paulo, 31 de dezembro de 2011.
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\.*)‘\ Alu / kely Cintra Sous:a Pri;'f. Dr. Edson Gl;ésc'rtelli

Secretiria Académica Diretor Académico
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De acordo com a Resolugdo CNE/CES n° 1, de 08 de junho de 2007
Registrado sob n® 836 em 31 de dezembro de 2011.
Area de Conhecimento do Curso: Ciéncias Sociais Aplicadas
Credenciamento da ESPM: Decreto Federal n® 75.775 de 26/05/1975 — D.O.U. de 27/05/1975.
Ham;déncsanmnto da ESPM: Portaria n® 1383, de 23/11/2012, DOU de 26/11/2012.
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O Reitor da UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, no uso de suas atribuicbes e tendo em

vista a conclusdo do Curso de [Histdria

em julho de 2005 ,confers o titulo de Bacharel em Histéria
a Ana Carolina dos Santos Rangel

identidade 12036605-0 - DIC/RJ ,nacionalidade  Dtasileira

natural de  |Ri0 de Janeiro ,nascido a 06 de dezembro de 1987

.
e outorga-lhe o presente Diploma a fim de que possa gozar de todos os direitos e_m&ﬁm legais.
Rio de Janeiro, 02 de julho de 2008
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Cursc de Histéria

Reconhecido pelo Decreto n® 17258
D. 0, 07/12/1944

UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SUB-REITORIA DE GRADUACAC
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAGAOQ ACADEMICA

DIPLOMA registradc sob o n°=@2AIATE =

L 299 TABELIA DE NOTAS DA CAPITAL
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LONLULD, 1837 (6) WhatsApp

6
ANA CAROLINA HISTORICO PROFISSIONAL

RANGEL ELUF

Chief Happ 0

EXPERIENCIAS

: gonsultoria de

ativa integrada

por F anos, atuou com com
interna, alr

produca

HISTORICO ACADEMICO

- Trabalhot no Grupo Folha de 5.Paulo

HABILIDADES E COMPETENCIAS
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marca, imagem e reputagao

DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL
DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAO N 003/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000293/2024-70) que o profissional ANA CAROLINA RIGUENGO DOS SANTOS
possui comprovada experiéncia em sua respectiva area de atuagfo, estando apto a desempenhar

as fungdes a ele atribuida no dmbito da prestaciio de servigos conforme quadro abaixo:

PROFISSIONAL - MEDIA COMPLEXIDADE

PERFIL

NOME ANA CAROLINA RIGUENGO DOS SANTOS
FORMACAO JORNALISMO
TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA
COMPROVACA TEMPO
CARGO o ENTRADA SAIDA SNE DEAS
Pauteira CPTS 01/08/2023 | 30/03/2023 49
Repérter CPTS " 10/10/2020 | 06/08/2021 543
Reporter CPTS " 03/12/2012 | 01/02/2020 2616
TEMPO TOTAL EM DIAS: 3208
TOTAL (ANOS, MESES E DIAS): 8 anos, 9 meses e 28 dias

Sao Paulo, 12 de gulho de 2(]?“5

CARLOS TO DA SILVA
SOCIO-ADMINISTRADOR
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Centro Universitario
Adventista de Sao Paulo

Recredencindo pela Portaria MEC n* 1,655 de 05-06-2004 - D.OUL, 08-04- 2004,

N

® Reitor do Centro Hniversitario Adventista de Sao Paulo, UNASP
no uso de suas atribuicoes legais e tendo em bista a colagdo de grau no Curso de Comunicagio Social
em 16 be desembro de 2007, confere o titulo de

MWacharel em Comunicagio Social 4

Ana Carolina MHlachado Riguengo dos Santos

brasileira, natural do Estado de S8o Paulo, nascida a 22 de outubro de 1985,
RG n.? 36.473.807-8 - 5P

e outorga -[he o pregente Diploma, a fim de que possa gosar de todog o8 direitas e prervogatibas legais.

Engenbeiro Coelho, 16 be deseinbro de 2007

Mo 1

Fua Libein Badme, 100 - Tel: 12015500
ROBERTO LIMA
ESCREVEMTE AuTOR

IADC

[21° TABELIAO DE NCITASJ
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CENTRO UNIVERSITARIO ADVENTISTA DE SAO PAULO CENTRO UNIVERSITARIO ADVENTISTA DE SAO PAULO

Campus Engenheiro Coelho REITORIA
SETOR DE REGISTRO DE DIPLOMAS

CURSO DE COMUNICAGCAO SOCIAL

Habilitagdes em Jornalismo e Publicidade e Propaganda
Reconhecido pela Portaria n® 2.117 de 16/07/2004
Publicada no DOU 19/07/2004

Euler Pereira Bahia
Reitor

Martin Kuhn
Coordenador

Marceli Borges Monteiro de Macédo
Secretdria de Registros Académicos

CENTRO UNIVERSITARIO
ADVENTISTA DE Si0 mm,o
&=k APOSTILA(S)-ANOTS

APOSTILA
Habilitado em Jornalismo
Conclusio em 16 de dezembro de 2007




CAROLINA RIGUENGO

Jornalista

38 anos

Solteira

Brasileira

Contato: (11) 98225-0335

E-mail: carolriguengo@gmail.com

Enderego : Rua Washington Luis, 196, Centro, Sdo Paulo-SP

Prefeitura Municipal de Sao Paulo

Abril/2023 - até a atual data

Chefe da Assessoria de Comunicagdo da Subprefeitura de Pinheiros

Principais atribuicbes: Atendimento a imprensa, apuracgio, criagcdo e producio de pautas e
roteiros, elaboragéo de releases, clipagem, criagdo de contelidos e roteiros para as midias
sociais, atendimento a moradores, acompanhamento do Subprefeito em agendas externas
e solenidades, gerenciamento de crises, gerenciamento do acesso ao “E-SIC"
(transparéncia passiva), gerenciamento da manuteng¢ao do site da Subprefeitura de
Pinheiros e assisténcia a Secretaria Municipal das Subprefeituras

RecordTV

Janeiro/2023 a Marco/2023

Produtora do Jornal da Record

Principais atribuigbes: Apuragdo, gravagio e produgio de pautas

Governo do Estado de Sao Paulo

Agosto/2021 a Janeiro/2023

Assessora de Comunicagao

Principais atribui¢des:

Atendimento a imprensa e acompanhamento do governador em exercicio pela Secretaria
Especial de Comunicagdo do Estado de Sdo Paulo.

Atendimento aos coordenadores dos programas da Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Regional, elaboragdo de textos para releases e redes sociais,
monitoramento e clipagem. Acompanhamento dos representantes da pasta em entrevistas
para a imprensa.

RedeTV

Fevereiro/2020 a Agosto/2021

Repéorter e apresentadora

Principais atribuigGes: Apresentadora eventual do RedeTV News, dos boletins ao vivo ao
longo da programagao, boletins para o portal e canal do YouTube da emissora. Reporter do

RedeTVNews
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Radio Mix

Janeiro/2017 a Setembro/2017 (freelancer)

Pauteira, reporter, locutora e fechadora

Principais atribuigbes: Elaboragao de boletins e entradas ao vivo com as principais noticias
do dia, ao longo da programacgéo

Radio Jovem Pan

Julho/2013 a Agosto/2013 (freelancer)

Repérter, pauteira, locutora e editora

Principais atribuigdes: Repdrter, produtora e editora do Jornal da Manha.

Isso E Pauta

Janeiro/ 2013 a Margo /2013 (freelancer)

Auxiliar de comunicagéao

Principais atribuigées: Organizagdo de mailing e apoio em grandes eventos de moda,
turismo e gastronomia.

RecordTV Litoral e Vale

Dezembro/2012 a Fevereiro/2020

Reporter e apresentadora

Principais atribuigdes: Reportagens para o Jornal da Record, Fala Brasil, Domingo
Espetacular, Balango Geral e Cidade Alerta sobre casos de grande repercussao que
aconteciam na regido do Vale do Paraiba e litoral norte paulista. Entradas ao vivo para
todos os telejornais e boletins na RecordTV SP e RecordTV Rio. Apresentadora, produtora,
editora e fechadora do Agro Record, programa sobre o comportamento do homem do
campo e Agronegdcio.

TV Mogi News

Novembro/2011 a Dezembro/2012

Apresentadora, editora executiva e reporter especial

Principais atribuigbes: Apresentadora do Telejornal Mogi News primeira edigao e do
programa Auto News.

Editora executiva do TIMN1. Repdrter responsavel por coberturas de repercussao nacional.

RIT - Rede Internacional de Televisao

Outubro/2011 a Novembro /2011 (freelancer)

Editora de internacional

Principais atribuigbes: Organizacdo das principais noticias do exterior das agéncias Reuters,
BBC e CNN para serem exibidas ao longo dos telejornais da emissora.

TV Novo Tempo

Julho/ 2009 a Setembro /2011 6.7 na



Repdorter, apresentadora e produtora
Principais atribuigbes: Responsavel pelas pautas e reportagens para o telejornal local.
Apresentadora eventual do telejornal.

Cursos:

Curso livre de teatro (Teatro da Rua Eliza/ SJC/ 2015) Redacgao Jornalistica (Senac
SJC/2012)

Interpretagdo para TV (Espaco Renoir SP/2011)

Da producéo a reportagem de TV (Senac SP/2010)

Formagéo Académica.
s MBA — (Marketing Digital - UNOPAR SJC/ 2020
e Graduagdo — (Comunicagdo Social: Jornalismo - Unasp - Engenheiro Coelho/ 2007)

Idiomas:
e Inglés: Intermediario
e Espanhol: Intermediario
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marca, imagem e reputagao

DECLARACAQO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAO N 003/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000293/2024-70) que o profissional CARLA CRISTINA ALVAREZ NAVARRETE

possui comprovada experiéncia em sua respectiva area de atuagio, estando apto a desempenhar

as fung¢des a ele atribuida no &mbito da prestacdo de servigos conforme quadro abaixo:

FERFIL

ASSESSORIA DE IMPRENSA / MEDIACOMPLEXIDADE

NOME CARLA CRISTINA ALVAREZ NAVARRETE
FORMACAO JORNALISMO
TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA
CARGO COMPROVACAO | ENTRADA SAIDA gﬁh;rfs

Produtora de conteido | Contrato 01/05/2024 | 01/04/2025 336
Coord. de contetido Contrato 01/04/2022 | 01/10/2023 549
Coord. de comunicacio | Contrato 01/05/2020 | 01/12/2021 550
Coord. de comunicagdo | CPTS 01/10/2016 | 01/12/2019 1157
Analista sénior CPTS 01/02/2012 | 01/05/2015 1186
TEMPO TOTAL EM DIAS: 3778

TOTAL (ANOS, MESES E DIAS):

10 ANOS, 4 MESES E 6 DIAS

Sao Paul

L

CARLOS ALBERTO DA SILVA

SOCIO-ADMINISTRADOR




Universidade Metodista de S&o Paulo
Faculdade de Jornalismo e Relacdes Publicas

Unbversicdade

Metodista

de 5io Paulo

O Reitor da Universidade Metodista de Sao Paulo, no uso de suas atribuicoes legais e tendo em vista a

conclusao do “Cursa de Comunicacaa Sacial em 13/02/2004 confere o titulo de Pacharel
env %num«,caga"a/ Saciaka

Cada Cuistina Alvarer Vavarete

nacionalidade ﬂm&&&mr RG n°271.590.042-/SP , nascida a 25/06/1982 natural do
Gstado de Sio Pawlo e outorga-lhe o presente Diploma, a fim de que possa gozar
de todos os direitos e prerrogativas legais.

Sao Bernardo do Campo, 02 de marco de 2005.

o Profd. M? Aparecida Fefnandes Ribeiro
| . ecretaria Acgdémica
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UNIVERSIDADE METODISTA DE SAO PAULO - UMESP
FACULDADE DE JORNAIASMO E RELAQOES PUBLICAS UHWER.SIMDE METGD!STA E sﬁn PAULO - UMESP
CURSO DE COMUNICACAO SOCIAL
Reconhecido pelo Decreto Federal n® 77.142 de 12/02/76
Diario Oficial da Unido de 13/02/1976

...........................................

[:P.M..-_C-’
(Marcia Maciel
“ ( S#gao'de Registto de Dipl
UNIVERSIDADE METODISTA DE SAO PAULO - UMESP " — : ; plomas
54 " b i e e M
FACULDADE DE JORNALISMO E RELACOES PUBLICAS B Prord Mqv£ Kncrarics Eatnondes Tbaite
APOSTILA ISEcreturiﬂ Académica

A diplomada concluiu, nesta Faculdade, a Habilitagdo em:
JORNALISMO

Sdo Bernardo do Campo, 02 de margo de 2005.

fo

‘S/e%etéria Académica

UNIVERSIDADE METODISTA DE SAD PAULO




CARLA NAVARRETE
43 anos — Brasileira
MTB: 43926-5P

Cel: (11) 94570 0438
E-mail: carlanavarrete@gmail.com

FORMAGCAO

Graduacao em Comunicacdo Social — Jornalismo
Universidade Metodista de Sao Paulo — 2000/2003

Pos-Graduacdo em Globalizacdo e Cultura

FESPSP (Fundacdo Escola de Sociologia e Politica de S3o Paulo) — 2016/2019
EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Teia Mai/2024 a Abr/2025
Produtora de Contetido

 Producdo de posts para as redes sociais da Fundacio José Luiz Egydio Setubal, focada
em salde infantil, além do Hospital Infantil Sabara e o Hospital Israelita Albert Einstein.
Zul Digital Abr/2022 a Qut/2023

Coordenadora de Contelido

e Producdo e atualizacdo de contetido para o blog da Zul Digital, com noticias e
informacoes relacionadas ao universo automotivo;

» Coordenacdo da producio de videos para canal do YouTube e midias sociais;

» Coordenacdo junto a assessoria de imprensa para relacionamento com veiculos de
comunicacao;

e Alinhamento com equipe de marketing e relacionamento com clientes para definicao
das atividades de comunicagdo.

2N



Plataforma Nacional de Mobilidade Elétrica (PNME)  Mai/2020 a Dez/2021
Coordenadora de Comunicacdo

e Coordenacdo das agBes de comunicacdo da Plataforma, incluindo a produgdo de
materiais institucionais, publicacbes, assessoria de imprensa e realizagado de eventos
onling;

e Coordenacio do funcionamento geral das atividades da Plataforma, incluindo agenda
e realizacdo das reunides dos grupos da PNME, como Comité Gestor, Comissdo de
Ciéncia e Tecnologia e grupos de trabalho;

e Atualizacdo de contetido do site da PNME e redes sociais, produgao de infoletter para

piiblico interno e newsletter para publico externo, além de noticias e press releases.

Iniciativa Bloomberg para a Seguranca Global no Transito Out/2016 a Dez/2019
Coordenadora de Comunicacdo

« Coordenadora de comunicacio trabalhando as Secretarias de Mobilidade e
Transportes e de Comunicagdo da Prefeitura de Sao Paulo;

s Planejamento estratégico de comunicagdo para ajudar a cidade a colocar a
seguranca no trénsito na agenda da midia. Suporte no desenvolvimento de
campanhas de midia de massa sobre seguranga viaria;

# Relacionamento com a imprensa, producdo de press releases e sugestoes de
noticias. Suporte a produco de contelido para as redes sociais da Prefeitura.

Vale S.A. Fev/2012 a Mar/2015
Analista Sénior de Gestdo do Conhecimento

¢ Responsavel pelas agies de comunicacdo da geréncia de Gestao do
Conhecimento para Projetos de Capital, area premiada pela organizacdo The Know

G mL/ﬂ
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Network (Make Award). Relacionamento junto aos projetos para estabelecer canais
de comunicacdo e interacdo entre eles;

e Divulgac8o de processos e produtos da Diretoria de Gesldu para Projetos, por
meio de planos de comunicagdo online, noticias, email marketing, newsletter, videos
e storytelling, entre outras ferramentas de comunicagao.

COMO JORNALISTA

Yahoo! Brasil - Editora de cinema - Out/2009 a Jan/2012
Diario do Grande ABC - Repdrter III - Jul/2008 a Set/2009
Agora - Repérter - Fev/2008 a Jul/2008

Diéario do Grande ABC - Redatora - Ago/2001 a Jan/2008

CERTIFICACOES E CURSOS

e Global Road Safety Leadership Course — Johns Hopkins University — 2017
» Comunicacdo Corporativa: Corporate Affairs — FGV — 2015
e Extensdo — Historia do Cinema — 1895-1945 — PUC-SP — 2009

HABILIDADES

¢ Gestdo de Projetos: Planejamento, execucdo e monitoramento de projetos com
multiplos stakeholders.

» Comunicacdo Estratégica: Elaboracdo de planos de comunicacdo, produgdo de
contelido institucional e assessoria de imprensa.

« Ferramentas e Softwares: Pacote Office (Excel, PowerPoint e Word),
ferramentas de edigdo de conteddo (Canva, Adobe), plataformas de gestdo de
projetos (Trello e Slack), plataformas de produgdo de contetido (WordPress e
MailChimp) e plataformas de colaboracdo e gerenciamento de documentos (Microsoft
Teams, Microsoft SharePoint e Notion).
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marca, imagem e reputagac

DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAO N 003/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000293/2024-70) que o profissional CARLOS ALBERTO DA SILVA possui
comprovada experiéncia em sua respectiva drea de atuagdio, estando apto a desempenhar as

fungdes a ele atribuida no 4mbito da prestagdo de servigos conforme quadro abaixo:

PERFII GERENCIA, PLAN.COORD. DE COMUN. INTEGRADA

PROFISSIONAL DE ALTISSIMA COMPLEXIDADE

NOME CARLOS ALBERTO DA SILVA
FORMACAO JORNALISMO
TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA

TEMPO

CARGO COMPROVACAO | ENTRADA | SAIDA EM
DIAS

Diretor Contrato 01/12/2005 26/04/2025 7086
TEMPO TOTAL EM DIAS: 7086
TOTAL (ANOS, MESES E DIAS): 19 ANOS, 4 MESES E 25 DIAS

Sé&o Paulo, 12 d

|
5
CARLOS ALBERTO DA SiIL R}JgMUNI ACAO CORPORATIVA /
TRIO MARCA RERUTACAO E IMAGEM /

CARLOS ALBERTO DA’SILVA
SOCIO-ADMINISTRADOR 68- 0
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CARLOS

ALBERTO
SILVA

CONTATO

{11) g6510 5671
CARLOSBLUECOMUNICACACEGMAIL.COM
RUA VICENTE OROPALLC, 130 - ARPTO.B3M
-05351-025 - SAQ PAULO - 5P

PERFIL

Publicitario e jornalista com 30 anos de
experiéncia em comunicagdo corporativa,
Especialista em gestao de crise de imagem
Atuou em grandes empresas multinacionais
{Pirelli, SKF, Panasonic) & em orgaos publicos
como as secretarias de Seguranga Pablica,
Loglistica e Transportes Melropolitanos no
estado de 5. Paulo.

HABILIDADES

« Gerenciamento de crise de imagem
« Estrategia de Midias

= Socials Marketing

« Desenvolvimento de

« Conteudo Web

e Copywriting

+« Produclao de conteudo para blog corporalivo
« Gerenciamento de Projelos

« Estratégia de Relagdes Publicas

« Gestiao de equipes

« Pesquisa de mercado

IDIOMAS

« IMGLES ANANCADD

o ITALIAND - INTERMEDIARIO
+ FRAMCES - BASICO

« ESPANHOL - BASICO

CXPERIENCIA

TRIO - MARCA, IMAGEM E REPUTAGAO
MARCO 2005 - ATE O MOMENTOC # CEQ

« Gerenclamento de contas de clientes corporativos no
plangjamento de comunicagio ¢ relagoos publicas

« Desenvolvimento de campanhas no meio digital para
lancamentos de marcas e produlos.

PRODAM - EMPRESA DE TECNOLOGIA DA CID. DE 5.PAULO
ABRIL 2021 - JANEIRO 2025- ASSESSOR

« Assessoramento ao Presidente da empresa / Gestao de
marketing e midias sociais, confecgdo e edigdo e videos,
eventos operando gravagdo e fotografia, monitoramento
de redes sociais, criagio de templates para jornais de
marcas

SECRETARIA DE TRANSPORTES METROPOLITANOS (STM)
MOVEMBRO 2016 - MARGO 2019 / GERENTE COMUNICAGAD

s Coordenacdo de todas agdes de comunicacdo realizadas
nas empresas ligadas 8 STM: Metrd, CPTM, EMTU &
Estrada de Ferro Campos do Jord3ao,

OUTRAS EMPRESAS
JAMNEIRD 1980 - DEZEMBRO 2005

- Pirelli - janeiro 1980 - julho 1985 - Analista ae Comunicagao

- Panasonic - julho 1985 - dezembro 1685 - Coordenador
Comunicagao

- RMC -dezembro 1985 - julho 1987 - Janeiro 8g - dezembro 89 -
Redator {2 passagens)

- SKF - Julho 1987 a dezembro 1588 - janeirc 90 - margo 91 -
Coordenador Comunicagdo (2 passagens)

- Altachée de Presse - marco g1 - novembro 2005 - assessor ate
diretor de redagao

FORMAGAD

BACHAREL EM PUBLICIDADE E PROPAGANDA

FUNDACAO ARMANDO ALVARES PENTEADO - FAAP
1977 - 1980

BACHAREL EM JORMALISMO

FUNDACAO CASPER LIBERO

1982 - 1983

PREMIO

FOLHA MEMORIA

FINALISTA DO PREMIO MEMORIA DA FOLHA DE S, PAULO COM
MOMOGRATIA SOBRE O COLUNISTA TAVARES DE MIRANDA
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marca, imagem e reputagao

DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAO N 003/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000293/2024-70) que o profissional GABRIELA ROLKE possui comprovada

experiéncia em sua respectiva drea de atuagdo, estando apto a desempenhar as fungdes a ele

atribuida no dmbito da prestagéo de servigos conforme quadro abaixo:

PERFIL PROFISSIONAL - BAIXA COMPLEXIDADE
NOME GABRIELA ROLKE
FORMACAO JORNALISMO
TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA
g TEMPO
CARGO COMPROVACAO | ENTRADA | SAIDA FM DIAS
Repérter CPTS 24/04/2003 | 31/05/2007 1498
Jornalista Nomeagédo | 10/09/2012 | 03/12/2014 814
Jornalista CPTS " 29/01/2015/ | 16/07/2016 535
TEMPO TOTAL EM DIAS: 2847
TOTAL (ANOS, MESES E DIAS): 7 ANOS, 9 MESES E 17 DIAS

rl

CARLOS ALBERTQ DA SILVA

SOCIO-ADMINISTRADOR _—ﬁ : )V
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Republica Federativa do Brasil
Ministério da Educagéo

Aniversidade Ffederal do Espirito Santo

® TReitor da Bnibergidade Ffederal do Espivito Santo, :
no uso de suas atribuicdes ¢ tendo em vista a conclusdo do Curso de Comunicacdo ,‘6m:La| b “:’4
em 5 de Severeiro dezo04 , confere o titulo de .;,4;;;_.;,, -'EL;;

Lo

Bacharel em Comunicacdo Social - Jornalismo o ﬁ;*

BGabriela ‘Rolke s :

brasileira, natural do Estado do Espirito Santo, nascida a 22 de janeiro de 19786, : prashan, T m%
RG 1.218.891 - ES P ACTRMEROG,

e ontorga-ihe o presente Diploma o fim de que possa gozar de todos os direitos ¢ prevrogatibas legais. '?
Witdria, 26 ¢ rzanco de 2004,

LD e i Dotk ﬁ-fMﬁ«#xdﬂLL ﬁ)&w éim&
Diretor do Dep. de Registro e Controle Acadimico

SR
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Brasil - 0BG003
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O Curso de COMUNICAGAO SOCIAL da UFES,
foi reconhecido pelo Decreto n.° 83.220 de 01-03-79,
publicado no Diario Oficial da Unifio em 02-03-79

MINISTERIO DA EDUCAGAO
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Universidade Federal do Espirito Santo
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Gabriela Rolke

Rua Jodo Simdes de Souza, 268 — Apto 45 Bloco 1 - Parque Rebougas
05734-140 - Séo Paulo - SP
C(11)9 5146 2502

gabrielarolke@gmail.com

SINTESE DE QUALIFICACOES

Carreira desenvolvida na drea de Comunicagdo Social/Jornalismo. Jornalismo
politico e assessoria de comunica¢do — Comunicagdo Publica.

Atuacdo em redagdo/jornalismo impresso, como setorista de politica.
Experiéncia em reportagem e edigao.

Atuacgdo em assessoria de comunicagdo: comunicagdo institucional -
planejamento, defini¢do de objetivos, metas e estratégias tanto para
comunicagdo interna quanto para assessoria de imprensa e relacionamento
com a midia. Gestio de pessoas - treinamento, orientagdo e desenvolvimento
de potencialidades. Gestdo de crises.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Desde maio de 2024
Trio Marca, Imagem e Reputagio

Coordenadora de Comunicaciio na Secretaria de Desenvolvimento Social -
Governo de Sdo Paulo

Abril de 2022 a dezembro de 2023

Revista Istoé (Sao Paulo)
Reporter de Politica

Janeiro de 2015 a junho de 2016

Procuradoria-Geral da Repiiblica (Brasilia) %’J ‘.LL /{—
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Assessoria em Comunicagio Social aos procuradores membros do gabinete do
procurador-geral da Republica (gestdo Rodrigo Janot); assessoria em
Comunicagio Social a membros de forgas-tarefas e de grupos de trabalho do
MPF; assessoria em Comunicagdo ao secretario-geral do Ministério Plblico
da Unido (MPU); suporte & Secretaria de Comunicacdo Social do MPF e as
Assessorias de Comunicagdo das Procuradorias da Republica nos Estados.

Setembro de 2012 a dezembro de 2014

Ministério Publico Federal em Sao Paulo

Assessora-chefe de Comunicagdo Social

Coordenagio das atividades da assessoria de comunicagdo. Planejamento

e desenvolvimento de estratégias e planos de comunicagdo. Supervisdo de
todo o contetido desenvolvido pelo setor, inclusive para canais

de comunicagdo interna.

Lideranca de equipe formada por dois jornalistas e um publicitdrio, além de
trés estagiarios.

Atendimento a jornalistas e relacionamento com a midia. Gerenciamento
de solicitacdes de entrevista e de informagdes. Redacéo de textos informativos
e supervisdo da confecgdo de press releases.

Promocgio de coletivas de imprensa. Elaboragio de notas a imprensa e de
esclarecimento.

Gestdo de crises.

Desenvolvimento de campanhas institucionais.

Gerenciamento do site, da intranet e das redes sociais da instituigdo.

Junho de 2007 a agosto de 2012

Ministério Piblico Federal no Espirito Santo

Assessora-chefe de Comunicacéo Social

Implantagdo de todo o projeto de Assessoria de Comunicagdo da instituigao.
Consolidacdo dos canais de comunicagéo institucionais (portal na internet,
intranet, boletim informativo interno).

Estabelecimento de protocolos de atendimento aos jornalistas (normas para a
divulgacdio de press releases, gerenciamento de solicitagdes de entrevista e
informagdes e promogao de coletivas de imprensa.

Desenvolvimento de campanhas institucionais.

Janeiro de 2003 a maio de 2007

Rede Gazeta de Comunicagdo (Vitéria - ES) ﬁ na
r
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Reporter da editoria de Politica do Jornal A Gazeta (janeiro de 2003 a julho de
2005).

Reporter especial da Editoria de Politica de A Gazeta (agosto de 2005 a maio
de 2007).

Colunista interina de Politica de A Gazeta - Coluna Praga Oito (janeiro de
2005 a abril de 2007).

Editora adjunta substituta de Politica de A Gazeta (fevereiro de 2005 a
fevereiro de 2007).

FORMACAO ACADEMICA

Graduac¢do em Comunicacdo Social /Jornalismo na Universidade Federal do
Espirito Santo (Ufes) de 2009 a 2003.

IDIOMAS

Inglés - basico
Espanhol - basico

INFORMATICA

Pacote Office. Nogdes de CorelDraw, InDesign e Photoshop.

QUALIFICACOES E ATIVIDADES PROFISSIONAIS

Curso de Residéncia em Jornalismo na Rede Gazeta de Comunicagdes (Turma
de 2002)

- Imerséo, durante trés meses, nas redagdes da empresa: os jornais impressos
A Gazeta e Noticia Agora, a Radio CBN, o portal Gazeta Online e a TV
Gazeta (afiliada daTV Globo).

Curso Comunicagéo e Gestdo de Crise - Jodao José Forni.

Curso Assessoria de Imprensa e Relacionamento com a Midia - Jorge Duarte.

Wb/
=



INFORMACOES ADICIONAIS

Prémio Capixaba de Jornalismo 2003 (Aberje) - Categoria Impresso - 1 lugar.
Prémio Esso de Jornalismo 2004 - Categoria Impresso - Regido Nordeste -
finalista.

Prémio Rede Gazeta de Jornalismo 2004 - Categoria Impresso - 1° lugar.
Prémio Rede Gazeta de Jornalismo 2005 - Categoria Impresso - 1° lugar.
Prémio Rede Gazeta de Jornalismo 2006 - Categoria Impresso - 1° e 3°
lugares.

Prémio Capixaba de Jornalismo 2006 (Associacdo Brasileira de Comunicacdo
Empresarial - Aberje) - Categoria Impresso - 2° lugar.

Atuagdo como professora voluntaria do curso de Comunicacio
Social/Jornalismo da Universidade Federal do Espirito Santo. Responsavel
pela disciplina optativa Jornalismo Investigativo.
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marca, imagem e reputagio

DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAO N 003/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000293/2024-70) que o profissional GUILHERME CALDEIRA D’ALESSANDRO
possui comprovada experiéncia em sua respectiva drea de atuagfio, estando apto a desempenhar

as fungdes a ele atribuida no dmbito da prestagiio de servigos conforme quadro abaixo:

PERFIL TECNOLOGO EM PRODUCAO AUDIOVISUAL

NOME GUILHERME CALDEIRA D'ALESSANDRO
FORMACAO VIDEOMAKER

TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA

. x . TEMPO
CARGO COMPROVACAO | ENTRADA SAIDA EM DIAS
Head de projetos Contrato 01/03/2019 | 30/04/2025 2252
TEMPO TOTAL EM DIAS: 2252
TOTAL (ANOS, MESES E DIAS): 6 ANOS

CARLOS ALBERTO DA SIR\A\dOMUNICACAO CORPORATIVA
TRIO MARCA REPUTACAO| E IMAGEM
CARLOS ALBERTO DA SILVA y
SOCIO-ADMINISTRADOR /

34 o
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Centro Universitario das Américas 5 am _*[

A Reitora do Centro Universitério das Américas, no uso de suas atribuicoes e tendo em vista 4
conclusdo do curso Técnologo em Produgdo Audiovisual, na data de 29 de junho de 2019, ¢ a colagdo
de grau na data de 30 de agosto de 2019, confere o titulo de

Tecnélogo em Produgdo Audiovisual
GUILHERME CALDEIRA D’ALESSANDR_O_

brasileiro, natural do Estado de S3o Paulo, nascido em 24 de abril de 1997, RG n® 315&.&544 SSP/SPe
outorga-the o presente Diploma, a fim de que pommdemﬁmmdkﬁtme TSIy, i

Reiloru

LEILA MIEICAL AN
FLREHS
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16062025, 09:21

Curriculo - Guilherme Caldeira

Guilherme Caldeira

Audiovisual | Comunicagao | Marketing

Sdo Paulo, SP  « (11) 99755-1141

Resumo Profissional

guilherme@saturnoaudiovisual.com = Linkedin

Profissional com mais de 6 anos de experiéncia no mercado audiovisual, atuando
desde a concepgao criativa e produgdo até a gestdo completa de projetos. Sdlida
vivéncia como Produtor Audiovisual, Videomaker e Fotografo, combinada com
conhecimentos em marketing e comunicagao. Fundador da Saturno Audiovisual,
liderando projetos desde margo de 2019.

Principais Competéncias

Producédo e Diregado

Gestdo de Projetos
Diregcao Criativa

Produgao para TV e Video
Roteirizacao
Cinematografia

Operagao de Camera

Captagao de Audio

Pos-Producgao

Edicao de Video
Tratamento de Cor
Motion Graphics
Modelagem e Projetos 3D

Fotografia

Fotografia Publicitaria
Diregao de Fotografia
Tratamento de Imagens

fite:iUsersiguilbermecaldeiraDesktop/CV-GCALDEIR A-2025 html
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160672025, 0921 Curricubo - Guilherme Caldeira
Marketing e Comunicagéo
=« Marketing para Midias Sociais
« Criagao de Conteudo Digital
« Comunicagao Estrategica

Experiéncia Profissional

Founder | Head de Projetos

Saturno Audiovisual
Margo de 2019 - Presente

Produtor Audiovisual

Grupo Tecnhowise
Agosto de 2018 - Janeiro de 2021

Assistente de Criacao e Fotografo

Grupo Tecnowise
Setembro de 2017 - Agosto de 2018

Social Media e Videomaker

a.gencia DCS
Abril de 2017 - Setembro de 2017

Vendedor e Projetista 3D

Grand Mobile Madveis
Setembro de 2013 - Janeiro de 2015

Formacao Académica

Producgao Audiovisual (Curso Superior de Tecnologia)
Centro Universitario FAM (2018-2019)

Produtor para TV e Video, Cinematografia e Producao Cinematografica
Centro Universitario Senac (2018)

Marketing
Universidade Anhembi Morumbi (2017-2018)

Design de Interiores (Politécnico)
SENAI Sao Paulo (2012-2013)

fike:ffUsers/guilhermecaldeira Deskiop/CV-GCALDEIR A-2025 him] %
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16062025, 09:21

Prémios

« Destaque Maio Amarelo - 2019
« Destague Maio Amarelo - 2018

file:/fUsers/guilhermecaldeirnDeskiop/ CV-GC ALDEIR A-2025 html

Curriculo - Guilherme Caldeira
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marca, imagem e reputagdo

DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAO N 003/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000293/2024-70) que o profissional LUCIANA MARINHO CARVALHO possui

comprovada experiéncia em sua respectiva drea de atuagdo, estando apto a desempenhar as

fungdes a ele atribuida no dmbito da prestagfio de servigos conforme quadro abaixo:

PERFIL ASSESSORIA DE IMPRENSA- MEDIA COMPLEXIDADE
NOME LUCIANA MARINHO CARVALHO
FORMACAO JORNALISMO
TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA
o TEMPO

CARGO COMPROVACAO ENTRADA SAIDA EM DIAS
Coord. de comunicagfio MNomeagdo 01/01/2021 01/01/2024 1096
Coord. de comunicagio Nomeagéo T 01/01/2019 | 01/01/2021 732
Assessora de imprensa Contrato | 01/01/2015 | 01/01/2019 1462

Reporter CPTS " 01/01/1993 | 01/12/2014 | 8005
TEMPO TOTAL EM DIAS: 11.295
TOTAL (ANOS, MESES E DIAS): 30 ANOS, 11 MESES E 4 DIAS

S&o Paulo, 12 d

'BABA!
CARLOS ALBERTO DA S\H__‘(A COMUNICACAO CORPORATIVA
TRIO MARCA MCA IMAGEM

CARLOS ALBERTO DA SILVA
SOCIO-ADMINISTRADOR
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PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE
CAMPINAS

O Reitor da Pontificia Universidade Catdlica de Campinas,

A no uso de suas atribuicdes e tendo em vista a conclusdo do Curso de
*g_f;‘g Ccmumcagaﬁ Social,
1 reconhecido pelo Decreto Federal n® 74.959 de 25 de novembro de 1974,
1%?& e colagio de grau realizada em 28 de janeiro de 1994, confere o titulo de wﬁwﬁ‘
I
e BACHAREL EM COMUNICACAO SOCIAL a P LS
I T 1
“ Luciana Marinho Carvalho v
. 2 Al \
S brasileira, natural do Estado de Sdo Paulo, L .‘\_

nascida a 04 de setembro de 1968, RG 18172061-9-5P
e outorga-lhe o presente Diploma, de n® 09334,
a fim de que possa gozar de todos os direitos e prerrogativas legais.

B

Campinas, 11 de abril de 1997
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I.uciana Marinho Carvalho
Brasileira

Rua Copacabana, 360 ap 51 Sta Terezinha
02461-000 - Sdo Paulo, SP — Brasil
Celular: 11- 97500-4567

Email: lucianamarinho01 @ gmail.com

FORMACAO ACADEMICA
Graduacio

Comunicagiio Social - Jornalismo, PUCCAMP - Pontificia Universidade Catélica de
Campinas (1993)

Curso na Administracio Publica

Orcamento Publico Municipal — Conceitos e Planejamentos — EMASP — Escola
Municipal de Administragio Piiblica de Sdo Paulo (2024)

Curso de Especializagio em Economia - Fundagio Getalio Vargas/5P (2012)
Graduacdo

Gastronomia — Universidade Anhembi Morumbi (2020}

ATUACAO PROFISSIONAL

Imprensa; Atuagdo em diversas midias como repérter de campo, na preparagdo de roteiro,
na pesquisa e levantamento de dados, apuragio e investigagdo, bem como, na produgéo,
texto final, gravagdo e edigdo de reportagens.

Ao longo de duas décadas, realizei diversas reportagens especiais, algumas delas
premiadas, voltadas, sobretudo, para as areas de educagdo, saGde, habitagio e
comportamento. Atuei como dncora de programas no horario nobre do radio.

Assessoria de Imprensa: Experiéncia, sobretudo, no campo Politico, com passagens pela
Assembleia Legislativa de Sdo Paulo, Cidmara Municipal de Sdo Paulo e Secretarias
Municipais, sempre atuando na coordenacfio e estratégia de imagem. Vasta experiéncia
no relacionamento com a imprensa que rendeu dezenas de reportagens ¢ notas. Ainda nas
esferas do Executivo e do Legislativo, atuei na produgio e gestio de conteiido, briefings,
pontos de fala, mensagens-chave, discursos, roteiros para videos institucionais, gestio de
crise, geracdo de midia espontinea, definicdo de identidade visual e na coordenagdo de
Comunicagdio em campanhas eleitorais, sendo responsivel por motes, defini¢io de

([
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bandeiras, produgido (design e conteiudo) de material grafico e digital, e geragio de
contetdo para redes sociais.

HISTORICO PROFISSIONAL

Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social de Sdo Paulo
(SMADS)

2021 - Jan/2025
Chefe de Gabinete

Na esfera Administrativa, como Chefe de Gabinete, fui responsével por autorizar, quando
necessario, a abertura ¢ homologagio de chamamentos publicos, a prorrogagio de
contratos, bem como tratei de assuntos gerais relativos as parcerias e gestio de pessoas.
No exercicio da fungdo, deleguei sobre a regulamentagiio de jornadas de trabalho do
servidor, pagamento de indenizagdes e pedidos de aposentadoria, abonos, férias e afins.
Também era de minha competéncia, a organizagio de expedientes e o levantamento de
informagdes que serviam de base a tomada de decisbes e controle/monitoramento das
atividades desenvolvidas pela gestio.

2021 - 2024
Coordenadora de Comunicaciio

Coordenava equipe de 16 funciondrios que atendiam a imprensa, produziam releases e
geravam contelido de redes sociais. Fui responsavel pelo atendimento mais proximo do
Gabinete (Secretirio, Adjunto e Chefe de Gabinete). Conduzi campanhas tematicas como
“Proteja o Futuro”™, que teve o apoio do Metrd de Sdo Paulo. Atuei em gestdo de crise, no
relacionamento estratégico com a imprensa. Também participei de etapas decisorias que
foram desde a escolha do nome de novos programas a criagdo de grupos de trabalho,
passando por definigdes de cronogramas de entregas e resultados.

Camara Municipal de Sdo Paulo
2021
Coordenadora da Assessoria de imprensa

Acompanhamento de temas tratados pela casa legislativa a fim de pautar a imprensa;
produgio de contetido (videos, fotos e textos) para redes sociais do vereador; atendimento
a imprensa; elaboragdo de discursos e pontos de fala. 4/
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Secretaria de Esportes e Lazer de Sao Paulo
2019 - 2021
Coordenadora de Comunicacio

Coordenagio e gestio de equipe. Definigdo de pautas a serem divulgadas. Coordenagio
de alteragiio de identidade visual nos clubes municipais. Atuacdo proxima ao Gabinete
com assessoria direta ao Secretirio Municipal. Atendimento a imprensa. Supervisdo de
textos. Decisdes estratégicas.

Assembleia Legislativa de Sdo Paulo
2015 - 2019
Assessora de Imprensa

Assessoria de Imprensa na Comissdo de Direitos Humanos, atuando diretamente com a
presidéncia; preparagio de audiéncia publica; preparagio de discursos e de Q&A, geragio
de contetdo de redes sociais, gestiio de crise e atendimento a imprensa.

Companhia de engenharia de trafego CET
2015
Assessora de Imprensa

Atendimento & imprensa; producio de releases; atendimento direto ao Gabinete do
Secretério e gestdo de crise.

Agéncia Analitica - Campanha eleitoral para o Governo do Estado de
Sio Paulo e para a Presidéncia da Repiblica

2014
Assessora de imprensa

Responsivel pelo relacionamento com os veiculos de imprensa no interior do estado e
pelo contetdo distribuido para as radios do estado de Séo Paulo.

a M
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Radio CBN
1993 - 2014

Repdrter especial e apresentadora

Radio BBC, Londres
2008

Intercambio jornalistico com atuagdo como reporter e editora.

PREMIOS RECEBIDOS

7° Prémio Ethos de Jornalismo - com a reportagem: “Crime e Responsabilidade na
Era da Pedra-Sabio”.

Finalista em diversos e renomados prémios de jornalismo, tais como:

Grande prémio Ayrton Senna de jornalismo.
Prémio Embratel de Jornalismo.

Prémio Caixa Econbmica Federal de Jornalismo,
Prémio HSBC de Jornalismo.

Prémio Allianz Seguros de Jornalismo.

O o0 o 0 O

Troféu Mulher Imprensa 2011 - Eleita entre as cinco melhores reporteres de radio do
Brasil.

IDIOMAS

Inglés Francés

Leitura - Avangada Leitura - Basico intermedidrio
Escrita — Avancada Escrita - Iniciante

Oral — Intermediario Oral - Bésico iniciante
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marca, imagem e reputagao

DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAO N 003/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000293/2024-70) que o profissional MARCIO BERTOLINO MOTTA possui
comprovada experiéncia em sua respectiva area de atuagfio, estando apto a desempenhar as

fungdes a ele atribuida no &mbito da prestagdo de servigos conforme quadro abaixo:

PERFIL DESIGN GRAFICO - MEDIA COMPLEXIDADE

NOME MARCIO BERTOLINO MOTTA
FORMACAO DESENHO INDUSTRIAL
TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA
o - TEMPO
CARGO COMPROVACAO | ENTRADA | SAIDA | /0
Coord. de design Contrato 01/11/2022 | 30/05/2025 942
Consultor Techdesign Contrato ' 01/07/2023 | 01/11/2023 124
Diretor de arte Contrato " 01/09/2021 | 01/03/2023 547
Art Director CPTS " 01/05/2013 | 01/04/2017 1432
Art Director CPTS " 01/03/2010 | 01/06/2012 824
TEMPO TOTAL EM DIAS: 3869
TOTAL (ANOS, MESES E DIAS): 10 ANOS, 7 MESES E 5 DIAS
LRV i
CARLOS ALBERTO DA lq C MUNQCACAD CORPORATIVA /&
TRIO MARCA UTACAO E IMAGEM _
CARLOS ALBERTO DA SILVA LUL
SOCIO-ADMINISTRADOR
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Hniversidade Presbiceriand
Wlackenzie

Faculdade de Comunicacdo ¢ Artes

O Retor da BVmpeesidade Presbiteniana FlacRenzic,
no uso de suas atribuigdes ¢ tendo em vista a conclusdo do

Curso dc ®esenho Industrial
em 2 de froercirs de 2005, confere o Citulo de

Bacharel em Pesenho Industrial

Marcio Bertolino Flotta

brasiiciro, natoral do Estado de S0 Ponlo, nasdo 3 0 de marco de W
R.G. 0. 12.29.600-7-3P

¢ potorga-ihe o presente Biploma,
2 fim de qoe possa gozar de fodos o5 dirmitus € prevrogativas legais.

Sio Paulo, 30 de marco de 2005

! - -
,‘:f,‘"[' ;;_._L’:.F .

- Fretane Geral




O Diretor do Centro de Educacdo Profissional Senac EaD. no uso de suas alribuighes, confere o
presente certificado a

MARCIO BERTOLINO MOTTA

de nacionalidade Brasileira nascido(a) em 20/03/1981, portador(a) do CPF n* 215,394 588-73, por ter
concluido o curso de Aperfeicoamento em

LIDER COACH

em 24/08/2024, com carga horéria total de 20 horas.

SAD JOSE-SC, 25 de setembro de 2024,

ot el =

MARCIO BERTOLING MOTTA T LUCIANG CAMINHA
Diretor{a) Senac EAD
PonanaResolugdo N* 0TH23

A versodade desie corificads pode s venficada em hips Makune sc senac. brivalbdaiod
digiands o codgo ao s SCEEMD Geaslal]

al
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Marcio Bertolino Motta

No curso Soft skills: lideranca 4.0

com duragdo de 1 Hora & 30 Minutos, abordando os seguintes temas:

Introduglio Pegunle-te. Porque dosenvaleer?. O Oue & precisg para sor malhoe?. primeeo patse. Reacionsmentos. O sulcconhecimants. Berefhiando das
caractesticas Moltivacla Sobre o mundo Mentabidaoe de crescimento Percepgds | parle 1 Percepgio | pete 2. A crigtvidads 0% nbatwes Sobie &

coTncacin rnkyhneey crneongl Doseanes | peetn 1 Losranes | parts 7 Ensarmarmanma
# Soigo de Vabdacao: 16637035507
CEFIS e .
cefiscombrfvaida
14 do novembro de 2024
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Conlalo

| o ae Marcio Bertolino Motta

pinomarcio Formado no Mackenzie em Desenho Industrial com énfase em
Programacao Visual.

edin)
youtube com/
@SantoPapoTricolor (Other) Resumo

Muita experiéncia atuando como Diretor de Arte em empresas

do segmento editorial, publicidade, corporativo e produtoras.
Desenvolvimento de pegas ON e OFF, inclusive com habilidades de
produgao de videos.

Principais competéncias
Branding anline
Gestao de design

Lideranca em design

Certifications

Experiéncia

Atendimento de e
experiencia do cli ; :
Taxation Mind
1 ano 7 meses

Coordenador de design
margo de 2025 - Present (3 meses)

Diretor de arte sénior
fevereiro de 2025 - marco de 2025 (2 meses)

Diretor de arte
novembro de 2023 - fevereiro de 2025 (1 ano 4 meses)

cig

Consultor de TechDesign
julho de 2023 - novembro de 2023 (5 meses)

Diretor de arte
abril de 2023 - julho de 2023 (4 meses)

Incanto Comunica C‘ﬂr

Diretor de arte j
setembro de 2021 - margo de 2023 (1 ano 7 meses) *UJ{_,,« A/
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Cl8
Diretor de arte
junho de 2021 - outubro de 2021 (5 meses)

Studiotek Sistemas
Diretor de arte sénior
agosto de 2018 - junho de 2021 (2 anos 11 meses)

Grupo Tecnowise
Diretor de Arte Pleno
setembro de 2017 - agosto de 2018 (1 ano)

Atuando como Diretor de Arte, sendo responsavel em produzir contetdos

diversos para todas as empresas do Grupo Tecnowise,

Agéncia TeamWorker

Art Director

maio de 2013 - abril de 2017 (4 anos)

Atuando como Diretor de Arte e atendendo clientes como AES Eletropaulo,

Itad, Mapfre entre outros,

WorkMovie

Art Director
junho de 2012 - fevereiro de 2013 (9 meses)

Responsavel por todo processo de producao de filmes publicitarios, da

captura a finalizacdo do arguivo final.

Grupo Padrao
Art Director
margo de 2010 - junho de 2012 (2 anos 4 meses)

Elaboragao e finalizagdo de anlncios, comunicagdo de eventos, midia kits

comerciais, logotipos, e projetos especiais.

Calia Comunicacao
Design
dezembro de 2008 - margo de 2010 {1 ano 4 meses)

Responsavel pelo desenvolvimento de web sites e banners;

Desenvolvimento de e-mail marketing;

) i
Page 2 of 3 L L’h ‘P-

'\U*“J



Criacao de anuncios publicitarios;

Criagéo de Identidade Visual,

Latina Comunicacao
Design
maio de 2008 - dezembro de 2008 (8 meses)

Editora Vivali

Design
janeiro de 2006 - maio de 2008 {2 anos 5 meses)

ABR Comunicagao e Artes
Design
janeiro de 2003 - outubro de 2005 (2 anos 10 meses)

ABR MFajardo
Design
janeiro de 2003 - janeiro de 2004 (1 ano 1 més)

Formagao académica

Universidade Presbiteriana Mackenzie
Bacharelado em Desenho Industrial, Comunicacao e Artes - (2000 - 2004)

A4
put
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marca, imagem e reputagao

DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAO N 003/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000293/2024-70) que o profissional MAURICIO JOAO GALASSO NARDI possui

comprovada experiéncia em sua respectiva drea de atuagdo, estando apto a desempenhar as

fungdes a ele atribuida no &mbito da prestagdo de servigos conforme quadro abaixo:

PERFIL DESIGN GRAFICO - BAIXA COMPLEXIDADE
NOME MAURICIO JOAO GALASSO NARDI
FORMACAO COMUNICACAO SOCIAL

TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA

CARGO COMPROVACAO | ENTRADA SAIDA E.:erlh[:ffs
Product Designer Sénior CPTS 06/07/2024 | 30/05/2025 349
UX/UI Sénior Contrato | 01/07/2023 | 04/05/2024 309
UX/UI Sénior CPTS ‘ 01/09/2018 | 01/04/2023 1674
TEMPO TOTAL EM DIAS: 2312

TOTAL (ANOS, MESES E DIAS): 6 ANOS, 4 MESES E 1 DIA

Séao Paulo, 12 de jdlho de 2025

R
CARLOS ALBERTO DA ﬂﬁ\cnlvilum ACAO CORPORATIVA
TRIO MARCA REPUTACAQ E IMAGEM é
CARLOS ALBERTO DA SILVA 4
SOCIO-ADMINISTRADOR -‘U’LL‘/

N
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Certificado | ¥

A Universidade Anhembi Morumbi confere o presente certificado a

Mauricio Joao Galasso Nardi

por ter cancluido o curso de Especializagao em Design de Hipermidia,
(Pos-Graduacgio Lato Sensu), realizado no perfodo de margo de 2003 a putubro de 2004

Sao Paulo, 19 de setembro de 2015.

Regiane A, Pengéi‘;fiaﬁ
Z4% 0. R.C.P. N - Sub,

Secretaria Geral
ANDRE MACHADO DE SOUTA - OFICIAL
v, dod Bwcabigion, 675 - F - DUST-050 - Tet 4006 TRAE

Prof. Dr. Paplo Roberto Inglese Tommasing
Pro-Restar Académico
s L S UTENTICACAD - Autentico & preseste
pgrdfica conforme o origiual

5L - Ana Pading Femeirn = Aus,

'E w it .
i = CACATY
C— 49 07245 T 3 .
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cOD. DAS CARGA = P
DHSCIPLINAS DISCIPLINAS HORARIA AVALIACAD PROFESSORES TITULAGAD
1 Arte, Craglo e Integracio de Suportes 18 09.00 Claudia Teixeira Marinho Doutora
2 Edigo de Sites 15 0e.50
Mercia Albugquerque
3, Multimidia I 24 100
4 Multimida 1l 30 08.00 Especialistas
5 Design de Hipermidia 24 07 00 Marcala Viaira Pricste
6. Laboratono de Cragio e Produgio em Design de Hipermidia 24 10.00
T Linguagenm Cugital | 18 a7.0a Monica Cnstina de Moura Doutara
8. Linguagem Chgital 1l 18 09.00 Carlos Fadon
Masiras
9. Linguagem Digital 11l 24 07.50 Marcos Coméa Melio
10, Linguagem Digital I'v 21 08.00
Mauricio Duearte Mazza Espacialista
1. Anmimacgao 30 a0 07.00
12 Linguagem Digital W ao 08.50 Rachel Zuanon
13. Design de Som 18 07 .00 Doutores
Sergio Basbaum
14, Edigio de Som 15 O07.00
Fundamentos  de Ehasbgn. Metodologia, Histona e
15 Contem it 30 07.50 Claudio Augusto da Rosa Ferdauio
16 Gerenciamento de Hipermidia is 09.00 Alvaro Gregirio %
17 Pesquisa & Desanvolvi Projetos 1 09.00
ki . Melson Somma Junior
Pesquisa o Desenvolvimento de Projatos am Design de
18. : r 30 10.00 . 1
Hiparmidia Marcalo Vieira Pricste
Especialisias
19 Tratamento de Imagem 18 08.00 Laerte Ventura
Total da Carga Horaria 411
Trabalho de conclusdo de curso Curso aulorizado pela resolucio CONSUN o® 0B de UNIVERSIDADE ANHEME! MORLIMEI!
Titudo: Mitodogia @ Hipermidia. 250572007 Certificado registrado sob o n®. 10058 Folha n®. 34 do Livio A1
Avaliacio: 10.00 0 curso cumpnu todas as disposigbes da Resolugdo
CNE/CES n® 01 de 08 de junho de 2007
i

Banalda Ferwira i
S.E - Ana Pavling Tedomira = Aux.



Conheci Téeni

01 / 02 . Facote Adobe Creative Cloud, Adobe XD, llustrator, Photoshop,
Indesign, Animate;
; o . Design Thinking;
. Adobe XD
Av. Damasceno Vieira . Vila Mascote : Egma;
S&o Paulo - SP . CEP: 04363 040 e
. Prototipacao
C1199134 . Powerpoint, Keynote, Prezi;
. Design Systemn;

e-mail: mauriciogalasso@gmail com
» . Testes de Usahilidade ( dados quantitativos ),

Devido & LGPD, os projetos onde atuei . Pesquisa de pronfundidade ( insights qualitativos };

sdo separados por cases em arguivos PDF s aiR
Estes podem ser apresentados .
a qualquer momento para os thihdndeu ir . &
Facilidade de comunicacio, argumentagio e apresentagao de resultados,
recrnitadores ou gestores o y y ; ;
Facilidade de relacionamento, projetos colaborativos e relacionamento
com clientes.
Uhjeﬁvn Excelente escrita e linguagern verbal,
Atuar na area de criacdo Formagdo
de experiéncia dousuario como
Ul / UX Designer Universidade Anhembi Morumbi, Fevereiro 1994 - Dezembro 1998
Pos graduagio Design de Hipermidia,
Universidade Anhembi Morumbi, Fev 2004 - Jun 2005
Idiomas
Inglés/Espanhol - Nivel Intermediario
@ Cursos Extra Curriculares
.Figma, 8 hs, How Bootcam / Abril /2020
Linkedin . DesignOps, 12 hs, How Bootcamp / Fevereiro/2019
. Design System, 12 hs, Mergo / Margo/2019
¥ . Usabilidade Aplicados em Mobile e Web, 40 hs, Caellum / Maio/2017
. Design e Comunicacio Visual, Docente Alexandre Wollner, 40 hs / Ago /2012
. Desenvolvimento de Marcas - SENAC SE 40 hs / Maio a Julho/2007
. Capacitagio em Engenharia de Usabilidade. FUNDAP
Escola Politécnica USE Docente Lucia Filgueiras. 40 hs. Julho/2005
Instagram . Criacio e Design - IMPACTA Tecnologia,
@mauriciogalasso Docente Henrigue Malzone. 40 hs / Janeiro/2004

98
i /



GFT Brasil, Atuagio como Product Designer St, Jul/2024 até o momenta

Cliente Bradesco Seguros EVP Célula Corretor Vida

Desenvolvimento de novas funcionalidades, andlises & solugbes de usabilidade e design para o
portal de Negdclos, testes de usabilidade para extarir dados qualitatives e quantitativos e utilizagdo
do Design System Base da Bradesco para garantir consisténcia e eficiéncia na experiéncia do
usuario. (Jun/2024 até o momento

515 INOV & TECH. Atuagio como UX/UT Séndor, Jul/2023 - Mai/2024

Cliente Bradesco Seguros BVP Célula Corretor Vida

Atuacko e criagio de novas leatures, analise e solugbes visuais aplicados
na usabilidade dentro do portal de Negdcios/Carretores da BS.

Uso do Design System Base de Bradesco Seguros. { Mov/2023 a Maio/2024 )

02/02 Cliente Bradesco Seguros BVP Célula Manutencio Cadastral
Atuacao e criagdo de novas features, analise e solugbes visuais aplicados

ne usahilidade dentro do portal de Negocios/Carretores da BS.
Mauricio Galasso Uso do Design System Base da Bradesco Sequros. { Jul/2022 a Nov/2023 )

Conlaii tos dent NTTDATA, UX/UI Sénior, Set/2018 - Abril/2023

dnmﬂ.w Cliente Rede D'Or Hospital 5o Lulz Star como UX/UT Designer Séndor.
Criagiio de experiéncia digital, prototipaciio e refinamento de funcionalidades, com apoio
direto ao PO do produto. Aplicacio de testes de usabilidade, realizacio de entrevistas
& elaboragio de relatdrios quantitatives e qualitatives. Entrega de valor por meic do

. Discovery / Concept / Delivery do produto, desenvolvimento de um aplicative inovador, que proporciona uma nova expeTiéncia dentro
Desi : da maternidade STAR, permitindo que a gestanie desfrute de funcionalidades intuitivas
sign System; para o controle completo do ambiente do guarto. | Ateagho - 1 ano e 6 meses )
. Descoberta de Personas;

Cliente Sulamérica / Produtos APE Atuacio como UX/UI Designer Sénior
, Design Thinking; Criagao de experiéncia digital do APP Sulamérica Clientes, prototipace, refinamento
de features e apoio aos PO do produto. ( Atuagio - 2 meses )

. Prototipagin;
T ot g Cliente UHG Amil / Produto Telemedicina como UX/UT Designer Sénlor
. Andlise de Heuristicas; Desenvolvimento de experiéncias digitais, prototipacdo, criacho de sclughes visuais e
. Testes de Usabilidade; aprimoramento de usebilidade. com suporte continuo aos Product Owners (POs) Elaboracio
de Style Guide do produtc. Entrega de valor por meio da concepgio de
. Testes A/E, uma das primeiras solughes de telemedicina implantadas por empresas de saude durante a
Lew ritry derdad pandemia ( Atuacio - 1 ano e 1 més )
titativos e insights qualitativos; Cliente Andbank Banco de Andorra / Produtos APP & Internet Banking
b i ® i g : S como UL Designer Sénior. Responsdvel pelas descoberta de jomads
. Solugdes visuais baseadas em do usudrio/cliente, apoio ao POs dos produtos e prototipagio ( Atuagio 4 meses )
conceitos de usabilidade e guidelines; Clisnte GPA MALLS Grupo Pio de Agucar camo UX/UI Designer Sénior
Atuacdo como U/ Designer Sénior. Responsavel pelas descoberta de jormada
dousuario/cliente, apoio ao POs dos produtos e prototipacac { Atuatcio 2 meses )
Cliente UHG Amil / Produto APP AMIL CLIENTES como UX/UI Designer Sénior
Responsdvel pela definicio da jornada do cliente, criacho de novas funcionalidades para o
aplicativo Amil Clientes, aplicago do Design System desenvolvido pela Accenture Brasil
& acompanhamento proximo da equipe de desenvolvimento na codificacho dos mesmos. (
Atuagio 4 meses )
Cliente ABI AMBEV / Produte APF ON TAP como UX/UI Designer Sénior
i i Desenvolvimento do aplicativo destinado acs consultores de vendas da AMBEY, com foco
Linkedin na criagio de sclugdes visuais, ctimizagio da usabilidade e implementagéo das demandas
mapeadas pela equipe de ransformacio digital da ABI AMBEV,
( atuagio 4 meses )

Cliente Ntatd / Produte IU CLICK como LIX/UI Designer Sénior
Desenvelvimento de novas funcicnalidades e melhorias na interface do produto, realizacio de
testes de usabilidade, inchuindo a criagho, elaboracio de roteires e aplicacdo dos mesmes com

geragio de relatorics guantitativos & qualitativos.
{ atuagio 5 meses )

Prodesp, Designer Sénior, Maif2015 - Ago/2018 como Visual Designer.
Instagram Criago de interfaces digitais { WEB e Mobile ), pecas graficas e report de resultados
Chientes atendidos: Imprensa Oficial do Estado SE Ministério Piblice do Estade 5P
{@mauricicgalasso e Poupatemnpo SF 20

Magna Sistemas, Fev/2014 - Abr/2015 como Designer de WEB Sr
Criacdo de pagas impressas, manuais, interface de projetos WEB, Cliente ARTESE

M. Galasso Publicidade On Line. Diregfio de Arte, Jul/2009 - Jan/2014
Novernbro/2024 Criagdio e disgramacao de midias em formatos on e aff-line, [D Visual, relatdrios anuais

de resultados. Clientes Atendides: Heineken, MUBE Museu Brasileiro de Escultura, [CE

Fropaganda, Hoapital Isreelita Albert Einstein, Instituto do Céncer, entre outros.

Secretaria de Educagio do Estado de Sa0 Paulo. CLT. Coordenador de Design
Dex/2006 - Jun/2009. Atuacio coordenadaor de equipe para demandas
em midias on/offline. Equipe de 4 designers nivel pleno

Secretaria de Seguranga Piblica do Estado de Sio Paule, Designer WEB Pleno
Jan/2006 - Mov/2006. Criacdao de interfaces de projetos WEE.

e-biz Sclutions como Designer WEB Jr Now/2005 - Dez/2005

% Criagao de interfaces de projetos WEE. Projeto relevante: Portal DETRAN SF
Secretaria de Seguranca Piblica do Estado de Sao Paulo / Designer WEB Jindor
Mai/2004 - Cut/2008. Criagdo de interfaces de projeios WEB,

Projeto relevante: Del. Eletrdnica do Estado 5P realizada em conjunto com a
W Fundap e Eseola Politécnica USE

aluloBalalalalalclalalalalalclalatalalalalelalalilalalalalaslalalelalilalale el e i latolalatulala |
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marca, imagem e reputagdo

DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da [ICITACAO N 003/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000293/2024-70) que o profissional PAULO SANTANA DA SILVA possui
comprovada experiéncia em sua respectiva drea de atuagfio, estando apto a desempenhar as

fungdes a ele atribuida no dmbito da prestagdo de servigos conforme quadro abaixo:

PERFIL EDICAO DE IMAGENS EM VIDEOS PARA REDES SOCIAIS

NOME PAULO SANTANA DA SILVA
FORMACAO RADIO, TV E INTERNET
TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA
5 TEMPO

CARGO COMPROVACAO | ENTRADA SAIDA EM DIAS
Técnico de audiovisual | CPTS 05/04/2021 | 30/05/2025 1516
Editor de imagens Contrato " 03/07/2018 | 04/04/2021 1007
Estagidrio CPTS " 02/01/2015 | 02/07/2018 1278
TEMPO TOTAL EM DIAS: 3801
TOTAL (ANOS, MESES E DIAS): 10 ANOS, 5 MESES E 28 DIAS

Sao Paulo, 1 ho de 2025

CARLOS ALBERTO DAi"sh.\/M:owmm CORPORATIVA
TRIO MARCA REPUT E IMAGEM ‘;F:f 4/
CARLOS ALBERTO DA SILVA
SOCIO-ADMINISTRADOR (-
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A | Universidade
M  Anhembi Morumbi

O Reitor da Universidade Anhembi Morumbi, no uso de suas atribuictes e tendo em vista a conclusao do curso
de Radio, TV e Internet, em 31 de dezembro de 2020 e a colacao de grau em 16 de setembro de 2022, confere
o titulo de Bacharel a

PAULO SANTANA DA SILVA

de nacionalidade Brasileira, natural de Sao Paulo - SP, nascido em 24 de dezembro de 1996, portador da carteira
de identidade n® 39090286 - SP-SSP, outorga-lhe o presente Diploma, a fim de que possa gozar de todos os
direitos e p-rerrgga_t_ivas legais.
Sao Paulo, 9 de janeiro de 2023

Original Assinado Original Assinado

% Segundo a Portaria 554/2019/MEC Segundo a Portaria 554/2019/MEC
Antonlo Augusto Gomes Rodrigues Eduardo Paz Diz de Aradjo
Secretario Académico Reitor
Documenta assinado digitalments
. PAULD SANTAMA DA SILVA,
R’ Dhata: 2706/ 2025 16:13:36-0000
Veriliie em hitpE/ fwalidar, i gawbe
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AL

UNIVERSIDADE ANHEMBI MORUMBI

Recredenciada pela Portaria n° 595, de 16/05/2012,
DOU n® 95, Secdo 1, p. 27768, de 17/05/2012

Iscp - Socledade Educacional Ltda

CNPJ 62596408000125

Curso de Radio, TV e Internet, Bacharelado
Renovacao de Reconhecimento pela Portaria n® 796, de
26/07/2017 . DOU n° 144, Secao 1, pag. 18, de 28/07/2017

Representacao Visual de Diploma Digital,
conforme Instrucdo Normativa n® 1, de 15 de
dezembro de 2020

'

Diploma registrado de acordo com o disposto no § 1° do art.
48 da Lei 9.394, de 20 de Dezembro de 1996 - Lei de Diretrizes
e Bases da Educacado Nacional e do Decreto n® 9.235 de 15 de
dezembro de 2017.

Registro n® 466000466000000000006875

Livro n°® LV-UNIVERSIDADE-ANHEMBI-MORUMBI-8, fis. 755
Data de registro: 16/01/2023

Processo n° 12704972

Original Assinado Segundo a Portaria 554/2019/MEC
Elisa Martins Aparecido
Analista de Registro
CPF: 245.804.558-86

Original Assinado Segundo a Portaria 554/2019/MEC
MORGANA PIRES DE SOUZA
P Supervisora de Registro
O] CPF: 028.938.040-55
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iy 28 anos 2
DA SILV

L_,:,;} \ B A Séo Paulo - SP 9
Técnico em Audiovisual PR lhamala

| |

© SOBRE MIM

Desde os 18 anos trabalhando em ambientes de comunicagdo, participei de diversas

| campanhas nas empresas em que frabalhei. Me especializando na drea de
audiovisual, com roteirizagéo, captagéo e pés-produgdo, além de habilidades com
equipamentos audiovisuais, montagem de estidio para lives, podcasts e tudo o que
envolve streaming.

EXPERIENCIA

-.....,{;J_HH-..._- ==

Prodam-SP - Técnico de Audiovisual
202]-gtual

Técnico da area, gerenciamento de estidio (equipamento), captagdo interna e
| externa, roteirizagdio, e pés-produgdo.

Blue PR - Comunicagdo
2018-2021

| Gerenciamento de redes, campanhas de marketing, captagdes externas, edigéo
| de imagens e videos.

Secretaria de Logistica e Transportes de Sao Paulo
- Estagiario de Comunicagéo

2015-2018
Clipping, edigd@o de imagens, edigéo de videos, confecgdo de relatérios.

& el ’EO
w L T.-‘ LW LY 1.-..,-rr

.~ Pés Graduagdo em Radio, Tv e Internet /é
| 20017-2020 Universidade Anhembi Morumbi

Graduagdo em Informatica Avancada - Hardware e Software
2017-2021 - Microcamp

HABILIDADES |02

* Pacote Adobe * Equipamentos Audivisuais ML_,

* Softwares de * Inglés Intermediario

4udio e video * Computagdo avangada CF_\ NAA

Al
_-:"'l :u.l_ R
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marca, imagem e reputagao

DECLARACAO DFE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAO N 003/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000293/2024-70) que o profissional RAFAEL NUNES FERNANDES possui
comprovada experiéncia em sua respectiva drea de atuagdo, estando apto a desempenhar as

fungdes a ele atribuida no &mbito da prestagéio de servigos conforme quadro abaixo:

DESIGN GRAFICO

X PROFISSIONAL DE BAIXA COMPLEXIDADE
NOME RAFAEL NUNES FERNANDES
FORMACAO PUBLICIDADE E PROPAGANDA
TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA
i g TEMPO
CARGO COMPROVACAO | ENTRADA SAIDA EM DIAS
Anal. de produtos sénior CPTS 02/01/2024 | 30/05/2025 485
Anal. marketing sénior CPTS " 01/10/2022 | 03/10/2023 368
Marketing digital CPTS " 10/10/2020 | 01/11/2022 753
Anal. marketing digital CPTS 10/06/2014 | 01/10/2020 2306
Product Owner CPTS | 03/07/2013 | 01/06/2014 | 334
Ger. projetos digitais CETS 1 02//12/2011 | 01/07/2013 578
TEMPO TOTAL EM DIAS: 4824
=
TOTAL (ANOS, MESES E DIAS): ' 13 ANOS, 2 MESES E 15 DIAS

Sao Paulo,

CARLOS ALBERTO DA Sl%\fﬁﬁéélglb

TRIO MARCA
CARLOS ALBERTO DA SILVA
SOCIO-ADMINISTRADOR

¥
NICACAO CORPORATIVA




Faculdades Integradas

O RioBranco

Ffaculdades dntegradas Rio Branco

® Diretor Geral das Facoldades Bncegradas Rio Branco, no uso de svas atribvicdes
¢ tendo em vista a colagdo de grav do Curso de Comunicagdo Sorial,

| em 25 de feoereiro de 2001, confere o titulo de

Bacharel em Comunicacdo Social a
Rafael Aunes Fernandes

brasileiro, natural do Estado de Sdo Paulo, nascido a 17 de setembro de 1982
R.G. n.° 33.765.175-9 - SP

¢ outorga-lhe o presente Diploma, a fim de que possa gozar de todos os diveitos ¢ prerrogativas legais.

- Gl Qb

Dr. Edman Altheman
Diretor Geral

j
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CURSO DE COMUNICACAO SOCIAL
Habilitagao em
PUBLICIDADE E PROPAGANDA
Reconhecido pela Portaria MEC n.” 1.692
de 08-06-2004 - D.0.U. de 11-06-2004

ACULDADES INTEGRADAS RIO BRANCO

AFOSTILA
O diplomado concluiu a Habilitagio em

PUBLICIDADE E PROPAGANDA

Sao Paulo, 12 de abril de 2011.

Maércia Regma\}g!zﬂgmn

Portaria Hnrmat“a el n°d0,
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Contato
ghotimail.com

wivalinkedin.comdin/rafasl-nunes-
fernandes {Linkedin)

Principais competéncias
Online Advertising
Web ProjectMa ruEl.g gmeant

Graphic Design
Languages
Inglés

Espanhol

Certifications

Desenvolvimento Front End co
HTMLE, C553 e Java Script

Tecnologia de Bades - Mongo DB
Product @wner - Metndologias-Ageis
na Gestdo de Produlos

Tecnologla de'Dados - SAL Sarver

Front End Nodeds

Rafael Nunes Fernandes

Marketing: Digital | Branding | Comunicagdo | Contetdo | Produtos |
IT Developer Full Stack

Resumo

Minha experiéncia como profissional é derivada de mais de 10
anos atuando como Gerente de Projetos e Product Owner, do

total de 20 anos atuando com internet e produtos digitais. Como
gerente de projetos, passei por diversas fases, areas, fungoes e
necessidades do projeto. Sou um curioso e entusiasta de assuntos
relacionados a Tl, inovagao, design e afins. Ao longo dos anos
trabalhando com marketing digital, web design, e-commerce,
comunicagdo e redes sociais, venho direcionando meus interesses
e me aperfeicoando em temas como metodologias ageis, metricas,
Bl, analises de dados que sirvam de base de KIPs, estratégias de
marketing e comunicagdo, de forma integrada. Tenho formagoes
em: desenvolvimento fullstack, gerenciamento de projetos digitais e
internet (desktop e mobile) para o publico B2C (design de interface,
contetido otimizado com SEQ e usabilidade - UX), e-commerce,
comunicacao, estratégias de marca, gestdo de canais digitais e
amplo conhecimento em ferramentas de design digital, grafico e de
plataformas para arquitetura navegacao e wireframes navegaveis.
Ser uma pessoa bem humorada, colaborativa e de relacionamento
facil & meu lema sempre!

Experiéncia

Azul Linhas Aéreas Brasileiras
Analista de Produtos Sénior
janeiro de 2024 - Present (1 ano 1 més)

Analista de marketing s&nior
outubro de 2022 - putubro de 2023 (1 ano 1 més) }\'Lu

Grupo JCA 05 ) | 4/

Marketing estratégico e digital das marcas Viagao Cometa, Catarinense, 1001,
Expresso do Sul e Rapido Ribeirao
Page 1 of 7
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- Responsavel pelo markeling estratégico das marcas Cometa, Catarinense,
1001, Expresso do Sul & Rapido Ribeirao,

- Interface junto as areas de clientes para analise do NPS, comercial &
precificacao.

- Implementagio de campanhas de posicionamento e fortalecimento de marca
(Awareness), lancamento de produtos e agbes promocionais com foco em
alavancar receita.

- Gerenciamento de contelido das redes sociais de marcas e gestdo de
métricas, como: engajamento, alcance, sentimento, crescimento;

- Gesl3o de conteldos para campanhas de performance;

- Monitoramento e andlise de métricas, como: CPC, CTR, ROI, CPM, taxa de
COonversao);

- Condugao em ativagdes junto & influenciadores digitais e solicitagtes de
parcerias/ patrocinios;

- Interface com a agéncia para o desenvolvimento de campanhas off-line e
online (institucional e varejo);

- Responsavel pelo plano de midia off-line e online de marcas;

- Prospecgio de novos canais online e off-line para polencializar alcance e
conversdo das agbes;

- Reporte de resultados.

Senai Sao Paulo
Especialista em Educagao Profissional - Marketing Digital
outubro de 2020 - novembro de 2022 (2 anos 2 meses)

- Gestdo, planejamento, implantagdo e acompanhamento de campanhas de
midia online;

= Criagdo de prototipo para pegas para midia online, landing pages e e-mail
marketing;

= Design UX e Ul para estratégias de marketing digital; m

+ Definicao e acompanhamento de KPIs; M'LL

+ Criagdo de plano de comunicagao de produtos para médio e longo prazo
{com base na analise dos KPls};

= Criag8o de manuais e documentagdes com o intuito de orientar usuarios
internos para garantir a unificagao da comunicagan;

+ Benchmarking de mercado e concorréncia (produlo e categoria) para
identificar oportunidades de melhorias efou mercado (produtos / cross /
features);

= Organizacao de reinamentos para time comunicagdo e atendimento;

i

Page 2 of 7
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+ Responsavel por criacao de personas e historias para gerar entregas de
comunicacac com melhor resultado (evitando esforgo desnecessario);

« Apoio no planejamento de campanhas de marketing digital e/ou geragao de
leads em conjunto com time de CRM;

= Geslao do backlog de projetos;

+ Gerenciamento das redes sociais e portal do SENAI-SP;

- Produgdo de pegas gréficas para redes sociais, e-mails marketing e portal
do SENAI-SP;

= Planejamento de comunicagao digital, coberturas online de eventos e agoes
de marketing;

+ Acompanhamento de produgao de textos, videos e audios para os canais
digitais;

« Acompanhamento de projetos especiais como hotsites, aplicativos mabile,
widgets para redes sociais junio aos fornecedores,

- Extracao de dados para elaboragao de métricas das redes sociais e
campanhas de inbound marketing;

Sebrae-SP

Analista de Marketing Digital Sénior
junho de 2014 - outubro de 2020 (6 anos 5 meses)

» Atualizagdo e manutengao do portal Sebrae-5P via CMS proprio e
desenvolvimentos especificos usando CSS, HTML e Java Script,

« Criagao de landing pages usando as linguagens: HTML, CSS e Java Script;
« Designer UX e Ul para estratégias de marketing digital,

* Planejamento, implantac@o e acompanhamento de campanhas de midia
online;

« Design de layouls e pegas para midia online & CRM/e-mail marketing;

» Definigio e acompanhamento de todos os KPIs;

= Criagao de plano de comunicagdo do produto no médio e longo prazo {(com
base na analise dos KPIls);

+ Criagao de manuais e documentagdes com o intuito de orientar usuarios
internos para garantir a unificagdo da comunicagao,

= Benchmarking de mercado e concorréncia (produto e categoria) para
identificar oportunidades de melhorias efou mercado (produtos / cross /

features);

* Organizagao de treinamentos para time comunicagdo e atendimento; 4/
= Responsavel por criagio de personas e historias para gerar entregas de
comunicagao com melhor resultade (evitando esforgo desnecessario);

10F Wl

Page 3of 7
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« Apoio no planejamento de campanhas de marketing digital e/ou geragao de
leads em conjunto com time de CRM,

= Gestio do backlog de projetos;

« Responsavel por acompanhar tudo que envolve projetos de forma horizontal
em loda a empresa,

« Gerenciameanto das redes sociais e portal do SEBRAE SP;

* Producdo de pecas graficas para redes sociais, e-mails marketing e portal do
SEBRAE SP,

* Planejamento de comunicagdo digital, coberturas online de eventos e agdes
de marketing;

+ Produgéo de textos, videos e audios para os canais digitais;

« Acompanhamento de projetos especiais como hotsites, aplicativos mobile,
widgets para redes sociais junto aos fornecedores e agéncias;

= Extracdo de dados para elaberagio de métricas das redes sociais e
campanhas de inbound marketing;

GOL

Product Owner - Novos Projetos
julho de 2013 - junho de 2014 (1 ana)

« Responsavel pelo projelo do novo site da GOL, agindo em conjunto com
as equipes de desenvolvimento em Tl e plangjamento de conceito e design
do websites da GOL (www.voegol.com.br), bem como as agdes online para
plataformas web e mobile (mobile site, tablete site e facebook commerce),
contemplando inclusive todos os features de redes sociais @ multimidia.
Estive presente desde a tomada de briefing, especificagdes e levantamentos
de escopos do novo site, até a entrega do produto (site institucional e e-
commerce). devidamente testado e funcional.

+ Decupagem de briefing, e encaminhamento das demandas de criagdo e
tecnclogia, respectivamente, para as dreas executoras.

» Acompanhamento do desenvolvimento do projeto como um todo, de modo a
flexibilizar e adequar as demandas visando sempre a gualidade de entregas.
= Avaliagdo de wireframes, corregdes de layouts, usabilidade de front-end e
back-end do site.

= Controle de fluxo de informacgdes, conteddo e aprovagdes de cada projeto
com as areas demandantes internas,

» Elaboracao e acompanhamento de cronogramas, visando qualidade e

N6 wr-

/}\\ N

cumprimento de entregas em suas datas correlas.

Pagedof 7
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+ Co-responsavel pela implantagao do projeto de tagueamento do site
voegol.com.br, para mensuragao audiéncia, de midia e conversdes do e-

commerce.

* | was responsible for the project of the new GOL Web site, especially the
e-commerce, acting together of |T development squad and UX / Ul / design
squad of the website VOEGOL.COM.BR (www.voegol.com.br). | worked at
online actions for all digital platforms (web desktop, mobile, tablet site version,
and facebook commerce), including all features of social networking and
multimedia. | was include since the briefing, specifications steps, making
surveys and scopes of the new website, into beginning of MVP, to the end of
the product all done (institutional website update and e-commerce update),
tested and well rated.

= Project Manager and Co-leader of digital squads

SESC SP Servigo Social do Comeércio
7 anos 5 meses

Gerente de projetos digitais - Product Owner
dezembro de 2011 - julho de 2013 (1 ano B meses)

= Aluacdo em equipe de desenvolvimento completo de websites e agbes

online para plataformas web e mobile, com todos os features de redes sociais
e multimidia.

= Coordenacio de produgéo de websites e agles online, desde a tomada de
briefing, especificagio e levantamento até a entrega do produto devidamente
testado e funcional.

= Levantamento e organizagao de requisitos dos projetos e respectivos
conteudos disponiveis no SESC (texto, imagem, dudio e video) efou por
demanda de prestagdo de servico de outras areas da empresa.

+ Decupagem de briefing, & encaminhamento das demandas de criaggo e
tecnologia, respectivamente, para suas respectivas areas executoras.

+ Acompanhamento do desenvolvimento do projefo, de modo a flexibilizar e
adequar as demandas do cliente visando gqualidade,

* Analise de wireframes de front-end e back-end.

+ Controle de fluxo de informagdes, conteddo e aprovagdes de cada projeto

* Planejamento e criacao de eventos institucionais e comerciais,

* Team focal point of IT development and digital squads for new projects of /
apps for maobile platforms. }/
* Product owner of websites and online actions project, since the brisfing,
mockup and MVP, until the golive of the product all done. !'O? {Lu L

Page Sof 7
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» Management of project requirements and contents available at SESC (text,
image, audio and video) to start new digital projects.

= Briefing the demands of technology for different areas of the company.

* Monitoring the development of the project to ensure that all internal customer
wish lists will be made.

= Analysis of wireframes of front-end and back-end,

+ Control of information workflow, content and approvals of each project

« Planning and creation of institutional and commercial events.

* Leader at digital team

* Project Manager

Instrutor de Atividades Multimidia

margo de 2006 - novembro de 2011 (5 anos 9 meses)

» Atendimento ac publico direto da sala de internet livre do Sesc, como
principal atribuicio ser o responsavel pela inclusdo digital desse, tendo um
papel essencialmente pedagdgico, dando todo o suporte necessario ao uso da
internet ou demais assuntos relacionados a informatica.

* Responsavel pela elaboragdo do conteldo cultural apresentado para o
programa Internet Livre, e divulgagao de oficinas semanais e responsavel
também por ministrar as mesmas junto ao plblico freqlente da sala de
internet livre.

« Acompanhar e supervisionar profissionais externos nos cursos e oficinas
ministrados pelos mesmos, dando o auxilio necessario para o bom andamento
de todo o processo.

* Desenvolvimento de projetos de conteddo pratico e tecnolégico para o
programa Internet Livre, bem coma sua implantagao.

R7.com

Analista de suporte
agosto de 2010 - fevereiro de 2011 (7 meses)

Como Analista Pleno de Suporte, atuei nas seguintes frentes:

= Suporte Técnico relacionados a publicagdo de conteddo junto aocs jornalistas
do portal R7

+ Administra¢do e acompanhamento do publicador interno de conteddo do
portal R7

« Testes de conteldo e navegagao

» Elaboragao de manuais de instrugfes do publicador de noticias

« Tratamento de imagens digitais para uso interno

* Trouble Shooting para identificacao de problemas sistémicos _

= Adminisiragdo de chamados para solugdo de emos internos. ﬁﬂ 0

Page B of 7 Mt(/
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Zap S/A Internet
Web Designer
junho de 2000 - dezembro de 2001 (1 ano 7 meses)

+ Criagao de sites em HTML e Java Script com matérias do contetdo do site,
» Tratamento e criacdo de imagens usando ferramentas como: Photoshop,
Corel Draw, llustraitor, Flash;

= Auxilio no gerenciamento e controle de entrada e permanéncia de matérias
no ar;

- Responsavel pela parte tecnolégica do desenvolvimento do contetido e
demais areas especificas do site;

= Desenvolvimenlo, suporte & manutengdo de hotsites integralmente.

Formagao académica

Impacta Tecnologia
Especializacdo, Desenvolvedor Full Stack - (agosto de 2022 - margo de 2023)

FlA - Fundacéo Instituto de Administracao
Especializagdo, Big Data - (2017 - 2017)

ESPM Escola Superior de Propaganda e Marketing
Gestao de Projetos, Gestdo de Marketing - (2013 - 2013)

Faculdades Integradas Rio Branco
Bacharelado, Comunicagio Social - Publicidade e Propaganda - (2006 - 2010)

Universidade Anhembi Morumbi
Bacharelado, Design Digital - Habilitagado em Web Design - (2001 - 2002)

0
(V-
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marca, imagem e reputagao

DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAO N 003/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000293/2024-70) que o profissional RODRIGO AUGUSTO DOS SANTOS possui

comprovada experiéncia em sua respectiva drea de atuagdo, estando apto a desempenhar as

fungdes a ele atribuida no &mbito da prestagdo de servigos conforme quadro abaixo:

PERFIL ['fl-l.i. 'r_]'.}._. H}.-'l ECAO, l-:.[...}[.{".jt{ ) DE FOTOGRAFIA E GESTAO
DE BANCO DE IMAGENS

NOME RODRIGO AUGUSTO DOS SANTOS

FORMACAO JORNALISMO

TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA

VACA TRADA | SAIDA TEMEQ
CARGO COMPROVACAO | EN EM DIAS
Diretor Contrato 02/10/2013 | 30/05/2025 4259
TEMPO TOTAL EM DIAS: 4259
TOTAL (ANOS, MESES E DIAS): 11 ANOS, 7 MESES E 28 DIAS

CARLOS ALBERTO E&\%l}l\/‘ﬁ\:él&blﬂ CACAO CORPORATIVA

TRIO MARCA-REPUTACAO E IMAGEM M
CARLOS ALBERTO DA SILVA ﬂ '
SOCIO-ADMINISTRADOR W L



Sindicato dos Jomalistas
Profissionals no
Estade de Sdo Pauls

Sede S30 Paulo
Rua Rego Fraitas, 530 -
sobreloja
CEP 01220-010 - 830 Paulo-
EP

Tal.: ;i'lﬂ 321? B-ZH'Q

e J-'-Fr %

Regional Baury
Rus Piimelro de Agosto, 4-47
sula G604 E
CEP 17010-011 - Bauru - SP
Talafax: (14) 3222-4134

Reglonal Campinas
Ruga Dr. Quirdng, 1.319- 8%
andar
CEP 123015-082 - Campinas -
3P

Telafax: (18) 3231-1638

Ragicnal Ribelrio Preto
fua Dr. Américo Brasiiense,
408
Sala 404
CEP 14015-050 - Ribeiréo
Preto - 5P
Telafax: (16) 3810-3740

Reglonal Bantos
Rua Manin Afonso, 707 -8°
andar
Gt 10 ieaEd - Sanide < 37
Tal.. {13} 32182548
Fax: (13) 3219-4350

Reglonal Plracicaba
Praga José Bonifdcio, 788
‘IHIE P
CEP 13400-340 - Piracicaba -

Telefay: (19) 3434-8251

Regional Vale do Paraiba,
Litgral Norte & Mantiqueira
Rua Gulhnm Rodrigues

Ty

203 -casa 2
oo apnna £An . l!_ L o
Campos - 5P
Tel (12) 3841-2686

Raglonal 880 José do Rio
Pra

=G Daldasis Mardehe 4 997

CEP 15014-300 - 5. José do
Bin Brain - Bp

Tal (17} 3241-3621

Fogional Sorocaba
Direter: José Antenio Rosa
Tal(15) 8724-2148

Reninnal Doate Paulista
Rua Pedro d.a mhnalra Costa,

CEP 18010 1I:Il2| Fresidenta
Prudente - SF
Tel (18) 3801-1633

ATESTADO DE CAPACIT m,nu PROFISSIONAL
PARA A FUNCAO DE REPORTER FOTOGRAFICO
$ISP/CORFEP

A
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO TRABALHO E EMPREGO (SRTE/SP)

A/C SETOR DE REGISTRC

ﬁ

Ap6s anaiise de documeriia agao 4o 50 omiss3o de registro e

~ Fiscalizagao do Exercicio Profissional (CORFEP), este sindicato

declara que
RODRIGO AUGUSTO DOS SANTOS
portador da céduia de dentidade n° 32,145.126-0/SP, CPF no 274.037.838-67,
residente e domiciliado a R, IBIRA, 164 — JARDIM D. JOSE
CEP: 06824-050 EMBU DAS ARTES/SP, preenche todos 0s requisitos para a

Jtencio de reaistro de JORNALISTA PROFISSIONAL, na fungdo de

LIS Ngldi? el

REPORTER FOTOGRAFICO de acordo com a redacdo do decreto

-~

ne 0% de margo de 1.979.

o Bl | ey L
0. £0°T, QS Ld Lo

o

So Paulo, 15 de setembro de 2011

J}SM/U, % EIRA CAMARGO

PRESIDENTE

A CORFEP (Comissdo de Registro & Fiscalizacao do EXercicio Profissiviai}
informa que a solicitacdo de registro deve ser protocolada junto a SRTE
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A SRTE/SP fica na rua Martins Fontes, 109 - 2° andar - sala ZU3.
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suU PERINTENDENCIA REGIONAL DO TRABALHO E EMPRE GOEP
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RODRIGO AUGUSTO DOS SANTOS
Portador{a) da presents CTPS fol registradc{a) neste setor como

JORMNALISTA

REPORTER FOTOGRAFICO

Sob numero 00B7809SP em 28/06/2012
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marca, imagem e reputagdo

DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAO N 003/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000293/2024-70) que o profissional RODRIGO PIRIA possui comprovada experiéncia
em sua respectiva drea de atuagfio, estando apto a desempenhar as fungdes a ele atribuida no

dmbito da prestacdo de servigos conforme quadro abaixo:

PERFIL

PROFISSIONAL PERFIL BAIXISSIMA COMPLEXIDADE

NOME RODRIGO PIRIA
FORMACAO ENSINO MEDIO
TEMPO DFE. EXPERIENCIA NA AREA
TEMPO
CARGO COMPROVACAO | ENTRADA | SAIDA EM
DIAS
Copywriter sénior Contrato 01/06/2024 | 26/04/2025 360
Copywriter chefe CPTS ©02/02/2021 | 30/05/2025 1579
Head de copy Contrato | 01/09/2020 | 01/02/2021 | 154
TEMPO TOTAL EM DIAS: 2093

TOTAL (ANOS, MESES E DIAS):

5 ANOS, 7 MESES E 25 DIAS

Sao Paulo, 1

CARLOS ALBERTO DA IL\% \:Bhbﬁséﬂx AO CORPORATIVA
TRIO MARGA REPUTACAO E IMAGEN
CARLOS ALBERTO DA SILVA
SOCIO-ADMINISTRADOR
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Rodrigo Piria

COPYWRITER PROFISSIONAL

WhatsApp: --(13) 99716-7196

Email: rodrigo.marcel83@gmail.com

- . f

Minhas Especialidades

e PdAginas de vendas;

e Pd&ginas de capturg;

e Campanhas de Email marketing;

e Lancamentos de produtos digitais;

e Andncios;



e VSL

e Scripts para videos.

e Automacdo

e Producdo de contetdo otimizado para SEO

Alguns Resultados

+ De R$ 50 milhoes de reais de faturamento com langamentos

+ De R$ 2 milhdes de reais em vendas em campanhas de
email marketing

Experiéncia

Copywriter Sénior - Stanley’s Holding
06/2024 — 04/2025

PMAR
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Copywriter chefe - RP Copy
02/2021 até o momento

Copywriter Freelancer

12/2018 - 02/2021

Head de copy - Animo Creative

Setembro 2020 - Fevereiro 2021

Redator - Freelancer

01/2018 - 12/2018

Treinamentos

- Copy Camp - Empiricus



Venda Todo Santo Dia - Leandro Ladeira
Formagdo em Neurocopy (em andamento)
Sistema Simples de Copy - Max Peters

Alt Maker Pro - Paulo Maccedo e Fred Ribbas;
Imersdo 8Ps;

Email Elite - Gustavo Ferreira

Mentoria individual - Douglas Avelar
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marca, imagem e reputacao

DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAO N 003/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000293/2024-70) que o profissional VICTOR VINICIUS DE SOUZA SILVA possui
comprovada experiéncia em sua respectiva drea de atuagfio, estando apto a desempenhar as
fungdes a ele atribuida no dmbito da prestagiio de servigos conforme quadro abaixo:

PERFIL PROFISSIONAL DE BAIXISSIMA COMPLEXIDADE

NOME VICTOR VINICIUS DE SOUZA SILVA
FORMACAO SUPERIOR
TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA
R . TEMPO
CARGO COMPROVACAO | ENTRADA | SAIDA | o' 0
Brand Designer Contrato 01/08/2024 | 30/05/2025 303
Designer Contrato " 01/05/2024 | 01/06/2024 30
Estagiario CPTS " 01/06/2021 | 30/06/2023 760
Designer junior Contrato " 02/01/2021 | 30/05/2021 149
Designer assistente Contrato " 01/01/2020 | 30/04/2020 121
TEMPO TOTAL EM DIAS: 1363
TOTAL (ANOS, MESES E DIAS): 3 ANOS, 8 MESES E 25 DIAS

Séo Paulo, 1 i de 2025
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CARLOS ALBERTO DA SI V%&%\»J% CAO CORPORATIVA
TRIO MARCA REPUTACAO E IMAGEM
CARLOS ALBERTO DASILVA
SOCIO-ADMINISTRADOR

ASINYE



i lalaelalalaVlallaNaFar.

F

T = =

—

Victor Vinicius de Souza Silva, Designer

11948137987, victorvinidesign{@igmail.com
Portfilio: behance.net/victorsouzas

Resumo
Diesigner Digital com 5 anos de experiéncia, Tenho me especializado na criagio de identidades visuais e Design de interface, além de ter trabalhado

com grifica e trabalhos impressos, fazendo artes para eventos presenciais, digitais, comunicagio interna, externa e social media. Como freelancer,
tenho me especializado em Brand Design,

Experiéncia Profissional
Ago 2024 - Atual Brand Designer (Raizhe)

-Na Raizhe, atuo como Brand Designer, criando ¢ fortalecendo identidades visuais de marcas. Sou responsivel pela
analise e diagnéstico de empresas como a Pronutrition, identificando oportunidades de melhoria na comunicagiio visual.
Desenvolvo KVs (Key Visuals) para campanhas ¢ crio artes para midias pagas e orgnicas, sempre garantindo que as
pegas esicjam alinhadas com a identidade da marca ¢ otimizadas para resultados eficazes.

jul 2023 - maie 2024 Designer (Freelancer), ANCITI

-Fui o Designer responsdvel pelas artes das redes sociais, do desenvolvimento da identidade visual dos eventos, assim
como os desdobramentos grificos exigidos pela marca, como banners, flyers, adesivos e outros. Complementam também
meu papel, edigdes de videos e de fotos,

Jul 2021 - jul 2023 Estigio em Design, Prodam (Estigio)

-Responsdvel pelas artes da comunicaglo interna, criagio de KV's, branding e desenvolvimento de identidades visuais,
Desenvolvimento de Design System, Criagio de Wayfinding e artes para o visual da sede da empresa. Como designer,
desenvolvi a nova identidade da Prodam, sendo a usada atualmente.

jom 2021 - mai 2021 Designer Junior, Tecnoportas
-E-mail Marketing
~Criaglio de catilogos, Flyers, Uniforme ¢ adesivagiio
~Identidade visual
-Redes sociais

jan 2020 - abr 2020  Designer Assistente, Brilliance Flower ¢ decar
-Criacdo de artes para E-mail Marketing
-Criagdo de catilogos
-Fotografia de produtos e eventos
-Redes sociais
-Edigdo de imagens e de video

Educacio

Jan 2017 - Dez 2018 Superior, UNG (Tecndloge em Foltografia)
Graduagdio para a formagio de Fotografo, abrangendo todas as dreas da fotografiz, como Still, Cinematografia ¢
Fotojomalismo.

jan 2021 - dex 2024 Superior, Anhembi Morumbi (Bacharel em Design Digital)
Graduagdo para a formagdo de Designer Digital, abrangendo as diversas dreas de criagio visual, como UL/UX, Brand Design,
Design Systems, Design Thinking, Design de Produtos ¢ etc,

jul 2019 - out 201%  Profissionalizante, SENAC (Curso de Programagio visual e editoragio.)
Curso voliado para editoragio. Desde a ideia até a concepeiio, abrangendo todo o processo de fechamento de arquivo e da grifica,

Desenvolvi uma revista para a conclusio do curso.

mar 2024 - Jun 2024 Curso de extenslo, SENAC (Fundamentos de Experiéncia do Usudrio - Ux Design e User Interface)
Mo Curso EAD de Extensio Universitiria - Fundamentos de Experiéncia do Usudrio: UX Design e User Interface
como intuito aperfeicoar as téenicas para analisar as experiéncias do usuério e as contribuigbes necessdrins para provocar agbes
transformadoras no desenvelvimento de produtos e servigos que impactam a economia, Ensinando desde a jomada do usuério,

até a prototipagdo. ,-‘t 2 !! M

Habilidades

Suite Adobe Branding Edigdo de videos Fotografia Design System Design ULUX Design Thinking Tipografia

%c\ X
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marca, imagem e reputagdo

DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAO N 003/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000293/2024-70) que o profissional VIVIANE BAETA possui comprovada experiéncia
em sua respectiva area de atuacfio, estando apto a desempenhar as fung¢des a ele atribuida no

ambito da presta¢do de servigos conforme quadro abaixo:

PLAN., GESTAO, CRIACAO DE CONT. MIDIAS SOCIAIS

PERFIL g e e et
PROFISSIONAL DE BAIXA COMPLEXIDADE
NOME VIVIANE BAETA
FORMACAO PUBLICIDADE E PROPAGANDA
TEMPO DE EXPERIENCIA NA AREA
] . TEMPO
CARGO COMPROVACAO | ENTRADA | SAIDA | o'
Gerente de marketing Contrato 04/04/2024 | 30/05/2025 421
Coord. de CPTS 01/02/2023 | 03/04/2024 427
comumca-;aﬂ
S e CPTS 01/02/2022 | 30/01/2023 363
comunicacao
Analista marketing CPTS " 01/02/2019 | 20/01/2022 1084
TEMPO TOTAL EM DIAS: 2295
TOTAL (ANOS, MESES E DIAS): 6 ANOS, 3 MESES E 15 DIAS
Séo Paulo i de 2025
WA/
CARLOS ALBERTO D mw\ﬁ\)\) CACAO CORPORATIVA . }
TRIO MARGA REPUTACAO'E IMAGEM .
CARLOS RTO DA'SILVA
)
SOCIO-ADMINISTRADOR 2> WL~



Universidade Nove de Julho YNINOVE

® Reitor da Univergidade Nobe de Julho - UNINOVE,

no uso de suas atribuicdes e tendo em bista a colagio de grau do ICOPIA COLORIDA
Curgo de Comunicacio Social,

em 05 be janeivo de 2017, confere o titulo de

Bacharela em Comunicacao Social a
Wibiane Gomes Baeta

i brasileira, natural do Estado de S&o Paulo, nascida a 06 de novembro de 1993,
i RG n° 49.420.030-3 - SP

¢ outorga-Ihe o pregente Wiploma, a fim de que possa gosar de tobos og direitos e prerrogativag legais.
|

298 TABELIA I}E nu

PRISCILA DE C =i E:I;IH&

MITENTICACAD: l.l.I'FEHI'I ﬂ.l. RESENTH

COPIA REPROGRAFIQA EXTHA DA
i FORME BRIGINAL

PAULD :.um,:.ru HEGLOLARO D05 SANTOS
ESCREVENTE AUTORIZADO;

g; Siio Paulo, 11 be abril dbe 2019 @UA

il ROPOLT——— PROFA. MARIA CRISTINA B SA STOROPOLI
. PROF. EDUARDO STORGP Pré-Reitors Acaddmics

PROF. Am%l}cmm MUNSON VIVIANE GOMES BAETA
Secretfiio

siro do Diplomas Diplomada
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UNIVERSIDADE NOVE DE JULHOQ - UNINOVE

Curso de Comunicagio Social - Publicidade e Propaganda,
Bacharelado, Reconhecido pela Poraria MEC n® 273, de
03/04/2017, publicada no D.O.U., em 04/04/2017.

UNINCVE
UNIVERSIDADE NOVE DE JULHO
APOSTILA
Curso: COMUNICAGAD SOCIAL
Habilitagio: PUBLICIDADE E PROPAGANDA
Colagio de Grau: 05 de janeiro de 2017
S8o Paulo, 11 de abril de 2019

BT AR

Prof. Aparéd'c/n Lucimar Munson
Secretdrio de Registro de Diplomas

UNINOVE

UNIVERSIDADE NOVE DE JULHO

Diploma registrado sob n.® 269633
Processo n.” 01551/19-VM

nos termos do Artigo 48 da Lel 9394/96.
S&o Paulo, 11 de abril de 2019

bsl:g:? m*\& a0

De acordo— —————

(’T‘ﬁﬁdmmﬂuﬁn; —e
Secretério/je Registro de Diplomas

29 TABELIA
PRISCILA D ¢y oo CACITAL

TP LA
AUTENTICACAG: AUTENTICO
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m ESCOLA SUPERIOR DE PROPAGANDA E MARKETING

(OPIA COLORIA]

A Escola Superior de Propaganda e Marketing confere o presente certificado a

292 TABELIA DE NO™AS DA CAPITAL
PRISCILA PE C. T.P. L. AGAPITOD
AUTENTICACAD: AUTENTICO A PRESENTE
o e FICA EXTRAIDA
JE SRR RHE ORIGINAL

Viviane Gomes Baeta

ESCREWENTE AUTORIZADO
< pela conclus&o do curso de Pos-Graduagéo Lato Sensu, P6s-Graduagdo em Gestdo Empresarial e Marketing,

com carga horaria total de 360 horas, a fim de que possa gozar de todos os direitos e prerrogativas legais.

Rio de janeiro, 31 de julho de 2020.

L - IIF
— \ Jl{eiy Cintra Sousa Prof. Dr. Edson Crescitelli
Secretaria Académica Diretor Académico
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De acordo com a Resolugio CNE/CES n® 1, de 06 de abril de 2018

Registrado sob n® 000000000000927 em 31 de julho de 2020.

Area de Conhecimento do Curso: Ciéncias Sociais Aplicadas

Credenciamento da ESPM: Decreto Federal n° 75.775 de 26/05/1975 — D.O.U. de 27/05/1975.
Recredenciamento da ESPM: Portaria n°® 1383, de 23/11/2012, DOU de 26/11/2012.

; P. L. AGAFITOD
11 TICO A PRESENTE
[CA EXTEAIDA

+4q3 TARELIA DF NOTAS DA CAPITAL

ESCREVENTE AUTORIZADO
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GESTAO EMPRESARIAL E MARKETING
[scota Supericr de Propogandio o
Morketing [ 2019 - 2020

PUBLICIDADE E PROPAGANDA
Universidade Nove de Aaho [ 2004 - 2018

Cursos Extras

Certificago Google ADS
GOOGIF | 2072

Marketing Digital
USP - UNIVERSIDADE DE SAO PAULD | 2021

Idiomas

English
(MIVEL INTERMEDIARID)

Expertise

Marketing Digital
Flanejamenta
Gestdo

https:/iweb.whatsapp.com

{5) WhatsApp

VIVIANE BAETA

COMUNICAGAD & MARKETING

Com formogho em Gesido Empresariol e Marketing pela ESPM,
destace minha faciidode em trobolhor em equipe, ogilidode no
compreensto dos otribuigdes e copocidode de odaptogao o
mudangns @ responsabilidodes.  Mew conhecimento  DhCnico
opfimomodo @ o compromisso com o entrega de qualidade sG0
carocteristicas centress da minha ouogda profissional.

FH Experiéncia Profissional

L Gerente de Marketing

Hubstlues - Cenlro che gestoo de emprescs
1015

o Atuo desenvolvendo & execulondo o estrolbgio  de
markating de slorlups O emgresos com moics lempo de
marcado. Gerenclo companhas cwgitais, branding, parcenias
o outcmogdes porg olimizor o jornoda do cliante. Alem
dissa, sou responsavel peln ondlise da matricas, gestoo de
aauipe o olnhamento com o comerciol paro maximizor
msultodos.

2022 coordenadora de Comunicagio
anaa Fungagds Poulistana ao Educagte, Tecnolagio & Culhrg
* Como coordonodora de comunicogdo, suporvisionnd o
coordene os olividodes de comunicagdn da arganizagio.
s envoheu o desenvoldimento o implementogde de
ssirotégios  de  comumicocos  Inleno e exleng,
gerenciomento dos midios sociais @ criogao de contedda
parg diversos condis de comunicugao. Lderando o equipe
de cornunicaogo. goronti o anhaments Do Mensogens @
0 consitinco oo monca, Al disso, estobeiac) @ mantive
relocionomentos com o Imprenso, coordengi eventos @
componhos de comunicogto, e onalisal mdtricos de
desemponha pora avallor o oficdcio dos  esirabigios
[Tad TE Rt R LR R e

e Assessora de Comunicagio
2023 Sacrotano Munizipal de Inoveddo o Tecnologio
« Como assessora de comunicogoo direto 8 oulohidoce,
nrr:.nmpmui wma vaticdode de lungdaes assanciok. 1550
incluic o prestogdo  de  ossessono de impronsa, o
plonejamenta de midas 0 0 contribuigde  para o
plonsjamento de comuncapGe vieando o divulgogoo de
edquipamentos publicos. Aldm disso, estive emalvido em
oulros olividodes relscionodas & comunicogdo estrategica

3038 Cobagio Ranier

= Como fesponsdvel pelo deportoments e morketing,
minhos afrouigdes incluiom o geranciomento de redes
sociois, porsonoimgio de ombicntos, erlcho do layouts o
logos, contoiogho de lomocedores o intedoce  com
opgarcin. Tembém Lnho o msponsoblidode de registror
Ioograicamente evanics, criar siles no Google, # o
fomecimanto de upoie & esralurogds pord o egquipe
cormerciod

RECOMENDAGOES :‘:i"

& inatitucionol. :
301y Analista de Marketing 0314 [u{Q_

n
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Governo do Estado de Sdo Paulo
Secretaria de Comunicacdo
Assessoria da Secretaria Executiva

ATESTADO

QUALIFICACAD
TECNICA

Atestamos, para os devidos fins, que a empresa C A DA SILVA., inscrita no CNPJ sob o n® 34.182.448/0001-
95, com sede na Avenida Moema, 728, conj. 26B, Moema, S&o Paulo - SP, CEP 04077-023, presta servicos
de assessoria de imprensa para o Governo do Estado de Sao Paulo por meio da Secretaria de Comunicagéo,
conforme especificado no Contrato n® 05/2022, decorrente do Processo SEI 005.00000005/2023-04 e da
Concorréncia n® 08/2021.

O objeto do contrato consiste na prestagéo de servigos de assessoria de imprensa voltados a area de
Desenvolvimento Social, incluindo, mas ndo se limitando a: elaboragdo e desenvolvimento de plano
estratégico e operacional de comunicaglo, monitoramento diario da exposigdo de projetos, agbes e
programas nos veiculos de comunicagdo (jornais, revistas, TV, radio e internet), apoio a Unidade de
Comunicagdo na produgdo, gerenciamento e disseminacgéo de informagdes voltadas a comunicagio externa
e interna, e atendimento diario das solicitagbes dos veiculos de comunicago.

Os servigos estdo sendo executados desde 01 de setembro 2023, com términe previsto para 30 de novembro
de 2024, pelo valor total estimado de R$ 2.088.565,50 (dois milhbes, oitenta e oito mil, quinhentos e
sessenta e cinco reais e cinquenta centavos), atendendo aos padrbes de qualidade e eficacia requeridos,
dentro dos prazos e condigbes estabelecidos no contrato.

Atestamos ainda que tais servigos estdo sendo executados satisfatoriamente, com qualidade e padréo
técnico adequados, condizentes com as exigéncias contratuais, obedecendo aos prazos e guantidades
fixadas.

CECILIA MANTOVAN
Secretaria Executiva

sei E Documento assinado eletronicamente por Cecilia Mantovan, Secretaria Executiva, em
12/09/2024, as 14:57, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto
WSlNZ mR  Eoiadual n° 67.641, de 10 de abril de 2023.

830 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site G,Qf?‘ p;z(_

/



ATESTADO DE PRESTACAO DE SERVICOS

A AVIYA IT LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n°
27.690.799/0001-41, com sede na Alameda Terracota, 185 - Sala 1213 - Bairro
Ceramica - CEP 09531-190 - S&o Caetano do Sul/SP, antiga razao social LIKETECH3
TECNOLOGIA LTDA, mantida a mesma estrutura societaria, objeto social & gquadro
de responsabilidade técnica, vem por meio deste atestar, para os devidos fins, que a
empresa C. A. DA SILVA COMUNICACAO CORPORATIVA, nome fantasia TRIO
MARCA REPUTAGAO E IMAGEM, inscrita no CNPJ n® 34.182.448/0001-95, presta
servigos para esta contratante desde 02 de janeiro de 2020, com exceléncia,
comprometimento e plena conformidade com os padrées de qualidade

contratados.

Os servigos abrangem, de forma continua, atividades nas areas de comunicagdo
digital @ marketing, incluindo, mas ndo se limitando a: web marketing, gest3o de
redes sociais (social media), e-mail marketing, produgdo de newsletters, criagdo
de pecgas graficas, edicdc de videos, desenvolvimento e manutengic de
websites, além de outros servigos correlatos, como criagdo de identidade visual,
design de embalagens, producdo de videos institucionais e promocionais, e

cobertura de eventos corporativos e institucionais.

Certificamos que todos os servicos vérm sendo executados de forma satisfatoria,
atendendo integralmente as nossas expectativas e necessidades, demonstrando

elevado padrio técnico, responsabilidade, ética profissional e pontualidade.

Por ser expressao da verdade, firmamos o presente atestado para gue produza os

efeitos legais necessarios.

Sdo Caetano do 5ul, 21 de maio de 2025,

Docusnsiils ansinado digitalmsils
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TECNOLOGIA

ATESTADO DE PRESTACAO DE SERVICOS

A A2ZDR TECNOLOGIA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n®
33.194.067/0001-63, com sede a rua Cesar Guimardes, 72 - apto.72 - Jardim da Gléria -
CEP - 01.545-070 - S0 Paulo - Telefone (11)2386 5691, vem por meio deste atestar, para
os devidos fins, que a empresa C. A. DA SILVA COMUNICAGAO CORPORATIVA, nome
fantasia TRIO MARCA REPUTAGAO E IMAGEM, inscrita no CNPJ n® 34,182.448/0001-95,
presta servigos para esta contratante desde janeiro de 2020, com exceléncia,
comprometimento e plena conformidade com os padrées de qualidade contratados.

Os servigos abrangem, de forma continua, atividades nas areas de comunicagéo digital e
marketing, incluindo, mas ndo se limitando a: relagbes publicas, relagbes com a midia, web
marketing, gestio de redes sociais (social media), e-mail marketing, produgdo de
newsletters, criagdo de pegas gréficas, edigdo de videos, desenvolvimento e manutengéo
de websites, além de outros servigos correlatos, como criagio de identidade visual, design
de embalagens, produgdo de videos institucionais e promocionais, cobertura de eventos
corporativos e institucionais.

Certificamos que todos os servigos vém sendo executados de forma satisfatéria, atendendo
integralmente as nossas expectativas e necessidades, demonstrando elevado padrdo
técnico, responsabilidade, ética profissional e pontualidade.

Por ser expressao da verdade, firmamos o presente atestado para que produza os efeitos
legais necessarios.
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AD2R Tecnologia
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ATESTADO
QUALIFICACAO TECNICA

INFORMAMOS ATRAVES DA PRESENTE QUE A EMPRESA C A DA SILVA
COMUNICACAO CORPOTATIVA, INSCRITA NO CNPJ 34.182.448/0001-95, COM
SEDE NA AV. MOEMA, 728, CONJ. 21, MOEMA - SP, CEP: 04077-023, PRESTA
SERVICOS DE COMUNICACAO CORPORATIVA (ASSESSORIA DE IMPRENSA E
MARKETING DIGITAL) PARA VENUS CONSULTORIA EMPRESARIAL LTDA
INSCRITA NO CNPJ N° 46.446.297/0001-14, COM SEDE, R MARINA CRESPI, 195,
CONJ 1041 BLOCO A1 - MOOCA- SP - CEP: 03.112-090.

DESCRICAO DOS SERVICOS PRESTADOS:

MARKETING; ELABORACAO, DISTRIBUICAO E FOLLOW-UP DE PRESS RELEASES,
CRIACAO DE PAUTAS, MANUTENGAO DE MAILING LIST, MIDIA SOCIAL,
MONITORAMENTO E GESTAO DE REDES SOCIAIS, MARKETING DE CONTEUDO,
EDIGAO DE VIDEOS, DESIGN GRAFICOS, MONITORAMENTO DIGITAL.

SAO PAULO, 28 DE MARCO DE 2025
VENUS CONSULTORIA  Assinado de forma digital por VENUS
CONSULTGRIA EMPRESARIAL
EMP RESARIAL LTDA:46446297000114
LTDA:4644629700017 14 Dados: 2025.04.05 17:57:20 -03'00'
VENUS CONSULTORIA EMPRESARIAL LTDA
EDUARDO LEGRAZIE
SOCIO-ADMINISTRADOR
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FANEPF EATRUTURAS METALICAS
CNAJ: 10082 B67/0000-37

ATESTADO

INFORMAMOS ATRAVES DA PRESENTE QUE A EMPRESA C A DA
SILVA COMUNICAGCAO CORPOTATIVA, INSCRITA NO CNPJ
34.182.448/0001-95, COM SEDE NA AV. MOEMA, 728, CONJ. 21,
MOEMA - SP, CEP: 04077-023, PRESTA SERVICOS DE
Comunicacdo Corporativa (Assessoria de imprensa e Marketing
Digital) PARA V. F. CAVALCANTE - estabelecida a RUA LIMBANI,
510, JARDIM VALE DAS VIRTUDES, SAO PAULO / SP, CEP.
05796-110, no texto estara simplesmente sendo denominada
como FANEP ESTRUTURAS METALICAS. Inscrita no CNPJ sob n©
18.062.867/0001-37, devidamente registrada na JUCESP - Junta
Comercial do Estado de S3o Paulo, sob NIRE N© 35.128.818.947

DESCRICAO DOS SERVICOS PRESTADOS:

MARKETING; ELABORACAO, DISTRIBUICAO E FOLLOW-UP DE
PRESS RELEASES, CRIACAO DE PAUTAS, MANUTENGAO DE
MAILING LIST, MIDIA SOCIAL, MONITORAMENTO E GESTAO DE
REDES SOCIAIS, MARKETING DE CONTEUDO, EDICAO DE
VIDEOS, DESIGN GRAFICOS, MONITORAMENTO DIGITAL.

Sé&o Paulo, 06 de abril de 2025

VF Assinado de forma digital por V F

CAVALCANTE:18062867 CAVALCANTE:18062867000137
000137 Dados: 2025.04.05 17:45:02 -03'00°

FANEP ESTRUTURAS METALICAS
VALDEMIR FARIAS CAVALCANTE

39
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RUA LIMBANI, 510 - JARDIM VALE DA VIRTUDES - CEP O§T08-110 - BAD PAULD - 8P
FOME: 96700-5538
#-mail: (anepestruturasmatalicasf@gmail.com
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& FIGUEIREDO)

ATESTADO PRESTADOR DE SERVICO E QUALIFICACAO TECNICA

Informamos através da presente que a empresa C A DA SILVA COMUNICACAO
CORPOTATIVA, inscrita no CNPJ 34.182.448/0001-95, com sede na Av. Moema, 728, Conj. 21,
Moema - SP, CEP: 04077-023, presta servicos de Comunicagdo Corporativa (Assessoria de
imprensa e Marketing Digital) para ODONTOLOGIA LUCILENE FIGUEIREDO LTDA inscrita
no CNPJ n® 51.397.232/0001-66, com sede, EST DE ITAPECERICA, 2700, Vila Prel - SP - CEP:
05.835-004.

Descri¢do dos servigos prestados:

- Marketing:

- Elaboragéo, distribuigfio e follow-up de press releases;
- Criagiio de pautas, manutengdo de mailing list;

- Midia Social

- Monitoramento e gestdo de redes sociais

- Marketing de contetdo

- Edigdo de videos

- Design Grificos

- Monitoramento Digital
Sdo Paulo, 05 de abril de 2025

ODONTOLOGIA LUCILENE Assinado de forma digital por
FIGUEIREDO ODONTOLOGIA LUCILENE

FIGUEIREDO LTDA:51397232000166
LTDA:51397232000166 Dados: 2025.04.05 18:01:01 -03'00'

LUCILENE FIGUEIREDO MESQUITA
ODONTOLOGIA LUCILENE FIGUEIREDO LTDA 25
51.397.232/0001-66 Q'?—'.?) -

EST DE ITAPECERICA, 2700, Vila Prel - SP - CEP: 05.835-004
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ATESTADO PRESTADOR DE SERVICO

Informamos através da presente que a empresa C A DA SILVA COMUNICACAO
CORPOTATIVA, inscrita no CNPJ 34.182.448/0001-95, com sede na Av. Moema, 728, Conj.
21, Moema - SP, CEP: 04077-023, presta servigos de Comunicagio Corporativa (Assessoria de
imprensa e Marketing Digital) para MANI COMERCIOS E SERVICOS LTDA. inscrita no
CNPJ n® 30.938.122/0001-94, com sede, Av. Moema, 728, Conj. 21, Moema - SP - n® 728 -
Conj. 21, Moema — SP - CEP: 04077-023.

Descri¢éio dos servigos prestados:

- Marketing;

- Elaboragdo, distribuigdo e follow-up de press releases;
- Criagdo de pautas, manutengdo de mailing list;

- Midia Social

4 i - Séo Paulo, 05 de abril de 2025
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MANI COMﬂBCIDS_E VICOS LTDA

30.938.122/0001-94 99 ﬁ
G Mani Comércios & Servicos Lida. - CNPI 30.5938.122/0001-74 iUALL
}% Tia Pipoca Gourmet
&, Moema, 728, Conj, 21
— CEP: 04077003 - Moerma, Sio Paulo - 59
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INOVAGAO EM TECNOLOGIA SUSTENTAVEL

DECLARACAD

A 3D SOLAR TECMNOLOGIA LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNP] n®
27.690.799/0001-41, com sede a RUA JOSE VERSOLATO, 111 — BLOCO B SALA 3102 — CENTRO — CEP
09.750-730 — SAQ PAULO / SP, por meio de seu representante legal abaixo assinado, declara para os
devidos fins que a empresa C. A. DA SILVA COMUNICACAO CORPORATIVA (nome fantasia TRIO MARCA
REPUTACAQ E IMAGEM), pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n2 34.182.448/0001-95,
com sede 3 AVENIDA MOEMA, 728 — CONJ 21 — CEP 04.077-023 — MOEMA - SAO PAULO / 5P, tem nos
prestado servigos de comunicacio digital de forma continua e satisfatdria desde 02 de janeiro de 2020.

Conforme estabelecido em nosso contrato, os servigos de comunicacdo digital fornecidos pela C. A.
DA SILVA EDMUNICA?ED CORPORATIVA (TRIO MARCA REPUTACAO E IMAGEM) compreendem
servicos de web marketing, social media, e-mail marketing, newsletter, pegas gréficas, edigdo de
videos e desenvolvimento web.

Esta declaragdo é emitida a pedido da empresa C. A. DA SILVA COMUNICACAQ CORPORATIVA (TRIO
MARCA REPUTACAO E IMAGEM), para fins de comprovagio de sua experiéncia e capacidade técnica.

Sdo Paulo, 21 de maio de 2025.

Daocumenta assinado digitalmente

".b ROBERTO CARLOS DE OLIVEIRA DUARTE
g Dista: 23/05/ 2005 13:08:53-0300
verlfique em hips:/falidar it gov.be

Assinatura do Representante Legal

Nome Completo do Representante: Roberto Carlos de Oliveira Duarte
Cargo do Representante: Socio Proprietdrio
3D SOLAR TECNOLOGIA LTDA

CNPJ n? 27.690.799/0001-41

3D SOLAR TECNOLOGIA LTDA — EPP — www 3dsolar.com br- 55 11 4063-1640
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marca, imagem e reputagio

Somos mais do que uma agéncia, SOmos
um catalisador de transformacdes.

A TRIO - Marca, Imagem e Reputagéio ¢ uma agéncia de Relagdes Publicas e Comunicagdo
Corporativa com vasta experiéncia, especializada no desenvolvimento de negécios e na
comunicagdo institucional. Com mais de 20 anos de vivéncia no mercado, a TRIO derivada da
MEGAHUB se posiciona como parceira estratégica para construir, gerenciar ¢ otimizar a
presenga e reputagio online de entidades. A agéncia entende que a comunicagio corporativa
integrada ¢ um ecossistema complexo que exige prospecgdio, planejamento estratégico,
desenvolvimento 4gil, implementagdo precisa, moderagio criteriosa de conteido,

monitoramento constante ¢ aplicagio de inteligéncia de dados para refinar as estratégias.

A proposta de valor da TRIO baseia-se na centralizago de uma gama completa de servigos e
expertise em comunicagio corporativa, com uma estrutura robusta de relagdes publicas que
impulsiona o crescimento e a imagem dos clientes. A metodologia de atendimento ¢ adaptada
para responder com exceléncia as demandas da comunicagdo, amplificando e fortalecendo a

dindmica dos clientes no cendrio corporativo.
Duas décadas de atuaciio em comunicaciio estratégica

Hé 20 anos, a TRIO nasceu para transformar a maneira como as organiza¢des se comunicam,
constroem sua reputagdo e alcangam seus objetivos de negécio. A agéncia celebra sua
longevidade, constante evolugdio, resiliéncia e o impacto positivo gerado para clientes ¢
sociedade. A jornada da TRIO ¢ marcada por adaptagio continua, sendo protagonista na
revolugiio da comunicagio corporativa e relagdes publicas pela ascenséio do institucional, redes
sociais e inteligéncia artificial. Os profissionais da TRIO possuem solido conhecimento

estratégico e buscam atualizagfo constante.

A TRIO construiu um portfélio de clientes que reflete sua capacidade de entregar resultados
consistentes em diversos setores, incluindo 6rgéos publicos e empresas. A confianga depositada

no trabalho ¢ o ativo mais valioso, e a longevidade das relagdes € testemunho do valor entregue.

A TRIO se orgulha de construir relagdes duradouras e de confianga com seus clientes,

adaptando suas estratégias de comunicagdo as necessidades evolutivas de cada um, com um

iv2g i
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foco crescente nas plataformas e solugdes institucionais. Nossa carteira de clientes demonstra

a versatilidade e a capacidade de atendimento em diversos setores:

e Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social do Estado de S. Paulo (C.N.P.J.:
08.755.269/0001-90) - Desde 2022. A comunicagio com o publico e a divulgacdo
de programas sociais neste 6rgdo se beneficiam imensamente de estratégias
institucionais para alcangar diferentes segmentos da populagdo de forma eficaz e

transparente,

e AD2R Tecnologia Ltda. (CNPJ: 33.194.067/0001-63). Desde 2020. Para uma
empresa de tecnologia que busca gerenciar e fortalecer sua imagem institucional,
uma estratégia de comunicagfio institucional abrangente ¢ essencial. A gestdo da
presenca online, por meio de web marketing, midias sociais e desenvolvimento de

contetido, é importante para a divulgagdo de suas atividades, programas e projetos

e Aviya IT Ltda. (CNPJ: 27.690.799/0001-41). Desde 2020. Para uma empresa de
solugbes em TI, a parceria com especialistas em comunica¢do e comunicagio
institucional é um diferencial competitivo. A utilizagiio de servigos como web
marketing, gestdo de redes sociais, e desenvolvimento de websites demonstra a
importdncia de uma presenga institucional sélida para o crescimento e

posicionamento da marca no setor de tecnologia

e 3D Solar Tecnologia Ltda. (CNPJ: 27.690.799/0001-41). Desde 2020. Para uma
empresa no setor de iluminagdo, o investimento em uma estratégia de comunicagfo
integrada é um passo decisivo para o fortalecimento da marca. A contratagio de
servicos abrangentes, que incluem desde a criagfio de uma nova identidade visual e
design de embalagens até o web marketing e a gestio de redes sociais, ¢ fundamental

para a divulgagiio de seus produtos e para se posicionar de forma competitiva no

mercado. ﬂ%
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E QOutras conforme abaixo:
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Essas parcerias de longo prazo sio um testemunho da nossa capacidade de entregar resultados
consistentes e de nos adaptarmos as transformagdes continuas do mercado, especialmente no

ambito corporativo.

A especializagio em desenvolvimento de negocios sempre foi um diferencial da TRIO,
compreendendo que a comunicagio eficaz é uma ferramenta poderosa para alcangar metas
estratégicas. A abordagem da agéncia, potencializada pela Inteligéncia Artificial, baseia

estratégias em dados concretos, otimizando cada agfo para o méximo impacto.
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As instalacdes da TRIO, com unidades em Moema e Vila Leopoldina, foram pensadas para

fomentar colaboragfo, criatividade e eficiéncia. A agéncia conta com infraestrutura robusta,

incluindo recursos computacionais e multimidia para produgio de contetdo de alta qualidade.
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ESCRITORIO ADMINISTRATIVO
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A sistemdtica de atendimento da TRIO, que inclui diagndstico profundo, planejamento

estratégico, execugdo 4gil e monitoramento constante, foi aprimorada para incorporar as
melhores praticas da comunicagiio corporativa. A agéncia oferece atendimento completo, sete
dias por semana, com equipes de plantdo para assegurar que nenhuma oportunidade ou crise
passe despercebida. A capacidade de mobilizar rapidamente a equipe ¢ uma marca da dedicagio

da TRIO.

A TRIO reafirma seu compromisso com a inovagio, com a Inteligéncia Artificial ja sendo parte
integrante de sua visdo estratégica, prometendo elevar a qualidade, personalizagéo e eficiéncia
dos servigos. A agéncia continuara investindo em tecnologia, desenvolvimento de talentos e
novas formas de conectar clientes com seus publicos. Celebrar 20 anos ¢ olhar para tras com

orgulho e para frente com energia e visdo para moldar o futuro da comunicagéo.

A TRIO ¢ associada a importantes entidades do setor de comunicagdo e marketing, reforgando

seu compromisso com as melhores praticas e a exceléncia. A agéncia ¢ membro ativo da:

e Abracom (Associaciio Brasileira das Agéncias de Comunicaciio): Entidade
representativa das agéncias de comunicagéo no Brasil, promovendo boas praticas e
o desenvolvimento profissional. A associagdo promove a comunicagdo interna,

facilita a troca de experiéncias e organiza eventos.
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e Abradi (Associacio Brasileira de Agentes Institucionais): Principal associagdo
brasileira que representa empresas do setor institucional, fomentando o
desenvolvimento do mercado institucional, a inovagfo, a ética e as melhores praticas
online. A filiagio & Abradi reafirma o compromisso da TRIO com a exceléncia e
atualizagdo em estratégias e ferramentas institucionais, beneficiando-se de
informagdes de mercado e oportunidades de networking. A Abradi oferece

beneficios como acesso a plataformas de recrutamento e descontos em certificagoes.

® Abrig (Associa¢iio Brasileira de Relacbes Institucionais e Governamentais):
Associagdio que representa profissionais e organizagdes da drea de relagdes
institucionais e governamentais no Brasil, promovendo o reconhecimento e
desenvolvimento ético dessa drea. A filiagdo da TRIO a Abrig demonstra o
entendimento da importincia do didlogo e da construgdo de relagdes solidas com
instituigdes governamentais, garantindo que os clientes estejam bem representados
e informados. A Abrig promove parcerias, capacitagio ¢ o reconhecimento das

relagdes institucionais e governamentais.

A inclusdo dessas associagdes na apresentagdo institucional da TRIO transmite credibilidade,
expertise e alinhamento com os principais 6rgdos reguladores e representativos do mercado de

comunicacdo e marketing no Brasil.
Recursos materiais dedicados A producfo institucional:

A TRIO investe em tecnologia para assegurar a qualidade e eficiéncia na entrega de servigos

de comunicagdo corporativa:

e Recursos computacionais: Incluem 20 Notebooks HP Core 15, 5 Notebooks
MacBook Air Inspiron, 4 Computadores Dell Inspiron One 2320, e 10
Computadores AOC 712Sa para tarefas basicas de suporte. Quatro no-breaks TS
Shara UPS Mini 500 Mono 115V garantem a continuidade das operagdes.

e Impressoras (Suporte): 3 Xerox Phaser Modelo: 6510 e 2 Multifuncionais Xerox
Laser Monocromatica Modelo: B2235.

e Sistemas de telefonia (coordenagio e atendimento): 1 Aparelho institucional

f
IIIFP
PABX Intelbras, 10 Aparelhos de telefone sem fio Samsung ¢ 12 Aparelhos de
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telefone celular de diversas marcas.
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® Recursos multimidia para conteido institucional: 3 Céimeras Fotograficas
profissionais, 3 Equipamentos para grava¢do e edigdo de podcasts, e 3
Equipamentos para gravacdo e edi¢iio de videos. Estagdes de trabalho e sala de
reunifio equipadas com TV e Notebook suportam a produgdio de contetdo

institucional.

e Insumos de apoio: Miquinas de Café Nespresso, Purificadores de Agua, Micro-

ondas, TVs Sony, Samsung e Phillips de varias dimensdes.

Essa infraestrutura tecnol6gica e de apoio é fundamental para que os profissionais da TRIO

desenvolvam e executem estratégias de comunicagdo institucional de alto impacto.
Ampla capacidade de atendimento em comunicacio institucional

A TRIO oferece um portfélio completo de servicos de comunicagdio institucional, alinhado as

melhores praticas do mercado e para maximizar o alcance ¢ o engajamento online.
Servicos especializados em comunicacio institucional:

e Comunicagdio institucional estratégica: Planejamento e execugdo de campanhas
institucionais integradas, incluindo SEO, SEM, marketing de conteudo, e-mail

marketing e automagdo de marketing.

® Media Training para o ambiente institucional: Preparagio de porta-vozes para
interages eficazes em midias institucionais, como entrevistas online, webinars,

lives e gestdo de imagem.

® Construcio e gestdo de reputa¢iio online: Monitoramento e desenvolvimento de

estratégias para construir e proteger a reputa¢io da marca no ambiente institucional.

e Gerenciamento de riscos e crises institucionais: Identificagdo proativa de crises,

desenvolvimento de planos de contingéncia e gestio de crises em tempo real.

e Eventos institucionais e hibridos: Planejamento, promogdo e execugio de eventos

online, como webinars, workshops virtuais e conferéncias.

e Data-Driven PR institucional: Utilizagio de analise de dados e métricas

institucionais para otimizar estratégias de relagdes publicas online.

L
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e Moderagio de conteiido e perfis em redes sociais: Gestdo ativa de perfis em redes

sociais, incluindo a moderagéo de comentdrios.

e Desenvolvimento de estratégias com base em Inteligéncia de Dados: Coleta,
analise e interpretagfio de dados de diversas fontes institucionais para desenvolver

propostas estratégicas de comunicagio.

® Criacio e execucio técnica de projetos e produtos de comunicacio
institucional: Desenvolvimento de websites, landing pages, aplicativos,

infograficos interativos, videos e podcasts.

Inovaciio em comunica¢iio institucional: Pesquisa e implementagdio de formas
inovadoras de comunicagfio institucional, explorando novas tecnologias como IA,

VR e AR.

e Expertise setorial aplicada ao institucional: Os profissionais da TRIO possuem
vasta experiéncia em diversas dreas, permitindo a criagio de estratégias de comunicagéo
institucional personalizadas para setores como Negdcios, Real Estate, Finangas, Tecnologia,

Transportes, Logistica, Terceiro Setor, Educagio e Cultura.






EXEMPLO DE RELATORIO SISTEMATICO, ROTINEIRO E
ORGANIZADO.



TRIO MARCA REPUTACAO E IMAGEM

RELATORIO MENSAL DE OUTUBRO
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
CONTRATO N°® XX/XXXX

-

(o0
NOME
GERENTE ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO
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1 SUMARIO EXECUTIVO

Este relatorio apresenta e analisa os resultados da exposicdo na midia da Secretaria
de Desenvolvimento Social e dos érgéos vinculados & Pasta no més de outubro de
20XX, de acordo com planejamento estratégico de comunicagdo desenvolvido pela
agéncia TRIO MARCA REPUTACAO E IMAGEM.

O assunto relacionado a atuagéo da SECRETARIA que mais repercutiu no més de
outubro nao estava de antemao no nosso radar: trata-se do apoio do Governo de
Sé&o Paulo, por meio da SECRETARIA, & operagéo de repatriagao de brasileiros que
estavam no Libano e que decidiram deixar a area de conflito e retornar ao Brasil. A
SECRETARIA foi procurada pelo Ministério do Desenvolvimento Social na véspera
do inicio da operacéo do governo federal. Disponibilizou cem vagas para repatriados
em situagao de vulnerabilidade social em seu servico de acolhimento para migrantes
e solicitantes de reflugio.

Outro tema de repercussao na imprensa foi relativo ao Programa, principal politica
publica de seguranga alimentar do Governo do Estado de S&o Paulo. Trata-se do
anlncio da destinagdo de mais R$ 22 milhGes para a rede de restaurantes do
programa, valor suplementar a ser investido até o final deste ano. Esse dinheiro vai
ser usado para manutencao, melhorias e expanséo do Programa em todo o Estado
de S&o Paulo. O cardapio especial do Programa para o Dia das Criangas também
mobilizou as redag¢des no periodo.

O balango que fizemos, por ocasido do Dia das Criangas, sobre nosso servigo de
convivéncia e fortalecimento de vinculos também se destacou. Em 20XX, o Governo
de Sao Paulo destinou R$ 52 milhGes para servicos voltados para criangas. Esse
valor foi distribuido entre as 797 unidades do servigo, que é destinado aos publicos
de 0 a 6 anos e de 6 a 15 anos.

Por ocasidgo do Outubro Grisalho, no dmbito do Dialogando, série de debates
promovidos mensalmente pela SECRETARIA e que convida especialistas para
discutir grandes temas que tangenciam a Assisténcia Social, a pauta foi o

envelhecimento e a convivéncia nos municipios.
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Finalmente, trabalhamos a divulgacdo da participacdo da SECRETARIA no
Freemind 20XX, congresso internacional de politicas sobre drogas que também
contou com a participagao do vice-governador, Felicio Ramuth.

A TRIO MARCA REPUTACAO E IMAGEM também realizou plantées de fim de
semana para atender demandas de imprensa e realizar monitoramento de noticias.



2 ATIVIDADES DESEMPENHADAS

ITEM A - Elaboragéo e desenvolvimento de plano estratégico e operacional
de comunicagdo, a fim de informar de forma eficaz sobre as acgbes, projetos e
programas a que alude o “item 2.1." do Projeto Basico. Este plano estratégico e
operacional deve conter medidas de curto, médio e longo prazo, com propostas de
execugao que possibilitem o fornecimento de informagdo adequada a todos os
veiculos de comunicacdo, contemplando a forma e contelido da produgédo de
informativos, sejam eles press releases, avisos de pauta, artigos, notas, cartas e
outros materiais necessarios para sua execugao.

A1,

comunicagdo propostos, com descrigdo do cumprimento de demandas e agbes no

elaboracdo de relatério diario da execugdo dos objetivos de

dia;

DATA ATIVIDADES HORAS
01/10/20%X% Relatério Estratégico @ Operacional — outubro 2
01/10/20XX | Reuni&o de alinhamento e planejamento estratégico— 01/10 2
02/10/20XX | Relatério Diario da Execugao dos Objetivos de Comunicagao — 02/10 3
03/10/20XX Relatério Didrio da Execugdo dos Objetivos de Comunicagio — 03/10 3
04/10/20XX | Relatério Diario da Execugéo dos Objetivos de Comunicagéo — 04/10 3
07/10/20X%X Reunido de alinhamento e planejamento estratégico- 07/10 2
07/10/20XX | Relatério Diario da Execugdo dos Objetivos de Comunicagio — 07/10 3
08/10/20XX | Relatério Diario da Execugdo dos Objetivos de Comunicagdo — 08/10 3
09/10/20X%X Relatério Didrio da Execugdo dos Objetivos de Comunicagdo — 09/10 2
10/10/20X% Relatério Didrio da Execugéo dos Objetivos de Comunicagdo — 10/10 3
11/10/20%X | Relatério Diario da Execugdo dos Objetivos de Comunicagio — 11/10 3
14/10/20XX | Reunido de alinhamento e planejamento estratégico— 14/10 2
15/10/20XX | Relatério Diario da Execugdo dos Objetivos de Comunicagao — 15/10 3
16M0/20XX | Relatério Diario da Execugdo dos Objetivos de Comunicagio - 16/10 2
17/10/20XX | Relatorio Diario da Execugdo dos Objetivos de Comunicagéo — 17/10 3
18/10/20XX | Relatorio Diario da Execugao dos Objetivos de Comunicagao — 18/10 3
2110/200X | Reunido de alinhamento e planejamento estratégico— 21/10 2
2110/20XX | Relatério Diario da Execugdo dos Objetivos de Comunicagio — 21/10 3
22/10/20XX | Relatério Diario da Execugdo dos Objetivos de Comunicagdo — 22/10 3
23/10/20XX | Relatdrio Diario da Execugdo dos Objetivos de Comunicagéo — 23/10 3
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24/10/20XX | Relatério Didrio da Execugdo dos Objetivos de Comunicagio — 24/10
25/10/20XX | Relatério Diario da Execugao dos Objetivos de Comunicagao — 25/10
29M10/20XX | Reunido de alinhamento e planejamento estratégico- 29/10

TOTAL

61




Comprovantes A.1

Arquivo: Relatério Estratégico e Operacional - OUTUBRO
Data: 01/10/20XX a 30/10/20XX

Plano Estratégico e Operacional de outubro

O planejamento de comunicagdo da equipe da TRIO na SECRETARIA leva em
conta circunstancias como, por exemplo, entregas ou inauguracbes de programas e
servicos da pasta, bem como datas comemorativas/efemérides ou eventos
organizados pela secretaria, como oportunidade para falar sobre as agbes da pasta.

O principal tema abordado pela equipe da TRIO no més de outubro foi o apoio do
Governo de Sao Paulo, por meio da secretaria, & operagdo do governo federal de
repatriagdo dos brasileiros no Libano. Como o assunto surgiu de Gltima hora, néo
havia um planejamento prévio de comunicacio, o que nos levou a discutir com a
Imprensa da Secom uma estratégia para a divulgag&o da informag&o, o que acabou
sendo feito pelo site da Agéncia SP. Na ocasido, trabalhamos também com disparo
de release e conteldo para ambiente digital.

Quanto ao anlncio da destinagdo de mais R$ 22 milhdes para melhorias no
Programa Programa, a SECRETARIA organizou um evento no auditério da
Secretaria da Fazenda. No dia 24 de outubro. O antncio foi feito pela secretaria a
representantes de organizacbes da sociedade civil (oscs) que administram os
restaurantes do programa. Trabalhamos com release, texto para ambiente digital e
contetdo para canais digitais.

Quanto ao balango sobre investimentos da SECRETARIA em servigos voltados para
criangas e idosos, trabalhamos também com texto para ambiente digital, releases e
contelido para canais digitais. Especificamente sobre a pauta dos servicos para
criangas, técnicos da secretaria concederam entrevistas para a TV Assembleia
(Alesp).
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Arquivo: Ata da Reunido Semanal de Planejamento — 01/10 a 04/10
Data: 01/10

Dia:01/10/20XX

Hora: 14 horas

Local: SECRETARIA

Presentes: Gabriela Rélke, de Araujo, Rita Damasceno e Thais Schiavo

Ponto Principal: Reunidao de alinhamento sobre o cardapio especial de Dia das
Criangas no programa Programa

Objetivo geral: A equipe de assessores da agéncia Trio se reuniu com os técnicos
da Coordenadoria de Seguranga Alimentar e Nutricional (COSAN) para definir a
estratégia de divulgagdo sobre o funcionamento das unidades do Programa durante
as eleigoes.

Ficou decidido que a divulgagéo sera feita por meio de uma nota oficial para veiculos
de imprensa. Além disso, serda produzido um material especifico para os canais
digitais a fim de reforgar a comunicacéo.

Arquivo: Relatério Diario da Execucdo dos Objetivos de Comunicacéo — 02/10
Data: 02/10

Releases
e Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social trabalha pela protecédo e
garantia dos direitos da pessoa idosa (Apds apurar as informagbes com a

Coordenadoria de Assisténcia Social, um release foi produzido).
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Arquivo: Relatorio Diario da Execucdo dos Objetivos de Comunicac¢édo — 03/10
Data: 03/10

Notas

e Confira o funcionamento das unidades do Programa neste final de semana

Arquivo: Relatério Diario da Execucéo dos Objetivos de Comunicagéo — 04/10
Data: 04/10

Atendimento a imprensa
Folha de S. Paulo

Arquivo: Ata da Reunido Semanal de Planejamento — 07/10 a 11/10
Data: 07/10

Dia:07/10/20XX

Hora: 14 horas

Local: SECRETARIA

Presentes: Gabriela Rélke, Pedro Marcondes, Marcelo Ricci e Daniele Ribeiro

Ponto Principal: Reunido de alinhamento sobre parceria com UNESP em projeto
para pessoas idosas

Objetivo geral: Os assessores de imprensa Trio se reuniram com a equipe técnica
da Coordenadoria de Desenvolvimento Social (CDS) para entender e,
posteriormente, divulgar a parceria que sera firmada com a UNESP.

A parceria tem o objetivo de identificar e mapear, no Estado de Sao Paulo, as boas
praticas voltadas ao trabalho com pessoas idosas. O projeto, intitulado
“Mapeamento de experiéncias exitosas de politicas publicas, destinadas a promogao
do envelhecimento ativo e saudavel no Estado de Sao Paulo”, devera durar dois
anos e prevé uma articulagdo entre as Diretorias Regionais de Assisténcia e
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Desenvolvimento Social (DRADS) e municipios. Apés terem obtido essas
informagdes, releases serdo produzidos para divulgar a parceria.

Arquivo: Relatério Diario da Execugdo dos Objetivos de Comunicagdo — 07/10
Data: 07/10

Releases
e Governo de Sao Paulo vai apoiar operagdo de repatriagdo de brasileiros que
estavam no Libano (Apds apurar as informagdes com a Coordenadoria de
Assisténcia Social, um release foi produzido).

Atendimento a imprensa

« Bom Dia Brasil e Alesp
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ITEM B - Monitoramento diario da exposigao dos projetos, acbes e programas na

midia - veiculos de comunicagdo, assim considerados os jornais, revistas, TV, radio
e internet.

B.1. avaliagdo diaria, por meio de leitura do conteido das matérias
jornalisticas publicadas que abordam temas concernentes ao ambito de atuagéo
elencado no ‘“item 2.1." do Projeto Basico, bem como de ferramentas de
comunicagdo disponibilizadas que versem sobre tais agdes, programas e projetos,

assim como verificagdo dos resultados obtidos com a aplicagdo do plano de

comunicagao.

DATA ATIVIDADES HORAS
01/10/20XX | Leitura didria de noticias e monitoramento das noticias 2
01/110/20XX | Monitoramento de sites e palavras-chaves 3
02/10/20XX | Leitura diaria de noticias e monitoramento das noticias 2
02110/20%X | Monitoramento de sites e palavras-chaves 3
03110/20XX | Leitura didria de noticias e monitoramento das noticias 2
03/10/20XX | Monitoramento de sites e palavras-chaves 3
04/10/20XX. | Leitura digria de noticias e monitoramento das noticias 2
04/10/20XX | Monitoramento de sites e palavras-chaves 3
05/10/20XX. | Leitura didria de noticias e monitoramento das noticias 2
05/10/20XX | Monitoramento de sites e palavras-chaves 3
07/10/20XX | Leitura didria de noticias e monitoramento das noticias 2
07/10/20XX | Monitoramento de sites e palavras-chaves 3
08/10/20%X | Leitura didria de noticias e monitoramento das noticias 2
08/10/20XX | Monitoramento de sites e palavras-chaves 2
08/10/20XX Leitura didria de noticias e monitoramento das noticias 2
09/10/20XX Monitoramento de sites e palavras-chaves 2
10/10/20%X | Leitura didria de noticias e monitoramento das noticias 2
10M0/20XX Monitoramento de sites e palavras-chaves 2
11/10/20XX Leitura diaria de noticias e monitoramento das noticias 2
11M10/20XX Monitoramento de sites e palavras-chaves 2
12/10/20XX | Leitura diaria de noticias e monitoramento das noticias 2
12/10/20XX Monitoramento de sites e palavras-chaves 2
14/10/20XX | Leitura didria de noticias e monitoramento das noticias 2
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14M10/20XX Monitoramento de sites e palavras-chaves 2
15/10/20%% Leitura diaria de noticias e monitoramento das noticias 2
15M0/20XX Monitoramento de sites e palavras-chaves 3
16/10/20XX | Leitura diaria de noticias e monitoramento das noticias 2
16/10/20XX Monitoramento de sites e palavras-chaves 2
17M10/200% Leitura didria de noticias e monitoramento das noticias 2
17/110/20X% Monitoramento de sites e palavras-chaves 2
18/M10/20XX Leitura didria de noticias e monitoramento das noticias 3
18M0/20XX Maonitoramento de sites e palavras-chaves z
189M10/20XX Leitura didria de noticias e monitoramento das noticias 2
19/10/20XX | Monitoramento de sites e palavras-chaves 2
20/10/20X%X Leitura didria de noticias e monitoramento das noticias 3
20M10/20XX Monitoramento de sites e palavras-chaves 2
21/10/20X%X Leitura didria de noticias e monitoramento das noticias 2
2110/20XX Monitoramento de sites e palavras-chaves 2
22/10/20%X | Leitura didria de noticias e monitoramento das noticias 2
22110/20XX Monitoramento de sites e palavras-chaves 3
24/10/20XX | Leitura didria de noticias e monitoramento das noticias 2
24/10/20XX Monitoramento de sites e palavras-chaves 3
25/10/20XX Leitura didria de noticias e monitoramento das noticias 2
25M10/20%X | Monitoramento de sites e palavras-chaves 3
26/10/20XX | Leitura didria de noticias e monitoramento das noticias 2
26/10/20XX | Monitoramento de sites e palavras-chaves 3
27/110/20XX | Leitura didria de noticias e monitoramento das noticias 2
27/10/20XX | Monitoramento de sites e palavras-chaves 3
28/10/20XX | Leitura didria de noticias @ monitoramento das noticias 2
28/10/20XX. | Monitoramento de sites e palavras-chaves 3
29/10/20XX | Leitura didria de noticias e moniteramento das noticias 2
29/10/20XX. | Monitoramento de sites e palavras-chaves 3

TOTAL

X
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Comprovantes B.1

Em outubro, a TRIO MARCA REPUTACAQ E IMAGEM realizou XX atendimentos

reativos a imprensa. Sites de noticias demandaram mais informagdes, seguidos por
veiculos impressos, radios e TVs. Foram monitoradas no periodo 136 matérias
sobre a Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social, das quais 122 (89,71%)

com avaliagéo positiva, 12 neutras (8,82%) e 02 (1,47%) com avaliagao negativa.

RADIO ™ JORMNAL  WEB RADIO 3 JDAL WEB RADIO ™ JORMNAL WER
20 20 54 28 0 0 2 0 3 3 4 2
14,71% 14,71%  39,71%  20,59% 0,000 0,00% 147% 0,00% 2,21% 2,21% 2,94% L47%
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A TRIO MARCA REPUTACAO E IMAGEM produziu XX briefings para qualificagéo
do discurso dos porta-vozes da Pasta algumas notas.



Arquivo: Monitoramento Diario — outubro

Data: 01/10 a 31/10

B1 MONITORAMENTO DIARIO DE NOTICIAS / outubro-20XX

Em outubro foram veiculadas XXX matérias sobre a Secretaria Estadual de
Desenvolvimento Social em todos os meios de comunicacéo — impresso, radio, TV e
Web.

01/10/20XX — 1 MATERIAS

TELEVISAO
1.THATHI CIDADE/TV THATHI/RIBEIRAO PRETO - Planto policial
https://cloud.boxnet.com.br/22rp6f72

Avaliagao: Positiva

02/10/20XX — 1 MATERIAS

IMPRESSO

1.0 DEFENSOR/TAQUARITINGA - Entrega do Viva Leite no Cras do Jardim Micali
retorna nesta sexta-feira

https://cloud.boxnet.com.br/26q2t33f

Avaliagdo: Positiva

03/10/20XX - 1 MATERIAS

TV

1.DIARIO TV 22 EDICAO/TV GLOBO/MOGI DAS CRUZES - Unidades do Programa
estarao fechadas

https://cloud.boxnet.com.br/2aerpkf5

Avaliagao: Positiva




04/10/20XX — 6 MATERIAS

IMPRESSO

1.DIARIO DE PENAPOLIS/PENAPOLIS - Associagdo dos Auditores Fiscais de SP
doa R$ 75,3 mil para instituigdes da regido

https://cloud.boxnet.com.br/2396kwth

Avaliagdo: Positiva

2.GUARULHOS HOJE/GUARULHOS - Van do CadUnico atendera 5 bairros de
Guarulhos neste més de 2a a 6a
https://cloud.boxnet.com.br/276mxukv

Avaliagdo: Positiva

3.0 LIBERAL REGIONAL/ARACATUBA - Fundafresp doa R$ 75,3 mil para
instituicdes da regido de Aragatuba
https://cloud.boxnet.com.br/24kpufnv

Avaliagdo: Positiva

4.0 REGIONAL DE COSMOPOLIS - Secretaria Estadual de Desenvolvimento
Social trabalha pela protegédo e garantia dos direitos da pessoa idosa
https://cloud.boxnet.com.br/2cv4wvu8

Avaliagao: Positiva

TV

5.BALANGCO GERAL/RECORDTV/RIBEIRAO PRETO - Achamos na cidade:
turismo ecolégico e gastronémico sdo destaque nos passeios na regido de Rifaina
hitps://visualizacao.boxnet.com.br/?t=00057 14A7C346E4383703FC9389978340200
000059D051936672EE1494AC7CD6E6D8B5C50AASES6CAIB7E6B064DAE274CAZE
57F1B870A82D5B3A88777D3DE6SCDC3F64262C2C02D24D7464B83D7E40882CF
876175469885F8F07ABDE8B26306F0D41500230F

Avaliagdo: Positiva
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6.ALERTA BRASIL/RECORDNEWS/SAO PAULO - Bar suspenso surpreende
consumidores com por do sol
https://visualizacao.boxnet.com.br/?t=0005714A7C346E4383703FC9389578340200
O0000EE176CB07F57189C9DC4C91B419E52223928C5832C17DE6A4010924ACEC
F33761F8759971A11F464A41EC73DD2CE7FA10582749F0ED5DAF48B5690D4AA
C36AB4DCB5B051F3A9D5SAE3699367C99B25F79

Avaliagdo: Positiva

05/10/20XX — 3 MATERIAS

IMPRESSO

1.JORNAL CIDADE/RIO CLARO - CLICK DO DIA
https://visualizacao.boxnet.com.br/?t=00057 14A7C346E4383703FC9389978340200
O0000E7B98937846E7B32FAEE3D183A122A5E589FA3FC24F23C106CC931D6CES
88ABBDECE6647FEC15E9D117647DAC08180605DBAT2B96F11BFECEQ15ED3736
94452EDDD8C4BA333B6160565A189BD7CAA423C

Avaliacdo: Positiva

TV

2.BALANGO GERAL ESPECIAL/TV RECORD/SAO JOSE DOS CAMPOS - Hoje &
dia do passo a passo de uma receita tradicional da Grécia
https://cloud.boxnet.com.br/ygna49zr

Avaliagdo: Positiva

3.DIARIO TV 1° EDIGAO/TV GLOBO/MOGI DAS CRUZES - Projeto social
organizado por mulheres
https://cloud.boxnet.com.br/ymz43yfm

Avaliagdo: Positiva




07/10/20XX — 5 MATERIAS

IMPRESSO

1.JORNAL ESTACAO/FREE SAO PAULO/ZONA NORTE/SAQ PAULO - Governo
de Sao Paulo apoia a operagéo de repatriagédo de brasileiros do Libano
https://cloud.boxnet.com.br/yt33g23t

Avaliagdo: Positiva

RADIO
2.RADIO CAPITAL 1040 AM/SAO PAULO - O Governo de Sao Paulo vai auxiliar no
acolhimento de brasileiros repatriados vindos do Libano

https://cloud.boxnet.com.briypric2ub

Avaliagdo: Positiva

3.RADIO EDUCADORA 1060 AM/PIRACICABA - Ancoras falam sobre o Programa
https://cloud.boxnet.com.br/yo5jz694
Avaliagédo: Positiva

4. RADIO JOVEM PAN NEWS 99,5 FM/PIRACICABA - Entrevista com Barjas Negri,
candidato a prefeitura de Piracicaba

https://cloud.boxnet.com.br/yu6gov7 3

Avaliagao: Neutra

WEB

5.TERRA/SAO PAULO - Governo de Sao Paulo vai apoiar operagao de repatriagao
de brasileiros do Libano

https://cloud.boxnet.com.br/yshkvyijy

Avaliagdo: Positiva



B.2. apoio na elaboragédo de relatérios especificos sobre temas relacionados a
acbes, projetos e servicos que envolvam o ambito de atuagdo delimitado neste
Edital, para servir como ferramenta de suporte as agdes de comunicagao realizadas
junto aos veiculos de comunicagdo, no tocante a divulgagao e publicagdo destes
temas, atendendo ao disposto no artigo 37, §1° da Constituigcdo Federal.

DATA ATIVIDADES HORAS
01/10/20XX | Apurago de informacbes para Secom ik
01/10/20%X | Produgdo de relatdrio geral: Atualizag8o da planilha de banco de 8

dados Secom -
09/10/20XX | Apuracio de informagdes para Secom 18
09/10/20%X | Producé@o de relatério geral: Atualizagdo do balango do Governo - 16
Coordenadoria de Briefing
09/10/20XX | Apuragdo de informagdes para Prefeitura de Francisco Morato 2
09/10/20XX | Produgao de relatdrio geral: Autorizagio de gravagdo no programa de | 2
Francisco Morato —
13M0/20XX | Apuragdo de informagdes para Secom
13/10/20XKX | Producédo de relatdrio geral: Informagbes sobre o funcionamento do
Programa no final de semana —
13/M10/20XX | Apuragio de informagdes para Secom 4
13/10/20%X | Produgdo de relatorio geral: Informagdes sobre o Programa Cotia —
16/10/20XX | Apuracdo de informagdes para Casa Civil 11
16/10/20X%X Produgéo de relatdrio geral: Dados sobre as Repuiblicas para 9
Refugiados -
17M0/20XX | Apuragio de informagdes para Secom
17M10/20XX Produgao de relatério geral: Informagbes sobre as unidades do
Programa Mdével na Baixada Santista -
24/10/20XX | Apuragao de informacgdes para Secom 10
2410/20XX Produgao de relatério geral: Ajustes no balango do Governo
25/10/20XX. | Apuragio de informagdes para Casa Civil
25M020XX Produgdo de relatério geral: Dados sobre as Replblicas para
Refugiados -
30M0/20XX | Apuraco de informagbes para Casa Civil 1
30/10/20X%X Produgéo de relatério geral: Parceria com a Childhood Brasil - 9
30/10/20XX | Apuracgio de informactes para Casa Civil 1
30/M1020XX Produgao de relatério geral: Dados sobre as Republicas para g
Refugiados -
30M0/20XX | Apuragdo de informagdes para Secom
3011 0/20XX Producéo de relatdrio geral: Dados sobre quantidades de refeicbes
servidas no programa Programa - \
TOTAL 181
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Comprovantes B.2

Arquivo: Pedido de informagbdes Secom - Atualizagdo da planilha de banco de
dados Secom -
Data: 01/10/20XX

O investimento que vocé declarou & apenas de 2023. Qual o valor para 20XX?
Nota

S6 nos primeiros 18 meses da atual gestao, foram abertas 12 unidades no estado de
S&o Paulo, um crescimento de 35,4%. Para tanto, a SECRETARIA investiu mais de
R$ 5,3 milhGes em 2023.

Em 20XX, esta previsto um investimento de R$ 7.984.298,68

Arquivo: Pedido de informagbes Secom - Atualizagdo do balango do Governo -
Coordenadoria de Briefing
Data: 09/10/20XX

Boa tarde, tudo bem?

De acordo com o abastecimento da base de dados, fizemos a exiracdo dos
principais destaques referentes as acdes desenvolvidas pela pasta até setembro.
Por gentileza, solicitamos a validagdo do material e, se avaliarem necessario, o
acrescimo de mais alguma medalha da gest&o.

Aguardamos retorno até 10 horas de quinta-feira (10/10).

Nota

Bom dial
Segue o balango validado.



Arquivo: Pedido de informagdes Prefeitura de Francisco Morato — Autorizagao
de gravacao no programa de Francisco Morato —
Data: 09/10/20XX

Ola, tudo bem?

Jhonatan da Imprensa da Prefeitura de Francisco Morato aqui

Gostariamos de gravar uns takes amanhad (15) no Programa para um video
institucional.

Precisaria ser amanhé (15) por conta do Dia Mundial da Alimentagdo, que & no dia
16.

Nota

Prezado,

Os espagos onde séo servidas as refeigcbes do Programa, bem como a fachada dos
restaurantes, sdo publicos, razédo pela qual ndo ha que se falar em restricéo a fotos
ou filmagens da estrutura fisica desses locais durante o horario de funcionamento.
Por outro lado, é preciso considerar que o direito de imagem das pessoas, além de
ser irrenunciavel e intransmissivel, é protegido pela Constituicdo e pelo Cédigo Civil.
A exposicio indevida ou nao autorizada, inclusive em redes sociais, & crime, e ainda
passivel de indenizagdo a quem porventura tenha sua intimidade ou honra violada.

E fundamental, portanto, estar ciente da legislagdo relacionada aos direitos de
imagem tanto de nossos funcionarios e colaboradores quando dos frequentadores

do espago ao realizar registros por video ou fotografia.

Arquivo: Pedido de informacdes Secom - Informagdes sobre o funcionamento
do Programa no final de semana -
Data: 13/10/20XX

Oi pessoal, tudo bem? Faremos o abre e fecha de 12 de outubro. Poderiam me

enviar o material do funcionamento dos servicos, por gentileza? A ideia &

7

publicarmos entre hoje e amanha. Obrigada!
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Nota

Confira o funcionamento das unidades do Programa neste final de semana

Para garantir um bom atendimento, no fim de semana de 5 de outubro, algumas das
31 unidades do Programa Programa que abrem aos sabados e domingos estardo
fechadas para manutengdo. As unidades que fechardo sdo: 25 de Margo, Capéo
Redondo, Sao Bernardo do Campo |, Suzano e Taubaté.

Ja no domingo (6), em funcé@o das eleigbes, todas as unidades estardo fechadas,
exceto o Programa Bras e o Programa Refeitério Luz.

Na segunda-feira (7), os restaurantes voltardo a funcionar normalmente.

Veja os enderecos das unidades fixas e méveis:
https://www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br/acoes-de-protecao-social/programa-

bom-prato

Arquivo: Pedido de informagbes Secom - Informagdes sobre o Programa Cotia

Data: 13/10/20XX

Para essa unidade de Cotia ha previsdo de reforma, conserto, etc? E também de
retomada das atividades ou ainda & cedo demais para estimar?

E temos alguma saida para redirecionar atendimentos, como sera?

Nota

BP de Cotia nao abre amanha, e ndo havera atendimento do BP Movel no local. A
populagao ja esta ciente.

A data de reabertura ainda nao esta definida, os técnicos vao avaliar o local
amanha.




—

ITEM C - Apoio a Unidade de Comunicagéo na producao, gerenciamento e
disseminacgdo de informagdes voltadas a comunicagédo externa e interna.
C.1. alimentagdo diaria do banco de dados desenvolvido pela Unidade de

Comunicagao, com informagdes detalhadas sobre os objetivos, recursos, prazos e

resultados dos programas, planos, agdes e servigos delimitados no Projeto.

DATA ATIVIDADES HORAS
Apuragio de informacbes e Produgio de texto para o Arquivo: Banco
01/10/20%X. | de Dados Interno — T
01/10/20XX | Alimentagao do Arquivo: Banco de Dados Interno -
02/10/20XX | Apuragdo de informagdes e Produgdo de texto para o Arquivo: Banco 6
de Dados Interno —
02/10/20XX | Alimentagdo do Arquivo: Banco de Dados Internc —
03/10/20XX | Apuragdo de informacgdes e Produgdo de texto para o Arguivo: Banco
de Dados Interno —
03/10/20XX | Alimentagdo do Arguivo: Banco de Dados Interno —
04/10/20XX Apuragio de informacdes e Produgio de texto para o Arquivo: Banco
de Dados Interno —
04/10/20XX | Alimentagdo do Arguivo: Banco de Dados Interno — 7
07/10/20%X | Apuracao de informagdes e Produgéo de texto para o Arquivo: Banco
de Dados Interno —
07/10/20X%. | Alimentagdo do Arquivo: Banco de Dados Interno —
08/M0/20XX Apuracio de informagbes e Produgao de texto para o Arquivo: Banco 7
de Dados Interno —
08/10/20XX | Alimentag&c do Arquivo: Banco de Dados Interno - 7
08/10/20XX Apuragio de informacbes e Produgio de texto para o Arquivo: Banco 7
de Dados Interno —
09/10/20XX | Alimentagdo do Arquivo: Banco de Dados Interno —
10/10/20XX | Apuragdo de informagdes e Produgdo de texto para o Arquivo: Banco
de Dados Interno —
10M10/208X | Alimentagao do Arquivo: Banco de Dados Interno —
11/10/20%X | Apuragéo de informagdes e Produgdo de texto para o Arquivo: Banco
de Dados Interno —
11/10/20%X | Alimentagdo do Arquivo: Banco de Dados Intermno — B
14/10/20XX | Apuraglo de informagdes e Produgdo de texto para o Arquivo: Banco
de Dados Interno —
14/10/20XX% | Alimentagdo do Arquivo: Banco de Dados Interno —
15/10/20XX | Apuragio de informagées e Produgdo de texto para o Arquivo: Banco
de Dados Interno —
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15M0/20XX | Alimentagio do Arquivo: Banco de Dados Interno —
16/10/20XX | Apuragdo de informagdes e Produgio de texto para o Arquivo: Banco
de Dados Interno —
16/10/20XX | Alimenlagdo do Arguivo. Banco de Dados Intermo —
17M10/20XX | Apuragdo de informagdes e Produgdo de texto para o Arquive: Banco
de Dados Interno —
17M10/20XX% | Alimentagdo do Arquivo: Banco de Dados Interno — 7
18/10/20XX | Apuragdo de informagdes e Produgdo de texto para o Arquivo: Banco
de Dados Interno —
18/M10/20XX | Alimentagdo do Arquivo: Banco de Dados Interno — T
21M10/20XX | Apuragdo de informacdes e Produgio de texto para o Arquivo: Banco Fi
de Dados Interno —
2110/20%XX | Alimentagdo do Arquivo: Banco de Dados Interno — T
2210/20XX | Apuragdo de informacdes e Produgdo de texto para o Arguivo: Banco 7
de Dados Interno —
22/10/20XX | Alimentagdo do Arquivo: Banco de Dados Interno — Fi
23M0/20XX | Apuragdo de informacgdes e Producdo de texto para o Arquivo: Banco i
de Dados Interno —
23M0/20XX Alimentagdo do Arquivo: Banco de Dados Interno — 7
24/110/20XX | Apuragdo de informacdes e Produgdo de texto para o Arquivo: Banco
de Dados Interno —
24110/20XX | Alimentagio do Arquivo: Banco de Dados Interno -
25M0/20XX Apuracéo de informagdes e Produgio de texto para o Arguivo: Banco
de Dados Interno -
25M0/20XX | Alimentagao do Arquivo: Banco de Dados Interno — 7
28M0/20XX | Apuragio de informacgdes e Produgao de texto para o Arquivo: Banco
de Dados Interno —
28/10/20XX | Alimentagio do Arquivo: Banco de Dados Interno —
28/10/20XX Apuracéo de informagbes e Produgéo de texto para o Arquivo: Banco 6
de Dados Interno —
29/10/20XX | Alimentacgo do Arquivo: Banco de Dados Interno — B
30M10/20XX | Apuragio de informagtes e Produgdo de texto para o Arquivo: Banco
de Dados Interno —
30/10/20XX Alimentagao do Arquivo: Banco de Dados Interno =
31M0/20XX | Apuragdo de informagdes e Produgdo de texto para o Arquivo: Banco
de Dados Interno —
J110/20XX | Alimentagdo do Arquiva: Banco de Dados Interno — 7
TOTAL 316




Comprovantes C.1

Arquivo: Banco de Dados Interno —
Data: 01/10/20XX



C.2. produgdo de material (releases, avisos de pauta, artigos, notas, entre

outros) com informacgbes fundamentadas, além da elaboragio de estrategia e acdes
de divulgagado, com acompanhamento dos registros na midia.

DATA ATIVIDADES HORAS

Apuracao de informagbes e Produgio de Release Secretaria Estadual 11
de Desenvolvimento Social trabalha pela prote¢éo e garantia dos
02/10/20XX | direitos da pessoa idosa

03/10/20XX | Apuragdo de informagfes e Produggo de Nota Confira o 10
funcionamento das unidades do Programa neste final de semana

O7M0/20XX | Apuracdo de informacgfes e Produgdo de Release Governo de Séo B
Paulo vai apoiar operagdo de repatriagdo de brasileiros que estavam
no Libano

0810/20XX | Apuragdo de informacfes e Producao de Release Confira o novo 9
endereco do Programa Mével de Bauru

08/10/20XX | Apuragdo de informacbes e Producdo de Release Confira o novo 10
endereco do Programa Mével de Jacarei

08/10/20XX | Apuragdo de informacdes e Produgio de Release Confira os novos 11

enderecos de seis unidades do Programa Mével da capital

09/10/20XX Apuracdo de informagbes e Produgdo de Release Centros Integrados 10
de Cidadania vao receber servicos do Espago Prevenir_

09/10/20XX | Apuragdo de informacfes e Produgdo de Release Restaurantes 10
Programa de Presidente Prudente comemoram o Dia das Criangas
com cardapio especial

09/10/20XX | Apuragdo de informagfes e Produg@o de Release Restaurantes 1"
Programa de Ribeirao Preto comemoram o Dia das Criangas com
cardapioc especial

09M10/20XX | Apuracéo de informagdes e Produgdo de Release Restaurantes 10
Programa de S&o Carlos comemorarm o Dia das Criangas com
cardapio especial '

09M10/20XX | Apuragio de informagbes e Produgfio de Release Restaurantes 10
Programa de Sorocaba comemoram o Dia das Criangas com cardapio
especial

09/10/20XX | Apuragdo de informacgdes e Produgio de Release Restaurantes 8
Programa do ABC comemoram o Dia das Criangas com cardapio
especial

10M10/20XX | Apuragdo de informagdes e Produgdo de Release Restaurantes 11 /V
Programa da Baixada Santista comemoram o Dia das Criangas com
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cardapio especial

10/10/20XX

Apuragdo de informagbes e Produgéo de Release Restaurantes
Programa da capital comemoram o Dia das Criangas com cardapio
especial

10

10/10/20XX

Apuragdo de informagdes e Produgdo de Release Restaurantes
Programa da Grande S&o Paulo Oeste comemoram o Dia das
Criangas com cardapio especial

1

10107204

Apuracdo de informagdes e Produgdo de Release Restaurantes
Pragrama de Bauru comemoram o Dia das Criangas com cardapio
especial

1010720

Apuracio de informagdes e Produgio de Release Restaurantes
Programa de Campinas comemoram o Dia das Criangas com
cardapio especial

10

10/10/20KX

Apuragao de informagdes e Produgdo de Release Restaurantes
Programa do Alto Tieté comemoram o Dia das Criangas com cardapio
especial

10

10/10/20XX

Apuragdo de informagdes e Produgdo de Release Restaurantes
Programa do Vale do Paraiba comemeram o Dia das Criangas com
cardapio especial

11

11110/20XX

Apuracdo de informacbes e Produgdo de Nota Confira o
funcionamento das unidades do Programa neste final de semana

10

T110/200X

Apuragao de informagdes e Producio de Release SECRETARIA
repassa cerca de R$ 52 milhGes a Servigos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos para Criangas_

10

16/10/20XX

Apuragdo de informagbes e Produgdo de Release Dia Mundial da
Alimentagio_ Programa é referéncia nacional no combate &
inseguranga alimentar

10

16/10/20XX

Apuracao de informagbes e Produgdo de Release Dia Mundial do Pao
no Programa

11

17110/20%X

Apuracdo de informaces e Produgdo de Nota Confira os
restaurantes do Programa gue estardo fechados para manutengao
neste final de semana

10

23/10/20XX

Apuracgio de informagdes e Produgdo de Release SECRETARIA
discutira envelhecimento e convivéncia nos territdrios na serie
Dialogando

1

2410/20XX

Apuracao de informagdes e Produgéo de Release Governo de SP
anuncia mais R$ 22 milhdes para rede de restaurantes Programa

11

24M10/20XX

Apuracao de informagdes e Produgdo de Release SECRETARIA
realiza encontro para debater envelhecimento e convivéncia nos
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municipios

25/10/20XX | Apuragdo de informagdes e Produgdo de Nota Confira o 10
funcionamento das unidades do Programa neste final de semana

25/10/20XX. | Apuragao de informagdes e Produgédo de Release SP aumenta em 11
mais de 70_ unidades de acolhimento para recém-saidos de abrigos

30M10/20%XX | Apuragdo de informagdes e Produgdo de Release SECRETARIA 10
participa de congresso internacional de politicas sobre drogas

31/10/20XX | Apuragao de informagbes e Produgdo de Nota Confira o 10
funcionamento das unidades do Programa neste final de semana
TOTAL 315




Comprovantes C.2

Arquivo: Releases do dia 02/10/20XX
Data: 02/10/20XX

Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social trabalha pela protecao e

garantia dos direitos da pessoa idosa

Servigos e programas oferecidos pela pasta sdo fundamentais para a dignidade dos
cidaddos com mais de 60 anos

Sao Paulo, 02 de outubro — O més de outubro, em que & celebrado o Dia
Internacional da Pessoa Idosa, também & conhecido por ser o més da valorizagéo
da pessoa idosa, momento oportuno para se falar sobre a prote¢édo e a garantia dos
direitos dos cidadaos com 60 anos ou mais. O Governo do Estado de Sao Paulo, por
meio da Secretaria Estadual de Assisténcia Social (SECRETARIA), oferece
programas e servicos que garantem direitos e protegdo social para as pessoas
idosas.

A rede de servigos socioassistenciais oferecidos pela SECRETARIA, especialmente
no ambito dos servicos de protegdo social basica e protecéo social especial, é
fundamental na oferta de atendimento as pessoas idosas e suas familias, e esta

presente nos 645 municipios paulistas.

Na protegdo basica, as pessoas idosas e suas familias sdo atendidas nos Centros
de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), no Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV), no Servigo de Protecdo e Atendimento Integral
a Familia (PAIF) e no Servigo de Protegdo Basica no domicilio.

Ja na protecdo especial, as pessoas idosas sdo atendidas nos Centros de
Referéncia Especializados de Assisténcia Social (CREAS), responsaveis pela oferta
de atengdo especializada de apoio, orientagdo e acompanhamento a individuos e
familias com um ou mais de seus membros em situacdo de ameaga ou violagao de
direitos. Sao voltados, portanto, para pessoas idosas em situagdo de isolamento
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social, discriminagdo, abandono, maus tratos, violéncia fisica, psicolégica e
patrimonial, entre outras. Todas essas agbes sdo executadas por meio do Servigo
de Protecéo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI).

A SECRETARIA também oferece servigos de média e alta complexidade, como o
Centro Dia para o Idoso (CDI), a Replblica para Pessoas Idosas e a Instituigéo de
Longa Permanéncia (ILPI). O CDI recebe pessoas idosas que convivem com suas
familias, mas que néo dispdem de atendimento em tempo integral no domicilio e que
possuem limitagbes para as atividades diarias. Ja a Republica para Pessoas Idosas
& um servigo de acolhimento provisério que oferece atendimento durante o processo
de construgdo de autonomia pessoal. Por sua vez, a Instituigho de Longa
Permanéncia € uma unidade de acolhimento institucional que oferta moradia coletiva

e protegao integral para pessoas idosas.

A SECRETARIA conta ainda com um programa de fomento e articulagé@o de politicas
publicas voltadas & garantia dos direitos da pessoa idosa e & promogédo do
envelhecimento ativo: o Sao Paulo Amigo do Idoso. Trata-se de um selo criado com
0 objetivo de estimular os municipios e entidades publicas e da sociedade civil a
implantar agdes referenciadas e que certifica os municipios paulistas, de acordo com

boas praticas publicas voltadas as pessoas idosas.

Para mais informagdes sobre os servicos e programas de atengéo social oferecidos
pelo Estado, acesse o site: https://www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br/.

Arquivo: Notas do dia 03/10/20XX
Data: 03/10/20XX

Confira o funcionamento das unidades do Programa neste final de semana

Para garantir um bom atendimento, no fim de semana de 5 de outubro, algumas das
31 unidades do Programa Programa que abrem aos sabados e domingos estardo p
fechadas para manutengdo. As unidades que fechardo sdo: 25 de Margo, Capéo
Redondo, Sao Bernardo do Campo |, Suzano e Taubaté.

175 )Q/
e/ A



Na segunda-feira (7), os restaurantes voltardo a funcionar normalmente.
Veja os enderecos das unidades fixas e moveis:

https://mww.desenvolvimentosocial.sp.gov.br/acoes-de-protecao-social/programa-
bom-prato

Arquivo: Releases do dia 07/10/20XX
Data: 07/10/20XX

Governo de Sao Paulo vai apoiar operagdo de repatriagdo de brasileiros que
estavam no Libano

SECRETARIA vai disponibilizar vagas em servigo de acolhimento para repatriados

em vulnerabilidade social

O Governo de Sao Paulo vai auxiliar no acolhimento de brasileiros repatriados
vindos de areas de conflito do Libano que estejam em situagédo de vulnerabilidade. O
apoio no acolhimento das familias foi acordado neste sabado (5) ap6s reunido entre
representantes do Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) e da Secretaria de
Desenvolvimento Social (SECRETARIA). Os repatriados estdo sendo trazidos de
volta ao Brasil em voos da Forga Aerea Brasileira (FAB). O primeiro deles, com 229
passageiros, chegou ao aeroporto de Guarulhos no domingo (6).

A coordenadora do Servigo de Acolhimento do MDS, Niusarete Margarida de Lima,
foi recebida pela secretéria executiva da SECRETARIA, Juliana Armede, na sede da
pasta estadual, no Centro da capitall Também participaram da reunido
representantes do escritorio da Agéncia da ONU para Refugiados (ACNUR) em Séo
Paulo e da Organizagao Internacional para as Migragdes (OIM).

“‘No nosso servigo, ndo apenas garantimos aos acolhidos um lugar para dormir e
comer. Ajudamos essas pessoas com documentagdo, caso seja necessario,
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providenciamos sua inscricdo no CadUnico para que elas possam acessar todos os
programas, servicos e beneficios da assisténcia social”, destacou Juliana Armede,
ressaltando o carater de assisténcia social do servigo, exclusivo para o atendimento

a vulneraveis.

O Governo de Sao Paulo atua desde 2014 no acolhimento migratério e vai apoiar a
operacao de repatriacdo”, afirma a secretaria de Desenvolvimento Social, .

Séo trés Casas de Passagem e oito Republicas para acolher migrantes, refugiados,
solicitantes de reflgio e vitimas de trafico de pessoas. Sao Paulo foi o Unico estado

da Federagéo a oferecer esse tipo de servigo.

Arquivo: Releases do dia 08/10/20XX
Data: 08/10/20XX

Confira o novo endere¢o do Programa Movel de Bauru

A cada quatro meses, novos enderegos sdo escolhidos

Com o objetivo de ampliar o acesso ao servico para moradores de areas
vulneraveis, o Programa Movel de Bauru esta funcionando em um novo
enderego desde segunda-feira (07/10): Rua Florentino Alexandrino de Oliveira, 5,
no bairro Jardim Vitoria.

Servindo, em média, 300 almogos por dia, o Programa Mével de Bauru faz parte da

iniciativa do Governo de SP, que tem como objetivo atender, a pre¢o simbélico,
cidadaos sem condigdes financeiras de se alimentar com qualidade.

Sobre o Programa



Vinculado & Secretaria de Desenvolvimento Social (SECRETARIA), o programa
Programa foi criado em 28 de dezembro de 2000. Tem como finalidade oferecer
refeicbes saudaveis, de alta qualidade e a um custo acessivel 4 populacédo de baixa
renda, ou em situagdo de vulnerabilidade social.

Considerado a principal politica plblica estadual de seguranca alimentar, o
Programa conta com uma rede de restaurantes populares formada por 120 unidades
instaladas no estado, sendo 75 fixas e 45 moveis, que estéo distribuidas da seguinte
forma: 24 na Capital; 19 na Regido Metropolitana de Sao Paulo; 23 no Interior e
nove no Litoral. Atualmente, sdo servidas 138 mil refeigbes/dia, em todas as
unidades, totalizando mais de 4 milhdes refeicées/més.

Para mais informagbes e enderegos da rede no estado, acessar o site:
https.//www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br/acoes-de-protecao-social/programa-

bom-prato/

Arquivo: Releases do dia 08/10/20XX
Data: 08/10/20XX

Confira o novo enderego do Programa Mével de Jacarei
A cada quatro meses, novos enderegos sédo escolhidos

Com o objetivo de ampliar o acesso ao servigo para moradores de &reas
vulneraveis, o Programa Moével de Jacarei esta funcionando em um novo enderego
desde segunda-feira (07/10). Avenida Paschoal de Oliveira Dias, no bairro Jardim

Emilia.

Servindo, em média, 300 almogos por dia, o Programa Mével de Jacarei faz parte da
iniciativa do Governo de SP, que tem como objetivo atender, a prego simbodlico,
cidadaos sem condi¢des financeiras de se alimentar com qualidade. /@ {
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Sobre o Programa

Vinculado a Secretaria de Desenvolvimento Social (SECRETARIA), o programa
Programa foi criado em 28 de dezembro de 2000. Tem como finalidade oferecer
refeicdes saudaveis, de alta qualidade e a um custo acessivel & populagdo de baixa

renda, ou em situagao de vulnerabilidade social.

Considerado a principal politica plblica estadual de seguranga alimentar, o
Programa conta com uma rede de restaurantes populares formada por 120 unidades
instaladas no estado, sendo 75 fixas e 45 moveis, que estéo distribuidas da seguinte
forma: 24 na Capital; 19 na Regidao Metropolitana de Sao Paulo; 23 no Interior e
nove no Litoral. Atualmente, sdo servidas 138 mil refeigées/dia, em todas as

unidades, totalizando mais de 4 milhdes refeicdes/més.

Para mais informagdes e enderegos da rede no estado, acessar o site:
https://www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br/acoes-de-protecao-social/programa-

bom-prato/

Arquivo: Releases do dia 08/10/20XX
Data: 08/10/20XX

Confira os novos enderegos de sete unidades do Programa Moével da capital

A cada quatro meses, novos enderegos sdo escolhidos

Com o objetivo de ampliar o acesso ao servigo para moradores de areas
vulneraveis, sete unidades do Programa Moével localizadas na capital estdo
funcionando em novos enderegos desde segunda-feira (07/10).

Servindo, em média, 300 almogos por dia, o Programa Movel faz parte da iniciativa
do Governo de SP, que tem como objetivo atender, a prego simbdlico, cidadaos sem
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condi¢des financeiras de se alimentar com qualidade. A capital também conta com
24 unidades fixas localizadas em diversos bairros da cidade.

Confira os novos enderecos das sete unidades localizadas na capital:

e 25 De Margo: Praga Pérola Byington - Bela Vista, Sdo Paulo - SP;

e Cidade Ademar: Avenida Dr. Torres Neto, 194 - Cidade Julia, S&o Paulo - SP;

« [|taim Paulista: Praga Maué-Mirim, 7 - Vila Aimoré, Sao Paulo - SP;

e Lapa: R. Pierre Lafage, 27 - Vila Jaragua, Sao Paulo - SP, 05163-060;

e M'Boi Mirim: Rua das Variagdes Musicais, 422 - Jardim Kagohara, Sao Paulo
- SP;

¢ Santo Amaro: Rua Pedro Armani, 75 - Jardim Leticia, Sdo Paulo - SP;

e Tucuruvi: Alameda Cerejeiras, 51 - Jardim Joana D'arc, S&o Paulo - SP.

Sobre o Programa

Vinculado a Secretaria de Desenvolvimento Social (SECRETARIA), o programa
Programa foi criado em 28 de dezembro de 2000. Tem como finalidade oferecer
refeicdes saudaveis, de alta qualidade e a um custo acessivel a populacéo de baixa
renda, ou em situagao de vulnerabilidade social.

Considerado a principal politica pulblica estadual de seguranca alimentar, o
Programa conta com uma rede de restaurantes populares formada por 120 unidades
instaladas no estado, sendo 75 fixas e 45 moveis, que estao distribuidas da seguinte
forma: 24 na Capital; 19 na Regido Metropolitana de Sdo Paulo; 23 no Interior e
nove no Litoral. Atualmente, sdo servidas 136 mil refeigbes/dia, em todas as
unidades, totalizando mais de 4 milhdes refeigdes/més.

Para mais informagbes e enderegos da rede no estado, acessar o site:
https://www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br/acoes-de-protecao-social/programa-

bom-prato/
\&>
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ITEM D - Atendimento diario das solicitagées dos veiculos de comunicagéo
(tais como jornais, revistas, TV, radio e internet) no &mbito de atuagio delimitado no

Projeto Basico.

D.1. atendimento didrio a jornalistas e gerenciamento das informagdes
solicitadas pelos veiculos de comunicagado; triagem e andlise para posterior solugéo
da respectiva demanda com subsidios dos oOrgdos estaduais que tenham
competéncia sobre os assuntos delimitados no Projeto Basico.

DATA ATIVIDADES HORAS

Atendimento a FOLHA DE SP para informagdes sobre os ILPls do 11
04/10/20XX | estado de SP,

071 020XX Atendimento ac BOM DIA BRASIL para informagfes sobre a chegada |
dos libaneses que esto fugindo dos conflitos e vindo para o Brasil.

07/10/20XX | Atendimento a ALESP para entrevista com um porta-voz para esta 3
terca (08) as 9h30, para o programa Alesp.

07/10/20XX | NOVO Atendimento a ALESP para entrevista com um representante 1
da SECRETARIA com a equipe do Podcast Alesp.

08/10/20XX | Atendimento ao DIARIO ZONA NORTE para fornecimento de 9

imagens para divulgar o Programa Mével do novo enderego no
Tucuruvi (Zona Norte), no Jardim Joana D"Arc.

08/10/20XX | Atendimento ao SP2 para divulgagao de repercusséo da chegada do 4
grupo de brasileiros repatriados do Libano.

09/10/20%XX | Atendimento a TV FRONTEIRA para entrevista ao vive com porta-voz g8
sobre o almogo do dia das criangas do Programa de Presidente
Prudente.

09/10/20XX Atendimento a JOVEM PAN para reportagem sobre o Dia das 7
Criancas para discutir temas pertinentes a infancia: a protecéo das
criangas, violéncia, abandono, adogdo, uso de redes sdciais, e
também o acolhimento as criangas gue vém de oulros paises

09/10/20XX | Atendimento ao G1 para fornecimento de imagem de fachada do 4
Programa de Santos para divulgar pratos do cardapio.

10M0/20XX Atendimento a TV DIARIO para reportagem com porta-voz no 8
Programa de Mogi das Cruzes.

10/10/20XX | NOVO Atendimento a TV DIARIO para alinhamento no atendimento 2
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da equipe no Programa de Mogi das Cruzes

10/M10/20XX | Atendimento a RECORD TV CAMPINAS para o link de uma
reportagem a ser gravada amanha no almogo especial do dia das
criangas.

10M10/20XX | Atendimento a TV BAND VALE para um link ao vivo de uma
reportagem a ser gravada no Programa de Taubaté,

10/10/20XX Atendimento ao GRUPO THATHI DE COMUNICACAQ para uma
reportagem a ser gravada na unidade central do Programa de
Ribeir&o Preto.

10/10/20XX | Atendimento a CBN RIBEIRAO PRETO para uma reportagem a ser
gravada no Programa de Ribeir&o Preto.

10/10/20XX Atendimento a RECORD para matéria sobre o recomego dos
repatriados do Libano que chegaram no Brasil.

10M0/20XX | Atendimento a EPTV para informagbes sobre o auxilio aluguel.

11/10/20%X | Atendimento a TV TEM para informagdes sobre o cardapio do
Programa de Sorocaba.

1110/20XX | Atendimento a COTIA E CIA para informacdes sobre o cardapio do
Dia das Criangas do Programa de Cotia.

16MQ20XX Atendimento a EPTV para informagdes referentes a regulamentagao
auxilic-aluguel para mulheres vitimas de violéncia

15/10/20XX | Atendimento ac ESTADAQ para reportagem sobre os problemas
sociais na regido da Avenida Jornalista Roberto Marinho

15/M10/205X Atendimento a ALESP para entrevista com um porta-voz para esta
quarta-feira (16) as 9h45, para o programa Alesp.

17/10/20XX | Atendimento a DIARIO DO GRANDE ABC para informacgBes
quantitativas de refeigbes servidas nas unidades do Programa no
ABC Paulista (Santo André, S8o Bernardo e Diadema).

17/10/20XX | NOVO Atendimento a DIARIO DO GRANDE ABC para entrevista com
porta-voz para comentar sobre o aumento dos nimeros e relevancia
dessa assisténcia.

18M10/20%X | Atendimento ao MOGI NEWS para informagdes quantitativas de
refeicdes servidas nas unidades do Programa de Ferras de
Vasconcelos.

18M10/20XX | NOVO Atendimento ao MOGI NEWS para informagdes gerais do
Programa de Ferras de Vasconcelos,

2110/20%X | Atendimento a TV CLARET para reportagem na unidade de Rio
Claro.

22/10/20XX | Atendimento a EPTV para informagdes referentes a regulamentagao

|85
A



= - e el

-

auxilio-aluguel para mulheres vitimas de violéncia

24110/20XX

Atendimento ao JORNAL DA 3* IDADE para entrevista por telefone
com Elaine Moura, da Coordenadoria de Assisténcia Social (CAS)

24/10/20XX

Atendimento a DIARIO DO GRANDE ABC para informagdes sobre o
posicionamento do Estado sobre a decisdo do TJSP de condenar o
Programa de Sao Bernardo

25/10/20XX

Atendimento a VANGUARDA para informagdes sobre o anuncio de
gue o Governo de S&o Paulo ira destinar mais R$ 22 milhdes para
manutengao, melhorias e expanséo do programa Programa em todas
as regibes do estado

28/10/20XX

Atendimento a BANDEIRANTES para informagbes sobre mulher que
estava desaparecida e a mesma deu entrada no Hub de Cuidados em
Crack e Outras Drogas do Governo de SP

28/10/20XX

Atendimento ao METROPOLES para reportagem sobre o inquérito da
mafia das creches na Policia Federal

30/10/20%X

Atendimento ao EL PAIS da Espanha para reportagem sobre o
combate do Brasil contra a fome

30/10/20XX

Atendimento a TV ALESP para uma entrevista com porta-voz do
Fundo Social para falar sobre os 4 milhdes arrecadados em leildes de

materiais reciclaveis.

31/10/20XX

Atendimento ao SBT para reportagem a respeito das cracolandias na
cidade de S&o Paulo

3110/20%X

Atendimento ac PORTAL VISAQ OESTE para informacdes sobre o
funcionamento dos restaurantes Programa de SP

31/10/20XX

Atendimento a TV ALESP para devolutiva sobre entrevista com porta-
voz do Fundo Social para falar sobre os 4 milhdes arrecadados em
leilSes de materiais reciclaveis.

TOTAL
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Comprovantes D.1

Arquivo: 04_10_RELATORIO DIARIO DE IMPRENSA SECRETARIA
Data: 04/10/20XX

RELATORIO DIARIO DE IMPRENSA — 04/10/20XX
1.Folha de S. Paulo

Caros, como vao?
Preciso de mais algumas informagées sobre os |ILPls do estado de SP, em especial,
se o estado tem critérios para os municipios para as seguintes questdes:

e como a populagao faz para ter acesso as vagas?
e (Quais sd@o os criterios para aceitar um idoso?

® € 0 que essas casas oferecem de atividade?

Nota

Prezada, seguem as respostas.
Como a populacéo faz para ter acesso as vagas?

O acolhimento em Abrigo Institucional para pessoas idosas, conhecidos como
Instituicdo de Longa Permanéncia para Pessoas Idosas - (ILPl), sob
responsabilidade do estado sdo executados por Organizagbes da Sociedade Civil. O
acesso as vagas ocorre geralmente pelos Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (Creas). Porém, ha em alguns casos requisicbes do Poder
Judiciario e do Ministerio Publico.

Quais sdo os critérios para aceitar um idoso?

O servigo & para pessoas idosas com 60 anos ou mais, de ambos os sexos,
independentes elou com diversos graus de dependéncia. S&o pessoas,
preferencialmente, que ndo dispdem de condigbes para permanecer com a familia,
com vivéncias de situagbes de violéncia, negligéncia, em situagao de abandono,



com vinculos familiares fragilizados ou rompidos. E também idosos inscritos no
CadUnico e beneficiarios do BPC em situagéo de risco.
O que essas casas oferecem de atividade?

Além dos cuidados basicos, os servigos ofertam também atividades de convivio e de
organizagao da vida cotidiana, atividades culturais e atividades comunitarias, como
encontros com a comunidade ou festas intergeracionais.

Arquivo: 07_10_RELATORIO DIARIO DE IMPRENSA SECRETARIA
Data: 07/10/20XX

RELATORIO DIARIO DE IMPRENSA — 07/10/20XX
1.Bom Dia Brasil

Caros, bom dia

Estamos fazendo uma matéria hoje para o Bom Dia Brasil sobre a chegada dos
libaneses que estdo fugindo dos conflitos e vindo para o Brasil. A ideia € mostrar
como esta sendo o acolhimento dessas pessoas e incluir o apoio que o governo do
estado tem dado a esses refugia dos. Para isso, gostariamos de um balango
atualizado de quantas pessoas foram recepcionadas e atendidas até o momento
pelo governo do estado. Quais medidas estdo sendo disponibilizadas a essas
pessoas? Quantas foram acolhidas nas casas de passagem? Como funciona esse
servico? Da lista que deve chegar ao pais (ou ja chegaram), quantas estdo em

situagao de vulnerabilidade e precisaram desse atendimento?

Em tempo, gostariamos de autorizagdo para gravar numa dessas casas de
passagem pra mostrar o atendimento e falar com essas familias que estdo sendo
atendidas pelo governo. Conseguimos gravar hoje a partir das 15h30.

Por favor, podem nos dar um retorno até as 13h30 sobre o pedido de gravagao?
Seria importante na ocasido gravar com um porta-voz que possa explicar sobre esse
servigo de apoio e acolhimento de imigrantes. A 8{?
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Nota
Resolvido por telefone

Foi informado ao produtor Ricardo Hiar que era responsabilidade do Gov. Federal e,

por isso, essa demanda seria melhor direcionada para eles.

2. Alesp

Prezados,

Gostariamos de solicitar um porta-voz para esta terga (08) as 9h30, para o programa
Alesp em Pauta, ao vivo, duragéo de 10/15 min, para fomentarmos a pauta acima.

Nota
Resolvido por telefone

Foi informado & produtora Malu Mendes que a operagéo esta sendo conduzida pelo
Governo Federal. O Governo Estadual apenas prestara apoio em caso de
necessidade (situagao de vulnerabilidade).

3.Alesp

Boa tarde,

Somos da equipe do Podcast Alesp da TV da Assembleia Legislativa de Séao Paulo,
e queremos uma entrevista com um representante da Secretaria de

A o

Desenvolvimento Social.
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A pauta principal € a operacgao de repatriagdo de brasileiros que estavam no Libano.
As entrevistas sdo gravadas presencialmente na Alesp, de segunda a sexta, das Sh
as 16h, com duracgao de 35 minutos.

Vocés aceitam o nosso convite? VVamos agendar?

Nota
Resolvido por telefone

Foi explicado a TV Alesp que a operagdo esta sendo conduzida pelo Governo
Federal. O Governo Estadual apenas prestara apoio em caso de necessidade
(situacéo de vulnerabilidade).

Arquivo: 08_10_ RELATORIO DIARIO DE IMPRENSA SECRETARIA
Data: 08/10/20XX

RELATORIO DIARIO DE IMPRENSA — 08/10/20XX
1.DiarioZonaNorte

Prezados colegas jornalistas,

Conforme contato telefénico, temos interesse em divulgar o Programa Movel do
novo enderego no Tucuruvi (Zona Norte), no Jardim Joana D"Arc.

Solicitamos a gentileza no envio de release com detalhes deste servigo e fotos do
Programa Movel.

Aguardamos com urgéncia. Obrigado e disponham.
Nota

Boa tarde, Mauricio! Tudo bem? ///
O Programa Movel de Tucuruvi faz parte da iniciativa do Governo de SP, que tem
como objetivo atender, a prego simbdlico, cidaddos sem condigdes financeiras de se
alimentar com qualidade. Durante os préximo quatro meses, a unidade movel

W



permanecera na Alameda Cerejeiras, 51, no bairro Jardim Joana D'arc, onde servira,
diariamente, 300 almogos.

O horario de atendimento do Programa Moével segue o padrdo das unidades
fixas: almogo & servido as 10h30, preferencialmente para idosos, e as 11h para o
publico em geral.

Em anexo, estou enviado as imagens solicitadas.

2.SP2

Caros, boa tarde!

O SP2 desta terca-feira vai repercutir a chegada do grupo de brasileiros repatriados
do Libano. Por favor, quais sdo os proximos passos para quem chega no Brasil? Ha
um local para abrigo dessas pessoas ou elas devem seguir para casa de familiares?
Qual € a orientagéo?

Peco que a resposta seja enviada para todos em cépia. Nosso deadline e as 18h.

Nota

Resolvido por telefone

Foi informado a produtora Gabrielli Mendes que era responsabilidade do Gov.

Federal e, por isso, essa demanda seria melhor direcionada para eles.




Arquivo: 09_10_RELATORIO DIARIO DE IMPRENSA SECRETARIA
Data: 09/10/20XX

RELATORIO DIARIO DE IMPRENSA — 09/10/20XX
1.TV Fronteira

Boa tarde.
Solicito um porta voz para uma entrevista ao vivo , 4s sete da manha, na proxima
sexta-feira, 11 de outubro, sobre o almogo do dia das criangas do Programa de

Presidente Prudente.

Nota

Bom dia, Elisabete!

Esta confirmada o ao vivo no Programa de Presidente Prudente, na sexta-feira
(11/10), as 7h. A porta-voz sera a gerente da unidade, Narrila Karla.

Aproveito para enviar o release sobre o cardapio especial na regido de Presidente

Prudente:

RELEASE

Restaurantes Programa de Presidente Prudente comemoram o Dia das

Criangas com cardapio especial
Comemoracéo sera nesta sexta-feira (11/10)

Para celebrar o Dia das Criangas, o Programa Programa, do Governo de SP, vai
servir um cardapio recheado de comidas que fazem sucesso entre as criangas,
como vaca atolada, strogonoff de frango e carme de panela. Todas as unidades
localizadas na regido de Presidente Prudente vao participar da agéo nesta sexta-
feira (11/10).



No Brasil, o Dia das Criangas é celebrado todo dia 12 de outubro. A data, marcada
pelos presentes dados as criangas, também traz uma reflexdo sobre os problemas
que elas enfrentam e a importancia de terem seus direitos garantidos. O Programa

Programa decidiu adiantar a comemoragao.

Diariamente, as unidades da regido de Presidente Prudente servem cerca de 5,9 mil
refeigdes, entre café da manh&, almogo e jantar. O valor das refeicdes se mantéem o
mesmo desde a criagdo do programa, ha mais de 20 anos: café da manha a R$0,50;
e almogo e jantar a R$ 1,00.

A seguir, confira os cardapios de Dia das Criancas nos restaurantes na regiao
de Presidente Prudente:

[ Unidade | Cardapio o Endereco o
Carne louca, macarrdo de
Aragatuba pizza e salada colorida. Rua Baldissera Morozini, 62 -
Sobremesa: Bombom. Aracatuba
Carne louca, macarrdo de
Presidente Prudente| pizza e salada colorida. | , ..id- Brasil 1073 - Presidente
Sobremesa: Bombom. Prudente
Carne de panela com
= - brécolis, macarrdo de
S3o José do Rio
pizza e escarola com
Preto N ,
cenoura ralada. Rua Pedro Amaral, 2919 - S3o José
Sobremesa: Bombom. do Rio Preto

Sobre o Programa

Vinculado a Secretaria de Desenvolvimento Social (SECRETARIA), o programa
Programa foi criado em 28 de dezembro de 2000. Tem como finalidade oferecer
refeicdbes saudaveis, de alta qualidade e a um custo acessivel a populagéo de baixa ./r /

renda, ou em situagao de vulnerabilidade social. 40},_5



Considerado a principal politica publica estadual de seguranga alimentar, o
Programa conta com uma rede de restaurantes populares formada por 120 unidades
instaladas no estado, sendo 75 fixas e 45 moéveis, que estao distribuidas da seguinte
forma: 24 na Capital; 19 na Regido Metropolitana de Sao Paulo; 23 no Interior e
nove no Litoral. Atualmente, sdo servidas 136 mil refeicées/dia, em todas as
unidades, totalizando mais de 4 milhdes refeigcbes/més.

Para mais informagdes e enderegos da rede no estado, acessar o site:

hitps://www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br/acoes-de-protecao-social/programa-
bom-prato/

2.Jovem Pan

Boa tarde! Como vao? Aqui é a Beatriz, da Jovem Pan.

Toda semana, gravamos um programa especial para ser exibido no sabado. E um
Linha de Frente com especialistas para discutir determinados assuntos. Nesta
semana, vamos usar o gancho do Dia das Criangas para discutir temas pertinentes a
infancia: a protegdo das criangas, violéncia, abandono, adogdo, uso de redes
sociais, e também o acolhimento as criangas que vém de outros paises. Ao todo,
séo quatro participantes, como uma mesa de debate de um congresso. Até agora,
temos uma especialista em educagdo béasica e uma advogada confirmadas.
Gostariamos de saber se alguém da secretaria que tenha ligagdo com os direitos
das criangas poderia participar da gravagdo, que acontece amanha, das 18h30 as
20h aqui na nossa sede na Avenida Paulista, 807. Fico no aguardo de um retorno.
Se quiserem, podem me contatar pelo telefone: (71) 99354-0535. Grata desde ja!
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Nota

Resolvido por telefone

Foi informado & jornalista Beatriz Oliveira que a secretaria de Desenvolvimento
Social trata de assuntos relacionados a competéncia da pasta (assisténcia social),
por isso a secretaria ndo podera disponibilizar um porta-voz para o assunto.

3.G1

Boa noite. Tudo bem?
Ha alguma imagem de um desses pratos do cardapio que podemos usar?
Atenciosamente,

Nota
Ola, conforme contato telefénico, segue imagem de fachada do Programa de

Santos.

Arquivo: 10_10_RELATORIO DIARIO DE IMPRENSA SECRETARIA
Data: 10/10/20XX

RELATORIO DIARIO DE IMPRENSA — 10/10/20XX

1.TV Diario

Bom dia, pessoal. Tudo bem?

O Programa fara uma acéo especial de Dia das Criangas com refeicbes pensadas

nos pequenos. Queremos falar sobre essa agdo no nosso jornal de hoje, por volta
das 12h10.
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Gostaria de pedir autorizagdo para gravarmos no Programa de Mogi das Cruzes e

também precisamos de um porta-voz para falar conosco la.
Nota

Bom dia, Julia!
Esta confirmada a gravagdo no Programa de Mogi das Cruzes |. A porta-voz sera a
nutricionista da unidade, Viviana Maciel.

2.TV Diario

Pessoal, s mais uma coisa, teria algum contato para deixar disponivel para nossa
equipe quando chegarem Ia?

Nota

Prezada,
Ao chegar na unidade, vocés podem procurar pela gerente, Ana Paula, ou a
nutricionista, Viviana Maciel.

3.Record TV Campinas

Boa tarde! tudo bem?

Gostaria de solicitar autorizagao para fazer um link e uma reportagem gravada
amanha no almogo especial do dia das criangas.

Seria das 11h30 até 13h30, para entradas ao vivo no local e um porta voz.

0%
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Nota

Boa tarde, Telmal
Esta confirmada a gravagdo no Programa de Campinas. A porta-voz sera a

nutricionista da unidade, Thais Fernandes.

4.TV Band Vale

Prezados, boa tarde, tudo bem?

Gostaria de solicitar a permissdo para que nossas equipes possam realizar uma
matéria em um link ao vivo no Programa de Taubaté, amanha (11) as 12h30, para
falar sobre o cardapio especial de Dia das Criangas. Temos essa possibilidade?

Nota
Boa tarde, Flavio!

Esta confirmada a gravagdo no Programa de Taubate.

5.Grupo Thathi de Comunicacao

Prezada Assessoria,

Boa tarde!

Recebemos o release sobre o cardapio especial do Programa para o Dia das
Criancgas e gostariamos de formalizar a solicitagdo de acesso para nossa equipe de
reportagem & unidade central de Ribeirdo Preto. O objetivo é realizar uma entrada
ao vivo para o programa Thathi Cidade, do Grupo Thathi de Comunicagéo, onde
iremos destacar e anunciar o cardapio especial para nossos telespectadores.

Agradecemos desde ja a atengdo e aguardamos a confirmagao. /(/
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Nota
Boa tarde, Maristela!

Esta confirmado o ao vivo, amanh&, as 7h, no Programa de Ribeirao Preto.
Endereco da unidade: Rua Saldanha Marinho, 765 - Ribeirao Preto

6.CBN Ribeirao Preto

Tudo certo?

Tenho interesse em fazer a reportagem amanha cedo. Teria como o entrevistado me
atender as 8h307?

Nota

Samuel, esta confirmada a gravagio no Programa de Ribeirdo Preto. Ob porta-voz

sera o gerente da unidade, Manoel Monte
7.Record
Ola, pessoal! Tudo bem?

O Jornal da Record esta produzindo uma matéria sobre o recomego dos repatriados

do Libano que chegaram no Brasil nos Gltimos dias.
Gostaria de saber se vocés ja receberam alguma familia libanesa em situagéo de

vulnerabilidade que chegou recentemente e ainda ndo tem casa propria, emprego,
etc?
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Também gostariamos de saber se seria possivel gravar em um servico de
acolhimento que esteja recebendo essas pessoas em SP amanha (11) e conversar

com alguns dos repatriados que chegaram nos Ultimos dias?

Nota

Resolvido por telefone

Foi informado & jornalista Beatriz Rodrigues que os servigos da secretaria ainda néo

receberam nenhuma familia em situac&o de vulnerabilidade social.

8.EPTV

Qi, boa tarde! tudo bem?

Alguma novidade sobre a data?

Vou entrar de férias, quando tiverem uma posi¢éo, vocés podem avisar os meus
colegas de redagao?

Segue o e-mail pauta.sca@eptv.com.br

Nota

Resolvido por telefone.
Foi informado a jornalista Thatiane Fatima, por telefone, que o auxilio aluguel ainda

nao tem data definida para comegar.
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D.2. apoio na selecdo e qualificagdo de porta-vozes e representantes
(dentre os servidores publicos estaduais) que irdo realizar as atividades de
atendimento e esclarecimento as solicitagbes dos veiculos de comunicagao, tais
como entrevistas ou prestagdo de esclarecimenios sobre agdes, programas e
servicos, utilizando sempre critérios técnicos, tais como o tema em pauta e seu

enfoque estratégico, dentre outros.

DATA ATIVIDADES HORAS

Apuragédo de informagbes e produgéo de briefing para 8
acompanhamento de porta-voz na assinatura do termo de
09/10/20X%X cooperagio com a Secretaria de Justica e Cidadania

09/10/20¥X | Acompanhamento de porta-voz em assinatura do termo de 7
cooperagdo com a Secretaria de Justica e Cidadania

10M10/20XX | Apuragdo de informagbes e producdo de briefing para 8
acompanhamento de representante em entrevista para TV Diario de
Mogi

10/10/200% Acompanhamento de representante de porta-voz em entrevista para 7
TV Diario de Mogi

11/10/20XX | Apuragdo de informagtes e produgio de briefing para 8

acompanhamento de porta-voz em reunido com chefe de Assessoria
Internacional do Governo de S&o Paulo

T1/10/200X Acompanhamento de porta-voz em reunifo com chefe de Assessoria 8
Internacional do Governo de Sao Paulo
11M10/20XX | Apuracio de informagdes e produgdo de briefing para 8

acompanhamento de porta-voz em reunido com representantes J-Pal

11/10/20XX Acompanhamento de porta-voz em reunido com representantes J-Pal

16/10/20XX | Apuracdo de informagdes e produgdo de briefing para
acompanhamento de porta-voz em reunido com Comissdo
Intergestores Bipartite (CIB)

16/10/20X%X | Acompanhamento de porta-voz em reunido com Comisséo 7
Intergestores Bipartite (CIB)

24M10/20%XX | Apuragdo de informagbes e produgéo de briefing para B
acompanhamento de porta-voz em evento de anlncio sobre o
investimento do programa Programa

24/10/20XX | Acompanhamento de porta-voz em evento de anlncio sobre o 8 }Y

investimento do programa Programa
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2410/20XX Apuracio de informagbes e producio de briefing para 8
acompanhamento de porta-voz em evento do Outubro Rosa

24110/20XX | Acompanhamento de porta-voz em evento do Outubro Rosa T

24/10/20XX | Apuragdo de informagdes e produgdo de briefing para 8
acompanhamento de porta-voz em reunido do Coegmeas

24/10/20XX | Acompanhamento de porta-voz em reunido do Coegmeas

24/10/20%XX | Apuragdo de informactes e produgio de briefing para
acompanhamento de representante no Dialogando sobre a Pessoa
Idosa

24/10/20XX | Acompanhamento de representante de porta-voz no Dialogando 8
sobre a Pessoa ldosa

30/10/20%X | Apuragdo de informagbes e produgdo de briefing para 8
acompanhamento de porta-voz em evento do Dia dos Servidor

30/10/20XX Acompanhamento de porta-voz em evento do Dia dos Servidor

30/10/20XX | Apuragdo de informagbes e produgdo de briefing para
acompanhamento de poria-voz na abertura do AMPRESP

30/10/208X | Acompanhamento de porta-voz em abertura do AMPRESP 7

3010205 X Apuragao de informagbes e produgio de briefing para 8
acompanhamento de representante no 9° Congresso Internacional
Freemind 20XX

30/10/20XX | Acompanhamento de porta-voz em 9° Congresso Internacional 7
Freemind 20XX

3110/20XX | Apuragdo de informagdes e produgdo de briefing para 8
acompanhamento de porta-voz em 1° Encontro da Rede Estadual de
Primeira Infancia

31/10/20XX | Acompanhamento de porta-voz em 1° Encontro da Rede Estadual de 7
Primeira Infancia
TOTAL 198




Comprovantes D.2

Arquivo: Acompanhamento de eventos — outubro de 20XX
Data: 01/10/20XX - 31/10/20XX

Acompanhamento de porta-voz na assinatura do termo de cooperagdo com a
Secretaria de Justica e Cidadania
DATA: 09/10/20XX

BRIEFING DO EVENTO

DATA: 09 de outubro de 20XX — quarta-feira

HORA: 10 horas

LOCAL: Av. Rio Branco, 1269 - Campos Eliseos, Sao Paulo - SP

SUGESTAO DE FALA: O consumo de drogas se tornou uma epidemia ndo sé na
capital, mas tambem em outras regiées do estado e do pais. O problema &
complexo, e sé vamos conseguir supera-lo com a intersetorialidade das politicas

publicas, e com parcerias como esta que estamos firmando hoje com a Secretaria

de Justica

Acompanhamento de representante em entrevista para TV Diario de Mogi
DATA: 10/10/20XX

BRIEFING DO EVENTO
DATA: 10 de outubro de 20XX — quinta-feira

HORA: 12:50h
LOCAL: Rua Professor Flaviano de Melo, 378 - Mogi das Cruzes
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SUGESTAO DE FALA: Falar sobre o cardapio especial de Dia das Criangas que
sera servido no dia. Também explicar a importancia do Programa oferecer uma

refeicdo de qualidade e de baixo custo.

Acompanhamento de porta-voz em reunido com chefe de Assessoria Internacional
do Governo de Sao Paulo
DATA: 11/10/20XX

BRIEFING DO EVENTO

DATA: 11 de outubro de 20XX — sexta-feira

HORA: 14 horas

LOCAL: R. Boa Vista, 170 - Centro Histérico de Sao Paulo, Sdo Paulo - SP

Acompanhamento de porta-voz em reunido com representantes J-Pal
DATA: 11/10/20XX

BRIEFING DO EVENTO

DATA: 11 de outubro de 20XX — quinta-feira

HORA: 15 horas

LOCAL: R. Boa Vista, 170 - Centro Histérico de Sao Paulo, Sao Paulo - SP ”V
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Acompanhamento de porta-voz em reunifo com Comissao Intergestores Bipartite
(CIB)
DATA: 16/10/20XX

BRIEFING DO EVENTO

DATA: 16 de outubro de 20XX — quarta-feira

HORA: 15 horas

LOCAL: R. Boa Vista, 170 - Centro Histérico de Sao Paulo, Sao Paulo - SP

Acompanhamento de porta-voz em evento de anuncio sobre o investimento do
programa Programa
DATA: 24/10/20XX

BRIEFING DO EVENTO

DATA: 24 de outubro de 20XX — quinta-feira

HORA: 14 horas

LOCAL: Secretaria de Estado da Fazenda e Planejamento (Grande Auditorio)

Avenida Rangel Pestana, 300, 17° andar, Centro

SUGESTAO DE FALA: Com essa iniciativa, 0 Governo do Estado de Sao Paulo
reforca seu compromisso em oferecer alimentacdo saudavel e de qualidade a /V
populagéo’, afirmou . “Mais que uma obrigagao do Estado, a seguranca alimentar e

um direito constitucional. A destinagdo de mais R$ 22 milhdes para o Programa
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evidencia, mais uma vez, que a garantia de direitos aos mais vulneraveis & nossa

prioridade deste governo

Acompanhamento de porta-voz em evento do Outubro Rosa
DATA: 24/10/20XX

BRIEFING DO EVENTO

DATA: 09 de outubro de 20XX — quarta-feira

HORA: 15 horas

LOCAL: Palacio dos Bandeirantes (Av. Morumbi, 4500 - Morumbi, S&o Paulo)

Acompanhamento de porta-voz em reunido do Coegmeas
DATA: 24/10/20XX

BRIEFING DO EVENTO { /
DATA: 24 de outubro de 20XX — quinta-feira
HORA: 10 horas



LOCAL: R. Boa Vista, 170 - Centro Histérico de Sao Paulo, Sdo Paulo - SP,

SUGESTAO DE FALA: “A agenda de hoje é muito importante, por isso, mais uma
vez, parabenizo o Coegemas. Este & um tema complexo, e & facil nos perdermos em
nossas atribuigbes. Precisamos ter clareza sobre os limites entre o SUS e o SUAS,
sobre o que é da salde e o que & da assisténcia. Estamos aqui para entender
exatamente qual & o nosso papel na politica de desinstitucionalizagdo das pessoas

com transtornos mentais que estao atualmente nos hospitais de custédia.”

Acompanhamento de representante no Dialogando sobre a Pessoa ldosa
DATA: 24/10/20XX

BRIEFING DO EVENTO

DATA: 24 de outubro de 20XX — quinta-feira

HORA: 10 horas

LOCAL: R. Gen. Couto de Magalhaes - Santa Ifigénia, Sao Paulo

Acompanhamento de porta-voz em evento do Dia dos Servidor
DATA: 30/10/20XX

BRIEFING DO EVENTO

DATA: 30 de outubro de 20XX — quarta-feira

HORA: 14 horas

LOCAL: R. Boa Vista, 170 - Centro Histérico de Séo Paulo, Sao Paulo - SP /i/
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Acompanhamento de porta-voz na abertura do AMPRESP

DATA: 30/10/20XX

BRIEFING DO EVENTO

DATA: 30 de outubro de 20XX — quarta-feira

HORA: 18 horas

LOCAL: Centro de Convengdes de Aguas de Séo Pedro
Avenida Carlos Mauro, 90, Centro

Aguas de Sao Pedro — SP

Acompanhamento de representante no 9° Congresso Internacional Freemind 20XX )

DATA: 30/10/20XX

v

St 55~
NJ‘L 3?\ A



BRIEFING DO EVENTO

DATA: 30 de outubro de 20XX — quinta-feira

HORA: 17 horas

LOCAL: Centro de Convengdes do Circuito das Aguas, R. Nossa Sra. do Rosario,
630 - Estancia Suiga, Serra Negra

Acompanhamento de porta-voz em 1° Encontro da Rede Estadual de Primeira
Inféancia
DATA: 31/10/20XX

BRIEFING DO EVENTO

DATA: 31 de outubro de 20XX — quinta-feira

HORA: 8h40

LOCAL: Assembleia Legislativa de Sao Paulo — Auditério Paulo Kobayashi

Entrada da Secretaria: Rua Abilio Soares, 1862, Paraiso (acesso dos Deputados) -
Sao Paulo - SP




D.3. avaliagdo e planejamento estratégico de eventuais contatos e reunides

indicado pela Coordenagdo de

obrigagdes legalmente instituidas de educar e informar a populagéo do Estado.

diretos e personalizados entre os veiculos de comunicagdo e as autoridades do
Poder Executivo Estadual definidos de comum acordo com o gestor do contrato,
Imprensa da Unidade de Comunicagéo,
primeiramente, ou que, num segundo momento, contribuam de forma efetiva para o
adequado cumprimento desses servicos, sempre objetivando uma adequada
divulgacdo das acgdes, projetos e servicos em epigrafe, respeitando-se as

DATA

ATIVIDADES

HORAS

02/10/20%X

Levantamento e contatos com imprensa para divulgacéo de Release
sobre; Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social trabalha pela
protecdo e garantia dos direitos da pessoa idosa.

03/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgacgdo de Nota
sobre: Confira o funcionamento das unidades do Programa neste final
de semana.

07/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgacéo de Release
sobre: Governo de S3o Paulo vai apoiar operagao de repatriacao de
brasileiros que estavam no Libano.

08/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagéo de Release
sobre: Confira o novo enderego do Programa Mével de Bauru.

08/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagao de Release
sobre: Confira 0 novo enderego do Programa Movel de Jacarei.

08/10/20XX

Levantamento & contatos com imprensa para divulgagdo de Release
sobre: Confira os novos enderecos de seis unidades do Programa
Mével da capital.

09/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgacao de Release
sobre: Centros Integrados de Cidadania v&o receber servigos do
Espago Prevenir.

09/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagdo de Release
sobre: Restaurantes Programa de Presidente Prudente comemoram o
Dia das Criangas com cardapio especial.

09/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgacdo de Release
sobre: Restaurantes Programa de Ribeirdo Preto comemoram o Dia
das Criangas com cardapio especial.

09/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgacao de Release

099579/

e )

.-’ \f\‘l



2NNl

sobre:

08M10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagéo de Release
sobre: Restaurantes Programa de S&o Carlos comemoram o Dia das
Criangas com cardapio especial.

08/M10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagéo de Release
sobre: Restaurantes Programa de Sorocaba comemoram o Dia das
Crian¢as com cardapio especial.

09/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagdo de Release
sobre Restaurantes Programa do ABC comermoram o Dia das
Criangas com cardapio especial,

10/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgaco de Release
sobre Restaurantes Programa da Baixada Santista comemoram o Dia
das Criangas com cardapio especial.

10/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagdo de Release
sobre Restaurantes Programa da capital comemoram o Dia das
Criangas com cardapio especial.

10/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagdo de Release
sobre Restaurantes Programa da Grande S&o Paulo Oeste
comemoram o Dia das Criangas com cardapio especial,

10/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagao de Release
sobre Restaurantes Programa de Bauru comemoram o Dia das
Criangas com cardapio especial

10/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagao de Release
sobre Restaurantes Programa de Campinas comemoram o Dia das
Criangas com cardapio especial.

10/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagdo de Release
sobre Restaurantes Programa do Alto Tieté comemoram o Dia das
Criangas com cardapio especial,

10/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagdo de Release
sobre Restaurantes Programa do Vale do Paraiba comemoram o Dia
das Criangas com cardapio especial.

1110/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagao de Nota
sobre: Confira o funcionamento das unidades do Programa neste final

de semana.

11/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagédo de Release
sobre SECRETARIA repassa cerca de R$ 52 milhdes a Servigos de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criangas,

16/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagéo de Release
sobre Dia Mundial da Alimentag8o: Programa é referéncia nacional no
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combate & inseguranga alimentar.

16/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagao de Release
sobre Dia Mundial da Alimentagdo: Programa & referéncia nacional no
combate & inseguranga alimentar.

17/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgacao de Nota
sobre: Confira o funcionamento das unidades do Programa neste final
de semana.

23M0/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagao de Release
sobre SECRETARIA discutira envelhecimento e convivéncia nos
territorios na série Dialogando.

2410/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagéo de Release
sobre: Governo de SP anuncia mais R$ 22 milhdes para rede de
restaurantes Programa.

24/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagéo de Release
sobre SECRETARIA realiza encontro para debater envelhecimento e
convivéncia nos municipios.

25M0/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgacao de Nota
sobre: Confira o funcionamento das unidades do Programa neste final
de semana.

25M10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagéo de Release
sobre: SP aumenta em mais de 70% unidades de acolhimento para
recém-saidos de abrigos.

30/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgag&o de Release
sobre SECRETARIA participa de congresso internacional de politicas
sobre drogas.

1M 0/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgacdo de Release
sobre: 5P aumenta em mais de 70% unidades de acolhimento para
recém-saidos de abrigos.

TOTAL

198




Comprovantes D.3

Arquivo: Relatdrio de Contatos Proativos - outubro
Data: 01/10 a 31/10

Release - Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social trabalha pela protecao e
garantia dos direitos da pessoa idosa

DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
02/outubro | RADIO CRIATIVAFM | ALFREDO DA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
87.5 SILVA regiao
CASTRO
02/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
/MORATO NEWS regiao
02/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
LUBARINO regiao
GOMES
02/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FERREIRA regiao
02/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
GUARULHOS MOREIRA regido
02/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
WAKIN regido
02/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
OLIVEIRA regido
02/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
CARAPICUIBA CANDIDO regiao
02/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Div}ggar programas e servicos da SECRETARIA na
regido
02/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
MENDONCA regido
SILVEIRA
02/outubro | ITAPEVI AGORA KaAZUMI Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
KUSANO regido
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02/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
BARNABE regido

02/outubro | NOVA OESTE MARCELO Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
PACHECO regiso

02/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FREITAS i o

02/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na

02/outubro | NOTICIA EM TEMPO | GUSTAVO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
PRACHEDES regiao

02/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Diuplgar programas e servigos da SECRETARIA na
MACEDO regido

02/outubro | VISAQ OESTE FABIO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
DORNELES regido

02/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
ROBERTO regiao
SILVA DOS
SANTOS

02/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESPANHA regiao

02/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
REIS regiao

02/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESTEVAM regiao

02/outubro | VERBO ONLINE ROMULD Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
FERREIRA regiéo

02/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 | RODRIGO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na

FM GAMBALE regiéo

02/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO regiao

02/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO regiao

02/outubro | RADIO MAIS ONLINE MARCUS Divylgar programas e servicos da SECRETARIA na
LIMA reglaﬂ
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02/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divyigar programas e servigos da SECRETARIA na
VIVIANI regiao
JUNIOR
02/outubro | CANAL NOTICIAS DE LEANDRO Divylgar programas e servicos da SECRETARIA na
ITAQUA ALVES regiao
02/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
02/outubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
PEIXOTO regiao
02/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divgggar programas e servicos da SECRETARIA na
regiéo
02/outubro | DIARIO TV 12 DINO Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS | RODRIGUES e
CRUZES
02/outubro | DIARIO TV 22 DANIELA Div_ulgar programas e servicos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS AMARAL regiao
CRUZES
02/outubro | BBC BRASIL/SAD ROGERIO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
PAULO WASSERMAN regiao
N
02/outubro | EL PA[S/SAO PAULO GIL ALESSI Div!ggar programas e servicos da SECRETARIA na
regido
02/outubro | ESTADAD VIVIANE D‘w!.rlgar programas e servigos da SECRETARIA na
BITTENCOUR regiao
T
02/outubro | EXAME.COM CLARA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
CERIONI regiéo
02/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ONLINE NEVES regiéo
02/outubro | G1/SAO PAULO REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
02/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
ORTEGA regiaa
02/outubro | UOL FABIANA Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
NOTICIAS/UOL/SAO | MARANHAOQ regiao
PAULOD 09314’
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02/outubro | VEJA.COM/SAO RICARDO Divylgar programas e servicos da SECRETARIA na
PAULO VASQUES regido

02/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
regido

02/outubro | O ESTADO DE PEDRO Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
S.PAULO VENCESLAU regido

02/outubro | O GLOBO /SAD CLEIDE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO CARVALHO regiso

02/outubro | CBN LETICIA D'rv!.llgar programas e servicos da SECRETARIA na
VALENTE regido

KURATOMI

02/outubro | RADIO BAND FM ROGERID Diuplgar programas e servicos da SECRETARIA na
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS regiao

02/outubro | ABC DO ABC REJANE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
LOUREIRO regiao

02/outubro | VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
RIBEIRO regigo

02/outubro | DIARIO DO GRANDE ANDERSON Diu!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
ABC FATTORI regiao

02/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
RESENDE regiao

02/outubro | RADIO ABC 1570 AM JAMNETE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
OGAWA regiao

02/outubro | REVISTA REPUBLICA JULIA Diu!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
NATULINI regido

02/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
STERCI regiéo

Nota - Confira o funcioname

nto das unidades do Programa neste final de semana

DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
03/outubro | RADIO CRIATIVAFM | ALFREDO DA Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
87,5 SILVA regiio
CASTRO
03/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na

/MORATO NEWS

regigo
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03/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na

LUBARINO regiso
GOMES

03/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divyigar programas e servicos da SECRETARIA na
FERREIRA regiao

03/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
GUARULHOS MOREIRA regigo

03/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
WAKIN regiao

03/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
OLIVEIRA regido

03/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
CARAPICUIBA CANDIDO regido

03/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
regido

03/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
MENDONCA regikn

SILVEIRA

03/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
KUSANO regiao

D3fﬂutuhrg CANAL ITAPEVI AMDRE Divplgar programas e SEWEI;OS da SECRETARIA na
BARNABE regiao

03/outubro | NOVA OESTE MARCELD Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
PACHECO regiao

03/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
FREITAS regido

03/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
coLLl regiao

03/outubro | NOTICIA EM TEMPO | GUSTAVO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
PRACHEDES regigo

03/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
MACEDO regido

03/outubro | VISAO OESTE FABIO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na

regiao 55
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DORNELES

03/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE DW[JIEIE" programas e servigos da SECRETARIA na
ROBERTO regiao
SILVA DOS
SANTOS
03/outubro | O TABOANENSE CARLOS D'w!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESPANHA regiao
03/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS D'w!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
REIS regiao
03/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESTEVAM regiao
03/outubro | VERBO ONLINE ROMULO Diuplgar programas e servigos da SECRETARIA na
FERREIRA regiao
03/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGO Di'uf!.ﬂgar programas e servigos da SECRETARIA na
FM GAMBALE regido
03/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO regiao
03/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO regiao
03/outubro RADIO MAIS ONLINE MARCUS D'w!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
LIMA regido
03/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
VIVIANI regiao
JUNIOR
03/outubro | CANAL NOTICIAS DE LEANDRO Divy!gar programas e servicos da SECRETARIA na
ITAQUA ALVES regi&io
03/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDACAO Divltggar programas e servicos da SECRETARIA na
regiao
03/outubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PEIXOTO regiao
03/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
03/outubro | DIARIO TV 12 DINO Di\r!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS RODRIGUES regiao

CRUZES




03/outubro | DIARIO TV 22 DAMIELA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS AMARAL regiao
CRUZES
03/outubro | BBC BRASIL/SAO ROGERIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO WASSERMAN | | 89140
N
03/outubro | EL PAIS/SAO PAULO GIL ALESSI Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
regiac
03/outubro | ESTADAD VIVIANE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
BITTENCOUR regiao
T
03/outubro | EXAME.COM CLARA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
CERIONI regiao
03/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ONLINE NEVES regiao
03/outubro | G1/SAO PAULO REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiso
03/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ORTEGA regigo
03/outubro | UOL FABIANA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
NOTICIAS/UOL/SAO | MARANHAO regiao
PAULO
03/outubro | VEJA.COM/SAO RICARDO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO VASQUES ragiao
03/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
03/outubro | O ESTADO DE PEDRO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
S.PAULO VENCESLAU regida
03/outubro | O GLOBO / SAD CLEIDE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO CARVALHO regiaa
03/outubro | CBN LETICIA Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
VALENTE Fogiaa
KURATOMI
03/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS regido
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03/outubro | ABC DO ABC REJAMNE Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LOUREIRO regiao

03/outubro | VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
RIBEIRO ragisa

03/outubro | DIARIO DO GRANDE | ANDERSON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ABC FATTORI regiéo

03/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
RESENDE regido

03/outubro RADIO ABC 1570 AM JANETE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
OGAWA regiao

03/outubro | REVISTA REPUBLICA | JULIA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
NATULINI regiao

03/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
STERCI regiao

Release - Governo de Sao Paulo vai apoiar operacao de repatriagdo de brasileiros que
estavam no Libano
DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO

07/outubro | RADIO CRIATIVAFM | ALFREDO DA Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na

87,5 SILVA ragiao
CASTRO

07/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
/MORATO NEWS regiéo

07/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
LUBARINO regiao

GOMES

07/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FERREIRA regiao

07/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
GUARULHOS MOREIRA regifo

07/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
WAKIN Fagisa

07/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
OLIVEIRA rags
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07/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divuigar programas e servicos da SECRETARIA na
CARAPICUIBA CANDIDO regian
07/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
07/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
MENDONCA regido
SILVEIRA
07/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divplgar programas e servicos da SECRETARIA na
KUSANO regido
07/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Diu_ulgar programas e servicos da SECRETARIA na
BARNABE regiao
07/outubro | NOVA OESTE MARCELD Div!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
PACHECO magig
07/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLE! Dh.r!.llgar programas e servicos da SECRETARIA na
FREITAS g
07/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
coLLl regido
07/outubro | NOTICIA EM TEMPO GUSTAVO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PRACHEDES regiee
07/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servios da SECRETARIA na
MACEDO regido
07/outubro | VISAO OESTE FABIO Divulgar programas e servios da SECRETARIA na
DORNELES o0
07/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
ROBERTO regiao
SILVA DOS
SANTOS
07/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
ESPANHA regiso
07/outubro TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
REIS regido
07/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Divuigar programas e servigos da SECRETARIA na
ESTEVAM 1egifo
07/outubro | VERBO ONLINE ROMULO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na

regido
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FERREIRA

07/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGOD Di*.r!.rlgar programas e servigos da SECRETARIA na
FM GAMBALE regiso
07/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
FRAZAO Pagiie
07/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO b
07/outubro | RADIO MAIS ONLINE MARCUS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LIMA regiao
07/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
VIVIANI regido
JUNIOR
07/outubro | CANAL NOTICIAS DE LEANDRO Div!..llgar programas e servigos da SECRETARIA na
ITAQUA ALVES regiao
07/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDACAD D'wpﬁigar programas e servigos da SECRETARIA na
regiéo
07/outubro | G1 MOGI E SUZAND GLADYS Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
PEIXOTO regido
07/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
regifo
07/outubro | DIARIO TV 12 DINO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS RODRIGUES regian
CRUZES
07/outubro | DIARIO TV 22 DAMIELA D'w!.ligar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS | AMARAL regido
CRUZES
07/outubro | BBC BRASIL/SAD ROGERID Diuplgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO WASSERMAN | | regi@o
N
07/outubro | EL PAIS/SAO PAULD GIL ALESSI Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regifo
07/outubro ESTADAD VIVIANE Divlulgar programas e servicos da SECRETARIA na
BITTENCOUR | |regido
-




07/outubro | EXAME.COM CLARA Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
CERIONI regido
07/outubro | FOLHA DE S.PAULO EERNANDA Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ONLINE NEVES Fegido
07/outubro | G1/SAO PAULD REDACAQ Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
07/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ORTEGA THga0
07/outubro | UOL FABIANA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
NOTICIAS/UOL/SAO | MARANHAO regido
PAULO
07/outubro | VEJA.COM/SAO RICARDO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO VASQUES regi&o
07/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
07/outubro | O ESTADO DE PEDRO D'wylgar programas e servigos da SECRETARIA na
S.PAULO VENCESLAU regiao
07/outubro | O GLOBO /SAD CLEIDE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO CARVALHO regiao
07/outubro | CBN LETICIA Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
VALENTE ragiaa
KURATOMI
07/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS agin
07/outubro | ABC DO ABC REJANE Divytgar programas e servigos da SECRETARIA na
LOUREIRO famaa
07/outubro | VIVA ABC ANDRE Diﬁ:yigar programas e servigos da SECRETARIA na
RIBEIRO regiao
07/outubro | DIARIO DO GRANDE ANDERSOMN Div!{lgar programas e servigos da SECRETARIA na
ABC FATTORI o
07/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
RESENDE regiao
07/outubro | RADIO ABC 1570 AM | JANETE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
OGAWA gl
07/outubro | REVISTA REPUBLICA JULIA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
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NATULINI regiao

07/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
STERCI Fagn

Release - Confira o novo endereco do Programa Mével de Bauru
DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO

08/outubro | REVISTA ATENCAO BRUNA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
CORREA regido

08/outubro | TVTEM MAYLA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
RODRIGUES regian

08/outubro | RADIO 94,5 FM J0AO Divuigar programas e servigos da SECRETARIA na
SIMONETTI Fogisa
NETO

08/outubro | RADIO 94,5 FM PAULO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
SERGIO fagifo
SIMONETTI

08/outubro | RADIO 94,5 FM MELSON Div!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
ITABERA Pegi

08/outubro | TV TEM GLEY Diu!.ligar programas e servicos da SECRETARIA na
BIANCAO regiao

08/outubro | TV TEM DENILSON Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
MONACO regiao

08/outubro | TV TEM DANIEL Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
SCHAFER regido

08/outubro | TVTEM ADRIANO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
BARACHO regiao

08/outubro | TOP FM MARCD Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
AURELIO regian
ABREU

08/outubro | JOVEM PAN ALEXANDRE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
PITTOLI regiao

08/outubro | RADIO 87,9 FM GILMAR Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
BARROS regiao

08/outubro | TV TEM MAYKY Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na

regiao
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ARAUJO

Release - Confira o novo enderego do Programa Moével de Jacarei

DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
08/outubro | G1 VALE E REGIAO CARLOS Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
SANTOS regi&o
08/outubro | JORNAL JOSEENSE RODOLFO Divuigar programas e servicos da SECRETARIA na
NEWS MOREIRA regido
08/outubro | O VALE ONLINE calaue Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
TOLEDO regiao
08/outubro | O VALE JULIO Div!.tlgar programas e servigos da SECRETARIA na
CODAZZI regiao
08/outubro | RADIO JOVEM PAN CLEMENTE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
94,3 FM DE SOUZA regido
LEMES
08/outubro | JORNAL CONTATO PEDRO Diuplgar programas e servigos da SECRETARIA na
ONLINE VENCESLAU regiao
08/outubro | AVOZ DO MARCIO Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
VALE/TAUBATE DUARTE regiso
08/outubro | RADIO DIFUSORA 99,9 | LUCAS Div!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
FM AZEVEDO regiso
08/outubro | TV CLAUDIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
BANDEIRANTES/TAUB | NICOLINI regiao
ATE
08/outubro | BAND CIDADE 12 CAROLINE Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO ROSSASI regigo
08/outubro | TV GLOBO/BOM DIA WILLIAM Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
SP SOARES regiao
Release - Confira os novos enderegos de seis unidades do Programa Mével da capital
DATA VEICULD JORNALISTA OBJETIVO
08/outubro | RADIO CRIATIVAFM | ALFREDO DA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
87,5 SILVA regiao
CASTRO
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08/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
/MORATO NEWS regiao
08/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divylgar programas e servicos da SECRETARIA na
LUBARINO regigo
GOMES
08/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
FERREIRA regido
08/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Div_l.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
GUARULHOS MOREIRA regi&o
08/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
WAKIN regiao
08/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Di"-"_“'ﬂﬂf programas e servicos da SECRETARIA na
OLIVEIRA regido
08/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
CARAPICUIBA CANDIDO regiéo
08/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
08/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
MENDONCA regiao
SILVEIRA
08/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Diu_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
KUSANO regido
08/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Dh.r_ulgar programas e servicos da SECRETARIA na
BARNABE regiao
08/outubro | NOVA OESTE MARCELD Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PACHECO regiao
08/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Dhr!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
FREITAS regiao
08/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
coLLl regiao
08/outubro | NOTICIA EM TEMPO | GUSTAVO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
PRACHEDES regiao
08/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
MACEDO regiao
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08/outubro | VISAO OESTE FABIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
DORNELES regiao
08/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE DW_“'QEF programas e servigos da SECRETARIA na
ROBERTO regiao
SILVA DOS
SANTOS
08/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESPANHA regido
08/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
REIS rﬂglgﬂ
08/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Divulgar programas e servios da SECRETARIA na
ESTEVAM regiso
08/outubro | VERBO ONLINE ROMULO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FERREIRA regiao
08/outubro RADIO LOOKAL 875 RODRIGO Di"-"_iﬂgﬂl' programas e servicos da SECRETARIA na
FM GAMBALE ragiac
08/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO regiao
08/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO regiao
08/outubro | RADIO MAIS ONLINE | MARCUS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LIMA regido
08/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
VIVIANI regido
JUNIOR
08/outubro | CANAL NOTICIAS DE LEANDRO DW_“'QET programas e servicos da SECRETARIA na
ITAQUA ALVES regiaa
08/outubro | NOTICIAS DE MOGI Rgngcﬁg Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
08/outubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Diw.r_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PEIXOTO regido
08/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
regido
08/outubro | DIARIO TV 12 DINO Diuplgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS | RODRIGUES regido
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CRUZES
08/outubro | DIARIO TV 22 DANIELA Divyigar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS AMARAL regiao
CRUZES
08/outubro | BBC BRASIL/SAD ROGERIO [}ivplgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO WASSERMAN | | regigo
N
08/outubro | EL PAIS/SAQ PAULO GIL ALESSI Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
08/outubro | ESTADAO VIVIANE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
BITTENCOUR regiag
T
08/outubro | EXAME.COM CLARA Diup!gar programas e servigos da SECRETARIA na
CERIONI regisn
08/outubro | FOLHA DE 5.PAULO FERNANDA Diuplgar programas e servigos da SECRETARIA na
ONLINE NEVES regido
08/outubro | G1/SAQ PAULD REDACAO Divulgar programas e servigcos da SECRETARIA na
regido
08/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ORTEGA regiaa
08/outubro | UOL FABIANA Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
NOTICIAS/UOL/SA0 | MARANHAO regisa
PAULO
08/outubro | VEJIA.COM jsﬁo RICARDO Diuylgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO VASQUES regiao
08/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divuigar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
08/outubro | O ESTADO DE PEDRO Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
S.PAULO VENCESLAU regiao
08/outubro | O GLOBO / SAD CLEIDE Div_u1gar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO CARVALHO Fegiao
08/outubro | CBN LETICIA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
VALENTE Fogiao
KURATOMI




08/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS regiao

08/outubro | ABC DO ABC REJAMNE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LOUREIRO regiao

08/outubro | VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
RIBEIRO regido

08/outubro | DIARIO DO GRANDE ANDERSON D'w!.l!gar programas e servigos da SECRETARIA na
ABC FATTORI g

08/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
RESENDE regiéio

08/outubro | RADIO ABC 1570 AM JANETE Diuplgar programas e servigos da SECRETARIA na
OGAWA regido

08/outubro | REVISTA REPUBLICA JULA i]iv!.llgar programas e servicos da SECRETARIA na
NATULINI fagiao

Release - Centros Integrados de Cidadania vao receber servigos do Espago Prevenir

DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
09/outubro | RADIO CRIATIVA FM | ALFREDO DA Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
87,5 SILVA regiao
CASTRO
09/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
/MORATO NEWS regiao
09/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
LUBARINO regido
GOMES
09/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
FERREIRA regiso
09/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divngar programas e servigos da SECRETARIA na
GUARULHOS MOREIRA PgieR
09/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Diuylgar programas e servicos da SECRETARIA na
WAKIN regido
09/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
OLIVEIRA regiéo
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09/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
CARAPICUIBA CANDIDO ragiao
09/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAOD Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
09/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO thf-llgaf programas e servigos da SECRETARIA na
MENDONCA regian
SILVEIRA
09/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
KUSANO regido -
09/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
BARNABE regiao
09/outubro | NOVA QESTE MARCELO E:[v_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PACHECO g
09/outubro | EXPRESSO REGIOMNAL | CHIRLEI Diuplgar programas e servicos da SECRETARIA na
FREITAS regido
09/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
coLLl regiéo
09/outubro | NOTICIA EM TEMPO GUSTAVO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PRACHEDES regido
09/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULD Dhr_mgar programas e servigos da SECRETARIA na
MACEDO rBgio
09/outubro | VISAO OESTE FABIO Dh'!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
DORNELES ragiaa
09/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ROBERTO ragian
SILVA DOS
SANTOS
09/outubro | O TABOANEMNSE CARLOS Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESPANHA regiao
09/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
HElS regiéo
09/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESTEVAM regiéo
09/outubro | VERBO ONLINE ROMULD Divy!gar programas e servigos da SECRETARIA na
FERREIRA regisio
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09/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FM GAMBALE rRgiAo
09/outubroe | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO regiao
09/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO Ty
09/outubro | RADIO MAIS ONLINE [ MARCUS Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
LIMA regifo
09/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Diuplgar programas e servigos da SECRETARIA na
VIVIANI g0
JUNIOR
09/outubro | CANAL NOTICIAS DE LEANDRO Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
ITAQUA ALVES Pagisa
09/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDACAD Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
09/outubro | G1 MOGI E SUZAND GLADYS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PEIXOTO regiEn
09/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
regido
03/outubro | DIARIO TV 12 DINO Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGIDAS | RODRIGUES mgkn
CRUZES
09/outubro DIARIO TV 22 DANIELA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS AMARAL regiao
CRUZES
09/outubro | BBC BRA5|Lf5ﬁU ROGERIO D;‘uiulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO WASSERMAN | | regido
N
09/outubro | EL PAIS/SAO PAULO GIL ALESSI Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
09/outubro | ESTADAD VIVIANE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
BITTENCOUR | | regido
T
09/outubro | EXAME.COM CLARA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na

regiéo =
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CERIONI

09/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ONLINE NEVES regiao
09/outubro | G1/SAQ PAULD REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiéo
09/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
ORTEGA regiéo
09/outubre | UOL FABIANA Diuplgar programas e servigos da SECRETARIA na
NOTICIAS/UOL/SAO | MARANHAOQ g0
PAULO
09/outubro UEJA,{:{)M{sﬁo RICARDO D]v!.ugar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO VASQUES regiao
09/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
09/outubro | O ESTADO DE PEDRO Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
S.PAULO VENCESLAU regiao
09/outubro | O GLOBO /SAD CLEIDE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
PAULO CARVALHO regiao
09/outubro | CBN LETICIA Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
VALENTE regiéo
KURATOMI
09/outubro RADIO BAND FM ROGERIO Div_uigar programas e servigos da SECRETARIA na
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS regido
09/outubro | ABC DO ABC REJANE Div!.llgar programas e servigos da SCCRECTARIA na
LOUREIRO regisio
09/outubro | VIVA ABC ANDRE Diuylgar programas e servigos da SECRETARIA na
RIBEIRO regido
09/outubro | DIARIO DO GRANDE | ANDERSON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ABC FATTORI regiao
09/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
RESENDE regiao
09/outubro | RADIO ABC 1570 AM | JANETE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
OGAWA regiao
09/outubro | REVISTA REPUBLICA JULIA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
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NATULINI

regido

Release - Restaurantes Programa de Presidente Prudente comemoram o Dia das

Criangas com cardapio especial

DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO

09/outubro | TV BAND PAULISTA FABIANO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LEAMAS regido

09/outubro | TV BAND PAULISTA LUCI CASTRO Divuigar programas e servigos da SECRETARIA na
regido

09/cutubro | SBT INTERIOR REDA(;E.D Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regifo

09/outubro | TV FRONTEIRA ALINE COSTA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao

09/outubro | TV FRONTEIRA TALITA LOPES Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao

09/outubro | TV FRONTEIRA CARLA D'wplgar programas e servigos da SECRETARIA na
MORENO regido

09/outubro | TV FRONTEIRA MURILD Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ZARA regiéo

09/outubro | TV FRONTEIRA SIMONE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
GOMES i

Release - Restaurantes Programa de Ribeirao Preto comemoram o Dia das Criangas com

cardapio especial
DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO

09/outubro | PIERRE DUARTE PIERRRE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FOTOGRAFO DUARTE regiao

09/outubro | A CIDADE ON MARCELO Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
FONTES regiaa

09/outubro | EM RIBEIRAD LUDSON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
AIELLO regiao

09/outubro | G1 RIBEIRAD RODOLFO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
TIENGO regis

09/outubro | MIGALHAS MARCELA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
SOUZA regiao
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09/outubro | ENFIM JOSE MARIO Diu!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
SOUSA regido
09/cutubro | JORNAL TRIBUNA HILTON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
HARTMANN regido
09/outubro | METROPOLIS HELOISA Dl'u!.ligar programas e servigos da SECRETARIA na
BOLELLI regiao
REBOUCAS
09/outubro | RADIO 79 590 AM ANTONIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
CARLOS regi&o
MORANDINI
09/outubro | BALANCO GERAL MARCOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
BRAMBILLA regian
09/ocutubro | JORNAL REGIONAL 12 | PEDRO IVO Div!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICE{] ZAIDAN regido
QUARTER
09/outubro | SP RECORD GIULIA TRES Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
09/outubro | TV BANDEIRANTES IGOR Div!.ligar programas e servigos da SECRETARIA na
ALEXANDRE regiao
DE OLIVEIRA
09/outubro | TV GLOBO TERESA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
CATALANI regiag
Release - Restaurantes Programa de Sao Carlos comemoram o Dia das Criangas com
cardapio especial
DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
09/outubro | EPTV CENTRAL ANA LUIZA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
MARIN regido
09/outubro | EPTV CENTRAL BRUNA Diu!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
CONRADI regido
09/outubro RADIO UNIVERSITARIA | JOSE Diuul.ligar programas e servigos da SECRETARIA na
FM ANTONIO regido
09/outubro | RADIO UNIVERSITARIA | ADAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FM GERALDO regiao
MELLO
09/outubro | SAO CARLOS AGORA | JESSICA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
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RODRIGUES regido

09/outubro | PORTAL REGIAO EM | PAULO MELO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
DESTAKE regido

09/outubro | G1 SAO CARLOSE FERNANDO Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
ARARAQUARA BERTOLINI i ]

09/outubro SAO CARLOS NO RE[}A(;,&Q Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
TOQUE regific

09/outubro | RADIO SDS ANDRE Div_utgar programas e servigos da SECRETARIA na
LOURENCO regiao

09/outubro | RADIO DBC FM REDACAD Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido

Release - Restaurantes Programa de Sorocaba comemoram o Dia das Criancas com

cardapio especial
DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
09/outubro | CRUZEIRO DO SUL SABRINA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA
ONLINE SOUZA na regido

09/outubro | G1 NATALIA DE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA
OLIVEIRA na regido

09/outubro | REVISTA HABITARE LARA Divulgar programas e servicos da SECRETARIA
SAVANA na regidao

09/outubro | CRUZEIRO DO SUL ADMIR Divulgar programas e servicos da SECRETARIA
MACHADO na regiao

09/outubro | JORNAL ZNORTE ANGELA Divulgar programas e servicos da SECRETARIA
APARECIDA na regiao
ALVES

09/outubro | O ESTADO DE JOSE MARIA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA

S5.PAULO TOMAZELA naregido
Release - Restaurantes Programa do ABC comemoram o Dia das Criangas com cardapio
especial
DATA VEICULO JORMNALISTA OBJETIVO

09/outubro | ABC DO ABC REJANE Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na

LOUREIRO opi
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09/outubro | VIVA ABC ANDRE Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
RIBEIRO regiao

09/outubro | DIARIO DO GRANDE ANDERSOMN Div!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
ABC FATTORI regidio

09/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
RESENDE regiao

09/outubro | RADIO ABC 1570 AM | JANETE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
OGAWA regiao

09/outubro | REVISTA REPUBLICA JULIA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
NATULINI regi&o

09/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE D'wplgar programas e servicos da SECRETARIA na
STERCI regido

Release - Restaurantes Programa da Baixada Santista comemoram o Dia das Criangas
com cardapio especial

DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO

10/outubro | A TRIBUNA.COM.BR | IVAIR VIEIRA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
JUNIOR regian

10/outubro | DIARIO DO LITORAL PAOLO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ONLINE PERILO regiao

10/outubro | G1 SANTOS E REGIAQO | ALEXANDRE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
LOPES regido

10/outubro | SANTAPORTAL GUSTAVO Divylgar programas e servicos da SECRETARIA na
KLEIN regido

10/outubro | A TRIBUNA LEQPOLDO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FIGUEIREDO regigo

10/outubro | DIARIO DO LITORAL CARLOS Divuigar programas e servigos da SECRETARIA na
RATTON regido

10/outubro | JORNAL BOQNEWS FELIPE REY Div_tggar programas e servigos da SECRETARIA na
regido

10/outubro | BOM DIA BAIXADA CAROLINA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FREUDENTHA | |egi@o

L

10/outubro | BOM DIA REGIAO GISELE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na

OLIVEIRA et
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10/outubro | JORNAL DA TRIBUNA | MONICA Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
12 EDICAO SILVEIRA regia
10/outubro | JORNAL DA TRIBUNA | CLAUDIA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
22 EDICAO BOZZANI Fegian
10/outubro | RECORDTV LITORAL ALEX Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
FRUTUOSO T8gifa
10/outubro | TV TRIBUNA LUCIANA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
CRUZ regiao
Release - Restaurantes Programa da capital comemoram o Dia das Criangas com
cardapio especial
DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
10/outubro | BBC BRASIL/SAQ ROGERIO Divglgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO WASSERMAN | | "®9i&0
N
10/outubro | EL PAIS/SAO PAULO GIL ALESSI Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
regiao
10/outubro | ESTADAO VIVIANE Diu!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
BITTENCOUR | | €918
-
10/outubro | EXAME.COM CLARA Diuylgar programas e servigos da SECRETARIA na
CERIONI regia
10/outubro | FOLHA DE 5.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
ONLINE NEVES regifio
10/outubro | G1/SAO PAULD REDA(;ﬁD Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regi&o
10/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Div!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
ORTEGA regitio
10/outubro | UOL FABIANA Divytgar programas e servigos da SECRETARIA na
NOTICIAS/UOL/SAO | MARANHAD | |regido
PAULO
10/outubro | VEJA.COM/SAO RICARDO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO VASQUES e
10/outubro | FOLHA DE S.PAULD JULIA CHAIB Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
10/outubro | O ESTADO DE PEDRD Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na

regio
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S.PAULO VENCESLAU
10/outubro | O GLOBO / SAD CLEIDE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO CARVALHO regido
10/outubro: | CBN LETICIA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
VALENTE regiao
KURATOMI
10/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS regiéo

Release - Restaurantes Programa da Grande Sio Paulo Oeste comemoram o Dia das
Criangas com cardéapio especial

DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
10/outubro | RADIO CRIATIVA FM | ALFREDO DA Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
87,5 SILVA rogHe
CASTRO
10/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
/MORATO NEWS TSN
10/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LUBARINO oo
GOMES
10/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FERREIRA Pegiso
10/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
GUARULHOS MOREIRA regiéio
10/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
WAKIN regido
10/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
OLIVEIRA ragiBo
10/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
CARAPICUIBA CANDIDO g
10/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
10/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
MENDONCA regido
SILVEIRA
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10/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
KUSANO regiao

10/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
BARNABE regiao

10/outubro | NOVA OESTE MARCELO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PACHECO regiao

10/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FREITAS e

10/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na

10/outubro | NOTICIA EM TEMPO GUSTAVO Divulgar programas & servicos da SECRETARIA na
PRACHEDES regido

10/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
MACEDO e

10/outubro | VISAO OESTE FABIO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
DORNELES regiao

10/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
ROBERTO regigo
SILVA DOS
SANTOS

10/outubro | O TABOANENSE CARLOS Diuylgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESPANHA regido

10/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divplgar programas e servicos da SECRETARIA na
REIS regléﬂ

10/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESTEVAM regide

10/outubro | VERBO ONLINE RAMULO Di'w_algar programas e servigos da SECRETARIA na
FERREIRA TG

10/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na

FM GAMBALE regiso

10/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO regido

10/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO regido
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10/outubro | RADIO MAIS ONLINE | MARCUS Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
LIMA e
10/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Diu!.ligar programas e servigos da SECRETARIA na
VIVIANI Fagied
JUNIOR
10/outubro | CANAL NOTICIAS DE LEANDRO Diwl.tlgar programas e servigos da SECRETARIA na
ITAQUA ALVES regisio
10/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
10/outubro | G1 MOGI E SUZAND GLADYS Div_uigar programas e servigos da SECRETARIA na
PEIXOTO regiao
10/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
10/outubro | DIARIO TV 12 DINO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS RODRIGUES regific
CRUZES
10/outubro | DIARIO TV 22 DAMNIELA D'w_uigar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS AMARAL regiao

CRUZES

Release - Restaurantes Programa de Bauru comemoram o Dia das Criangas com cardapio

especial
DATA VEICULO JORMNALISTA OBJETIVO

10/outubro | REVISTA ATENCAO BRUNA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
CORREA regiéo

10/outubro | TVTEM MAYLA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
RODRIGUES regiao

10/outubro | RADIO 94,5 FM 10A0 Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
SIMONETTI regiao
NETO

10/outubro | RADIO 94,5 FM PAULO D'w!..llgar programas e servigos da SECRETARIA na
SERGIO regiao
SIMONETTI

10/outubro | RADIO 94,5 FM NELSON Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
ITABERA regifio
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10/outubro | TV TEM GLEY Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
BIANCAO regiao
10/outubro | TV TEM DENILSON Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
MONACO ragho
10/outubro | TV TEM DANIEL Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
SCHAFER regido
10/outubro | TV TEM ADRIANO Di‘u'ph;ﬁt‘ programas e servigos da SECRETARIA na
BARACHO R
10/outubro | TOP FM MARCO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
AURELIO regido
ABREU
10/outubro | JOVEM PAN ALEXANDRE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PITTOLI fa(lo
10/outubro | RADIO 87,9 FM GILMAR Divulgar programas & servigos da SECRETARIA na
BARROS regiao
10/outubro | TV TEM MAYKY Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ARAUJO Fegiae
Release - Restaurantes Programa de Campinas comemoram o Dia das Criancas com
cardapio especial
DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
10/outubro | RADIO AZUL WILL MAGRI Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
10/outubro | O LIBERAL DIEGO Divpigar programas e servigos da SECRETARIA na
JULIANI regido
10/outubro | RADIO BRASIL THIAGO Divulgar programas & servigos da SECRETARIA na
VARELLA Tegiso
10/outubro | RADIO BRASIL CLAUDIA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ROVANI e
10/outubro | RADIO BRASIL ELIAS AREDES Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
10/outubro | JOVEM PAN NEWS MARCELO SA Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
regido
10/outubro | A VOZ DE SUMARE MARCIA Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
ADAO regido




ALBERTI

DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
10/outubro | RADIO CRIATIVA FM ALFREDO DA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
87,5 SILVA regiao
CASTRO
10/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
/MORATO NEWS regiao
10/outubre | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LUBARINO regido
GOMES
10/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FERREIRA regiao
10/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
GUARULHOS MOREIRA regiao
10/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
WAKIN regido
10/outubro | REDE CIDADE LIVRE | RENEE DE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
OLIVEIRA regido
10/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Diu_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
CARAPICUIBA CANDIDO regido
10/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
regido
10/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Div!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
MENDONCA regiao
SILVEIRA
10/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
KUSANO RgHG
10/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Di'ur_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
BARNABE g
10/outubro | NOVA OESTE MARCELD Di*.r_ulgar programas e servicos da SECRETARIA na
PACHECO regiso
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10/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FREITAS regido

10/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
CoLLI regiao

10/outubro | NOTICIA EM TEMPO GUSTAVO Div_uigar programas e servigos da SECRETARIA na
PRACHEDES regigo

10/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
MACEDO regiao

10/outubro | VISAQ OCSTL FABIO Di\r_utgar programas & servigos da SECRETARIA na
DORNELES regido

10/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
ROBERTO regiao
SILVA DOS
SANTOS

10/outubro | O TABOANENSE CARLOS Diu_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESPANHA rogi=0

10/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Div!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
REIS I'E‘glaﬂ

10/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Div!.ilgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESTEVAM regiao

10/outubro | VERBO ONLINE ROMULD Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FERREIRA regiso

10/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na

FM GAMBALE fegido

10/outubro | FERRAZ HOIJE VALTER Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO rag0

10/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO Fegia0

10/outubro | RADIO MAIS ONLINE | MARCUS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LIMA I'Eglaﬂ

10/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Di\r!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
VIVIANI regido
JUNIOR

10/outubro | CANAL NOTICIAS DE LEANDRO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na

ITAQUA ALVES PRgiao
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10/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDACAO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
regiéo

10/outubro | G1 MOGI E SUZANO | GLADYS Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
PEIXOTO regiao

10/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido

10/outubro | DIARIO TV 12 DINO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS | RODRIGUES regifo

CRUZES

10/outubro | DIARIO TV 28 DANIELA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na

EDICAO/MOGI DAS | AMARAL regiao

CRUZES

Release - Restaurantes Programa do Vale do Paraiba comemoram o Dia das Criangas
com cardapio especial

DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
10/outubro | G1 VALE E REGIAOD CARLOS Divyrgar programas e servigos da SECRETARIA na
SANTOS ragian
10/outubro | JORNAL JOSEENSE RODOLFO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
NEWS MOREIRA TogIn
10/outubro | O VALE ONLINE CAIQUE Divyigar programas e servigos da SECRETARIA na
TOLEDO regisio
10/outubro | O VALE JULIO Diu_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
CODAZZI regido
10/outubro | RADIO JOVEM PAN CLEMENTE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
94,3 FM DE SOUZA regiao
LEMES
10/outubro | JORNAL CONTATO PEDRO Diuylgar programas e servigos da SECRETARIA na
ONLINE VENCESLAU regido
10/outubro | AVOZ DO MARCIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
VALE/TAUBATE DUARTE regido
10/outubro | RADIO DIFUSORA 99,9 | LUCAS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FM AZEVEDO regido
10/outubro | TV CLAUDIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
BANDEIRANTES/TAUB | NICOLINI Tmgaa

el W




ATE

10/outubro | BAND CIDADE 12 CAROLINE Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO ROSSASI regifo

10/outubro | TV GLOBO/BOM DIA WILLIAM Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
SP SOARES regiae

Nota - Confira o funcionamento das unidades do Programa neste final de semana

DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
11/outubro | RADIO CRIATIVA FM ALFREDO DA Divylgar programas e servicos da SECRETARIA na
87,5 SILVA mgio
CASTRO
11/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINOD Div_ulgar programas e servicos da SECRETARIA na
/MORATO NEWS regiso
11/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LUBARINO regiso
GOMES
11/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
FERREIRA regiso
11/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
GUARULHOS MOREIRA regiao
11/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
WAKIN regiao
11/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
OLIVEIRA regiao
11/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
CARAPICUIRA CANDIDO regiao
11/outubro | JORNAL METROPOLE Hﬁgggﬁ_g Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
11/outubro | JORNAL A CIDADE EABIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
MENDONCA regifo
SILVEIRA
11/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divytgar programas e servigos da SECRETARIA na
KUSANO regiso
11/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
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BARNABE

regido

11/outubro | NOVA OESTE MARCELD Di\r!.rlgar programas e servigos da SECRETARIA na
PACHECO regido

11/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FREITAS regiao

11/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
COLLI regiag

11/outubro | NOTICIA EM TEMPO | GUSTAVO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PRACHEDES regiao

11/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULD Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
MACEDO regifo

11/outubro | VISAO OESTE FARIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
DORNELES Tegian

11/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Div!.ligar programas e servicos da SECRETARIA na
ROBERTO Pegian
SILVA DOS
SANTOS

11/outubro | O TABOANENSE CARLOS Di».r_ulgar programas e servicos da SCCRCTARIA na
ESPANHA regian

11/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na

11/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Divuigar programas e servicos da SECRETARIA na
ESTEVAM regido

11/outubro | VERBO ONLINE ROMULD Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FERREIRA regido

11/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGO Diuylgar programas e servigos da SECRETARIA na

FM GAMBALE regifo

11/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO regido

11/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO regiac

11/outubro | RADIO MAIS ONLINE MARCUS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LIMA regiao

11/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
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VIVIANI regiao
JUNIOR
11/outubro | CANAL NOTICIAS DE LEANDRO Divplgar programas e servicos da SECRETARIA na
ITAQUA ALVES regiao
11/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regi&o
11/outubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Dhr!.llgar programas e servicos da SECRETARIA na
PEIXOTO regiao
11/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
11/outubro | DIARIO TV 12 DINO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS RODRIGUES regiao
CRUZES
11/outubro | DIARIO TV 22 DAMNIELA D'w!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS | AMARAL regiao
CRUZES
11/outubro | BBC BRASIL/SAOD ROGERIO DWP'QET programas e servicos da SECRETARIA na
PAULO WASSERMAN regio
N
11/outubro | EL PAIS/SAO PAULOD GIL ALESSI Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
11/outubro | ESTADAO VIVIANE Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
BITTENCOUR regiao
T
11/outubro | EXAME.COM CLARA Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
CERIONI regiao
11/outubro | FOLHA DE S.PAULO | FERNANDA Divulgar programas e servios da SECRETARIA na
ONLINE NEVES regiao
11/outubro | G1/SAO PAULO REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
11/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Di\rp_lgar programas e servigos da SECRETARIA na
ORTEGA R
11/outubro | UOL FABIANA Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
NOTICIAS/UOL/SAO | MARANHAO regiao
PAULO
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11/outubro | VEJA.COM/SAD RICARDO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO VASQUES regifo

11/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido

11/outubro | O ESTADO DE PEDRO Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
S.PAULO VENCESLAU regi&o

11/outubro | O GLOBO / SAO CLEIDE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
PAULO CARVALHO regido

11/outubro | CBN LETIcCIA D:‘v_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
VALENTE regido

KURATOMI

11/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Div_uigar programas e servigos da SECRETARIA na
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS regido

11/outubro | ABC DO ABC REJANE Divulgar programas servigos da SECRETARIA na
LOUREIRO regiaa

11/outubro | VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
RIBEIRO regiao

11/outubro | DIARIO DO GRANDE ANDERSON Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
ABC FATTORI regido

11/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
RESENDE regifio

11/outubro | RADIO ABC 1570 AM | JANETE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
OGAWA regiao

11/outubro | REVISTA REPUBLICA JULIA Divj.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
NATULINI Fagiad

11/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Diuplgar programas e servigos da SECRETARIA na
STERCI regiao

Release - SECRETARIA repassa cerca de R$ 52 milhoes a Servigos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos para Criangas

DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
11/outubro | RADIO CRIATIVAFM | ALFREDO DA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
87,5 SILVA regi=o
CASTRO
11/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na

regido
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/MORATO NEWS

11/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
LUBARINO regido
GOMES
11/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
FERREIRA regiao
11/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
GUARULHOS MOREIRA regiae
11/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
WAKIN regléﬂ
11/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
OLIVEIRA regido
11/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
CARAPICUIBA CANDIDO regian
11/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
11/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO D'rv!.ﬂgar programas e servicos da SECRETARIA na
MENDONCA regiéo
SILVEIRA
11/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Div!.ligar programas e servigos da SECRETARIA na
KUSANO regido
11/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE D'w!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
BARNABE regido
11/outubro | NOVA QOESTE MARCELD Divlulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PACHECO regiao
11/outubro | EXPRESSO REGIOMNAL | CHIRLEI Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
FREITAS rRgiio
11/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Diw_.JIgar programas e servigos da SECRETARIA na
COLLI regiao
11/outubro | NOTICIA EM TEMPO GUSTAVO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
PRACHEDES regifio
11/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
MACEDO regiao




11/outubro | VISAO OESTE FABIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
DORNELES regido
11/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
ROBERTO regiao
SILVA DOS
SANTOS
11/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESPANHA regiao
11/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
REIS regiao
11/outubro RADIO BETA FM CARLOS D'w!..llgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESTEVAM regiao
11/outubro | VERBO ONLINE ROMULD Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FERREIRA regiao
11/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 | RODRIGO Divulgar programas e servios da SECRETARIA na
FM GAMBALE regigo
11/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO regiao
11/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO tegin
11/outubro | RADIO MAIS ONLINE | MARCUS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LIMA e
11/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
VIVIANI regiao
JUNIOR
11/outubro | CANAL NOTICIAS DE | LEANDRO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ITAQUA ALVES Fagias
11/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
11/outubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PEIXOTO regiao
11/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas & servigos da SECRETARIA na
regiao
11/outubro DIARIO TV 12 DINO Diu!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS | RODRIGUES regiao
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CRUZES
11/outubro | DIARIO TV 22 DANIELA Dl'u'!.“QEF programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS AMARAL regiao
CRUZES
11/outubro | BBC BRASIL/SAD ROGERIO DW_“'QEI' programas e servicos da SECRETARIA na
PAULO WASSERMAN | | egido
N
11/outubro | EL PAIS/SAO PAULO GIL ALESSI D'wnggar programas e servicos da SECRETARIA na
regido
11/outubro | ESTADAO VIVIANE Diu!.ﬂgar programas e servigos da SECRETARIA na
BITTENCOUR regido
T
11/outubro | EXAME.COM CLARA D'wpigar programas e servicos da SECRETARIA na
CERIONI regido
11/outubro | FOLHA DE S.PAULD FERNANDA DW_U|QET programas e servigos da SECRETARIA na
ONLINE NEVES regido
11/outubro | G1/SAO PAULO REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiéo
11/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ORTEGA regido
11/outubro | UOL FABIANA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
NOTICIAS/UOL/SAO | MARANHAO regiao
PAULO
11/outubro | VEJA.COM/SAD RICARDO Div!.algar programas e servicos da SECRETARIA na
PAULO VASQUES regiao
11/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Di\’!-gﬂaf programas e servicos da SECRETARIA na
regido
11/outubro | O ESTADO DE PEDRO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
S.PAULO VENCESLAU regido
11/outubro | O GLOBO /SAD CLEIDE [}ivylgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO CARVALHO regiac
11/outubro | CBN LETiCIA Div_ulcgar programas e servigos da SECRETARIA na
VALENTE regi&o
KURATOMI
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11/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS rogific

11/outubro | ABC DO ABC REJANE Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LOUREIRO regido

11/outubro | VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
RIBEIRO regiao

11/outubro | DIARIO DO GRANDE ANDERSON Div_uigar programas e servigos da SECRETARIA na
ABC FATTORI Tagea

11/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
RESENDE regiao

11/outubro | RADIO ABC 1570 AM JANETE Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
OGAWA ragiag

11/outubro | REVISTA REPUBLICA JULIA Dwylgar programas e servigos da SECRETARIA na
NATULINI e

11/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divplgar programas e servicos da SECRETARIA na
STERCI regiao

Release - Dia Mundial da Alimentagdo: Programa é referéncia nacional no combate a
inseguranca alimentar

DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
16/outubro | RADIO CRIATIVAFM | ALFREDO DA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
87,5 SILVA megifo
CASTRO
16/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
/MORATO NEWS regia
16/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LUBARINO reglae
GOMES
16/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
FERREIRA regiao
16/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas & servigos da SECRETARIA na
GUARULHOS MOREIRA Tegida
16/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
WAKIN TRgieo
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16/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
OLIVEIRA regiao
16/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
CARAPICUIBA CANDIDO regiao
16/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
16/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
MENDONCA regiag
SILVEIRA
16/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
KUSANO regiso
16/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
BARNABE regiao
16/outubro | NOVA OESTE MARCELD Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PACHECO regiao
16/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLE! Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
FREITAS regido
16/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
coLu regiéo
16/outubro | NOTICIA EM TEMPO GUSTAVO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PRACHEDES regiao
16/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
MACEDO g
16/outubro | VISAQ OESTE FARIO Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
DORNELES regide
16/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ROBERTO Fegise
SILVA DOS
SANTOS
16/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESPANHA regido
16/outubro TARBOAD EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
REIS regiéo
16/outubro RADIO BETA FM CARLOS Di'ur_uigar programas e servigos da SECRETARIA na
ESTEVAM regise
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16/outubro | VERBO OMNLINE ROMULO Div_ulgaf programas e servigos da SECRETARIA na
FERREIRA regido
16/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FM GAMBALE regiao
16/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO regiao
16/outubro ITAQUA HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO regiao
16/outubro | RADIO MAIS ONLINE MARCUS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
16/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Di\r!.rlgar programas e servigos da SECRETARIA na
VIVIANI regido
JUNIOR
16/outubro | CANAL NOTICIAS DE LEANDRO Diu_ulgar programas e servicos da SECRETARIA na
ITAQUA ALVES regiao
16/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDACAOQ Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
16/outubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Diu_ulgar programas e servicos da SECRETARIA na
PEIXOTO RgiRn
16/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Div%lgar programas e servicos da SECRETARIA na
regiao
16/outubro | DIARIO TV 12 DINO Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS RODRIGUES regiéo
CRUZES
16/outubro DIARIO TV 22 DANIELA Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS | AMARAL regido
CRUZES
16/outubro | BBC BRASIL/SAD ROGERIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO WASSERMAN regiao
N
16/outubro | EL PAIS/SAO PAULO | GIL ALESSI Divggar programas e servicos da SECRETARIA na
regiao
16/outubro | ESTADAO VIVIANE Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
BITTENCOUR Fagiso
T
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16/outubro | EXAME.COM CLARA Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
CERIONI regiao
16/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA D[vplgar programas e servigos da SECRETARIA na
ONLINE NEVES regiao
16/outubro | G1/SAO PAULO REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regio
16/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Diuplgar programas e servigos da SECRETARIA na
ORTEGA regiao
16/outubro | UOL FABIANA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
NOTICIAS/UOL/SAO | MARANHAO regifio
PAULO
16/outubro | VEJA.COM/SAD RICARDO Diu_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO VASQUES regiao
16/outubro | FOLHA DE S.PAULD JULIA CHAIB Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
16/outubro | O ESTADO DE PEDRD Diu_uigar programas e sernvigos da SECRETARIA na
S.PAULO VENCESLAU regiio
16/outubro | O GLOBO / SAD CLEIDE Divyigar programas e servicos da SECRETARIA na
PAULO CARVALHO regiao
16/outubro | CEN LETICIA Divplgar programas e servicos da SECRETARIA na
VALENTE regiao
KURATOMI
16/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS Fegia0
16/outubro | ABC DO ABC REJAME Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LOUREIRO regido
16/outubro | VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
RIBEIRO regiao
16/outubro | DIARIO DO GRANDE ANDERSON DWP'QEF programas e servigos da SECRETARIA na
ABC FATTORI regiao
16/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
RESENDE regido
16/outubro | RADIO ABC 1570 AM | JANETE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
OGAWA regido
16/outubro | REVISTA REPUBLICA JULIA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
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NATULINI regiao
16/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE E‘}iu!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
STERCI Fege

Release - Dia Mundial da Alimentacao: Programa é referéncia nacional no combate a
inseguranca alimentar

DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
16/outubro | RADIO CRIATIVAFM | ALFREDO DA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
87,5 SILVA regiao
CASTRO
16/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
/MORATO NEWS regiac
16/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LUBARINO regido
GOMES
16/outubro | CLICK GUARULHOS | JONATAS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FERREIRA regiao
16/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Dl"l-"!.llgaf programas e servigos da SECRETARIA na
GUARULHOS MOREIRA regiao
16/outubro | GUARULHOS ONLINE MICHEL Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
WAKIN regiao
16/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
OLIVEIRA regido
16/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
CARAPICUIBA CANDIDO regiao
16/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
16/outubro | JORNAL A CIDADE EABIO Div_ulgar programas e servicos da SECRETARIA na
MENDONCA regiae
SILVEIRA
16/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Diu!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
KUSANO regiao
16/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Diu_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
BARNABE regiao
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16/outubro | NOVA OESTE MARCELO Div!.rlgar programas e servigos da SECRETARIA na
PACHECO regian

16/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLE! Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FREITAS Peiee

16/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divytgar programas e servigos da SECRETARIA na
COLLI regiao

16/outubro | NOTICIA EM TEMPO GUSTAVD Din.ryrrgar programas e servigos da SECRETARIA na
PRACHEDES regigo

16/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
MACEDO regiao

16/outubro | VISAO OESTE EABIO Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
DORNELES Tegau

16/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE DWP_'EIHT programas e servicos da SECRETARIA na
ROBERTO b
SILVA DOS
SANTOS

16/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESPANHA ragiag

16/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
REIS regiao

16/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESTEVAM regiao

16/outubro | VERBO ONLINE ROMULD Di'-.r_uhgar programas e servigos da SECRETARIA na
FERREIRA regiao

16/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na

FM GAMBALE regiRo

16/outubro | FERRAZ HOIE VALTER Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO i

16/outubro | ITAQUA HOIJE VALTER Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZ&G ng1EO

16/outubro | RADIO MAIS ONLINE | MARCUS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LIMA regléﬂ

16/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
VIVIANI regiao
JUNIOR
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16/outubro | CANAL NOTICIAS DE LEANDRO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ITAQUA ALVES regiao
16/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDACE\D Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
16/outubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Di*.r!.rlgar programas e servicos da SECRETARIA na
PEIXOTO regiao
16/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
16/outubro | DIARIO TV 12 DIND Divulgar programas & servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS | RODRIGUES regido
CRUZES
16/outubro | DIARIO TV 22 DANIELA Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS | AMARAL regido
CRUZES
16/outubro | BBC BRASIL/SAD ROGERIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO WASSERMAN | | regido
N
16/outubro | EL PAIS/SAO PAULO | GIL ALESSI Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
regiao
16/outubro | ESTADAO VIVIANE Diuyigar programas e servigos da SECRETARIA na
BITTENCOUR | | egide
T
16/outubro | EXAME.COM CLARA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
CERIONI regiao
16/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
ONLINE NEVES regiae
16/outubro | G1/SAO PAULD REDACﬁD Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
16/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
ORTEGA regiao
16/outubro | UOL FABIANA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
NOTICIAS/UOL/SEO | MARANHAO regiao
PAULO
16/outubro | VEJIA.COM/SAQ RICARDO Dlv!JIgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO VASQUES regido
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16/outubro | FOLHA DE 5.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao

16/outubro | O ESTADO DE PEDRO Di'-.r_utgar programas e servicos da SECRETARIA na
S.PAULO VENCESLAU rege

16/outubro | O GLOBO / SAO CLEIDE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
PAULO CARVALHO regiao

16/outubro | CBN LETICIA Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
VALENTE regiao

KURATOMI

16/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divpigar programas e servigos da SECRETARIA na
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS regiéo

16/outubro | ABC DO ABC REJAME Di'u'!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
LOUREIRO regiao

16/outubro | VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
RIBEIRO regiao

16/outubro | DIARIO DO GRANDE ANDERSON Divplgar programas e servicos da SECRETARIA na
ABC FATTORI regiaa

16/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
RESENDE regiao

16/outubro | RADIO ABC 1570 AM | JANETE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
OGAWA regiéo

16/outubro | REVISTA REPUBLICA JULIA Div!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
NATULINI regiao

16/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE DiVP'Qal’ programas e servigos da SECRETARIA na
STERCI regiao

Nota - Confira o funcionamento das unidades do Programa neste final de semana

DATA VEICULO JORMALISTA OBJETIVO
17/outubro | RADIO CRIATIVA FM ALFREDO DA Divulgar programas & servigos da SECRETARIA na
87,5 SILVA regido
CASTRO
17/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
/MORATO NEWS regiao
17/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
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LUBARINO regidao
GOMES
17/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
FERREIRA regiag
17/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
GUARULHOS MOREIRA regiao
17/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
WAKIN regiao
17/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
OLIVEIRA regiao
17/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Div_ulgar programas e servicos da SECRETARIA na
CARAPICUIBA CANDIDO regia
17/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
17/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO tl‘w!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
MENDONCA g0
SILVEIRA
17/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divglgar programas e servigos da SECRETARIA na
KUSANO regido
17/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
BARNABE regiao
17/outubro | NOVA OESTE MARCELO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PACHECO regiao
17/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
FREITAS regifc
17/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
CDLLI rEgiaﬂ
17/outubro | NOTICIA EM TEMPO GUSTAVO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PRACHEDES regiao
17/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servios da SECRETARIA na
MACEDO regile
17/outubro | VISAO OESTE FABIO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
DORNELES regido
17/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na

regiao
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ROBERTO
SILVA DOS
SANTOS
17/outubro | O TABOANENSE CARLDS Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESPANHA regiao
17/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
REIS regiac
17/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Divglgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESTEVAM regiao
17/outubro | VERBO ONLINE ROMULD Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
FERREIRA regiso
17/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGD Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FM GAMBALE regiao
17/outubro | FERRAZ HOIE VALTER Div!.llgar programas e servicos da SECRETARIA na
FRAZAO regiao
17/outubro | ITAQUA HOIJE VALTER Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO regido
17/outubro | RADIO MAIS ONLINE MARCUS Divulgar programas & servicos da SECRETARIA na
LIMA I'Eglaﬂ
17/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Div!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
VIVIANI ragaag
JUNIOR
17/outubro | CANAL NOTICIAS DE LEANDRO Divulgar programas & servicos da SECRETARIA na
ITAQUA ALVES regiao
17/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDAGCAD Divyggar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
17/outubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Div!.ltgar programas e servicos da SECRETARIA na
PEIXOTO regiao
17/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
regido
17/outubro | DIARIO TV 12 DINOD Diuplgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS RODRIGUES regido
CRUZES
17/outubro DIARIO TV 22 DANIELA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na

regiac
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EDiCﬁ.D}' MOGI DAS AMARAL
CRUZES
17/outubro | BBC BRASIL/SAO ROGERIO Dw!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO WASSERMAN | | €9ia0
N
17/outubro | EL PAIS/SAQ PAULO GIL ALESSI Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
17/outubro | ESTADAO VIVIANE Diu!.tlgar programas e servicos da SECRETARIA na
BITTENCOUR regido
T
17/outubro | EXAME.COM CLARA Div!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
CERIONI regiao
17/outubro | FOLHA DES.PAULO | FERNANDA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ONLINE NEVES regido
17/outubro | G1/SAO PAULO REDAC&Q Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
17/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ORTEGA regido
17/outubro | UOL FABIANA Div_utgar programas e servigos da SECRETARIA na
NOTICIAS/UOL/SAO | MARANHAO gl
PAULO
17/outubro | VEJA.COM/SAQ RICARDO Div_u!gar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO VASQUES regiao
17/outubro | FOLHA DE S.PAULD JULIA CHAIB Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
17/outubro | O ESTADO DE PEDRO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
S.PAULO VENCESLAU regiao
17/outubro | O GLOBO / SAD CLEIDE Diuylgar programas e servicos da SECRETARIA na
PAULO CARVALHO regiao
17/outubro | CEN LETiCIA Diuylgar programas e servicos da SECRETARIA na
VALENTE regiao
KURATOMI
17/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS ragisa
17/outubro | ABC DO ABC REJANE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
LOUREIRO regiao
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17/outubro | VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
RIBEIRO regiao
17/outubro | DIARIO DO GRANDE ANDERSON Divytgar programas e servigos da SECRETARIA na
ABC FATTORI regifio
17/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
RESENDE regido
17/outubro | RADIO ABC 1570 AM | JANETE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
OGAWA regiac
17/outubro | REVISTA REPUBLICA JULIA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
NATULINI regiéo
17/outubro | DGABC REPORTER STEFAMIE D'w!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
STERCI regiao
Release - SECRETARIA discutira envelhecimento e convivéncia nos territorios na série
Dialogando
DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
23/outubro | RADIO CRIATIVA FM ALFREDO DA Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
87,5 SILVA regiao
CASTRO
23/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
/MORATO NEWS regiao
23/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servios da SECRETARIA na
LUBARINO ragiao
GOMES
23/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divuigar programas e servigos da SECRETARIA na
FERREIRA regiao
23/outubro | GAZETA NEWS ROBSOMN Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
GUARULHOS MOREIRA regido
23/outubro | GUARULHOS ONLINE MICHEL Div_uigar programas e servigos da SECRETARIA na
WAKIN reglaﬂ
23/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
OLIVEIRA regiao
23/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO D'r'.r!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
CARAPICUIBA CANDIDO regiao




23/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
23/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divy}gar programas e servigos da SECRETARIA na
MENDONCA ragiao
SILVEIRA
23/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
KUSANO regiao
23/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
BARNABE regiso
23/outubro | NOVA OESTE MARCELD Div!.ligar programas e servigos da SECRETARIA na
PACHECO e
23/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divuigar programas e servigos da SECRETARIA na
FREITAS rogisa
23/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Di\rylgar programas e servicos da SECRETARIA na
CcoLLI regiao
23/outubro | NOTICIA EM TEMPO | GUSTAVO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PRACHEDES Pegiao
23/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULOD Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
MACEDO megi=n
23/outubro | VISAO OESTE FABID Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
DORNELES regia0
23/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
ROBERTO regiao
SILVA DOS
SANTOS
23/outubro | O TABOANENSE CARLOS Div!.llgar programas e servicos da SECRETARIA na
ESPANHA regi=o
23/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Div!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
REIS regiao
23/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Divylgar programas e servicos da SECRETARIA na
ESTEVAM regigo
23/outubro | VERBO ONLINE ROMULO Divplgar programas e servigcos da SECRETARIA na
FERREIRA regido
23/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGO Diu_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FM GAMBALE regido




23/outubro | FERRAZ HOIE VALTER Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO e
23/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divuigar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO regida
23/outubro | RADIO MAIS ONLINE MARCUS Div!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
LIMA Ta'glaﬂ
23/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Div!.rlgar programas e servigos da SECRETARIA na
VIVIANI regiao
JUNIOR
23/outubro | CANAL NOTICIAS DE | LEANDRO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ITAQUA ALVES regido
23/outubro | NOTICIAS DE MOGI | REDAGAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
23/outubro | G1 MOGI E SUZANDO GLADYS Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
PEIXOTO regiao
23/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
regiéo
23/outubro | DIARIO TV 12 DINO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS | RODRIGUES regiag
CRUZES
23/outubro | DIARIO TV 22 DANIELA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS | AMARAL regido
CRUZES
23/outubro | BBC BRASIL/SAD ROGERIO DW!.,HQEI‘ programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO WASSERMAN | | egido
N
23/outubro | EL PAIS/SAO PAULO | GIL ALESSI Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
regido
23/outubro | ESTADAO VIVIANE Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
BITTENCOUR ragiag
T
23/outubro | EXAME.COM CLARA Div_l.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
CERIONI regio
23/outubro | FOLHA DES.PAULO | FERNANDA Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
ONLINE NEVES regiaa




23/outubro | G1/SAO PAULD REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
23/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ORTEGA regiéo
23/outubro | UOL EABIANA Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
NOTICIAS/UOL/SAO | MARANHAO regido
PAULO
23/outubro | VEJA.COM/SAD RICARDO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
PAULO VASQUES regiao
23/outubro | FOLHA DE S.PAULD JULIA CHAIB Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
23/outubro | O ESTADO DE PEDRD Divy!gar programas e servicos da SECRETARIA na
S.PAULO VENCESLAU regiao
23/outubro | O GLOBO /SAO CLEIDE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO CARVALHO regiao
23/outubro | CBN LETICIA Divulgar programas e sernvigos da SECRETARIA na
VALENTE regiao
KURATOMI
23/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS regiao
23/outubro | ABC DO ABC REJANE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LOUREIRO regiso
23/outubro | VIVA ABC ANDRE Div!.algar programas e servigos da SECRETARIA na
RIBEIRO regiao
23/outubro | DIARIO DO GRANDE ANDERSON Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ABC FATTORI regido
23/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
RESENDE regido
23/outubro | RADIO ABC 1570 AM | JANETE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
23/outubro | REVISTA REPUBLICA JULIA Divulgar programas & servicos da SECRETARIA na
NATULINI regiao
23/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE DW!—“QEF programas e servigos da SECRETARIA na
STERCI regiso

Release - Governo de SP anuncia mais R$ 22 milhdes para rede de restaurantes
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Programa

DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
24/outubro | RADIO CRIATIVAFM | ALFREDO DA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
87,5 SILVA regido
CASTRO
24/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Di'-.r_urgar programas e servigos da SECRETARIA na
/MORATO NEWS regiao
24/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LUBARINO Ta{Nan
GOMES
24/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FERREIRA regiaa
24/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Di‘u'!.ligar programas e servigos da SECRETARIA na
GUARULHOS MOREIRA regiéio
24/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Djv!.llgar programas e servicos da SECRETARIA na
WAKIN regido
24/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
OLIVEIRA regisn
24/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Div!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
CARAPICUIBA CANDIDO Fgan
24/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
24/outubro | JORNAL A CIDADE EABIO Diuplgar programas e servigos da SECRETARIA na
MENDONCA regiaq
SILVEIRA
24/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Diw_.;lgar programas e servigos da SECRETARIA na
KUSANO regian
24/outubro | CANAL ITAPEVI AMNDRE Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
BARNABE 'egiac
24/outubro | NOVA OESTE MARCELO D]v_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PACHECO regido
24/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na

FREITAS

regido




24/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
coLLl regiao

24/outubro | NOTICIA EM TEMPO GUSTAVO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PRACHEDES Fagifo

24/outubro | OSASCO NOTICIAS PALULO Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
MACEDO regigo

24/outubro | VISAO OESTE FABIO Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
DORNELES regiao

24/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
ROBERTO regido
SILVA DOS
SANTQS

24/outubro | O TABOANENSE CARLOS Di'uf!..ilgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESPANHA regido

24/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na

24/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Di'ur_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESTEVAM Fagiio

24/outubro | VERBO ONLINE ROMULO Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
FERREIRA regiao

24/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGO Divyl:gar programas e servigos da SECRETARIA na

FM GAMBALE regiao

24/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO regido

24/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO regido

24/outubro | RADIO MAIS ONLINE MARCUS Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na

24/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
VIVIANI regi&o
JUNIOR

24/outubro | CANAL NOTICIAS DE LEANDRO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na

ITAQUA ALVES regiae
24/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDACAD Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na

regido




24/outubro | G1 MOGI E SUZANO | GLADYS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PEIXOTO regiao
24/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Dw_uaigar programas e servicos da SECRETARIA na
reqido
24/outubro DIARIO TV 12 DINO D'w!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS RODRIGUES regiao
CRUZES
24/outubro | DIARIO TV 2¢ DANIELA DiU!JIQHI prograinas e servigus da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS AMARAL regiao
CRUZES
24/outubro | BBC BRASIL/SAO ROGERIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO WASSERMAN regiao
N
24/outubro | EL PAIS/SAO PAULO | GIL ALESSI th_ualgar programas e servicos da SECRETARIA na
regido
24/outubro | ESTADAO VIVIANE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
BITTENCOUR regiao
T
24/outubro | EXAME.COM CLARA Diu!.ﬂgar programas e servigos da SECRETARIA na
CERIONI regiao
24/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Div!..llgar programas e servigos da SECRETARIA na
ONLINE NEVES regiéo
24/outubro | G1/SAO PAULO REDACAOQ Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
24/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
ORTEGA regiao
24/outubro | UOL FABIANA Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
NOTICIAS/UOL/SAO | MARANHAO regiao
PAULO
24/outubro | VEJA.COM/SAO RICARDO Div!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO VASQUES regiao
24/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divfggar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
24/outubro | O ESTADO DE PEDRO Di'u'!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
S.PAULO VENCESLAU FRgiao
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24/outubro | O GLOBO / SAD CLEIDE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO CARVALHO ragiaa
24/outubro | CBN LETICIA Dhrylgar programas e servigos da SECRETARIA na
VALENTE regiao
KURATOMI
24/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO DivE.:_Igar programas e servicos da SECRETARIA na
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS e e
24/outubro | ABC DO ABC REIANE Divulgar programas & servigos da SECRETARIA na
LOUREIRO regido
24/outubro | VIVA ABC ANDRE Di'-.rylgar programas e servigos da SECRETARIA na
RIBEIRO regiao
24/outubro | DIARIO DO GRANDE | ANDERSON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ABC FATTORI regiac
24/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
RESENDE regigo
24/outubro | RADIO ABC 1570 AM | JANETE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
OGAWA I‘EgiED
24/outubro | REVISTA REPUBLICA | JULIA Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
NATULINI regiao
24/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
STERCI regiao
Release - SECRETARIA realiza encontro para debater envelhecimento e convivéncia nos
municipios
DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
24/outubro | RADIO CRIATIVAFM | ALFREDO DA Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
87,5 SILVA regiao
CASTRO
24/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
/MORATO NEWS regido
24/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LUBARINO fegido
GOMES
24/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
FERREIRA regido
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24/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
GUARULHOS MOREIRA regiao
24/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
WAKIN Ll
24/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
OLIVEIRA regieo
24/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
CARAPICUIBA CANDIDO ragio
24/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Diu_tggar programas e servigos da SECRETARIA na
regiéo
24/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Diu_utgar programas e servigos da SECRETARIA na
MENDONCA regido
SILVEIRA
24/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divytgar programas e servigos da SECRETARIA na
KUSANO g
24/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas & servicos da SECRETARIA na
BARNABE regso
24/outubro | NOVA OESTE MARCELO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
PACHECO regiao
24/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FREITAS Rewias
24 /outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
coLul s
24/outubro | NOTICIA EM TEMPO | GUSTAVO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PRACHEDES Foge0
24/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
MACEDO IRp
24/outubro | VISAO OESTE FABIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
DORNELES b
24/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ROBERTO e
SILVA DOS
SANTOS
24/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESPANHA e




24/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
24/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
ESTEVAM regigo
24/outubro | VERBO ONLINE ROMULO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
FERREIRA regiao
24/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FM GAMBALE regiao
24/outubro | FERRAZ HOIJE VALTER Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO regifo
24/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO regido
24/outubro | RADIO MAIS ONLINE | MARCUS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LIMA e
24/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR D'wplgar programas e servigos da SECRETARIA na
VIVIANI regio
JUNIOR
24/outubro | CANAL NOTICIAS DE | LEANDRO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ITAQUA ALVES regiao
24/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDACAO Div_tggar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
24/outubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PEIXOTO regigo
24f/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Di'u'_uﬁlgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
24/outubro DIARIO TV 12 DIND Diuylgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS RODRIGUES regiao
CRUZES
24/outubro | DIARIO TV 22 DAMIELA Divpigar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS | AMARAL regiao
CRUZES
24/outubro | BBC BRASIL/SAO ROGERIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO WASSERMAN | | régiao
N
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24/outubro | EL PAng’sﬂD PAULD GIL ALESSI Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
24/outubro | ESTADAO VIVIANE Di‘u’!.llga!' programas e servicos da SECRETARIA na
BITTENCOUR regido
T
24/outubro | EXAME.COM CLARA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
CERIONI regiao
24/outubro | rOLIIA DC 5.PAULO FCRNANDA DW_“'EIEF programas e servigos da SECRETARIA na
ONLINE NEVES regiao
24/outubro | G1/SAO PAULO REDACAOD Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regi&o
24/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO DWP'EIEF programas e servicos da SECRETARIA na
ORTEGA regiao
24/outubro | UOL FABIANA Divulgar programas e servios da SECRETARIA na
NOTICIAS/UOL/SAO | MARANHAO regiao
PAULO
24/outubro | VEJA.COM/SAO RICARDO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO VASQUES regiao
24/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
24/outubro | O ESTADO DE PEDRO Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
S.PAULO VENCESLAU regiao
24/outubro | O GLOBO /SAD CLEIDE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
PAULO CARVALHO regiaa
24/outubro | CBN LETiCIA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
VALENTE regiao
KURATOMI
24/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS regido
24/outubro | ABC DO ABC REJANE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LOUREIRO regiao
24/outubro | VIVA ABC ANDRE Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
RIBEIRO g
24/outubro | DIARIO DO GRANDE | ANDERSON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ABC FATTORI regif
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24/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
RESENDE regido

24/outubro | RADIO ABC 1570 AM | JANETE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
OGAWA regiao

24/outubro | REVISTA REPUBLICA | JULIA Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
NATULINI regiso

24/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
STERCI regifio

Notas - Confira o funcionamento das unidades do Programa neste final de semana

DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
25/outubro | RADIO CRIATIVAFM | ALFREDO DA Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
87,5 SILVA ragian
CASTRO
25/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
/MORATO NEWS regito
25/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e sernvicos da SECRETARIA na
LUBARINO ragi
GOMES
25/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FERREIRA ragiao
25/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
GUARULHOS MOREIRA regido
25/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
WAKIN regiao
25/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
OLIVEIRA regido
25/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
CARAPICUIBA CANDIDO regiao
25/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
25/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
MENDONCA regiao
SILVEIRA
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25/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
KUSANO =

25/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
BARNABE regiao

25/outubro | NOVA OESTE MARCELO Divpigar programas e servigos da SECRETARIA na
PACHECO regido

25/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FREITAS regido

25/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
COLLI regidao

25/outubro | NOTICIA EM TEMPO GUSTAVO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PRACHEDES regiao

25/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
MACEDO regido

25/outubro | VISAO OESTE FABIO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
DORNELES regiao

25/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ROBERTO regiao
SILVA DOS
SANTOS

25/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESPANHA regido

25/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na

25/outubro RADIO BETA FM CARLOS Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESTEVAM regifc

25/outubro | VERBO ONLINE ROMULO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FERREIRA regia0

25/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na

FM GAMBALE regiao

25/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na

25/outubro | ITAQUA HOIJE VALTER Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO g
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25/outubro | RADIO MAIS ONLINE | MARCUS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LIMA N
25/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
VIVIANI regiao
JUNIOR
25/outubro | CANAL NOTICIAS DE | LEANDRO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
ITAQUA ALVES regiao
25/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDACAQ Divy;gar programas e servicos da SECRETARIA na
regiao
25/outubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Div!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
PEIXOTO regiao
25/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Div_l.ggar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
25/outubro | DIARIO TV 12 DINO Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS | RODRIGUES Fag
CRUZES
25/outubro DIARIO TV 22 DANIELA Div_ufgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS AMARAL regiao
CRUZES
25/outubro | BBC BRASIL/SAO ROGERIO Diu_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO WASSERMAN regiao
N
25/outubro | EL PAIS/SAO PAULO | GIL ALESSI Divyggar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
25/outubro | ESTADAO VIVIANE D':vpigar programas e servigos da SECRETARIA na
BITTENCOUR regiao
-
25/outubro | EXAME.COM CLARA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
CERIONI regiao
25/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ONLINE NEVES regiao
25/outubro | G1/SAO PAULO REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
25/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas & servicos da SECRETARIA na
ORTEGA regiao




25/outubro | UOL FABIANA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
NOTICIAS/UOL/SAO0 | MARANHAO regiao
PAULO
25/outubro | VEJA.COM/SAO RICARDO Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO VASQUES regiao
25/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
25/vulubro | O ESTADO DE PEDRO Divulgar programas & gervicos da SECRETARIA na
S.PAULO VENCESLAU regiao
25/outubro | O GLOBO / SAD CLEIDE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
PAULO CARVALHO regi&o
25/outubro | CBN LETICIA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
VALENTE regiao
KURATOMI
25/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS regiic
25/outubro | ABC DO ABC REJANE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
LOUREIRO regiao
25/outubro | VIVA ABC ANDRE Divytgar programas e servicos da SECRETARIA na
RIBEIRO regiao
25/outubro | DIARIO DO GRANDE | ANDERSON Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
ABC FATTORI regi&o
25/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
RESENDE regiao
25/outubro | RADIO ABC 1570 AM | JANETE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
OGAWA I'EQIED
25/outubro | REVISTA REPUBLICA JULIA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
NATULINI regiao
25/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divulgar programas € servigos da SECRETARIA na
STERCI regiao
Release - SP aumenta em mais de 70% unidades de acolhimento para recém-saidos de
abrigos
DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
25/outubro | RADIO CRIATIVA FM | ALFREDO DA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
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87,5 SILVA
CASTRO
25/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
/MORATO NEWS regiao
25/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
LUBARINO regiao
GOMES
25/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
FERREIRA regiao
25/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Diupigar programas e servigos da SECRETARIA na
GUARULHOS MOREIRA regido
25/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
WAKIN regi&o
25/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
OLIVEIRA regiao
25/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divuigar programas e servigos da SECRETARIA na
CARAPICUIBA CANDIDO regicio
25/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
25/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
MENDONCA regiao
SILVEIRA
25/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
KUSANO regiao
25/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Diu_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
BARNABE regiao
25/outubro | NOVA OESTE MARCELO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PACHECO regiao
25/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
FREITAS regiao
25/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
coLu regido
25/outubro | NOTICIA EM TEMPO | GUSTAVO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PRACHEDES ragiao
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25/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
MACEDO regifio
25/outubro | VISAO OESTE FABIO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
DORNELES regia0
25/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ROBERTO regido
SILVA DOS
SANTOS
25/outubro | O TABOANENSE CARLOS Diu!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESPANHA Fogiao
25/outubro | TABOAD EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
REIS R0
25/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Divpigar programas e servigos da SECRETARIA na
ESTEVAM regiao
25/outubro | VERBO ONLINE ROMULO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FERREIRA Pagisc
25/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 | RODRIGO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FM GAMBALE regiao
25/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
FRAZAO L
25/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO regiao
25/outubro | RADIO MAIS ONLINE | MARCUS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LIMA regi&o
25/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
VIVIANI regiac
JUNIOR
25/outubro | CANAL NOTICIAS DE | LEANDRO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ITAQUA ALVES regido
25/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
25/outubro | G1 MOGI ESUZANO | GLADYS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PEIXOTO regiao
25/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na

regio
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25/outubro | DIARIO TV 12 DING Diuylgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS RODRIGUES regiao
CRUZES
25/outubro | DIARIO TV 22 DAMNIELA Diu!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS AMARAL regido
CRUZES
25/outubro | BBC BRASIL/SAD ROGERIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO WASSERMAN regiao
N
25/outubro | EL PAIS/SAO PAULO GIL ALESSI Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiéo
25/outubro | ESTADAO VIVIANE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
BITTENCOUR regido
e
25/outubro | EXAME.COM CLARA Diu_uigar programas e servigos da SECRETARIA na
CERIONI regiao
25/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ONLINE NEVES regiéo
25/outubro | G1/SAQ PAULD REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regi&o
25/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ORTEGA regiao
25/outubro | UOL FABIANA Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
NOTICIAS/UOL/SAO | MARANHAO POgiso
PAULO
25/outubro | VEJA.COM/SAQ RICARDO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO VASQUES regi&o
25/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
regido
25/outubro | O ESTADO DE PEDRO Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
S.PAULO VENCESLAU regiao
25/outubro | O GLOBO /SAOD CLEIDE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO CARVALHO regido
25/outubro | CBN LETICIA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
VALENTE regiao
KURATOMI
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25/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS regiao

25/outubro | ABC DO ABC REJANE Diu_uigar programas e servigos da SECRETARIA na
LOUREIRO regi&o

25/outubro | VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
RIBEIRO regiao

25/outubro | DIARIO DO GRANDE | ANDERSON Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
ABC FATTORI regiao

25/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
RESENDE regiao

25/outubro RADIO ABC 1570 AM JANETE Diuplgar programas e servigos da SECRETARIA na
OGAWA regiéo

25/outubro | REVISTA REPUBLICA | JULIA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
NATULINI Eps

25/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divulgar programas e servi¢os da SECRETARIA na
STERCI regiao

Release - SECRETARIA participa de congresso

internacional de politicas sobre drogas

DATA VEICULD JORNALISTA OBJETIVO
30/outubro | RADIO CRIATIVA FM ALFREDO DA DWF-"EIHT programas & servigos da SECRETARIA na
87,5 SILVA regiao
CASTRO
30/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
/MORATO NEWS regiao
30/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LUBARINO gl
GOMES
30/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
FERREIRA Fegieo
30/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
GUARULHOS MOREIRA regiao
30/outubro | GUARULHOS ONLINE MICHEL Di""!J*QEf programas e servicos da SECRETARIA na
WAKIN regiao
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30/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
OLIVEIRA regiao
30/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO D'w!.ngar programas e senvigos da SECRETARIA na
CARAPICUIBA CANDIDO regiao
30/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
30/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
MENDONCA regiso
SILVEIRA
30/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
KUSANO regiao
30/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
BARNABE regiao
30/outubro | NOVA OESTE MARCELO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PACHECO regiao
30/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLE! Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
FREITAS regiao
30/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
CoLLI regiao
30/outubro | NOTICIA EM TEMPO | GUSTAVO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
PRACHEDES regiao
30/outubro | OSASCO NOTIiCIAS PAULD Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
MACEDO regiéo
30/outubro VISAD OESTE FABIO Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
DORNELES regiéo
30/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divulgar programas e servi¢os da SECRETARIA na
ROBERTO regiao
SILVA DOS
SANTOS
30/outubro | O TABOAMNENSE CARLOS Diu!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESPANHA regiao
30/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
REIS regido
30/outubro RADIO BETA FM CARLOS Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESTEVAM regiao
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30/outubro | VERBO ONLINE ROMULO Diur_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FERREIRA regian
30/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 | RODRIGO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
FM GAMBALE regiao
30/outubro | FERRAZ HOIE VALTER Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO a0
30/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO e
30/outubro | RADIO MAIS ONLINE | MARCUS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
30/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
VIVIANI regigo
JUNIOR
30/outubro | CANAL NOTICIAS DE | LEANDRO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ITAQUA ALVES regiao
30/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDACAO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
regiao
30/outubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
PEIXOTO regido
30/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
regiao
30/outubro | DIARIO TV 12 DINO Divulgar programas & servicos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS RODRIGUES regido
CRUZES
30/outubro | DIARIO TV 22 DAMNIELA Dilegar programas e servicos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS AMARAL TRg
CRUZES
30/outubro | BBC BRASIL/SAO ROGERIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO WASSERMAN | | regido
N
30/outubro | EL PAIS/SAQ PAULO | GIL ALESSI Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
regiao
30/outubro | ESTADAO VIVIANE Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
BITTENCOUR regiao
T




30/outubro | EXAME.COM CLARA Div!.ligar programas e servicos da SECRETARIA na
CERIONI regiao
30/outubro | FOLHA DES.PAULO | FERNANDA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ONLINE NEVES regido
30/outubro | G1/SAO PAULD REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regi&o
30/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ORTEGA regiao
30/outubro | UOL FABIANA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
NOTICIAS/UOL/SAO | MARANHAO regido
PAULOD
30/outubro | VEJA.COM/SAD RICARDO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO VASQUES regido
30/outubro | FOLHA DE 5.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
30/outubro | O ESTADO DE PEDRO Div!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
S.PAULO VENCESLAU regido
30/outubro | O GLOBO / SAD CLEIDE Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
PAULO CARVALHO regiar
30/outubro | CBN LETICIA Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
VALENTE regiao
KURATOMI
30/outubro | RADIO BAND FM ROGERIOD Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS g0
30/outubro | ABC DO ABC REJANE Divyrgar programas e servigos da SECRETARIA na
LOUREIRO regiao
30/outubro | VIVA ABC ANDRE Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
RIBEIRO regiao
30/outubro | DIARIO DO GRANDE ANDERSON Div!.slgar programas e servicos da SECRETARIA na
ABC FATTORI regido
30/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
RESENDE regiao
30/outubro | RADIO ABC 1570 AM | JANETE Dhr!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
OGAWA regiao
30/outubro | REVISTA REPUBLICA | JULIA Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
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NATULINI regiéo
30/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
STERCI regiao
Release - SP aumenta em mais de 70% unidades de acolhimento para recém-saidos de
abrigos
DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
31/outubro | RADIO CRIATIVAFM | ALFREDO DA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
87,5 SILVA regido
CASTRO
31/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINGO Diw!..:lgar programas e servicos da SECRETARIA na
/MORATO NEWS regiao
31/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LUBARINO regiao
GOMES
31/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FERREIRA regiao
31/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Div_ufgar programas e servigos da SECRETARIA na
GUARULHOS MOREIRA regifio
31/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
WAKIN regiao
31/outubro | REDE CIDADE LIVRE | RENEE DE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
OLIVEIRA regiao
31/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divplgar programas e servigos da SECRETARIA na
CARAPICUIBA CANDIDO regiao
31/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divy;gar programas e servicos da SECRETARIA na
regiao
31/outubro | JORMAL A CIDADE FABIO D'w!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
MENDONCA regiao
SILVEIRA
31/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divytgar programas e servigos da SECRETARIA na
KUSﬂND I'Eglaﬂ
31/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Di'ur!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
BARNABE regiso
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31/outubro | NOVA OESTE MARCELOD Divylgar programas e servigos da SECRETARIA na
PACHECO regien

31/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Di‘-’}”ﬂﬂf programas e servigos da SECRETARIA na
FREITAS egi%e

31/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
CDLU I'Egiaﬂ

31/outubro | NOTICIA EM TEMPO | GUSTAVO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PRACHEDES FRgIS0

31/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divplgar programas e servicos da SECRETARIA na
MACEDO regigo

31/outubro | VISAO OESTE FABIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
DORNELES regiao

31/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Di'n.r_urgar programas e servicos da SECRETARIA na
ROBERTO regiao
SILVA DOS
SANTOS

31/outubro | O TABOAMNENSE CARLOS Div_u[gar programas e servigos da SECRETARIA na
ESPANHA regif

31/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
REIS ra‘glﬁﬂ

31/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Div!.rlgar programas e servigos da SECRETARIA na
ESTEVAM hagin

31/outubro | VERBO OMNLINE ROMULO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
FERREIRA ragen

31/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na

FM GAMBALE regido

31/outubro | FERRAZ HOIE VALTER Divplgar programas e senvigos da SECRETARIA na
FRAZAO regiao

31/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
FRAZAO regido

31/outubro | RADIO MAIS ONLINE MARCUS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
LIMA regiao

31/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
VIVIANI regido
JUNIOR
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31/outubro | CANAL NOTICIAS DE | LEANDRO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ITAQUA ALVES regido
31/outubro | NOTICIAS DE MOGI HEDAQ&Q Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
31/outubro | G1 MOGI E SUZANO | GLADYS Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PEIXOTO e
31/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
regqiao
31/oulubro | DIARIO TV 12 DING Diuplgar programas ¢ servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS RODRIGUES ragia
CRUZES
31/outubro | DIARIO TV 22 DANIELA Di‘u’!.,ﬂgal' programas e servigos da SECRETARIA na
EDICAO/MOGI DAS | AMARAL regi&o
CRUZES
31/outubro | BBC BRASIL/SAD ROGERIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO WASSERMAN Fgiso
N
31/outubro | EL PAIS/SAO PAULO GIL ALESSI Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
31/outubro | ESTADAO VIVIANE Divulgar programas e servios da SECRETARIA na
BITTENCOUR regiao
T
31/outubro | EXAME.COM CLARA Di*.r!.llgar programas e servigos da SECRETARIA na
CERIONI regiao
31/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ONLINE NEVES regiso
31/outubro | G1/SAO PAULOD REDACAO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
regido
31/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ORTEGA regigo
31/outubro | UOL FABIANA Div!.;lgar programas e servigos da SECRETARIA na
NOTICIAS/UOL/SAO | MARANHAD regiéio
PAULO
31/outubro | VEJA.COM/SAO RICARDO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na

regido
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PAULO VASQUES
31/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divyargar programas e servigos da SECRETARIA na
regiao
31/outubro | O ESTADO DE PEDRO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
S.PAULO VENCESLAU regiao
31/outubro | O GLOBO /SAD CLEIDE Div_ulgar programas e servigos da SECRETARIA na
PAULO CARVALHO regiao
31/outubro | CBN LETICIA Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
VALENTE regiao
KURATOMI
31/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS regido
31/outubro | ABC DO ABC REJANE Di'url_.JIgar programas e servigos da SECRETARIA na
LOUREIRO regiao
31/outubro | VIVA ABC AMNDRE Divplgar programas e servicos da SECRETARIA na
RIBEIRO regiao
31/outubro | DIARIO DO GRANDE ANDERSON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
ABC FATTORI regi&o
31/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
RESENDE regiaa
31/outubro | RADIO ABC 1570 AM | JANETE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na
OGAWA ragi
31/outubro | REVISTA REPUBLICA | JULIA Divulgar programas e servicos da SECRETARIA na
NATULINI regiao
31/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divulgar programas e servigos da SECRETARIA na

STERCI

regido




D.4. controle do levantamento de informagdes sobre cada veiculo de
comunicagao, realizado por meio de pesquisas e atividades correlatas, de acordo

com modelo definido pela Coordenadoria de Imprensa desta Unidade de

Comunicagao.

DATA ATIVIDADES HORAS
01/10/20XX Produgao de mailing da regifo do ABC 8
02/10/20XX Producgao de mailing da regido do Alto Tieté 3]
03/10/20%X | Produgéo de mailing da regio de Aracatuba 9
04/10/20XX | Produgdo de mailing da regi&o Barretos 9
07M10/20%X | Produgéo de mailing da regido de Bauru B
0B/10/20XX | Produgéo de mailing da regido de Campinas g
09/10/20XX | Produgao de mailing da regido Central 8
10/10/20XX | Produgio de mailing da regido de Franca B8
11/10/20%X | Produgéo de mailing da regido de Guarulhos 9
14/10/20XX Produgéo de mailing da regido de Itapeva 9
15/M10/20XX Produgdo de mailing da regigo de Marilia 8
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16/10/208X | Produgdo de mailing da regifio de Presidente Prudente 8
17/10/20XX | Produgdo de mailing da regido Norte da RMSP 9
18M10/20%X | Produgdo de mailing da regifo de Osasco da RMSP 8
21/10/20%XX | Produgéo de mailing da regido Sudoeste da RMSP 8
22/110/20XX | Produgdo de mailing da regido de Registro 8
23M0/20XX Produgéo de mailing da regido de Ribeirdo Preto B
2410/20XX | Produgio de mailing da regifo de Santos g
25/10/20XX Produgdo de mailing da regido de Sao José dos Campos 8
28/M10/20%X Produgdo de mailing da regido de Sao Jose do Rio Preto B
29/10/20XX Produgdo de mailing da regi&o de Sorocaba 8
30/10/20XX | Atualizagdo de mailing da Capital 8
I1M0/20XX | Atualizagdo de mailing da Capital (continuagao) g

TOTAL

o

Comprovantes D.4

Arquivo: Novos e-mails adicionados ao mailing - 22/10/20XX

Data: 22/10/20XX

VEICULO CIDADE
Folha Regional Adamantina
Radio Viva Aragatuba
Radio Morada Araraquara
TV TEM Botucatu
Taiada Web Cacapava

O Diario de Ferraz

Ferraz de Vasconcelos

Tribuna Moratense

Francisco Morato




A Estancia de Guaruja

Guaruja

Semanario de Jacarei

Jacareli

Revista Etapa

Jau

Jornal da Manha

Laranjal Paulista

Radio Jornal FM Limeira

Radio ltaipu FM Marilia
O Impacto Mogi Mirim

Folha Oeste Osasco

Jornal da Max

Osvaldo Cruz

Arquivo: Mailing — 01/10/20XX
Data: 01/10/20XX a 31/10/20XX

A C A SILVA COMUNICACAO CORPORATIVA - ME acompanha diariamente todas
as noticias envolvendo a Secretaria. Essa identificacdo de matérias e feita

acessando os links nas datas em que foram publicados. No entanto, as publicagdes

podem nZo estar disponiveis caso sejam acessadas em data posterior, devido a
alteragdes realizadas pelo veiculo de comunicagdo, proprietario da pagina, sobre o

qual ndo temos controle




A C A SILVA COMUNICACAO CORPORATIVA - ME possui todos os contatos
telefénicos e enderegos de e-mail dos jornalistas/assessores contidos no mailing em
guestdo. No entanto, em virtude do que dispée a Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais (LGPD), Lei n° 13.709/2018, ocultamos essas informagdes, ja que sdo

dados pessoais e ndo podem ser compartilhados sem prévia autorizagéo.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO PILAR ESTRATEGICO

A Inteligéncia Artificial (IA) € um pilar estratégico fundamental para o futuro da comunicagio
corporativa e das relagdes publicas institucionais na TRIO. A filosofia da agéncia € abragar o
potencial da IA para amplificar a inteligéncia humana, otimizar processos, gerar insights e
entregar resultados exponenciais. A comunicagfio institucional eficaz demanda personalizagio,
agilidade, andlise preditiva e capacidade de reagir a informagdes em tempo real. A TRIO
explora e implementa solugdes de IA em seu portflio de servigos para enriquecer cada etapa

do ciclo de comunicacfio institucional.

IA Generativa no fluxo de trabalho de comunicagiio institucional: A ascensio da IA
Generativa ¢ um marco para a produgdo de contetido e otimizagdo de fluxos de trabalho, e a

TRIO a implementa para catalisar a criatividade e eficiéncia de suas equipes.

e Criagiio e ideacdo de conteido acelerada por IA: Ferramentas de IA podem
analisar tendéncias e histérico de contetido para sugerir dngulos inovadores para
campanhas, posts, artigos e roteiros. A 1A pode auxiliar na criagdo de rascunhos
iniciais para diversos formatos de contetido. Gerar multiplas variagdes de titulos e
chamadas para agdo para testes A/B torna-se mais dgil com IA. A IA pode oferecer
novas perspectivas para superar blogqueios criativos.

e Personaliza¢iio de conteiido em larga escala: A IA permite 4 TRIO elevar suas
estratégias de personalizagdo. Algoritmos de IA podem processar grandes volumes
de dados sobre o comportamento do usudrio para criar perfis de audiéncia altamente
segmentados. Com base nesses perfis, a IA auxilia na adaptagio de mensagens e na

recomendagéo de contedo especifico, aumentando a relevdncia e o impacto.

Anilise preditiva e Inteligéncia de Dados aprofundada com IA: A TRIO ji possui um forte
DNA em Data-Driven PR e elaboragio de relatorios. A 1A turbina essas capacidades,

transformando dados brutos em insights aciondveis e previsdes estratégicas.

e Monitoramento inteligente e andlise de sentimento avancada: O servigo de
Monitoramento do noticidrio e Auditoria de Imagem Online sfo aprimorados com
IA. Ferramentas de IA compreendem o contexto, a ironia e o sarcasmo em COnversas
online para uma andlise de sentimento mais precisa. A IA pode detectar padrfes e

tendéncias em tempo real em vastos conjuntos de dados de midias sociais e noticias
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online. Algoritmos podem identificar automaticamente influenciadores e detratores-

chave.

® Anilise preditiva para gestio proativa de crises institucionais: A 1A oferece
novas ferramentas para o Gerenciamento de Riscos e Crises Institucionais.
Utilizando machine learning, a TRIO pode analisar dados historicos de crises para
identificar potenciais focos de crise com maior antecedéncia. A IA pode auxiliar na
simulagio de cendrios de crise e na avaliagiio da eficacia de possiveis respostas.
Sistemas de TA podem disparar alertas imediatos ao identificar um aumento stibito

de mengdes negativas ou disseminagéo de desinformacéo.

e Otimizacio de campanhas institucionais em tempo real: A IA permite ajustes
automatizados (com supervisdo) do desempenho de campanhas de publicidade
online e contetdo orgénico para maximizar o ROl e o alcance dos objetivos. Para
websites e plataformas de e-commerce, a 1A pode personalizar dinamicamente o

contetdo exibido para cada usudrio.

Automaciio inteligente e ganhos de eficiéncia operacional com IA: A TA é uma poderosa
aliada na automagdo de tarefas, liberando a equipe da TRIO para se concentrar em atividades

de maior valor estratégico.

e Chatbots inteligentes e¢ atendimento ao cliente institucional aprimorado: A
TRIO implementa chatbots com Processamento de Linguagem Natural (PLN) para
lidar com perguntas frequentes, realizar o primeiro nivel de atendimento e qualificar
leads. A 1A fornece aos atendentes humanos, informagdes contextuais e sugestdes

de respostas em tempo real.

e Automaciio de tarefas repetitivas e foco no estratégico: A IA colabora na
automatizagdo da coleta de dados e compilagdo de relatérios de performance.
Ferramentas de IA podem auxiliar na identificagfio e curadoria de conteido
relevante de terceiros para compartilhamento. Algoritmos podem analisar os

melhores horarios de postagem para diferentes plataformas e publicos.

e Segmentacio avancada e publicidade institucional mais eficaz: Para servigos
como Disparo de E-mail Marketing e Contetido para Redes Sociais, a IA oferece

microsegmentagio dindmica para campanhas personalizadas com maior taxa de

A
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conversdio. A IA pode aprimorar a criagdo de audiéncias semelhantes (lookalike

audiences) nas plataformas de publicidade.

Desafios éticos e o compromisso da TRIO com o uso respons:ivel da IA: A TRIO reconhece
os importantes desafios éticos da IA, como viés algoritmico, transparéncia, privacidade de
dados e risco de desinformagdo. O compromisso da agéncia é com o uso ético e responsavel da

LA, que se traduz em:

e Supervisio humana constante: Ferramentas de [A sfo utilizadas como suporte &

equipe humana, que mantém o controle editorial e a responsabilidade final.

e Transparéncia (quando aplicivel): Busca-se ser transparente sobre o uso de IA

em interagdes diretas com o publico.

® Seguran¢a e privacidade de dados: Aderéncia as leis de protegdo de dados,
garantindo que a coleta, processamento e armazenamento de dados para sistemas de

IA sejam feitos de forma segura e consentida.

e Combate 4 desinformacio: Utilizacdo da IA de forma construtiva para identificar
e combater a desinformagido, mantendo a veracidade e checagem de fatos como

pilares da produgdo de conteudo.

e Treinamento e conscientizagiio da equipe: Investimento no treinamento continuo

da equipe sobre as implicacdes éticas e melhores praticas da [A.

O futuro da comunicaciio institucional na TRIO: A jornada da TRIO com a IA estd em
constante evolugdo, sendo uma poderosa aliada para oferecer as solugdes de comunicagio

institucional mais inovadoras, eficientes e impactantes. A visdo de futuro inclui:

e Hiperpersonalizacio sofisticada: Aprofundar o uso da IA para criar experiéncias

de comunicagio individualizadas.

® Anilise preditiva ainda mais refinada: Expandir as capacidades preditivas para

antecipar crises, oportunidades e tendéncias com maior preciso.

e Criaciio colaborativa Humano-IA: Fomentar um ambiente onde a [A atue como
parceira criativa, cocriando campanhas e contetidos que unam eficiéncia algoritmica
e sensibilidade humanas. cﬁj{l"{
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e Desenvolvimento de ferramentas préprias (quando estratégico): Explorar o

desenvolvimento de solugdes de IA customizadas para desafios especificos.

e Lideranca em inovaciio e ética: Continuar na vanguarda da adogdo de tecnologias

de IA, contribuindo para a discussdo e estabelecimento de padrdes éticos.

A TRIO esta comprometida em manter um programa de aprendizado e adaptago continuos. A
sinergia entre a experiéncia dos profissionais e o poder da IA é o caminho para construir o
futuro da comunicagdo institucional — mais inteligente, agil, humano e eficaz. A integragdo da
IA nas operagdes e estratégias da TRIO ¢ uma realidade em desenvolvimento ativo,
aprimorando a capacidade de entregar comunicagdo institucional que engaja e converte. A 1A

é, para a TRIO, uma ferramenta essencial na busca incessante pela exceléncia e inovagao.
SISTEMATICA DE ATENDIMENTO E FLUXO DE TRABALHO

A TRIO adota uma sistematica de atendimento flexivel e robusta, projetada para garantir a
continuidade e eficicia das acdes de comunicagio institucional, mesmo em momentos de crise

ou alta demanda, pautada pela agilidade, colaboragdo e foco em resultados mensurdveis.
Fase de transigiio e diagndstico institucional inicial:

e Diagnéstico da estrutura institucional atual: Realizacio de um diagnostico
completo da presenca institucional do cliente, analisando websites, perfis em redes
sociais, reputacdo online, estratégias de contetido existentes, SEO, e identificando
demandas institucionais em andamento, eventos online programados e pautas
institucionais negativas recorrentes. Este diagnostico resulta em um relatorio com
propostas para minimizar impactos negativos e otimizar a presenga online.

e Mapeamento de contatos e alinhamento estratégico: Levantamento dos principais
contatos dentro de cada 4rea do cliente relevantes para a estratégia institucional e
agendamento de reunides para apresentar a estrutura de atendimento institucional e

a dinfimica de produgdo de conteido online.
Planejamento estratégico de comunicacio institucional (Ciclo de 12 Meses):

e Desenvolvimento do plano: Elaboragio de um planejamento detalhado das

atividades de comunicacdo institucional para os 12 meses seguintes.
\
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e Integraciio de calenddrios: Consideragdo dos calendarios de atividades de
comunicagfio institucional, publicidade online e comunicagdo institucional do

cliente, além de datas comemorativas.

e Revisdo continua: A agenda institucional é revista semanalmente para incluir novas

agdes, reprogramar datas e adaptar-se a novas tendéncias.
Andlise de midia institucional pré-contratual:

e Realizagio de uma analise da cobertura e mengdes em midias institucionais nos 30
dias que antecedem o inicio do contrato.
e [Este trabalho resulta em um relatdrio com avaliagdo da exposigdo online do cliente

e propostas para aprimoramento da imagem institucional.
Identificacfio e capacitaciio de porta-vozes institucionais:

® [nicio de um processo de identificagio de novos porta-vozes com potencial para

atuacdo em canais institucionais e reciclagem dos existentes.

e A equipe de comunicagiio institucional providencia todo o apoio necessdrio para a
qualificagiio dos porta-vozes, para que se posicionem com seguranca e eficécia

diante das midias institucionais.

e O treinamento é continuo, com orienta¢fio especifica antes de cada entrevista ou

participagdo em evento online.
Comité de crise institucional:

® Organizagdo de um comité de crise institucional com diretores da organizagéo e

técnicos.

e Além de reunides periddicas, este grupo ¢ acionado em casos de demandas online
mais criticas para rapida tomada de decisdio, inclusive aos finais de semana e

feriados.

e Os membros sdo permanentemente informados pela TRIO sobre eventuais situagdes

institucionais negativas que possam configurar uma crise de imagem.

Atendimento didrio e estrutura da equipe:
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e Apos andlise do volume de trabalho institucional, alocagio de uma equipe dedicada
de jornalistas e profissionais de comunicagdo institucional de niveis sénior e pleno

para atuar na sede do cliente ou remotamente.

e A equipe padrio para atendimento de rotina para esta licitagdo serd de 16

profissionais com competéncias institucionais.

e Todos os profissionais de comunicagio institucional estéo disponiveis, em regime
de revezamento, para atender o cliente em eventos online, coletivas virtuais ¢ outras

atividades.

Fluxo de trabalho padrio em projetos de comunicagiio institucional: Inspirado nas
melhores préticas de gestdo de projetos institucionais, o fluxo de trabalho da TRIO se divide

em quatro fases:
o Fase 1: Estratégia Institucional:

1. Briefing institucional: Coleta detalhada das necessidades do cliente,
defini¢io dos objetivos da comunicagdio institucional e dos resultados

esperados.

2. Anidlise institucional: Estudo aprofundado do cendrio institucional
pertinente ao cliente, incluindo concorréncia online, piblico-alvo, pesquisa

de palavras-chave, acompanhamento de tendéncias e anélise de CRO.

3. Planejamento institucional: Elaboragfio do plano de agéio, definindo
escopo, etapas, cronograma, atribui¢do de responsabilidades e alocagédo de

TECUTSO0S.

4. Aprovacio da estratégia: Apresentacdo do plano estratégico institucional

consolidado ao cliente para avaliagfio, feedback e validagéo final.

e Fase 2: Produgiio institucional: /{ /

1. Briefing de criag¢do: Detalhamento especifico para a equipe de criagdo,

%

traduzindo a estratégia em requisitos claros.
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Analise criativa/conceito: Desenvolvimento da linha criativa e conceitual
que norteard toda a comunicagio da campanha, garantindo alinhamento com

a estratégia e identidade da marca.

Redaciio/copywriting institucional: Produgdo de todos os textos
necessdrios para os canais institucionais, incluindo websites, redes sociais,

roteiros, e-mail marketing e antincios.

Design institucional/UX/UI: Criagéio de todos os elementos visuais e de
interface para as plataformas institucionais, como layouts de websites, pegas
graficas, banners, UX/UI para websites e aplicativos, e edi¢do de videos e

imagens.

Revisdo do conteiido: Validagdo interna dos textos produzidos, verificando

corregdo, clareza e alinhamento.

Revisiio do design: Validagio interna de todas as pecas visuais ¢ layouts,

assegurando conformidade com especificagdes e padrdes da marca.

Aprovacio do conteiido e design: Envio dos contetidos textuais e visuais

para avaliagfo e aprovagio final do cliente.

Constru¢do/desenvolvimento Web (se aplicavel): Programacio e
desenvolvimento técnico de websites, landing pages e outras aplicagdes

institucionais.

. Publica¢fo institucional: Preparacgiio e efetiva publicagio do contetido nas

plataformas institucionais.

e Fase 3: Performance institucional:

Divulgacio/Impulsionamento: Criagfio e gerenciamento de campanhas de

midia paga para ampliar o alcance do contetido institucional.

Monitoramento institucional continuo: Acompanhamento constante € em

tempo real dos resultados da publicagdo institucional, analisando métricas

A
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de engajamento, alcance, impressdes, trafego, taxas de conversio e

sentimento do publico.

3. Otimizaciio da campanha: Realizacdo de ajustes na estratégia institucional,
contetdo, ou targeting das campanhas pagas com base nos dados coletados,

buscando melhoria continua dos resultados.
e Fase 4: Conhecimento:

1. Aprendizado humano e de miquina: Analise aprofundada dos resultados
globais da campanha, realizada pela equipe (humana) ¢ com auxilio de IA

para identificar padrdes e insights.

2. Aprimoramento da base estatistica: Utiliza¢do dos dados e aprendizados
para enriquecer a base de conhecimento da agéncia e do cliente, refinando

estatisticas e benchmarks para futuras agoes.

3. Prover inteligéncia para estratégia futura: Os insights gerados sdo
documentados e incorporados no planejamento de futuras estratégias

institucionais, garantindo um ciclo de melhoria continua.
Reunides e alinhamentos continuos:

e Reunides semanais internas (Equipe institucional TRIO): Para avaliar o
desempenho das agdes institucionais, definir providéncias e levantar pautas

institucionais.

e Compartilhamento de agenda institucional: A agenda de comunicagio
institucional é compartilhada com o cliente para evitar sobreposi¢do de pautas e

identificar possibilidades de trabalho conjunto.

e Reunifes semanais com a geréncia de Comunicagiio do cliente: Para alinhar o

trabalho de ambas as equipes, garantindo integragfo e sinergia.
Monitoramento institucional e andlise de Imagem Online:

e Monitoramento continuo: Realizado diariamente, de segunda a sexta-feira, das 6h

as 21h, com envio de trés edigdes consolidadas do clipping institucional. LQ‘%
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e Abrangéncia do monitoramento: Inclui todos os periédicos online indicados em
edital, bem como outros veiculos institucionais e perfis de redes sociais que cobrem

assuntos relativos ao cliente.

e Acesso ao clipping institucional: Os arquivos do clipping institucional ficam

acessiveis pela internet, formando um banco de dados de facil acesso remoto.

e Auditoria de imagem online: Diariamente, todas as matérias e mengdes online

recebem auditoria de imagem com classificagdo de sentimento.
Produciio e disseminaciio de conteido institucional:

e Base informativa: Todo material de divulgagdo institucional da TRIO ¢ baseado
em informagdes apuradas junto ao cliente, incluindo dados estatisticos e

documentagio.

e Tipos de materiais institucionais: Producdo de releases online, avisos de pauta
para eventos institucionais, notas de esclarecimento, artigos para blogs e portais,

respostas a comentarios e interagdes em redes sociais.

e Disseminacio institucional: A divulgagio é feita por meio do mailing institucional

da TRIO, que inclui redagdes de veiculos online e influenciadores institucionais.

e Follow-up institucional: Toda divulgagio de releases e avisos de pauta

institucionais ¢ seguida de reforgo por telefone ou plataforma institucional.

e Pautas exclusivas institucionais: Identifica¢dio de assuntos que podem ser tratados
de maneira atrativa para espagos privilegiados em veiculos online, oferecendo a

pauta de forma exclusiva.

e Materiais informativos internos (institucionais): Produgio de papers
institucionais, Q&As online e informativos com dados atualizados para preparar

porta-vozes.

e Suporte a eventos institucionais: Produgio e disponibilizagio dos materiais

necessarios para a agenda de eventos institucionais do cliente.

0
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e Banco multimidia institucional: Durante o contrato, a TRIO compde um banco
multimidia institucional com arquivos de fotos, dudios e videos de alta qualidade,

otimizados para uso online.
Relatérios de performance institucional:

e Relatorio didrio de atividades institucionais: Ao final do expediente, relatorio
consolidado sobre as atividades diarias de atendimento 4 midia institucional, com

detalhamento de situagdes de risco 4 imagem online.

e Relatério semanal institucional: As sextas-feiras, contém o material do dia,

graficos com balango semanal e avaliagfio da efetividade do plano estratégico.

e Relatério mensal de clipping institucional e imagem online: Ao final de cada
més, relatério de clipping institucional com auditoria de imagem online e avaliago

da efetividade do plano estratégico.

e E-book anual institucional: Edi¢éio de um e-book com as principais matérias online

e dados estatisticos de ocupagdo de espagos na midia institucional.

e Relatérios de crise institucional: Em situagdes de crise online, podem ser
produzidos relatérios adicionais para avaliar o atendimento e estipular novas agdes

institucionais.

e Relatérios especificos de campanhas institucionais: Demonstragio de resultados

de pautas institucionais positivas e cobertura de eventos online.
Atendimentos emergenciais em comunica¢fo institucional:

e Atendimento Ininterrupto: Equipes operam em regime de revezamento para

demandas institucionais urgentes.

e Disponibilidade 24/7: Um profissional de comunicagio institucional acessivel por

telefone celular de plantdo e disponivel para deslocamentos ou atua¢dio remota

imediata, /r/

e Manual de atendimento emergencial institucional: A agéncia disponibilizara um

manual com checklist de agdes para rdpida prestagdio de informacdes a sociedade. 1
20!
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Para uma comunicagiio institucional 360, que abranja tanto o ambiente institucional quanto

outros canais de comunicagio, as agdes e fluxos existentes da TRIO podem ser expandidos da

seguinte forma:

1. Fase de Diagnéstico e Planejamento Estratégico 360:

o Diagnéstico Completo da Comunicacio (Aprofundado):

o Anilise da Presenca Institucional Atual:

Website: Auditoria completa de UX/UL andlise de contetdo
(relevéncia, tom, frequéncia de atualizagfio), performance de SEO
(ranking de palavras-chave, trafego orgénico, backlinks), seguranga,
acessibilidade, velocidade de carregamento e experiéncia em
dispositivos moveis. Identificagfio de pontos fracos e oportunidades

de melhoria.

Perfis em Redes Sociais: Andlise de cada plataforma utilizada
(presenga, engajamento, tipo de publico, frequéncia de postagem,
hordrios de maior interagdo, tipos de conteido com melhor
performance, analise de sentimento dos comentarios, histérico de
crises e como foram gerenciadas). Avaliacfio da consisténcia da

marca em cada rede.

Reputagio Online: Monitoramento de mengdes da marca em toda a
web (noticias, blogs. foruns, plataformas de avaliagdo, comentarios
em redes sociais). Andlise de sentimento das mengdes (positivas,

negativas, neutras). Identificagdo de influenciadores e detratores.

SEO (Search Engine Optimization); Anilise detalhada das
palavras-chave relevantes para o setor da institui¢do, ranking atual,
oportunidades de palavras-chave de cauda longa, andlise da
concorréncia em termos de SEQ, saide do site (erros de

rastreamento, indexacio).

Conteiddo Existente: Inventario completo de todo o contetdo

institucional produzido (textos, imagens, videos, podcasts,
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infograficos). Avaliagio da qualidade, releviincia, alinhamento com
a estratégia e performance (visualizagbes, downloads,

compartilhamentos, tempo de permanéncia).

m Estratégias de Contetddo Existentes: Analise do planejamento de
conteido atual, calendario editorial, processos de criacio e

aprovagdo, ferramentas utilizadas e resultados alcangados.
o Avaliacdio dos Canais de Comunicagiio Tradicionais:

m  Relacies com a Imprensa Offline: Analise do relacionamento atual
com jornalistas e veiculos de imprensa tradicionais (jornais, revistas,
radio, TV). Historico de releases enviados, coletivas de imprensa
realizadas, entrevistas concedidas e cobertura obtida. Avaliagio da
qualidade e do alcance dessa cobertura.

m Eventos Presenciais: Andlise dos eventos presenciais realizados
(tipo, publico, objetivo, frequéncia, orgamento, impacto e retorno
sobre investimento). Avaliacio da estratégia de comunicagio

utilizada para promover e cobrir esses eventos.

m Publicagdes Impressas: Andlise de materiais impressos existentes
(jornais informativos, revistas, brochuras, cartazes, folders).

Avaliagdo do contetido, design, publico-alvo, distribui¢io e impacto.

m Comunicac¢iio Interna: Anilise dos canais de comunicacdo interna
utilizados (murais, intranet, e-mails, newsletters impressas, reunides
presenciais). Avaliagio da eficdcia, engajamento dos colaboradores

e alinhamento com a cultura organizacional.

o Identificacdo de Todos os Piblicos-Alvo (Stakeholders) e seus Canais de

Preferéncia:

m Mapeamento detalhado de todos os stakeholders relevantes para a
instituiglo (clientes, colaboradores, fornecedores, investidores, ///

overno. comunidade local, midia. influenciadores, etc.).
¥
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m Pesquisa para identificar os canais de comunicagfo preferidos por
cada grupo de stakeholders (ex: clientes preferem redes sociais e e-
mail, investidores preferem relatérios e comunicados oficiais,

colaboradores preferem intranet e e-mail interno).

© Mapeamento da Jornada do Cliente/Stakeholder em Todos os Pontos de
Contato:

m Visualizagiio da jornada completa dos diferentes stakeholders, desde

0 primeiro contato com a instituicdo até o relacionamento continuo.

m Identificagfio de todos os pontos de contato online (website, redes
sociais, aplicativos, e-mail) e offline (atendimento presencial,

eventos, telefone, materiais impressos).

m  Andlise da experiéncia do stakeholder em cada ponto de contato para
identificar gargalos, oportunidades de melhoria e garantir uma

experiéncia consistente e positiva.
o Analise da Comunicaciio da Concorréncia em Todos os Canais:

m Monitoramento das atividades de comunicagio dos principais

concorrentes em todos os canais (institucional e tradicional).

m  Anidlise das estratégias, tipo de contetdo, frequéncia, engajamento,

tom de voz e resultados alcangados pela concorréncia.

m Identificacio de boas prdticas e oportunidades para diferenciar a

comunicacdo da instituicio.

© ldentificaciio de Pautas Positivas e Negativas Recorrentes em Todos os

Meios:

m Andlise historica da cobertura da imprensa (online e offline) e das
mengdes em redes sociais para identificar temas recorrentes positivos

e negativos relacionados a institui¢do.
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m [dentificagio de potenciais areas de risco e oportunidades de

comunicagdo para fortalecer a imagem institucional.
e Alinhamento Estratégico Integrado:
©  Defini¢iio de Objetivos de Comunicacfio Institucional:

m Estabelecimento de objetivos SMART (Especificos, Mensuraveis,
Atingiveis, Relevantes e com Prazo Definido) para a comunicagio

institucional. considerando todos os canais.

m Exemplos: aumentar o reconhecimento da marca em X% no préximo
ano, melhorar a reputagio online em Y pontos até o final do semestre,
aumentar o engajamento dos colaboradores em Z% nos proximos trés

meses.

¢ Estabelecimento de Mensagens-Chave Unificadas:

m Desenvolvimento de mensagens-chave centrais que devem ser
consistentes em todas as comunicagdes, independentemente do canal

ou publico.

m Essas mensagens devem refletir os valores, a missio e os objetivos

estratégicos da instituigio.

m Criaclio de variagdes dessas mensagens adaptadas a cada publico e

canal.
0 Integrag¢iio dos Calendirios de Atividades:

m Criagdo de um calendario mestre que inclua todas as atividades de
comunicagio (langamentos de produtos/servigos, eventos,
campanhas de marketing, datas comemorativas, comunicados

internos, etc.), tanto institucionais quanto tradicionais.

m Isso evita a sobreposi¢do de pautas e garante uma comunicagio

coordenada. 5@5
\s
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o Definicio de KPIs (Key Performance Indicators) Abrangentes:

m Selecio de KPIs relevantes para cada objetivo de comunicagio e para
cada canal.

m Exemplos:

m Institucional: Trafego do website, taxa de conversio,
( engajamento nas redes sociais (curtidas, comentarios,
compartilhamentos), alcance, impressdes, taxa de abertura de

e-mail, taxa de cliques, sentimento das mengdes online.

m Tradicional: Alcance da cobertura da imprensa
(audiéncia/tiragem), tom da cobertura (positivo, negativo,
neutro), frequéncia de mengbes, participagdo em eventos,

feedback dos participantes.

m Interna: Taxa de participagdo em eventos internos, feedback
dos colaboradores em pesquisas de satisfacio, taxa de

abertura de newsletters internas.

e Desenvolvimento do Plano de Comunicagio Institucional 360:
o Elaboragio de um Plano Detalhado:

m Para cada objetivo de comunicagfio, especificar as estratégias e

tdticas a serem utilizadas em cada canal (institucional e tradicional).

m Definir o tipo de contelido a ser criado e distribuido em cada canal,
o cronograma de publicagdo/divulgagdo, o pablico-alvo especifico e

a mensagem-chave a ser transmitida.

o Defini¢io de Or¢amentos por Canal: /(//



2Nl

-

=trio

marca, imagem e reputagdo
m Alocagiio de recursos financeiros para cada drea da comunicagdo
(marketing institucional, relagdes publicas, comunicagdo interna,

eventos, produciio de materiais impressos, etc.).
o Atribuiciio de Responsabilidades Claras:

m Definicio dos papéis e responsabilidades da equipe interna de
comunicagdo e da agéncia TRIO para cada agéio planejada.

o Estabelecimento de um Cronograma Integrado:

m Criagdo de um cronograma visual que mostre a sequéncia € a

interdependéncia das atividades em todos os canais.
o Definicio de Protocolos de Comunicacio:

m Estabelecimento de diretrizes claras sobre como a equipe interna e a
agéncia devem se comunicar entre si e com os diferentes publicos,

garantindo a consisténcia da mensagem e a agilidade na resposta.

m Defini¢do de fluxos de aprovagio de contetido e comunicados.

Canais e Acies de Comunicaciio Institucional 360 :
e Comunicaciio Institucional

o Comunica¢iio Institucional Estratégica: (SEO, SEM, Marketing de
Contetido, E-mail Marketing, Automagio de Marketing).

o Media Training para o Ambiente Institucional: (Entrevistas online,

webinars, lives, gestdo de imagem em foruns).

o Construgfio e Gestdo de Reputagdo Online: (Monitoramento, estratégias para

construir e proteger a reputacdo).
o Gerenciamento de Riscos e Crises Institucionais: (Identificacdo proativa, %
. 30t
ULt

planos de contingéncia, gestdo em tempo real).
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Eventos Institucionais e Hibridos: (Planejamento, promogdo, execugio de

webinars, workshops virtuais).

Data-Driven PR Institucional: (Analise de dados e métricas para otimizar

estratégias).

Moderagiio de Conteido e Perfis em Redes Sociais: (Gestdo ativa,

modera¢do de comentdrios).

Desenvolvimento de Estratégias com base em Inteligéncia de Dados:

(Coleta, andlise e interpretagio de dados).

Criagdo e Execugdo Técnica de Projetos e Produtos de Comunicagio

Institucional: (Websites, landing pages, aplicativos, videos, podcasts).

Inovagio em Comunicagio Institucional: (Pesquisa e implementagio de

novas tecnologias como A, VR, AR).

e Relagdes com a Imprensa (Tradicional e Institucional):

Producdo e Distribui¢io de Releases: Criagdo de comunicados de
imprensa otimizados para diferentes publicos e canais (releases mais curtos
para online e mais detalhados para offline). Distribuicdo para mailings
segmentados de jornalistas online e offline, influenciadores institucionais e

veiculos de comunicagio relevantes.

Organizacio de Coletivas de Imprensa: Plancjamento e execucdo de
coletivas presenciais e virtuais para anincios importantes. Preparagio de
materiais de apoio (press kits institucionais com fotos, videos e informagdes
adicionais, e press kits impressos para eventos presenciais). Treinamento dos

porta-vozes para as coletivas.

Desenvolvimento de Materiais de Apoio para Jornalistas: Criagfo de fact
sheets, perguntas e respostas (Q&A), artigos de opinido, infograficos e
outros materiais que facilitem o trabalho dos jornalistas. Disponibilizagdo

desses materiais em uma sala de imprensa online no website da instituigéo.

2
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o Agendamento de Entrevistas: Proativa busca por oportunidades de
entrevistas para os porta-vozes da institui¢fio em veiculos relevantes (online,
TV, radio, podcasts, revistas). Preparacio dos porta-vozes com informagdes

detalhadas sobre o veiculo e o jornalista.

© Monitoramento da Cobertura da Imprensa: Utilizagdo de ferramentas de
monitoramento para acompanhar mengdes da institui¢io em tempo real em
todos os veiculos de imprensa (online e offline). Analise do tom da cobertura

e do alcance.

o Follow-up com Jornalistas: Acompanhamento dos releases e avisos de
pauta enviados, oferecendo informagdes adicionais e se colocando a
disposigio para esclarecimentos. Construgiio de um relacionamento de longo

prazo com os jornalistas.

o Criacio de Pautas Exclusivas: Identificacio de temas relevantes e
oferecimento de pautas exclusivas para colunistas e jornalistas de veiculos
especificos, tanto online quanto offline, buscando uma cobertura mais
aprofundada.

o Comunicacio Interna:
o Criagiio de Canais de Comunicag¢io Interna:

m Intranet: Plataforma online com noticias da instituigdo, informagdes
sobre projetos, comunicados internos, documentos importantes,

agenda de eventos, espa¢o para intera¢do entre colaboradores.

m Newsletters Internas: E-mails periédicos com um resumo das
principais noticias, conquistas, préximos eventos e informagdes
relevantes para os colaboradores. Criagio de versdes impressas para

colaboradores com acesso limitado a internet.

4

m Mourais Informativos: Espacos fisicos com avisos importantes.

1

reconhecimentos de colaboradores e informagdes gerais.
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m Aplicativos Intermos: Desenvolvimento de aplicativos para

dispositivos mdveis com acesso rapido a informagdes importantes,

canais de comunicacgio e ferramentas de interagdo.
¢  Producio de Conteiido para Engajar os Colaboradores:

m Noticias Internas: Cobertura de projetos, resultados, eventos
internos, promogdes e outras noticias relevantes para os

colaboradores.

m  Videos: Produgdo de videos com mensagens da lideranca, entrevistas

com colaboradores, tutoriais, cobertura de eventos internos.

m Podcasts Internos: Criacdo de podcasts com entrevistas, debates

sobre temas relevantes para a institui¢do e mensagens informativas.

s Entrevistas com Colaboradores: Destaque de histdrias de sucesso,

reconhecimentos e informacdes sobre a equipe.
o Realizaciio de Eventos Internos:

®m Reunides Gerais: Encontros periddicos com todos os colaboradores

para compartilhar informagdes estratégicas, resultados e novidades.

m Workshops e Treinamentos: Organizagdo de eventos para

desenvolvimento profissional e pessoal dos colaboradores.

m Eventos de Integrac¢iio: Realizagdo de eventos sociais e atividades
de team building para fortalecer o relacionamento entre os

colaboradores.
0  Implementacio de Programas de Reconhecimento e Incentivo:

m Criagio de programas para reconhecer e premiar o desempenho e a

dedicacido dos colaboradores.
m Divulgacio dos reconhecimentos nos canais de comunicagio interna.

o Alinhamento da Comunicagio Interna: %)QO

\
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m Garantir que as mensagens comunicadas internamente estejam
alinhadas com as mensagens-chave institucionais e a cultura

organizacional.

m Incentivar o feedback dos colaboradores e utilizar essas informagdes

para aprimorar a comunicagdo interna.

® Publicacdes e Materiais Institucionais:

o Desenvolvimento de Relatérios Anuais: Criagdo de relatorios detalhados
sobre as alividades, resultados financeiros, iniciativas de responsabilidade
social e perspectivas futuras da instituicdo. Produgfio de versdes

institucionais inferativas e versdes impressas de alta qualidade.

© Criagio de Brochures, Folders e Outros Materiais Informativos:
Desenvolvimento de materiais concisos e informativos sobre a instituigio,
seus produtos/servigos e suas dreas de atuagdo. Criagdo de versdes
institucionais para download e versdes impressas para distribuigio em

eventos e reunides.

o  Produgio de Videos Institucionais: Criagio de videos de curta duragio que
apresentem a institui¢do, seus valores, sua histéria e seus diferenciais.

Otimizagdo para diferentes plataformas (website, redes sociais, eventos).

O  Desenvolvimento de Apresenta¢des Institucionais Padronizadas:
Criagdo de templates e conteidos padronizados para apresentacdes da
instituigdo em diferentes contextos (reunides com clientes, investidores,

parceiros).

® Eventos e Patrocinios:

=
P
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o  Planejamento e Organizacio de Eventos Institucionais: Definicio de
objetivos claros para cada evento, escolha do formato (presencial, virtual,
hibrido), planejamento logistico, criagdo de contetido relevante, promogfo

em todos os canais, gestio de convidados, execugdo e avaliagdo pés-evento.

o Participa¢iio em Feiras e Eventos do Setor: Selegdo estratégica de feiras e
eventos relevantes para a instituigfio, planejamento da participagdo (stand,
apresentagdes, networking), divulgagdo da participacio nos canais de

comunicagio.

o Avaliagio de Oportunidades de Patrocinio: Andlise criteriosa de
propostas de patrocinio, verificando o alinhamento com os valores e
objetivos da instituigdo, o potencial de visibilidade e o impacto para a

imagem da marca.

o Comunicagio e Divulgagio: Criagdo de planos de comunicagéo especificos
para cada evento e patrocinio, utilizando todos os canais disponiveis para
promover a participagdo da instituicio e maximizar o retorno sobre o

investimento.

e Relagies Publicas e Institucionais:

© Desenvolvimento de Relacionamento com Stakeholders Estratégicos:
Mapeamento e priorizacio de stakeholders importantes, desenvolvimento de
um plano de relacionamento personalizado para cada grupo (reunides,

eventos exclusivos, comunicados especificos).

o Participacio em Foéruns e Debates: Identificacio de foruns e debates
relevantes para o setor da instituigdo, participagfio ativa com representantes

da empresa para fortalecer a reputacéo e influenciar a opinifo publica.

o  Implementagiio de Programas de Responsabilidade Social Corporativa
(RSC): Desenvolvimento e execugdio de projetos de RSC alinhados com os
valores da instituicdo e as necessidades da comunidade. Comunicagio

transparente e eficaz das agdes de RSC para os diferentes piblicos. %’? :)-/
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o Gestdo de Visitas Institucionais: Planejamento e organizagio de visitas de
stakeholders importantes as instalagdes da instituigfio, proporcionando uma

experiéncia positiva e reforgando a imagem da marca.

e Marketing Institucional e Branding:

o Desenvolvimento e Gestiio da Identidade Visual e Verbal: Criagio de um
manual de marca completo com diretrizes sobre o uso do logotipo, cores,
tipografia, tom de voz e outros elementos da identidade visual e verbal da

instituigio. Garantia da consisténcia da marca em todos os canais.

o Criacio de Campanhas de Branding: Desenvolvimento de campanhas de
longo prazo para fortalecer a imagem, os valores e a percepgio da marca

institucional. Utilizagdo de diferentes canais para alcangar os publicos-alvo.

o Utilizacio de Storytelling: Criacio de narrativas envolventes que
comuniquem a historia, os valores, a missfio e o impacto da instituigio de
forma auténtica e emocional. Utilizagio de diferentes formatos (videos,

artigos, cases de sucesso) para contar essas historias.

o  Monitoramento da Percepc¢iio da Marca: Utilizagio de ferramentas de
monitoramento para acompanhar a percep¢do da marca em todos os canais.
Realizagdo de pesquisas de opinido e andlise de sentimento para identificar

pontos fortes e dreas de melhoria.

e Atendimento ao Pablico (SAC 360):
¢ Implementaciio de um Sistema de Atendimento Multicanal:

m Telefone: Linhas telefonicas dedicadas com atendimento

humanizado e eficiente.

m E-mail: Enderegos de e-mail especificos para diferentes tipos de

demandas. 3) B
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m Chat Online: Disponivel no website e/ou aplicativo para

atendimento em tempo real.

m Redes Sociais: Monitoramento das mensagens e comentirios nas

redes sociais para responder dividas e solucionar problemas.

m Atendimento Presencial: Pontos de atendimento fisico para clientes

que preferem o contato pessoal.

Treinamento da Equipe de Atendimento: Capacitagio da equipe em
relagdo aos produtos/servios da instituigdo, politicas de atendimento,
ferramentas de comunicagdo e técnicas de resolugio de problemas. Garantia

de um atendimento eficiente e consistente em todos os canais.

© Monitoramento ¢ Analise das Interag¢des: Acompanhamento das interagdes

com o publico em todos os canais (tempo de resposta, indice de satisfagdo,
tipo de demandas). Utilizagfio dessas informagdes para identificar gargalos,

oportunidades e otimizar os processos de atendimento.

Fluxo de Trabalho Integrado e Tecnologia:
e Plataforma de Gestiio de Conteiido Integrada:

o Funcionalidades: Calendério editorial compartilhado, workflow de criagdo
e aprovagdo de contetido personalizivel para diferentes canais, biblioteca de
ativos institucionais (imagens, videos, documentos), ferramentas de
agendamento de posts para redes sociais, integra¢io com plataformas de e-
mail marketing, funcionalidades de SEO para otimizar o contelido para

mecanismos de busca.

© Beneficios: Centralizagdo da produgdo e gestdo de contelido, aumento da
eficiéncia e produtividade da equipe, garantia da consisténcia da marca em

todos os canais, melhor controle do fluxo de trabalho.

¢ Ferramentas de Monitoramento 360:
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0  Funcionalidades: Monitoramento em tempo real de mengdes da marca,
palavras-chave relevantes e concorrentes em midias sociais, noticias online

e offline (integrag¢dio com clipping eletrénico), blogs, foruns e plataformas

de avaliag@o. Analise de sentimento automatizada e manual, identificagio de

influenciadores e detratores, alertas de crises em potencial.

©  Beneficios: Acompanhamento completo da reputagio online e offline,
identificagdo rapida de oportunidades e ameagas, obtengdo de insights sobre

a percep¢do da marca e do publico.

e Sistemas de CRM (Customer Relationship Management):

o Funcionalidades: Gestio de contatos e relacionamento com stakeholders
(clientes, imprensa, parceiros), histérico de interagdes, segmentagio de
publico para comunicagio personalizada, automacdo de fluxos de
comunicagdio, andlise de dados para identificar oportunidades de

engajamento.

o Beneficios: Melhor gestdio do relacionamento com os diferentes publicos,

personalizagdo, aumento da eficicia das agdes de comunicagdo.

e Ferramentas de Andlise de Dados Integradas:

o Funcionalidades: Coleta e consolidagdio de dados de diferentes fontes
(website, redes sociais, e-mail marketing, ferramentas de monitoramento,
CRM, pesquisas de opinido). Criagdo de dashboards personalizados com
KPIs para cada canal e objetivo de comunicagdo, relatérios automatizados,
visualizag@o de dados para facilitar a anélise e a tomada de decisdes.

o Beneficios: Obtenc¢do de insights abrangentes sobre o desempenho da
comunica¢io em todos os canais, identificagdo de tendéncias e padrdes, {?/

otimizagdo das estratégias e taticas com base em dados concretos.

all
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e Inteligéncia Artificial (1A):

o Funcionalidades: Andlise preditiva de tendéncias de mercado e
comportamento do consumidor em diferentes canais, geragdo automética de
contetido para diferentes formatos e plataformas, personalizagio de
mensagens em larga escala com base nos dados dos stakeholders, chatbots
inteligentes para atendimento ao publico em tempo real em diferentes canais,
andlise de sentimento avancada para monitoramento da reputagéo,
otimizagdo de campanhas de marketing institucional em tempo real.

o Beneficios: Aumento da eficiéncia e produtividade da equipe, personalizagio
da comunicagdo em escala, obtengdo de insights mais profundos e
aciondveis, melhoria da experiéncia do cliente e do engajamento dos

stakeholders.

Equipe e Capacitacio 360:
e Estrutura de Equipe Integrada:

o Diretor de Comunicaciio Integrada: Responsével pela estratégia global de

comunicagdo e pela integragio de todas as areas.

o Gerente de Marketing Institucional: Lidera as estratégias e agdes de

marketing online (SEO, SEM, redes sociais, contetido, e-mail marketing).

© Gerente de Relacdes Piiblicas: Responsavel pelo relacionamento com a
imprensa (online e offline), influenciadores, eventos e outras atividades de

relagdes publicas.

o Gerente de Comunicacio Interna: Lidera as estratégias e agbes de

comunicago voltadas para os colaboradores.

0 Especialistas em Conteiado: Criadores de conteido para diferentes

formatos e canais (texto, imagem, video, audio). /V
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© Analistas de Dados: Responsaveis pela coleta, andlise e interpretagdo de

dados de todos os canais de comunicagio.

o Especialistas em Redes Sociais (Social Media Managers): Responsdveis

pela gestdo e estratégia dos perfis da instituigdo nas diversas plataformas.

o Designers Grificos ¢ Web Designers: Responsdveis pela criagdo de

elementos visuais para todos os canais.

o FEspecialistas em SEQ/SEM: Responsaveis pela otimizagdo do website e
campanhas de busca paga.

©  Analistas de Reputacdo Online: Responsdveis pelo monitoramento e

gestdo da reputagfio da marca no ambiente institucional.

o Equipe de Atendimento ao Publico Multicanal: Profissionais treinados
para atender o publico em diferentes canais (telefone, e-mail, chat, redes

sociais, presencial).

o Equipe de Relacdes com a Midia: Profissionais com larga experiéncia em
veiculos de comunicagdio e no atendimento e gerenciamento de clientes

corporativos e institucionais.
e Capacitacio Continua:

© Treinamentos em Marketing Institucional: SEO, SEM, marketing de
contetido, redes sociais, e-mail marketing, andlise de dados institucionais,
novas tecnologias (IA, VR, AR).

o Treinamentos em Relacbes Publicas: Técnicas de comunicagdo com a
imprensa, organizagio de eventos, gestdo de crises, relagbes com
stakeholders.

o Treinamentos em Comunicaciio Interna: Técnicas de comunicagdo eficaz
com colaboradores, ferramentas de comunicaco interna, gestio de eventos

internos.

!
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o Treinamentos em Branding e Marketing Institucional: Gestio da
identidade da marca, storytelling, desenvolvimento de campanhas de

branding.

o Treinamentos em Atendimento ao Piblico: Técnicas de comunicagio,

resolugfio de problemas, uso de ferramentas de atendimento multicanal.

o  Workshops e Semindrios: Participagdo em eventos da drea para atualizagio

sobre as ultimas tend@ncias e melhores pralicas.

o Mentoria e Coaching: Programas de desenvolvimento individualizado para

aprimorar as habilidades da equipe.

e Ildentificaciio e Capacitacio de Porta-vozes 360:

o Sele¢dio de Porta-vozes: Identificagio de colaboradores com conhecimento,
habilidades de comunicagiio e alinhamento com os valores da instituigio

para atuarem como porta-vozes em diferentes temas e canais.

o Media Training Abrangente: Treinamento dos porta-vozes para entrevistas
com a imprensa (online e offline), participagdo em eventos presenciais e
virtuais, lives nas redes sociais, webinars e outras atividades de
comunicacio. Desenvolvimento de habilidades de oratoria, linguagem

corporal, mensagens-chave e gerenciamento de perguntas dificeis.

Monitoramento, Avaliaciio e Otimizacdo Continuos:
e Monitoramento Didrio 360:

o Frequéncia: Monitoramento constante ¢ em tempo real de todos os canais

de comunicagio.

o Ferramentas: Utilizacdo de plataformas de monitoramento de midia social,

clipping eletrdnico, ferramentas de andlise de website, alertas de noticias e

302
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outras ferramentas relevantes.
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o Aspectos Monitorados: Mengdes da marca, palavras-chave relevantes,
sentimentos, engajamento, alcance, trafego, conversdes, desempenho de
campanhas, cobertura da imprensa (online e offline), feedback dos clientes

e colaboradores.

e Relatorios de Performance Integrados:

o Frequéncia: Relatérios didrios (resumo das principais ocorréncias),
semanais (andlise de desempenho e tendéncias), mensais (relatorio completo
com KPIs detalhados e andlise do impacto da comunicagdo), trimestrais e

anuais (avaliagio estratégica e resultados de longo prazo).

o Conteitdo: Consolidagio de dados de todos os canais, analise do
desempenho em relagio aos objetivos e KPIs definidos, identificagdo de
pontos fortes e fracos, oportunidades de melhoria e recomendagdes para

otimizar as estratégias.

o Formato: Relatérios visuais e de facil compreensdo, com gréficos, tabelas e
dashboards personalizados para diferentes publicos (equipe interna,

diretoria, cliente).

Reunides de Alinhamento Integradas:

o Frequéncia: Reunides semanais da equipe interna de comunicagéo e com a
agéncia TRIO para discutir os resultados do monitoramento, analisar o
desempenho das agdes, planejar as proximas etapas e alinhar as estratégias
em todos os canais. Reunides mensais com a alta diregio para apresentar os

resultados e discutir as préximas prioridades.
e Comité de Crise 360:

o Composi¢io: Representantes de todas as areas relevantes da instituigdo

(comunicacdo, juridico, marketing, operagdes, alta diregio).
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o Atuagiio: Monitoramento constante de potenciais crises em todos os canais,
desenvolvimento de planos de contingéncia para diferentes cendrios de crise,
comunicacio rdpida e transparente com os diferentes publicos em caso de

crise (utilizando todos os canais relevantes).

e Otimizacio Continua:

o  Anilise dos Insights: Utilizacdo dos dados e insights gerados pelo
monitoramento e andlise para identificar oportunidades de melhoria em
todos os aspectos da comunicagdo institucional (estratégias, taticas,

contetdo, canais, processos).

o Testes e Experimentaciio: Realizagio de testes A/B em diferentes canais
(ex: titulos de e-mails, posts em redes sociais, layouts de website) para

identificar as abordagens mais eficazes.

o Ajustes e Adaptagdes: Implementacio de ajustes e adaptagdes nas estratégias
e tdticas com base nos resultados do monitoramento e dos testes, buscando
aprimoramento e o alcance dos objetivos de comunicagfo institucional em

um ambiente dindmico e em constante evolugio.
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ANEXO lIl.2

DECLARAGCAO DE CUMPRIMENTO DE PRECEITOS DE SUSTENTABILIDADE

LICITACAO N°: 003/2025

PROCESSO N° 005.00000293/2024-70

Eu CARLOS ALBERTO DA SILVA, CPF n® 007.545.518-81, como representante
devidamente constituidlo da empresa CARLOS ALBERTO DA SILVA
COMUNICACAO CORPORATIVA - ME, CNPJ sob o n° 34.182.448/0001-85,
doravante denominado Licitante, declaro, sob as penas da lei, em especial o art. 299
do Cédigo Penal Brasileiro, que:

a) a proponente estd ciente de sua responsabilidade ambiental e se
compromete em adotar praticas ecologicamente corretas realizando as

seguintes agdes:

(i) descartar o material utilizado (lampadas, cartuchos, caixas de
papeldo), fazendo a separagédo dos residuos reciclaveis, tendo o
cuidado necessario com acondicionamento dos materiais toxicos:
lampadas a base de vapor de mercurio, sédio ou similar; cartuchos e
outros, de modo a evitar a evaporagao de produtos téxicos no meio

ambiente.

(i) destinagbes dos materiais reciclaveis as cooperativas e
associagdes dos catadores incentivando a pratica da reciclagem e a
protecdo do meio ambiente.

(iii) utilizar papéis originarios de areas de reflorestamento para 0
reproducéo de documentos; sendo que para os fins a que se destina 1/
esta licitagdo, somente sera utilizado papel reciclado. /
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b) a empresa reconhece sua responsabilidade com o meio ambiente, adotando
todas as medidas necessarias para evitar, atenuar ou reparar os impactos
resultantes desta atividade, mantendo-se disponivel a fiscalizagdo pelos
Orgaos responsaveis, e que ja iniciou algumas e esta em fase de implantagao
das seguintes medidas: Eficiéncia energética onde instalamos sistemas de
iluminagdo LCD e sensores de presenca; gestdo de residuos, uso de
recursos online onde distribuimos pautas e informativos pontuais online,
diminuindo o consumo de papel e Manutengao preventiva realizando uma
manutengao preventiva regular para garantr o bom funcionamento do
edificio, tendo como meta em um prazo de 06 meses a atingir o nivel minimo
para reconhecimento pelos Organismos Ambientais de Empresa Sustentavel.

c) que estad plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaragéo e que

\
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