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SUBQUESITO 1

RACIOCINIO BASICO — (item 3.2.11.1.)

A construgdio de uma sociedade que seja, de fato, acessivel passa, obrigatoriamente, por
estratégias de comunicagio publica eficazes, abrangentes e inclusivas. No caso das politicas
voltadas &s pessoas com deficiéncia, esse principio adquire ainda mais relevéncia, pois € pela
comunicacdo que se efetiva o direito a informagéo, & cidadania e a participagéo social plena. E
nesse contexto que se insere a presente proposta de estratégia de comunicagfo 360 para o SP
SAO LIBRAS - um dos projetos mais inovadores ja implementados pelo governo do Estado
de S3o Paulo no campo da acessibilidade comunicacional. A iniciativa ndio apenas assegura a
presenga da Lingua Brasileira de Sinais como meio oficial de atendimento, mas também
posiciona o Estado como referéncia nacional em incluséo.

O SP SAO LIBRAS, concebido pela Secretaria dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, opera
como uma central de intérpretes de Libras disponivel de forma remota e em tempo real,
rompendo barreiras histéricas enfrentadas pela populagiio surda com os servigos publicos.
Com base em metodologia testada, estrutura operacional eficiente e resultados concretos no
atendimento & populagdo, o SP SAO LIBRAS enconira-se em um novo momento
institucional: o do fortalecimento de sua identidade publica ¢ da ampliagéio de seu alcance
estratégico. Trata-se de um ciclo virtuoso em que a eficicia do servigo precisa ser
acompanhada por uma presenca comunicacional & altura de seu impacto social.

Tornar o SP SAO LIBRAS reconhecido pela sociedade paulista como politica publica
essencial necessita de uma comunicagfo que expresse ndo sé o funcionamento técnico do
servico, mas seu valor publico, seu compromisso com os direitos humanos e seu potencial
transformador. Comunicar o SP SAQ LIBRAS é comunicar inclusgo, cidadania, inovagio e
respeito a diversidade linguistica. E transformar um servigo em simbolo.

A atuagfo comunicacional nfo parte do zero. Ao contrario, reconhece e potencializa os
avangos ja alcancados pelo Governo de S#o Paulo por meio do SP SAC LIBRAS. Ea
continuidade estratégica de um projeto que ja se provou eficaz. A comunicago que propomos
estd a servigo do Estado e da sociedade e opera como um catalisador institucional para dar
visibilidade e legitimidade ampliada ao que ja funciona bem. O objetivo nfo € apenas

informar que o SP SAQO LIBRAS existe, mas consolidar sua presenga como politica péiblica

o
N
X

de referéncia - dentro e fora do Estado.
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A proposta de comunicagdo 360 estd ancorada em quatro fundamentos conceituais:
comunicagdo publica de interesse coletivo, comunicagdo acessivel como direito, centralidade
da narrativa institucional e gestdo estratégica multicanal. Esses eixos ndo sdo operacionais,
mas estruturantes. Sdo eles que garantem que cada a¢@o comunicacional contribua para o
fortalecimento da relagdo entre Estado e sociedade, assegurando que o SP SAO LIBRAS seja
compreendido ndo apenas como servi¢o, mas como politica publica transformadora.

A comunicacfo publica - distinta da comunica¢fo governamental ou corporativa - tem como
objetivo central o bem comum, a transparéncia, o acesso & informagéo e o fortalecimento da
cidadania. Como aponta Wilson Gomes', pesquisador referéncia na é4rea, “ela deve ser um
espago de escuta, de prestagdo de contas e de construcdo simboélica de pertencimento
institucional”. Ou seja, a comunicag@o ndo deve ser pensada como ferramenta de divulgagéo,
mas como instrumento de mediagdo democratica entre governo e sociedade.

Outro fundamento € a acessibilidade comunicacional plena, compreendida como condigéo
para o exercicio do direito a informagdo, conforme previsto na Lei n° 13.146/2015 (Lei
Brasileira de Inclusdo). Ndo se trata de inserir recursos de acessibilidade como etapa final de
produgdo, mas de adotar desde o inicio o conceito de “design para todos”, garantindo que toda
a cadeia de comunicagdo - da linguagem ao canal - esteja acessivel a pessoas com diferentes
perfis sensoriais, cognitivos e socioculturais. Esse conceito, alinhado as diretrizes do W3C e
as normas da ABNT, assegura que o SP SAO LIBRAS n#o s6 atenda a legislagdo vigente,
mas promova uma cultura institucional de acessibilidade.

Para além da legalidade, atuamos com base em evidéncias. Diversos relatorios internacionais,
como o “World Report on Disability”? da Organizagio Mundial da Saide e da ONU, apontam
que a comunicagdo acessivel é fator determinante para o sucesso de politicas publicas
voltadas a inclusfio. Ainda segundo esses estudos, campanhas bem estruturadas geram maior
adesdo, reduzem estigmas e ampliam a participagdo social de grupos excluidos.

A comunicag¢do 360 que propomos também se fundamenta na noc¢fio de narrativa publica.

Toda politica publica bem-sucedida precisa ser acompanhada por uma constru¢do narrativa

! A comunicagdo publica”, editora Contexto, 2010

2 https://www.who.int/publications/i/item/9789241564182
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coerente, continua e alinhada a seus principios. Como destaca o socitlogo comunicacional
Manuel Castells®, “quem controla a narrativa controla o significado”. Isso demonstra que a
auséncia de uma narrativa institucional pode fragilizar a percepgéo social sobre uma politica,
ainda que ela funcione tecnicamente. Por isso, a comunicac#o nfo deve apenas “mostrar” o
SP SAO LIBRAS, mas construir em seu entorno uma narrativa de pertencimento,
reconhecimento e transformagfo - com énfase em seus impactos humanos ¢ sociais.

A abordagem estratégica multicanal propde que as agGes nfo sejam isoladas ou fragmentadas,
mas parte de um ecossistema integrado de comunicagio, com pontos de contato diversos e
complementares. Isso inclui presenga coordenada em plataformas digitais, produgéo editorial,
materiais audiovisuais acessiveis, mobilizagfio social e didlogo permanente com veiculos de
imprensa. A loégica multicanal nfo visa somente ampliar o alcance, mas garantir consisténcia
institucional e criar experiéncias comunicacionais imersivas, onde o cidad&o compreenda e se
conecte com a politica publica.

Essa estrutura conceitual estd orientada para gerar valor publico. E, para isso, a comunicagio
precisa ser também mensuravel. Os efeitos da comunicacfio plblica, embora muitas vezes
simbdlicos, podem - ¢ devem - ser acompanhados por indicadores qualitativos e quantitativos.
Por isso, propomos um modelo de avaliago continua, com base em ferramentas de escuta
ativa, andlise de sentimento, monitoramento de engajamento e impacto da comunicagio em
percepcio institucional. Mais do que numeros, trata-se de produzir inteligéncia
comunicacional para aprimorar a gestfio e orientar decisdes futuras.

Vale destacar que comunicar acessibilidade €, também, um ato educativo. Ao promover a
visibilidade do SP SAO LIBRAS, a proposta também contribui para sensibilizar a sociedade
sobre a importincia da Libras como lingua oficial e viva, reconhecida por lei desde 2002,
Como lembra a educadora Claudia Werneck®, “incluir n#o ¢ permitir que ¢ outro esteja, mas
garantir que ele pertenga”. A comunica¢fio acessivel €, além de um direito, um gesto
simbdlico de pertencimento.

Nosso compromisso ¢ com uma comunicacio que seja mais do que eficiente: que seja justa,
participativa e transformadora. Queremos que o SP SAO LIBRAS seja reconhecido como um

instrumento potente de equidade, um servico de qualidade € um marco da incluséo.

3 A sociedade em rede”, editora Paz e Terra, 1999

* Sociedade Inclusiva. Quem cabe no seu TODOS?”, WV A Editora, 1999
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SUBQUESITO 2

PLANO DE ACAO

Estratégia de relacionamento com a midia (item 3.2.11.2. “a”)

Em um cendrio em que a comunicagfio publica assume papel central na construgdo da
legitimidade de politicas sociais, o programa SP SAO LIBRAS — j4 consolidado em sua
eficacia e estrutura — demanda uma estratégia de relacionamento com a midia que v4 muito
além da simples divulgacfio. E necessdrio construir uma comunicagiio 360 graus, oricntada
por propdsito, pautada na escuta ativa e sustentada por narrativas que reposicionem o
programa como um simbolo civilizatério de inclusfio, equidade e inovagéo democrética.

O desafio prioritirio é deslocar a percepgio do SP SAQ LIBRAS de um servigo técnico
periférico para uma politica de Estado essencial, capaz de inspirar outras iniciativas nacionais
¢ promover o orgulho coletivo por uma agdo publica transformadora. Para isso, a
comunicagdo deve ser continua, estratégica e emocionalmente mobilizadora, apoiada em
dados, historias reais e compromisso institucional.

A assessoria de comumicagdo tera papel central na construgfio dessa narrativa, atuando de
forma proativa, integrada e responsiva. Isso implica desenvolver uma presenca multiformato e
multiplataforma — que integre imprensa, redes sociais, canais institucionais e a prdpria
comunidade surda — com conteidos recorrentes, envolventes e acessiveis. A comunicagio
precisa dar visibilidade aos marcos legais, resultados e bastidores do servigo, mas também aos
rostos e vozes da transformac#o: os cidadfos surdos, os intérpretes e os servidores publicos
envolvidos.

A superagio do risco da irrelevincia percebida exige campanhas de grande escala, com
linguagem inclusiva e apelo humano, que revelem a poténcia do SP SAQ LIBRAS como um
direito conquistado e um instrumento de cidadania. As pautas devem valorizar protagonistas
reais em situagdes cotidianas — uma consulta médica, uma ida ac Poupatempo, o0 momento
do voto — humanizando a politica publica e ampliando seu reconhecimento junto &
populagdo.

Além disso, a midia deve ser instrumentalizada para posicionar o programa como um case de
inovagdio publica. Reportagens especiais, artigos de opinido, entrevistas com gestores e

especialistas, bem como colaboragdes com centros de pesquisa e universidades, podem

projetar o SP SAO LIBRAS como referéncia nacional em gestdo inclusiva. Comparacdes com Q/
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outros estados e paises devem ser exploradas para dimensionar seu pioneirismo e reforgar o
papel de Sdo Paulo como lideranga no campo da acessibilidade comunicacional.

A comunica¢io também precisa incorporar dimensdes cultural e educacional, promovendo a
Libras como expressfo legitima da diversidade linguistica brasileira. Isso implica valorizar a
lingua de sinais como patriménio simbdlico, envolvendo educadores, linguistas e artistas
surdos na construgdo de conteiidos que celebrem a identidade da comunidade. A Libras deve
ser apresentada nf#o apenas como ferramenta funcional, mas como expressdo de
pertencimento e reconhecimento. -
Para iss0, 0 plano inclui o desenvolvimento de press kits acessiveis, infograficos explicativos,
videos com depoimentos reais e tutoriais em Libras. A presenca em redes sociais seré ativa e
engajadora, com campanhas visuais, desafios participativos e fransmissSes ao vivo com
intérpretes. Lives, Q&As, agles com influenciadores e parcerias com veiculos de nicho
completam a estratégia de midia digital.

A comunicagdo com a comunidade surda, por sua vez, sera priorizada com linguagem em
Libras, canais dedicados e tutoriais disseminados em plataformas relevantes. A transparéncia
sobre a capacidade de atendimento da Central de Libras, o preparo dos servidores e os limites
do servigo sera tratada com clareza para fortalecer a confianga institucional.

Por fim, a comunicagio interna sera outro pilar decisivo. Campanhas de engajamento e
valoriza¢io do atendimento inclusivo serfio desenvolvidas para servidores e mesérios, com
foco na formaggo, reconhecimento de boas préticas e alinhamento entre discurso e agfio. A
inteligéneia comunicacional sera sustentada por monitoramento constante da midia e redes
sociais, relatérios de desempenho e a¢des corretivas ageis.

Mais do que informar, o objetivo é inspirar. Ao adotar uma comunicacgfio estratégica, ética e
inclusiva, o Estado de S&o Paulo tem a oportunidade de consolidar o SP SAO LIBRAS como
uma politica piblica de referéncia nacional, fortalecendo o pacto democritico por uma

sociedade acessivel, plural e justa.
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SUBQUESITO 3

PLANO DE ACAO

Acbdes a serem desenvolvidas pela contratada (3.2.11.2. “b”)

Para atingir esses objetivos, propde-se um plano de comunicagfio detalhado para 60 dias,
focado na expansfo do alcance, no fortalecimento da marca institucional e no engajamento
ativo de piblicos diversos, incluindo a comunidade surda, gestores piablicos, educadores,
servidores e a sociedade em geral. Este plano visa preencher a lacuna de um plano de
comunicagéo estruturado, inclusivo ¢ permanente, combatendo o baixo nivel de conhecimento
e reconhecimento publico do SP SAO LIBRAS.

A estrutura da proposta de comunicaciio do SP SAQ LIBRAS com foco em um plano
estratégico de 60 dias foi orientada pela escolha de adotar o exercicio criativo “Elei¢3es
2024 como fio condutor estratégico. Ao longo do processo de concepgdo deste plano, ficou
evidente que o desafio nfo era apenas apresentar uma sequéncia de a¢des operacionais, mas
sim traduzir, na pratica, como a comunicagfo pode transformar uma politica publica em um
simbolo concreto de cidadania, inclusfo e inovagio democratica.

O exercicio criativo proposto — ancorado nas elei¢des municipais de 2024 — permitiu
contextualizar, de forma realista e, a0 mesmo tempo, simbdélica, os multiplos papéis da
comunica¢fo publica: mobilizar, informar, engajar, dar visibilidade e gerar pertencimento. As
elei¢des representam um momento impar da vida republicana, em que o direito ao voto se
conecta diretamente com a ideia de participagdo ativa. Ao utilizar esse contexto como
referéncia, a proposta ganha profundidade narrativa e conexfio imediata com os valores
defendidos pelo programa.

Ao invés de apresentar um plano genérico ou atemporal, a estratégia de 60 dias foi desenhada
como uma simulagfio pratica e factivel de como o SP SAO LIBRAS pode atuar para garantir
acessibilidade plena durante o processo eleitoral. Isso permite n3o apenas visualizar a
poténcia da comunicagio inclusiva em uma situagio de alta visibilidade institucional, mas
também gerar um plano que, embora inspirado por um cendrio especifico, seja replicavel,
escalavel e aplicavel em diferentes contextos e campanhas futuras.

Além disso, a escolha por esse recorte confere objetividade, urgéncia ¢ mensurabilidade a
proposta, oferecendo aos gestores uma ferramenta concreta para tomada de decisfio e
avaliagio de resultados. Trata-se, portanto, de uma opgo metodoldgica que une criatividade e

4

estratégia, forma e fungo, proposta e legado.
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Or¢amento Detalhado e Alocaciio de Recursos Humanos ¢ Financeiros

A execugéo integral do Plano de Comunicagio 360, conforme delineado, serd viabilizada pela
alocagfo estratégica da verba referencial de R$ 250.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais) ao
longo de 60 dias.

Este or¢amento contempla ndo apenas a produgfio e veiculagfio das pecas criativas e materiais
de divulgagio, mas também a dedica¢fio de uma equipe multidisciplinar de 14 profissionais
especializados, cujas competéncias serfio sinergicamente aplicadas as diversas frentes de
trabalho. O orgamento global serd distribuido da seguinte forma, com a atuagfio da equipe
permeando todas as fases: destinaremos aproximadamente 25% do orgamento total,
correspondendo a R$ 62.500,00, para as atividades continuas de Press Kit Multimidia. O
Conteiddo para redes sociais recebera cerca de 40% do or¢camento, totalizando R100.000,00,
enquanto que os materiais para a comunidade surda materiais para comunicac¢io interna
terdo uma alocagdio de aproximadamente 25% da verba, o equivalente a R$ 62.500,00.
Finalmente, as atividades de Relatérios de Desempenho e Inteligéncia Comunicacional
contardo com 10% do total, ou seja, R$25.000,00.

Esta distribui¢io orgamentéria, bem como a alocagfo da equipe de 14 profissionais, foi
concebida para assegurar que todas as frentes do Plano de Comunicagfio 360 recebam o
investimento ¢ a atengfio necessarios para sua execugfio com exceléncia.

A atuagfio dos profissionais se dara de forma integrada e continua ao longo dos dois meses,
com flexibilidade para que os mesmos talentos contribuam em diferentes projetos e fases,
conforme demandas especificas, visando sempre otimizar os recursos € alcancar os objetivos

propostos.
Veja, abaixo, o descritivo detalhado de cada fase da proposta:

Fase 1: Dias 1-15 — Alinhamento Estratégico ¢ Producio de Conteiido Base
Alinhamento e Capacitagdo (Dias 1-5):
Reunifo inicial com a SEDPcD e TRE-SP para alinhar mensagens-chave, objetivos e porta-

vozes oficiais.

Treinamento da equipe de comunicacdo com especialistas em inclusBo e acessibilidade,

promovendo sensibilizagéio sobre o universo surdo. \}7

X
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Criagio de identidade visual vibrante e inclusiva para o SP SAO LIBRAS, que valorize a
diversidade linguistica brasileira.

Producgdo de Conteiido Base (Dias 6-15):

Desenvolvimento de um press kit multimidia, com conteido textual, visual e audiovisual
acessivel.

Criagdo de minidocumentérios e “pilulas emocionais” com histdrias reais de eleitores surdos.
Produgiio de materiais para redes sociais com linguagem dinimica, incluindo Reels com
desafios de incluséo e filtros personalizados.

Elaboragdo de tutoriais gamificados em Libras e portugués com navegacfio interativa,
voltados ao publico jovem.

Inicio de uma agfo colaborativa com artistas surdos para cocriar pegas visuais e campanhas.

Fase 2: Dias 16—45 — Lancamento e Disseminac¢io Ampla

Relacionamento com a Imprensa (Dias 16-30):

Distribui¢do do press kit para imprensa tradicional e veiculos de nicho, com sugestes de
pautas personalizadas.

Organizagio de “Media Day” acessivel com demonstragfio ao vivo da Central de Libras e
rodas de conversa com usuarios.

Produgfio de conteiidos para podcasts e radios comunitérias voltadas & diversidade e
cidadania.

Criagiio de um painel virtual “Radar da Inclusfo” com cobertura em tempo real das agdes do
SP SAO LIBRAS durante o periodo eleitoral.

Engajamento Digital e Campanhas (Dias 31-43):

Langamento de uma campanha transmidia com o mote “Eu Sou Voz”, convidando surdos e
ouvintes a postarem videos com mensagens de incentivo & participacfo cidadd.

Lives com influenciadores e personalidades da comunidade surda, interativas e acessiveis.
Desafio nas redes com influenciadores: “1 Dia em Libras”, incentivando celebridades e
formadores de opinifio a interagir com o mundo surdo.

Distribui¢éio de kits informativos em escolas e centros culturais com QR codes e materiais

impressos em formato acessivel.

CCOULUCC
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Fase 3: Dias 46—60 — Fortalecimento da Imagem e Avaliagido

Ac¢des no Periodo Eleitoral (Dias que antecedem e dia da elei¢do):

Distribuicio de cartazes e folhetos com QR Codes nos locais de votaco e terminais de
transporte, com foco em acessibilidade em tempo real.

Equipes méveis de apoio nos maiores colégios eleitorais com intérpretes de Libras e suporte
tecnologico.

Implantagfio de um painel digital de monitoramento de ocorréncias e atendimentos em tempo
real no dia da elei¢éo.

Pés-Eleicdo e Avaliagdo (Dias 55-60):

Langamento de um minirrelatério visual com os resultados da campanha, disponivel em
Libras e portugués.

Criaciio de um e-book com boas préticas para replicagio do modelo SP SAQO LIBRAS em
outras regides.

Evento hibrido de encerramento com falas de usudrios, representantes publicos e ativistas da
causa surda, com transmissfo ao vivo acessivel.

Consolidagdio de uma agenda permanente de comunicagfio inclusiva junto a SEDPcD ¢ ao

TRE-SP, prevendo atualizag@es periddicas e campanhas continuas.

SUBQUESITO 4

PLANO DE ACAO

Materiais a serem produzidos (item 3.2.11.2. “c”)

Diante da necessidade de consolidar o SP SAO LIBRAS como uma politica ptblica de
referéncia, a produciio de materiais informativos, promocionais e interativos torna-se uma
etapa estratégica para ampliar sua visibilidade e impacto social. Esses conteudos devem ser
desenvolvidos a partir do conceito de “acessibilidade desde a origem”, incorporando, desde o
inicio, tradugio em Libras, legendas qualificadas, audiodescri¢fio e interfaces compativeis
com os padrdes internacionais definidos pelo W3C (World Wide Web Consortium) e pela
WAI (Web Accessibility Initiative). Esses organismos sfio responséveis por estabelecer
diretrizes técnicas e de usabilidade que asseguram o acesso pleno de pessoas com deficiéncia
a contetidos digitais. Para garantir autenticidade, legitimidade e protagonismo, ¢ fundamental
assegurar a participagiio ativa de pessoas surdas em todas as fases de produgio — da {

concepgdo a validagho final.

/0
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Press Kit Multimidia (Digital e Impresso):

Release Detalhado: Documento que apresenta o SP SAO LIBRAS como politica publica
inovadora, abordando resultados (mais de 5,1 mil atendimentos), abrangéncia territorial
(delegacias, Poupatempo, PATs, InCor), e sua atuaco nas elei¢des de 2024. Deve incluir uma
linha do tempo visual da implementagdo e evolugdo do servigo.

Infograficos Explicativos: Visuais interativos que detatham o funcionamento da Central de
Libras, os acessos via app, site, QR Codes ¢ os tipos de informagfio disponiveis. Sugere-se o
uso de animagdes responsivas para navegagio em tela e impressos adaptados com fontes
ampliadas.

Depoimentos em Video e Texto: Produgfio de minidocumentirios e videos para redes
sociais, com protagonistas reais da comunidade surda. Os contetidos terfio multiplas versGes:
com Libras, legendas ampliadas, audiodescriciio e narragfio. Os videos devem mostrar
situacdes do cotidiano (elei¢Bes, sande, servigos publicos) e incluir bastidores do atendimento.
Dados e Estatisticas-Chave: Painel visual com dados em tempo real, mapa de cobertura
estadual, quantidade de atendimentos, perfis atendidos e metas futuras.

Sugestées de Pauta para Jornalistas: Documento orienfado por temas (cidadania,
diversidade, inovago) com pautas que vdo da cobertura de eventos de capacitagdo até

histérias transformadoras envolvendo o SP SAO LIBRAS.

Contendo para Redes Sociais:

Videos Curtos e Didaticos (Stories, Reels, TikTok): Videos dinimicos com estética
moderna, linguagem jovem e ritmo 4gil, mostrando o uso do servigo em diferentes situagdes.
Incluir quadros de perguntas frequentes e girias da Libras.

Posts ¢ Campanhas Visuais: Criagfio de séries com ilustragbes autorais, carrosséis com
mensagens inclusivas, e campanhas com estética pop. Exemplos: “Meu Voto, Minha Voz”,
“Incluir ¢ A¢do”, com forte apelo visual e uso de cores contrastantes.

Séries de Perguntas e Respostas (Q&A): Conteudos tematicos sobre inclusdo e
acessibilidade, com linguagem acessivel e Libras. Integragiio com comentdrios reais da
comunidade para gerar interag#o.

Transmissdes ao Vivo (Lives): Sessfes ao vivo com tradugdio simultinea, onde usuarios
possam enviar videos em Libras com duvidas. Lives podem ser ambientadas em locais

simbolicos, como o Poupatempo ou o TRE-SP, para aumentar o engajamento. D//://
@/ {\\
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Materiais para a Comunidade Surda:

Tutoriais em Libras: Videos produzidos por surdos, com traducfio em portugués e
audiodescri¢do, detalhando o uso da CIL. Recomenda-se utilizar estiidios com fundo neutro,
boa iluminagfio e ritmo pausado. Os tutoriais podem ser publicados em série com nomes
acessiveis como “Libras na Urna™.

Materiais Informativos Impressos (QR Code): Cartazes, flyers e adesivos com QR Codes
para videos tutoriais. Podem ser distribuidos em eventos da comunidade, pontos de grande
circulacdo e locais de votagfo. VersSes resistentes & chuva e autocolantes devem ser previstas.
Newsletter e Comunicados via WhatsApp/Telegram: Contetidos regulares com linguagem
direta e links para videos e novidades. Recomenda-se o uso de listas segmentadas € envio em

formatos acessiveis, como PDF com texto alternativo e videos curtos.

Materiais para Comunicaciio Interna (Servidores e Mesarios):

Guias Ripidos e Materiais Didaticos: Contetdos impressos e digitais explicando o
funcionamento do servico € como agir em situacdes reais de atendimento. Os materiais podem
incluir “cards de bolso”, im3s para mesas e folhetos dobraveis.

Videos de Treinamento: Produ¢des com simulagdes reais de atendimento, usando linguagem
de facil compreensio e exemplos de erros e acertos. Os videos podem ser disponibilizados em
plataforma exclusiva com espago para duvidas.

Campanha Interna de Valorizagiio: Acdo continua com pdsteres, murais interativos e
campanhas motivacionais como “Servidor que Inclui” e “Eu Apoio o Voto Acessivel”.

Premiagdes simbolicas para boas praticas também podem ser incorporadas.

Relatérios de Desempenho ¢ Inteligéncia Comunicacional:

Relatérios Mensais de Desempenho: Documentos analiticos com métricas de alcance,
engajamento, visibilidade e feedback qualificado. Devem incluir infograficos, mapas de calor
e analise de sentimento com base em redes sociais.

Relatorios de Feedback de Usuarios: Compilagiio de dados qualitativos (entrevistas,
comentarios, avaliacfes) organizados por temas, perfis de usudrio e regies. A proposta inclui
videos de retorno (“feedbacks em Libras™), onde usudrios avaliem diretamente o servigo de

forma audiovisual.
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SUBQUESITO 5

OPORTUNIDADE DE MIiDIA POSITIVA (item 3.2.11.3.)

O programa SP SAQ LIBRAS vive um momento institucional decisivo e estratégico. Com
uma estrutura operacional consolidada e resultados concretos que comprovam sua eficacia no
atendimento a populagfio surda, o desafio agora vai além da gestio de exceléncia: trata-se de
construir valor publico e garantir o devido reconhecimento da sociedade & sua importéncia
como politica essencial e transformadora. Para que esse reconhecimento seja proporcional ao
impacto social do programa, é imprescindivel que sua presenga comunicacional esteja a altura
de sua relevéncia.

A seguir, propomos trés pautas de midia positiva, com enfoques distintos e complementares
— humano, inovador e cultural — voltadas a constru¢io de uma percepgéo publica robusta,

sensivel e multifacetada sobre o valor do SP SAO LIBRAS.

1. Pauta de Impacto Humano: "Cidadania na ponta dos dedos: histérias reais da
transformacfio promovida pelo SP SAO LIBRAS"

A dimens#o mais poderosa de qualquer politica publica é seu impacto real na vida das
pessoas. Essa pauta propde ir além de dados e marcos institucionais, priorizando historias
emocionantes e transformadoras de cidadfios surdos que passaram a acessar direitos antes
inalcangdveis. A narrativa acompanharia protagonistas em momentos cotidianos — uma
consulta médica, o atendimento em uma reparticdo publica, uma reunifio de pais — mostrando
como 0 servigo rompeu barreiras histéricas de comunicagio.

A matéria daria voz aos cidadfos surdos, aos intérpretes de Libras que atuam remotamente e
aos servidores publicos envolvidos no atendimento, criando um mosaico humano e acessivel
que traduz a forca do programa. O objetivo & claro: mostrar como o SP SAO LIBRAS
transforma um servigo técnico em um simbolo social e emocional de pertencimento,

dignidade e inclusdo.

2. Pauta de Inovagio e Gestdo: "Modelo para o Brasil: como Sdo Paulo se tornou
referéncia nacional em acessibilidade com o SP SAQ LIBRAS"

Esta abordagem valoriza o programa como exemplo de inovaciio e eficiéncia na gestio
publica. A reportagem destacaria a concepgo, implantagio e operagio do SP SAO LIBRAS

como um modelo tecnicamente sofisticado, baseado em metodologia testada e estrutura
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funcional eficaz. A pauta teria como foco mostrar como S#&o Paulo ndo apenas cumpre a
legislagio de acessibilidade, mas inova de maneira proativa, com impacto real na vida dos
cidadéos paulistas.

Com enfrevistas a gestores da Secretaria dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia e
especialistas em politicas publicas, a matéria evidenciaria como o programa posiciona o
Estado como referéncia nacional em inclusfo. A comparagdo com outras unidades federativas
reforcaria a ideia de um servico que inspira e orienta futuras politicas publicas, conferindo ao

SP SAO LIBRAS visibilidade e autoridade institucional ampliadas.

3. Pauta Educacional e Cultural: "Mais que um servi¢o, um simbolo: o papel do SP SAO
LIBRAS na valorizacio da lingua e cultura surda"

Nesta pauta, o enfoque ¢ a valorizagio da Libras como expressdo cultural, educacional e
identitaria. O SP SAQO LIBRAS seria apresentado como ferramenta de fortalecimento da
diversidade linguistica brasileira, promovendo nfo apenas acessibilidade, mas também
respeito € reconhecimento da comunidade surda.

A reportagem incluiria entrevistas com linguistas, educadores e representantes da comunidade
surda, explorando o papel simbolico do programa. A presenga sistematica de intérpretes nos
servigos publicos contribui para naturalizar e legitimar a Libras como lingua oficial e viva.
Novamente, a frase de Claudia Werneck — “incluir nfo é permitir que o outro esteja, mas
garantir que ele pertenga” — serviria como eixo conceitual da narrativa, reafirmando que
comunicar acessibilidade é também educar para o pertencimento e para o respeito &

diversidade.
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SUBQUESITO 6

IDENTIFICACAO DOS RISCOS A IMAGEM (item 3.2.11.4.)

A comunicagio pablica tem, entre suas fungSes essenciais, a de traduzir politicas e servigos
estatais em simbolos de pertencimento, cidadania e transformagio. No caso do SP SAO
LIBRAS, essa missdo torna-se ainda mais estratégica diante da relevincia social ¢
institucional do programa, voltado & promogio da acessibilidade comunicacional para a
populagdo surda. Com base nesse conceito, € possivel identificar trés grandes fragilidades
que, se ndo forem adequadamente gerenciadas, podem comprometer a reputagdo, o alcance ¢
a legitimidade do programa perante a sociedade paulista e, por extensfio, perante a sociedade

brasileira como um todo.

Irrelevincia percebida.

O primeiro e talvez mais fundamental desses riscos € o da irrelevancia percebida. Mesmo
sendo um programa eficaz e reconhecido por seus usuérios diretos, o SP SAO LIBRAS pode
ser injustamente percebido como um servigo periférico, restrito a um nicho especifico. Essa
percepeiio, embora equivocada, é amplificada pela auséncia de uma comunicagdo institucional
capaz de traduzir o impacto social do programa para publicos mais amplos. Quando uma
politica publica nfio se comunica como tal, corre o risco de ser vista como uma prestagdo de
servico limitada, e no como um marco civilizatério.

Enfrentar esse risco exige a construgfo de uma comunicagio estratégica de posicionamento,
que fortalega o SP SAQO LIBRAS como referéncia em cidadania, inovagfio e inclusgo. Isso
envolve a realizagio de campanhas de grande alcance, com linguagem acessivel e apelo
emocional, que evidenciem historias reais de transformag#o vividas pela comunidade surda.
Também & essencial inserir 0 programa em debates mais amplos, como os de educagéo,
direitos humanos e inovagfo social, refor¢ando seu valor simbolico diante da opinifio publica
¢ de liderangas institucionais. S6 assim sera possivel ampliar sua legitimidade e evitar que seu

impacto seja subestimado ou restrito a publicos especificos.

Perda de narrativa.
O segundo risco de imagem, diretamente relacionado ao primeiro, é o da perda de controle
narrativo. No universo da comunicago contemporénea, dominado por redes sociais, ciclos

curtos de aten¢io e dinimicas de viralizag8o, controlar a propria histéria tornou-se uma
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exigéncia fundamental de qualquer instituigio publica. Como alerta o documento base,
citando Manuel Castells, “quem controla a narrativa, controla o significado”. A auséncia de
uma narrativa institucional forte, continua e emocionalmente mobilizadora sobre o SP SAQ
LIBRAS cria um vécuo perigoso, que pode ser ocupado por interpretagdes externas — muitas
vezes distorcidas, incompletas ou até mal-intencionadas.

A superagfo desse desafio passa por consolidar uma presenca narrativa clara, consistente e
estratégica, sustentada por contetidos recorrentes, multiformatos e multiplataformas. E
necessario integrar dados, depoimentos, marcos legais e compromissos institucionais, a fim de
formar uma identidade comunicacional coesa. Isso pressupde planejamento editorial,
monitoramento constante e capacidade de resposta rapida a crises. Também ¢ imprescindivel
investir na presenga digital ativa, no relacionamento com influenciadores e na formacdo de
porta-vozes qualificados, capazes de defender o programa em diferentes arenas publicas. A

narrativa precisa ser construida de forma continua e relacional, com lastro institucional e

sensibilidade social.

Contradicio institucional.

O terceiro risco de imagem talvez seja o mais delicado: o da contradi¢fio institucional. O SP
SAO LIBRAS é, por defini¢éo, uma politica de inclusdo e acessibilidade. Sua comunicagfo
néio pode ser apenas sobre inclusdo — ela precisa ser, ela mesma, inclusiva. Uma estratégia
comunicacional que nfo incorpore desde a origem os principios de acessibilidade plena — e
n#o apenas como adaptagéio posterior — incorre em grave incoeréncia.

A resposta a esse risco estd na adogfio de uma comunicagdo que reflita, na forma ¢ no
contetido, os valores que o programa defende. Isso significa aplicar o conceito de
“acessibilidade desde a origem” em todas as pegas, plataformas e canais, assegurando
traduc#o em Libras, legendas de qualidade, audiodescri¢fio e interfaces digitais compativeis
com os padrdes internacionais de usabilidade, como os definidos pelo W3C. Mais do que
atender a requisitos técnicos, € necessario envolver pessoas surdas em todas as etapas das
campanhas — do planejamento & validagdo —, garantindo protagonismo real € nfio apenas
representatividade simbdlica. A acessibilidade n#io deve ser um adere¢o, mas o e€ixo

estruturante da comunicagfo institucional.

CCCUCOUUUOO0

@(%ﬁ



=0

QUESITO 2

ANALISE DIARIA DE IMAGEM DO

CONTEUDO PUBLICADO E/OU VEICULADO
EM JORNAIS E EMISSORAS DE TELEVISAO
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Data: 13/08/2024
Titulo: Programa SP S&o Libras chega a todas as unidades Poupatempo
Midia: Radio Emissora: Radio CBN Vale Abrangéncia: So Jos¢ dos Campos e regifio

Programa: CBN Vale - | edigio  Duracio: 12 minutos

Analise da matéria: A matéria "Disponibilizacdo do programa SP SZo Libras em todas as
unidades Poupatempo", veiculada pela CBN VALE em 13/08/2024, baseia-se em entrevista
com César Augusto Giavarotti, diretor de fiscalizacfio das unidades do Poupatempo, para
anunciar a expansfo do servico de interpretacfio de Libras para todas as unidades do
Poupatempo no estado de Séo Paulo.

O texto, com um enfoque predominantemente positivo, exalta o Poupatempo como
"patriménio do povo paulista" e detalha aspectos do agendamento de servigos e canais
digitais. A esséncia da noticia é a informacio de que todas as 242 unidades do Poupatempo
passardo a oferecer atendimento em Libras através do programa SP S#o Libras. O programa
permite que servidores acionem intérpretes de Libras por videochamada para facilitar a
comunicacdo com pessoas com deficiéncia auditiva. A matéria menciona que a Central de
Interpretacfio j4 estd disponivel em outros drgéos estaduais.

Riscos 4 imagem. Uma anélise critica da matéria revela que ndo hd questionamentos sobre
como serd garantida a qualidade do atendimento em Libras em todas as unidades, a
capacidade de atendimento simultdneo dos intérpretes para gerenciar a demanda, ou o
treinamento especifico dos servidores do Poupatempo para interagir com o sistema e auxiliar
os usudrios surdos. A matéria menciona que "o nosso funciondrio conduzird esse
atendimento” sem detalhar o nivel de preparo desse funciondrio para facilitar a comunicagéo
mediada por intérprete online.

A perspectiva da comunidade surda sobre a chegada do servigo ao Poupatempo, suas
expectativas ¢ possiveis preocupagdes com a efetividade pratica do atendimento também estio
ausentes. O texto € denso em informagdes sobre o servico e seus canais de agendamento, mas
carece de profundidade na analise da operacionalizacéio e do impacto real do servigo de Libras
para os usuarios, limitando-se a uma descrigdo funcional e a exalta¢#o da iniciativa.
Oportunidades de midia positiva: A implementagfio do programa SP S#o Libras reforga o

compromisso institucional com a acessibilidade, podendo gerar reportagens e conteudos que

valorizem politicas pablicas voltadas as pessoas com deficiéncia. 0( b‘j
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O namero expressivo de unidades atendidas e a integragfio com outros servicos estaduais
fortalece a imagem de um govemno eficiente, moderno e sensivel 4s necessidades da
populagfio. A presenca do servigo em regiGes interioranas, como o Vale do Paraiba, também
pode ser explorada como exemplo de descentralizagdo e alcance social. Além disso, a
associagdo com tecnologia, como o uso de videochamadas ¢ canais digitais para
agendamento, cria uma narrativa positiva de inovagfio, cidadania digital e agilidade no
atendimento ao publico.
Sugestdes para a assessoria de comunicagfio: para potencializar os ganhos de imagem
institucional e fortalecer a percep¢do publica sobre o programa SP S#o Libras, a assessoria de
comunicagdo deve adotar uma estratégia integrada, proativa e segmentada.
Primeiramente, ¢ fundamental ampliar a divulgagio do programa em midias regionais e
nacionais, com enfoque nas histérias reais de usuérios surdos que utilizaram o servigo com
sucesso. E importante a produgio de minidocumentérios ou videos curtos para redes sociais,
com depoimentos em Libras e legendas, pois pode humanizar o atendimento e gerar maior
identificagfio do piiblico com a iniciativa. Paralelamente, é recomendavel realizar agdes de
relacionamento com a imprensa, como coletivas ou encontros exclusivos com influenciadores
¢ jornalistas especializados em acessibilidade, inclusfio social e politicas piblicas,
promovendo pautas positivas e aprofundadas sobre o tema.
Outra frente importante estd na comunicagfo interna: servidores do Poupatempo devem ser
constantemente informados, capacitados e estimulados a se engajarem com a proposta,
reforgando o alinhamento entre discurso institucional e pritica cotidiana. Para isso, a
assessoria pode criar uma campanha interna de valorizagio do atendimento inclusivo, com
contetidos formativos, reconhecimento de boas priticas e canais para sugestdes ¢ relatos dos
proprios funcionérios.
Nas redes sociais oficiais, deve-se priorizar linguagem acessivel, visual e objetiva, com
postagens recorrentes que reforcem os diferenciais do atendimento em Libras, incluindo
tutoriais em video sobre como solicitar o servigo.
Também & necessario monitorar e responder publicamente a eventuais criticas ou duvidas
sobre o programa com agilidade ¢ empatia, demonstrando compromisso com a melhoria
continua. E importante, também, firmar parcerias com entidades representativas da
comunidade surda, promovendo eventos de escuta ativa e colaboragio, o que fortalece 9
v/

&%S

vinculo institucional com esse publico e garante maior legitimidade a iniciativa.
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Data: 21/08/2024
Titulo: Elei¢des 2024: pessoas surdas terfio acesso a intérpretes de Libras on-line para a

votagéo em todo o estado

Midia: Digital Veiculo: Portal TRE-SP

Anadlise da matéria: A matéria "Elei¢des 2024: pessoas surdas terfio acesso a intérpretes de
Libras on-line para a votagfo em todo o estado", veiculada pelo TRE-SP em 21/08/2024,
apresenta a implementacio da Central de Interpretacio de Libras como um avango
significativo para a inclusdo e acessibilidade de eleitores surdos e com deficiéncia auditiva no
pleito eleitoral. A origem da publica¢do ser o proprio TRE-SP indica que se trata de um
comunicado institucional com um enfoque positivo, o que limita a profundidade da anélise
critica dentro da prépria matéria.

A noticia destaca o contingente de eleitores com deficiéncia no estado, com destaque para os
que declararam deficiéncia auditiva (25.096), contextualizando a relevincia numérica da
iniciativa, O texto pontua que o servico de intermediacio por Libras ja existia desde 2020,
mas restrito a capital, e que o novo acordo expande o atendimento para todos os municipios
do interior. As declarages do presidente do TRE-SP e do secretario estadual reforgam o
carater positivo da medida, enfatizando a utilidade do servigo e seu ganho para a cidadania na
area eleitoral.

Riscos &4 imagem: A matéria carrega riscos potenciais & imagem das entidades envolvidas,
TRE-SP ¢ Secretaria Estadual dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia. O perigo reside na
lacuna entre a promessa contida na noticia e a realidade operacional no dia da eleico. A
matéria nfo detalha a capacidade de atendimento simultineo da Central de Libras, o que pode
levar a tempos de espera excessivos ou indisponibilidade do servigo em momentos de pico,
gerando frustragiio ¢ a percepcio de que a acessibilidade anunciada nfo se concretiza
plenamente. Além disso, a auséncia de informagGes aprofundadas sobre o treinamento dos
mesérios e servidores nos locais de votagdo para auxiliar o eleitor surdo a acessar e utilizar a
ferramenta pode resultar em um gargalo no atendimento, mesmo que o sistema online
funcione perfeitamente. A depender de dispositivos com acesso 4 internet por parte do eleitor,

o0s que néo possuem ou tém dificuldade com a tecnologia podem sentir-se excluidos, apesar da
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Oportunidades de midia positiva: O tema central da noticia, a promoc&o da acessibilidade e
inclusio de eleitores surdos no processo democratico, possui um forte apelo social e
humanitario, ressoando positivamente junto a opini%o pablica e & imprensa. A expanséo do
servico de intérpretes de Libras online para abranger todo o estado de S&o Paulo, em
comparagio com a cobertura anterior restrita a capital, demonstra um compromisso palpavel e
abrangente com a igualdade de condi¢Bes para o exercicio do voto por um contingente
significativo de cidaddos com deficiéncia auditiva. Este alcance ampliado €, por si s6, um
feito notavel e digno de destaque positivo na midia.

A utilizacfo da tecnologia para transpor barreiras de comunicagio no ambiente eleitoral pode
atrair a atengfo de veiculos de imprensa focados em inovagio e solugdes digitais para desafios
sociais. Ja a parceria entre o TRE-SP e a Secretaria Estadual dos Direitos das Pessoas com
Deficiéncia pode ser destacada como um modelo de gestdo integrada, refor¢cando a imagem de
ambas as entidades como atuantes e alinhadas em seus esfor¢os para promover a inclusio e a
cidadania plena.

A mengéo A capacitagfio de operadores e a colaboragfio de voluntarios com conhecimento em
Libras adiciona uma dimensZo humana & noticia, destacando o engajamento de pessoas na
viabilizac&o do servico.

Sugestdes para a assessoria de comunicagiio: um plano de comunicagfio detalhado,
segmentado para diferentes puiblicos, é o ponto de partida para a Assessoria de Comunicagéo.
Para a imprensa em geral, a assessoria deve ir além do comunicado inicial, oferecendo pautas
que ilustrem o impacto real do servigo. Isso pode incluir o acompanhamento da capacitagio
dos intérpretes e voluntarios, a realizagdo de demonstragdes praticas do funcionamento da
Central de Libras com a participagfio de usuarios e intérpretes, e a disponibilizagfio de porta-
vozes para entrevistas que expliquem o servigo e sua importincia para a incluséo.

Para a comunidade surda, a comunicagio deve ser prioritariamente em Libras e disseminada
nos canais por eles utilizados, como associagdes, grupos em redes sociais ¢ plataformas de
video. A producfio de tutoriais em Libras explicando como acessar e usar a Central, quais os
horarios de funcionamento e como proceder no local de votagfio ¢ indispensavel. Essa

comunicacfio deve ser continua até o dia da eleigio, reforcando a mensagem de apoio e
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esclarecendo diividas em tempo real.
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Data: 22/08/2024

Total de matérias: 2 Midias: Impresso - 1 / Digital — 1

Titulos: Elei¢Ges 2024: pessoas surdas terfio acesso a intérpretes de Libras on-line para a
votagdo (Impresso) / SEDPcD e TRE-SP firmam parceria para acessibilidade nas eleigdes
municipais (Digital) Veiculos: jornal Didrio do Rio Claro - Rio Claro (Impresso) /

Reporter Didrio - Santo André e regifio (Digital)

Anilise das matérias: As matérias detalham a parceria entre a Secretaria de Estado dos
Direitos da Pessoa com Deficiéncia (SEDPcD) e o Tribunal Regional Eleitoral de Séo Paulo
(TRE-SP) para assegurar que pessoas surdas ¢ com deficiéncia auditiva tenham acesso a
intérpretes de Libras online durante as Eleicdes de 2024. Este servigo permitira
videochamadas em tempo real com um intérprete da Lingua Brasileira de Sinais (Libras) para
esclarecer diividas sobre o processo eleitoral, como locais de votagdo e documentos validos.

O principal objetivo dessa iniciativa ¢ eliminar barreiras, garantir um atendimento inclusivo e
acessivel, e permitir que esses eleitores exergam seu direito a0 voto com maior autonomia e
dignidade. O acordo de cooperagio técnica foi oficializado em 21 de agosto de 2024, com a
presenga do presidente do TRE-SP, desembargador Silmar Fernandes, e do secretario estadual
dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, Marcos da Costa. O servigo faz parte do SP Séo
Libras, com gestdo da Secretaria dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia.

Tanto Silmar Fernandes quanto Marcos da Costa enfatizaram a importdncia ¢ a utilidade do
servico para os eleitores e para a cidadania. O jornal Diério de Rio Claro menciona que S&o
Paulo tem 445.464 eleitores com algum tipo de deficiéncia, sendo 25.096 com deficiéncia
auditiva. A capacitagio dos operadores para atendimento na central sera realizada pela Secéo
de Gestdo de Acessibilidade e Inclusfio (Seacess) do TRE-SP, e voluntdrios com
conhecimento em Libras também atuar@o como apoio logistico nos locais de votacdo. Ja o site
Reporter Diario ressalta que o programa SP Sdo Libras j& estd implementado em diversas
outras unidades, como delegacias, Postos de Atendimento ao Trabalhador (PATs), Polos de
Empregabilidade Inclusiva (PEIs), Centros de Integrag@o da Cidadania (CICs), 242 postos do
Poupatempo e no Instituto do Coragio (InCor), tendo realizado mais de 5,1 mil atendimentos.

Riscos a imagem: As matérias sobre a acessibilidade para surdos nas eleigdes, embora
positivas em seu enfoque principal, podem gerar riscos sutis 4 imagem de algumnas partes

envolvidas. A menc¢do de que o servico de Libras online para cleitores surdos estava
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disponivel apenas na capital desde 2020 e s6 agora seré estendido a todo o estado, levanta a
questiio do porqué essa expansdo ndo ocorreu antes. A percep¢do publica pode questionar a
proatividade e o tempo de resposta dessas instituigSes em garantir direitos fundamentais a
todos os cidaddos, independentemente de sua localizagdio no estado. Adicionalmente, a
matéria do Diarie do Rio Claro, ao incluir uma sego sobre o adiamento do julgamento do
STF sobre trabalho intermitente, sem conexfo aparentc com o tema principal, pode diluir a
mensagem central da noticia, causando confusfio e impactando negativamente a percepeéo de
coesdo e foco do veiculo de comunicaggo.

Possibilidades de midia positiva: As matérias veiculadas abrem um leque de possibilidades
para a geragfo de midia positiva e o fortalecimento da imagem das instituigdes envolvidas. A
principal narrativa positiva é a da inclusdo e acessibilidade, reforgando o compromisso do
Governo do Estado de S#o Paulo, da Secretaria de Estado dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia (SEDPcD) ¢ do Tribunal Regional Eleitoral de Sdo Paulo (TRE-SP) com os
direitos das pessoas com deficiéncia. Essa parceria demonstra uma preocupagdo social e
civica, mostrando que o poder publico esta atento as necessidades de seus cidaddos e
buscando solugdes para garantir a participagio de todos no processo democratico.

Do ponto de vista da imagem, isso constr6i uma percep¢do de responsabilidade social e
lideranga em acessibilidade por parte do governo e do TRE-SP, posicionando-os como
agentes transformadores na garantia de direitos. A capacitagio de operadores e a colaboragio
de voluntarios com conhecimento em Libras para apoio nos locais de votag@io, demonstram
um engajamento abrangente e uma mobilizagdio de recursos humanos em prol da causa.
Sugestdes para a assessoria de comunicag¢iio: para potencializar a divulgacdo da
acessibilidade nas elei¢Bes, a assessoria de comunicagio deve criar press release impactante,
destacando a abrangéncia estadual do servigo de Libras online e o compromisso com a
inclusdo. Este material deve ser distribuido amplamente para midias diversas.

Nas redes sociais, ¢ necessério desenvolver posts e campanhas visuais com legendas e Libras,
usando hashtags como #Elei¢desAcessiveis2024. A organizagéo de entrevistas em radio e TV,
com intérpretes de Libras é fundamental. A produgfo de video institucional explicando o
servico ¢ a cobertura no dia da votacdo, com depoimentos de eleitores, S&o agdes

complementares. O monitoramento continuo da midia e a divulgagdo dos resultados do

GAGRORY.

programa "SP S#o Libras" reforgam a eficdcia da iniciativa. SE , 0/\7 .
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Data: 23/08/2024
Titulo: Surdos terfio acesso a intérpretes de Libras on-line para a votagfo em todo o estado

Midia: Digital Veiculo: Portal News - Mogi News ¢ DAT (Dirio do Alto Tieté)

Analise da matéria: O texto publicado no Portal News em 23/08/2024 aborda a expanséio do
servico de Central de Interpretagfio de Libras online para eleitores surdos e com deficiéncia
auditiva em todo o estado de So Paulo nas Eleigdes de 2024. A iniciativa, fruto de um acordo
entre 0 TRE-SP e a Secretaria Estadual dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, busca
ampliar a acessibilidade e mitigar barreiras ao exercicio do voto, por videochamada com
intérpretes de Libras em tempo real.

Embora o servi¢o de intermediagfo por Libras j4 estivesse disponivel desde 2020, a principal
inovagéo reside na cobertura estadual possibilitada pelo convénio com o governo estadual. A
divulgagdo nos locais de votagdo ocorrera por meio de cartazes com QR-Code, facilitando o
acesso ao servico, que estard ativo em ambos os turnos.

A capacitagio dos atendentes sera realizada pela Secdo de Gestfio de Acessibilidade e
Inclusdo (Seacess) do TRE-SP, que também contard com o auxilio de voluntarios fluentes em
Libras nos pontos de votago. A gestiio da ferramenta pela Secretaria Estadual integra o
programa SP Séo Libras.

Riscos 4 imagem: O texto celebra a expanséo do servigo como um avango significativo para
a cidadania e acessibilidade, o que eleva a expectativa da comunidade surda. Caso haja falhas
técnicas na plataforma de videochamada no dia da eleig8o, indisponibilidade de intérpretes em
momentos importantes ou se a divulgagio nos locais de votagdo for ineficaz, a imagem de
eficiéncia e compromisso com a inclusfio pode ser comprometida.

A auséncia de vozes da propria comunidade surda na matéria, para além da perspectiva
institucional, pode levar & percep¢io de que a iniciativa nfio reflete plenamente as
necessidades e anseios dos seus beneficiarios, gerando uma imagem de ago "de cima para
baixo", por mais bem-intencionada que seja.

Oportunidades de midia positiva: O tema central da matéria — incluséo e acessibilidade para
pessoas com deficiéncia — ressoa junto & opinidio pilblica e & imprensa, sendo um pilar
fundamental de uma sociedade justa e democratica. A iniciativa de expandir um servigo que
antes estava restrito a capital para todo o estado demonstra um compromisso concreto com af

igualdade de acesso ao processo democratico. A utilizacfio da tecnologia, por meio deb
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videochamada em tempo real com intérpretes de Libras, posiciona as instituigdes como
modernas e inovadoras, atentas as novas ferramentas para servir melhor o cidadfo. J4 o
carater de cooperagdo entre Orgdos publicos — o TRE-SP e a Secretaria Estadual — na
implementacdo da Central de Interpretacfio de Libras no pleito eleitoral também € um ponto
positivo, mostrando articulag8o governamental em prol de uma causa relevante.

A disponibilizagdo de cartazes nos locais de votagdo com QR-Code para acesso ao servigo,

bem como a opgdo de acesso via website, demonstra plancjamento e cuidado em garantir que

a informagfio chegue ao eleitor. Finalmente, o servigo estar disponivel tanto no primeiro
quanto no segundo turno sinaliza um compromisso continuo com a acessibilidade durante
todo o processo eleitoral.

Sugestdes para a assessoria de comunica¢iio: A assessoria de comunicagfio possui uma

OO w

excelente oportunidade para gerar midia positiva a partir da iniciativa de disponibilizagfio de

intérpretes de Libras online para eleitores surdos. A assessoria deve identificar e enfrevistar

eleitores surdos que pretendem utilizar o servigo, coletando depoimentos sobre a importincia
da acessibilidade para eles e como essa ferramenta facilitara seu exercicio de cidadania. Essas

narrativas pessoais, veiculadas em formato de videos curtos para redes sociais ¢ releases para

o

,

a imprensa, criam conexo emocional com o publico e demonstram o impacto real da agéo.

e,

E fundamental envolver ativamente a comunidade surda na comunicagfio. Isso inclui a
produgfio de material informativo sobre o servigo em Libras, a ser divulgado em canais
frequentados pela comunidade surda (associac@es, grupos em redes sociais, etc.). Para
gerenciar o risco de expectativas nfio atendidas, ¢ importante explicar o funcionamento do
servico, seus limites e o que o eleitor pode esperar. A assessoria deve preparar porta-vozes
(intérpretes, voluntarios, técnicos e representantes das instituigdes) para conceder entrevistas,
focando na relevéncia da iniciativa e na preparagio para o dia da eleigéo.

Outra frente de agfio é a produgdo de contetido visual de impacto. Fotografias e videos

mostrando o servi¢o em operagfo, a capacitagdo de voluntirios e a estrutura de atendimento

CLOLLOLOUOU

podem gerar interesse da midia e do publico nas redes sociais. A criagio de um kit de

pres

imprensa com informag@es detalhadas, dados sobre o eleitorado com deficiéncia auditiva e

sugestdes de pauta facilitara o trabalho dos jornalistas.

No dia da elei¢do, a assessoria deve estar preparada para monitorar a repercussio e responder

rapidamente a eventuais problemas ou criticas, oferecendo suporte e esclarecimentos.

)
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Data: 28/08/24
Titulo: Eleitores surdos poderfio acessar informag¢ées em libras em SP

Midia: Digital Veiculo: portal SAMPI - Noticias que importam - Campinas

Anilise da matéria: A matéria "Eleitores surdos poderfio acessar informagSes em libras em
SP", publicada no SAMPI - NOTICIAS QUE IMPORTAM em 28/08/2024, anuncia a
parceria entre a Secretaria de estado dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia (SEDPcD) e o
Tribunal Regional Eleitoral de Séo Paulo (TRE-SP) para disponibilizar o Programa SP S&o
Libras nas préximas elei¢des municipais.

O texto destaca que, com essa medida, pessoas surdas poderfio acessar a Central de
Interpretagéio de Libras para esclarecer duvidas sobre o processo eleitoral, tanto nos dias que
antecedem a elei¢io quanto no dia da votag@io. A matéria reporta as declara¢des do secretério
da SEDPcD, Marcos da Costa, ¢ do presidente do TRE-SP, desembargador Silmar Fernandes,
que enfatizam a importincia da iniciativa para garantir o direito ao voto com mais autonomia,
dignidade ¢ o compromisso com a inclusfo e a cidadania plena. Adicionalmente, o texto
informa que o programa SP S#o Libras j& estd presente em diversos outros servigos ptblicos
no estado, como delegacias, PATs, CICs e Poupatempo, tendo realizado mais de 5,1 mil
atendimentos desde sua criacdo em outubro de 2023,

Riscos a imagem: A matéria ao destacar a parceria entre SEDPcD e TRE-SP para a Central
de Libras nas elei¢des com um enfoque puramente positivo gera riscos & imagem das
instituigdes. A noticia cria a expectativa de acessibilidade ampliada para eleitores surdos, mas
a falta de detalhes praticos no texto sobre a capacidade de atendimento simultdneo no dia da
eleicBio pode levar a frustracdes. Se a demanda superar a oferta de intérpretes ou se houver
problemas técnicos na conex#o via videochamada, a promessa de autonomia e dignidade no
voto, tal como veiculada na matéria, ndo se cumprira.

A anséncia de informac8o sobre o treinamento dos mesérios para orientar os eleitores surdos
sobre o servigo também representa um risco ¢ a inabilidade do pessoal de apoio pode
inviabilizar o acesso a Central, independentemente do seu funcionamento técnico. Caso a
experiéneia no dia da votagfio seja marcada por dificuldades, a discrepincia entre a
comunicagfo positiva e a realidade enfrentada pelos eleitores surdos pode manchar a imagem
das institui¢des, resultando em criticas sobre a efetividade de suas acdes inclusivas e a

transparéncia de sua comunicag&o. &
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Oportunidades de midia positiva: A mengfio ao Programa SP S&o Libras e sua presenca em
diversos outros servicos publicos no estado (delegacias, PATs, CICs, Poupatempo) ¢ o
mimero expressivo de atendimentos ja realizados (mais de 5,1 mil desde outubro de 2023)
conferem credibilidade e solidez a iniciativa eleitoral. Isso mostra que n#o se trata de uma
acdo isolada, mas parte de um esforgo mais amplo e continuo do governo de S&o Paulo para
promover a inclusfo em diferentes esferas da vida publica.

A possibilidade de acessar informagdes em Libras tanto nos dias anteriores quanto no dia da
cleiciio demonstra um planejamento que visa a atender o eleitor em diferentes momentos de
sua jornada eleitoral, desde a preparagfio até o ato de votar. Essa flexibilidade ¢ abrangéncia
do servigo S#o aspectos positivos a serem ressaltados na comunicag@io. A natureza do servigo,
que utiliza a interpretacdo online, também posiciona as institui¢des como modernas e adeptas
da tecnologia a servigo da inclus#o.

Sugesties para a assessoria de comunicagio: para ter efetividade no resultado de
divulgacio, a assessoria de comunicagio deve ir além do antincio inicial e se aprofundar em
acdes que demonstrem o compromisso real e a operacionalidade do servigo.

Pilar fundamental dessa estratégia e a comunicagfo direta e continua com a comunidade
surda. Isso implica na produgfo de videos, imagens e textos adaptados para explicar como a
Central de Libras funciona nas elei¢des. E importante que essa comunicagio informe os
canais de acesso e os horrios de funcionamento no dia da eleigio. A transparéncia sobre
limitagBes ou recomendagdes de uso em hordrios de maior movimento € importante para
gerenciar expectativas.

Para a imprensa em geral, a assessoria deve desenvolver pautas que mostrem a iniciativa em
agdo ¢ seu impacto humano. Sugerir reportagens que acompanhem a capacitagio dos
intérpretes e voluntarios, entrevistas com eleitores surdos sobre a importincia do servigo para
sua autonomia no voto, ou a apresentagfo de depoimentos de servidores sobre a efetividade da
ferramenta pode gerar cobertura positiva e engajadora.

A comunicagfio interna também ¢ estratégica para garantir que mesarios e servidores nos
locais de votagio estejam informados sobre a Central de Libras, saibam como orientar os
eleitores surdos a acessa-la e compreendam que seu papel no processo € essencial para evitar

gargalos no atendimento ¢ garantir uma experiéncia positiva para o eleitor.
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Data: 29/08/2024
Titulo: Acessibilidade nas eleigbes
Midia: TV  Emissora: Rede Globo - Sdo Paulo Programa: Bom Dia S#o Paulo

Horario: 6h28m Duracfo: 2minSé6seg

Anilise da matéria: Gerada em S#o José do R. Preto, a matéria sobre a acessibilidade nas
elei¢des, com foco na Central de Interpretagdo de Libras (CIL) para eleitores com deficiéncia
auditiva em S#o Paulo, apresenta um avango notdvel na busca pela inclusfio no processo
democratico, expandindo um servigo restrito & capital para cidades do interior. A iniciativa,
fruto de um convénio entre o Tribunal Regional Eleitoral (TRE) e a Secretaria de Estadual dos
Direitos das Pessoas com Deficiéncia, ¢ inovadora e fundamental para facilitar o acesso a
informacdo ¢ dirimir duvidas de mais de 25 mil eleitores que se declararam com alguma
dificuldade auditiva no estado.

A disponibilizagdio do intérprete de Libras no celular do eleitor, tanto antes quanto no dia da
elei¢io, por meio de QR Codes nos locais de votag#o, simplifica a comunicagfo € promove
maior autonomia ao eleitor surdo. A mengio a campanha do TRE para angariar iniérpretes
voluntarios complementa a a¢#o, buscando ampliar o suporte, embora a matéria ressalte que a
presenca fisica de voluntdrios néo seréd possivel em todos os locais.

A énfase na expanséio da CIL para o interior de Séo Paulo ¢ um ponto positivo da gestdo, mas
a auséncia de discussfio sobre o estado geral da acessibilidade nas segdes eleitorais em termos
de infraestrutura fisica e preparo de pessoal para lidar com diversas deficiéncias sugere que a
jornada rumo 2 elei¢Bio inclusiva enfrenta desafios significativos além da comunicagfio para
eleitores surdos.

Riscos &4 imagem: A matéria, embora com um enfoque positivo ao destacar a expansdo do
servi¢o para o interior de S&o Paulo e seu beneficio para eleitores com deficiéncia auditiva,
pode gerar riscos & imagem ao governo do estado ¢ ao TRE. Ao concentrar-se na solugéo para
a barreira linguistica enfrentada por eleitores surdos, a reportagem pode expor lacunas em
outras 4reas essenciais da acessibilidade eleitoral.

A mengdo a campanha para intérpretes voluntarios e a ressalva de que estes "néio Séo em
todos os locais" indicam que o suporte presencial € limitado, dependendo de voluntariado e
nfo garantido universalmente, o que pode levar a percepgéio de que o esforgo de incluséo,

embora louvavel na esfera digital, ainda carece de capilaridade no atendimento pessoal.@/
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A matéria, ao nfio aprofundar em outras dimensdes da acessibilidade, pode sugerir que a
Central de Libras, embora um passo positivo e inovador, é uma solucfo isolada em um
contexto mais amplo onde a inclusfio plena ainda enfrenta desafios significativos. Isso pode
gerar a imagem de que as a¢Bes de acessibilidade S&o pontuais e n3o parte de uma estratégia
integrada e robusta para garantir que todos os cidaddos possam votar sem impedimentos.
Oportunidades de midia positiva: Um dos pontos mais fortes da matéria € a expansdo do
servico para o interior do estado de S#o Paulo, demonstrando um esfor¢o concreto para
descentralizar a acessibilidade e alcangar um niimero maior de eleitores com deficiéncia
auditiva. A propria natureza da CIL como um mecanismo de facilitagdo e informagio para
eleitores surdos ou com deficiéncia auditiva é um angulo positivo forte, ressaltando como a
tecnologia e servigos dedicados podem derrubar barreiras e garantir o pleno exercicio do
direito ao voto.

A iniciativa de angariar intérpretes voluntdrios, embora com a ressalva da cobertura total,
também pode ser apresentada como um exemplo de mobilizagdo social em prol da cidadania e
incluséo.

Sugestdes para a assessoria de comunicaciio: A assessoria de comunicagfio deve focar na
expansdo do servigo para o interior do estado como um avango significativo na incluséo. E
importante destacar o numero de eleitores com deficiéncia auditiva beneficiados pela
iniciativa, personalizando a comunicagfio com historias e depoimentos que ilustrem o impacto
da CIL e na garantia do exercicio da cidadania. A comunica¢fio deve ser multicanal e
acessivel, utilizando videos em Libras, legendas e materiais explicativos claros sobre como
acessar a CIL via aplicativo e QR Codes, incentivando ativamente o uso da ferramenta.

A assessoria pode focar na tecnologia como solugdo principal, posicionando a CIL como uma
ferramenta modema e eficiente para a comunicagdo. Em relac8o aos desafios mais amplos de
acessibilidade fisica, a comunicag¢iio deve ser estratégica: reconhecer os esfor¢os continuos
para melhorar a infraestrutura, sem, no entanto, desviar o foco principal da mensagem
positiva sobre a CIL.

Engajar-se com a comunidade surda e seus representantes ¢ fundamental para construir
conflanga e garantir que a comunicagfo ressoe com o publico-alvo, envolvendo lideres
comunitirios em campanhas de divulgacdo. Monitorar a repercussfo da midia e estar
preparado para responder a perguntas ou preocupagdes de forma transparente e proativa

é
essencial para manter uma imagem positiva e de compromisso com a inclusfo plena. Q
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Data: 03/09/2024

Titulo: Justiga Eleitoral garante acessibilidade para votagfio no estado de SP

Midia: Digital Veiculo: Diario de Noticias de Sdo Paulo Online

Anislise da matéria: A matéria apresenta a disponibilizagio da Central de Interpretagéio de
Libras para eleitores surdos e com deficiéncia auditiva nas Elei¢es 2024 em Séo Paulo. O
texto descreve o servigo como uma ferramenta que permitird videochamadas em tempo real
com intérpretes de Libras para esclarecer dividas sobre o processo eleitoral, visando a reduzir
barreiras e garantir atendimento inclusivo. Destaca a parceria entre o Tribunal Regional
Eleitoral de S#o Paulo (TRE-SP) e a Secretaria Estadual dos Direitos das Pessoas com
Deficiéncia, responsavel pela gestio do programa SP Sdo Libras, e informa, ainda, o0 numero
de eleitores que declararam deficiéncia auditiva no Estado (25.096).

A matéria cumpre seu objetivo de informar sobre o acordo e a disponibilidade do servigo,
reforcando a imagem de compromisso das instituigdes com a inclusdo. No entanto, ao néo
explorar as complexidades da implementagdio em larga escala e os potenciais desafios
operacionais, o texto pode gerar uma expectativa de acessibilidade que pode nfo ser
totalmente correspondida no dia da elei¢do. A auséneia de vozes de eleitores surdos ou de
especialistas independentes também limita a perspectiva da matéria, tornando-a um
comunicado sobre os avangos e desafios da acessibilidade eleitoral para a comunidade surda.
Riscos & imagem: A noticia gera a expectativa de um processo de votagéio acessivel para 0s
mais de 25 mil eleitores com deficiéncia auditiva declarada, mas a auséncia de detalhes sobre
a capacidade operacional do servigo no dia da eleigio pode levar a frustracGes massivas. Se a
demanda por intérpretes online exceder a capacidade do sistema, resultando em longos
tempos de espera ou falhas na conex&o, a promessa de um "atendimento inclusivo ¢ acessivel"
pode ser vista como vazia.

A matéria nio aborda a preparagio dos mesarios nos locais de votagdo para auxiliar os
eleitores surdos a utilizar a ferramenta, um ponto critico cuja negligéneia pode inviabilizar o
acesso ao servigo, independentemente da tecnologia. A dependéncia de dispositivos com
internet por parte do eleitor, implicita no uso de videochamada, pode excluir aqueles sem

acesso a tais recursos, contradizendo a ideia de acessibilidade universal.

i .\‘
Oportunidades de midia positiva: A iniciativa em si, que visa a assegurar o direito ao voto, (‘Z

\
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para um segmento da populagiio que enfrenta barreiras significativas, € intrinsecamente digna ™~
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de reconhecimento ¢ a matéria serve como um excelente ponto de partida para amplificar essa
mensagem. O tema da acessibilidade e inclusfo é valorizado pela sociedade e pela imprensa,
o que facilita a geragdo de cobertura favordvel. A mengZio ao SP SHo Libras, do qual a Central
faz parte, indica que a iniciativa eleitoral nfio é um evento isolado, mas parte de um esforgo
amplo e continuo do governo do estado em promover a inclusio em diversas areas.

A descrigsio do servigo como permitindo videochamadas em tempo real com intérpretes de
Libras posiciona as institui¢des como modernas e inovadoras, utilizando a tecnologia para
superar barreiras de comunicagiio e garantir 0 acesso a um direito fundamental. Em um
cenario onde a digitalizagdo de servigos é cada vez mais presente, a aplicagfio da tecnologia
em um contexto tdo crucial quanto o eleitoral demonstra vanguarda e compromisso com a
comodidade e autonomia do eleitor com deficiéncia auditiva.

Sugestdes para a assessoria de comunica¢fio: para capitalizar o potencial positivo e mitigar
os riscos associados, um plano de comunicagdo em fases é essencial. Na fase pré-eleicdo, a
comunicagio deve ser intensificada e direcionada ao puablico-alvo: a comunidade surda. Isso
significa produzir materiais informativos em Libras, como videos curtos e tutoriais,
explicando detalhadamente como a Central de Libras funciona nas elei¢des, os canais de
acesso, os horarios de atendimento e os tipos de informacg&es que podem ser obtidas.

Para a imprensa em geral e especializada, a assessoria deve sugerir reportagens que mostrem a
Central de Libras em operagfo, entrevistar intérpretes sobre sua rotina e desafios, e coletar
depoimentos de eleitores surdos sobre a importincia do servigo para sua autonomia no voto
S#o formas eficazes de gerar cobertura positiva € humanizada.

A comunicagfo interna com mesérios e servidores nos locais de votagéo € vital, ja que S30 o
elo final no acesso do eleitor surdo ao servigo. Garantir que estejam treinados para identificar
eleitores surdos, orienta-los sobre a Central de Libras e facilitar seu acesso a videochamada €
indispensavel.

No dia da eleicfio, a assessoria deve monitorar a midia e as redes sociais para identificar e
responder a qualquer problema ou critica relacionada ao servigo, demonstrando proatividade
na soluciio de questdes e na comunicago transparente. No pés-eleigdo, coletar feedback dos
eleitores surdos sobre a experiéncia com a Central de Libras e divulgar um balancgo do uso do
servico, incluindo depoimentos e histérias de sucesso, solidifica a imagem das institui¢des
como comprometidas com a melhoria continua da acessibilidade e com a garantia do

exercicio pleno da cidadania para todos. &/
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Data: 04/09/2024

Titulo: Eleitores de SP podem usar app de interpretacio em libra

Midia: TV Emissora: Rede Globo - EPTV - Campinas/Piracicaba  Programa: Bom
Dia Cidade Horario: 7h45 Duragio: 2min50seg

Analise da matéria: A matéria do EPTV Campinas sobre o uso do aplicativo de interpretagéio
em Libras por eleitores em S#o Paulo destaca, com enfoque positivo, a expansdo desse
servico para o interior paulista, apresentando-o como uma novidade fundamental para a
comunidade surda e um passo importante na inclus#o.

A reporter Viviane Abreu, ao vivo de Brasilia, ressalta o desafio da comunicacgfo para pessoas
surdas e a importancia da Lingua Brasileira de Sinais, posicionando o aplicativo como uma
solugdio para tirar dividas sobre as eleigfes, locais de votagdo ¢ documentos necessarios,
facilitando a comunicago mesmo com quem nfo domina Libras. A informag¢do de que o
aplicativo ja foi utilizado na capital em eleicBes anteriores e agora abrangera todos os
municipios do interior indica uma ampliac8o de escopo e um aproveitamento de experiéncias
prévias.

O ntmero de eleitores paulistas com algum tipo de deficiéncia (445 mil) e, especificamente,
aqueles com deficiéncia auditiva (25 mil declarados) contextualiza a relevéncia da iniciativa
para um segmento populacional consideravel. A descricdio do funcionamento simples, via
chamada de video no celular com um atendente treinado, refor¢a a praticidade do servigo.
Uma analise critica aponta que, embora a matéria celebre a expansfio ¢ a praticidade da CIL,
ela tangencia algumas questdes que poderiam gerar um olhar mais aprofundado. A mencio ao
nome do aplicativo, SIL-SMPED, associando-o & Secretaria Municipal da Pessoa com
Deficiéncia, levanta uma possivel impreciséio ou confuséo, ja que as matérias anteriores € o
contexto geral indicam uma parceria com a Secretaria de Estado de S#o Paulo e o TRE, nfio
uma iniciativa municipal expandida para todo o estado.

Riscos a imagem: A matéria, embora positiva em seu enfoque principal sobre a expansio do
servico e seus beneficios para a comunidade surda, carrega riscos latentes & imagem das
institui¢Ges envolvidas que residem principalmente em informag¢des que podem gerar
confuséo ou expor limitagdes néo explicitadas em profundidade. O mais notério desses riscos
advém da mengfo ao nome do aplicativo, SIL-SMPED, e sua associagho 4 Secretaria

Municipal da Pessoa com Deficiéncia. Esta informag8o, ao contrario das outras matérias qu‘e i
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sugerem uma parceria estadual enfre o governo e o TRE, pode criar uma percepgio de
inconsisténcia ou desarticulagfio na gestfio da iniciativa. Questionamentos sobre se o servigo €
genuinamente estadual, uma expansfo de um projeto municipal, ou se ha uma sobreposigéio de
esforcos podem surgir, minando a clareza da comunicacio e a credibilidade da agfio na
totalidade coordenado ao nivel estadual. Essa imprecisfio na origem e gestdo do aplicativo
pode levar o publico e a midia a questionar a transparéncia e a organizagfio por tras da
iniciativa de acessibilidade eleitoral.

Outro risco 4 imagem reside no foco na deficiéncia auditiva e na solugéio tecnolégica via
aplicativo. Ao ndo abordar, ou apenas tangenciar, as barreiras fisicas e estruturais que afetam
eleitores com outras deficiéncias, a matéria pode inadvertidamente gerar a percepcéio de que
as instituicBes estdo tratando a acessibilidade de forma segmentada, priorizando uma
necessidade em detrimento de outras igualmente importantes para a garantia do voto pleno
para todos.

Oportunidades de midia positiva: O principal ponto a ser capitalizado na matéria é a
expansfo desse servigo inovador para o interior do estado, demonstrando um compromisso
em levar acessibilidade a um nimero maior de cidadiios com deficiéncia auditiva fora da
capital. Isso pode ser apresentado como uma agio proativa do governo e da Justica Eleitoral
para reduzir desigualdades regionais no acesso & cidadania.

O uso de um aplicativo para interpretagdo via chamada de video é, por si s6, um elemento
moderno e tecnologicamente intercssante que pode atrair atencfio positiva da midia,
posicionando as instituigdes como inovadoras e adaptadas as novas tecnologias para servir
melhor a populagfio. A facilidade de acesso ao servigo, descrito como simples e rapido através
do celular e QR Codes, é um ponto forte a ser enfatizado, mostrando que a acessibilidade est
sendo implementada de maneira pratica e amigavel ao usuario.

Sugestdes para a assessoria de comunicagiio: A assessoria de comunicagdo deve
desenvolver uma comunicagfio clara e consistente que celebre a CIL como um avango
significativo na acessibilidade eleitoral para a comunidade surda, utilizando canais diversos e
acessiveis (com videos em Libras ¢ legendas) para garantir que a mensagem chegue ao

publico-alvo e & populagfio em geral.
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Data: 12/09/2024
Titulo: Defensoria Publica de SP assina termo para implementagéo de sistema de Libras

Midia: Digital Veiculo: Portal News - Mogi News e DAT (Diério do Alto Tieté)

Anilise da matéria: A matéria informa sobre a assinatura de Termo de Cooperacfo entre a
Defensoria Publica de SP e a Secretaria de Estado dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia de
S&o Paulo para a implementacfo de um sistema de interpretagio de Libras. O texto apresentd
a iniciativa de forma puramente positiva, descrevendo o programa SP Sio Libras como um
servigo de tradugfo simultdnea via videochamada que visa permitir a comunicagfio inclusiva
entre pessoas com deficiéncia auditiva e servidores da Defensoria Pablica. A narrativa foca no
ato formal da assinatura do termo pelas autoridades, a defensora piblica-geral e o secretério
de estado, detalhando inclusive o local e horario do evento,

A andlise critica desta abordagem revela uma cobertura jornalistica que se detém no aspecto
cerimonial e institucional do acordo, em detrimento de uma exploragio aprofundada do
impacto real e pratico da implementacdo do sistema. O texto descreve o funcionamento bésico
do servigo, mencionando a intermediac&o por um intérprete de Libras em tempo real, mas ndo
se aprofunda nos detalhes operacionais, como a disponibilidade do servigo, a tecnologia
utilizada, a capacitagio dos servidores e intérpretes, ou os mecanismos de avaliagdo e
feedback por parte dos usudrios.

O texto é denso em sua descri¢éio do evento e do conceito do programa, mas superficial na
analise do impacto e da operacionalizagfo, deixando o leitor com poucas informacdes praticas
sobre como e quando o sistema de Libras estard plenamente 4 disposicfo de quem dele
necessita na Defensoria Piblica de Séo Paulo.

Riscos a imagem: A matéria do Portal News ao noticiar a assinatura do termo para
implementacfo do sistema de Libras na Defensoria Piiblica de SP com um enfoque puramente
positivo e institucional, cria um risco para a imagem das entidades envolvidas. A
superexposi¢io do ato formal e a promessa implicita de acessibilidade plena elevam as
expectativas do publico, especialmente da comunidade surda que busca os servigos da
Defensoria. Se a operacionalizagdo do sistema nfio corresponder a essa expectativa, seja por
falhas técnicas na plataforma de videochamada, indisponibilidade de intérpretes em
momentos de alta demanda, ou dificuldade de acesso ao servigco nas diversas unidadesqaj‘,

imagem construida de eficiéncia ¢ inclusdo pode ser rapidamente corroida. Cj/
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Oportunidades de midia positiva: A promogio da acessibilidade e inclusdo para a
comunidade surda no acesso a Justiga é um tema de grande apelo social e humanitario, capaz
de gerar empatia e reconhecimento pdblico. A simples existéncia do programa "SP Sdo
Libras", descrito como um servi¢o de tradugdo simultinea que permite a comunicagio em
tempo real, ¢ um ponto forte. A parceria da Defensoria Piblica com a Secretaria Estadual dos
Direitos da Pessoa com Deficiéncia também é um aspecto positivo a ser explorado. A
colaboragio entre diferentes o6rgdos governamentais em prol de uma causa social relevante
projeta uma imagem de gesto publica coordenada e focada no bem-estar da populagio.

A ideia de um servigo de videochamada com intérpretes de Libras evoca uma imagem de
inovacdo tecnoldgica a servigo do cidadfo. Em um mundo cada vez mais digital, a utilizagfo
de ferramentas online para facilitar o acesso a servigos essenciais, como a assisténcia juridica
oferecida pela Defensoria, € um sinal positivo de adapta¢fio e modernizag#o. Isso pode atrair a
atengfo de veiculos de comunicagio focados em tecnologia e inovagéo social.

Sugestdes para a assessoria de comunicagio: A assessoria de comunicac¢io tem em méos
um tema com alto potencial positivo, mas que exige uma cstratégia de comunicagfo
cuidadosa para maximizar o alcance e mitigar riscos de imagem. Uma das primeiras agdes ¢ a
elaboragiio de um plano de comunicagdo detalhado, segmentado por publicos (imprensa em
geral, imprensa especializada em direitos humanos e acessibilidade, comunidade surda,
servidores publicos). Para a imprensa, o foco deve ser nos beneficios praticos do sistema para
o acesso 4 Justica e na demonstragdio do funcionamento da ferramenta. A organizagfo de
coletivas de imprensa ou entrevistas exclusivas com os gestores e técnicos envolvidos na
implementagfio ¢ com intérpretes e futuros usudrios do servigo, adiciona credibilidade e
humaniza a noticia.

Para a comunidade surda, a comunicagio deve incluir a produgéio de videos em Libras sobre
como acessar € utilizar o sistema, quais os horarios de atendimento e situagdes que o servigo
estara disponivel. Esses videos podem ser distribuidos em associagdes de surdos, redes sociais
e canais de comunica¢#o proprios da Defensoria e da Secretaria.

Eventos de demonstracdo do sistema para a imprensa e formadores de opinifio, com a
presenca de usudrios ¢ intérpretes, podem gerar cobertura positiva ¢ educativa. Celebrar os
pequenos marcos da implementagfio e os casos de sucesso no atendimento pode manter a

iniciativa em evidéncia positiva ao longo do tempo.
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Data: 26/09/2024  Matérias: 2 Midias: Radio - 1 / Digital - 1

Titulos: Dia Nacional do Surdo: ferramenta é langada para auxiliar eleitores surdos (Radio)/
SEDPcD celebra o Dia Nacional do Surdo com agfes que ampliam a inclusfo (Digital)
Veiculos: CBN Prudente - Presidente Prudente e regifio -~ Duragiio: 18 minutos (Radio) /
ABC do ABC - Santo André e regifio (Digital)

Andlise das matérias: Ambas as matérias celebram o Dia Nacional do Surdo e t€m como
ponto em comum a divulgacfio do Programa SP S&o Libras, que oferece intérpretes de Libras
online para auxiliar eleitores surdos nas eleigdes municipais de 2024.

A matéria do "ABC do ABC" se concentra nas a¢des da Secretaria de Estado dos Direitos da
Pessoa com Deficiéncia (SEDPcD) para a comunidade surda, aproveitando a data
comemorativa. Ela destaca evento gratuito no Museu da Inclusio, programado para 28 de
setembro, com palestras, sarau de poesia e atividades recreativas, todas realizadas em Libras ¢
portugués. Além do SP S#o Libras para as elei¢des, o texto enfatiza que o programa oferece
atendimento presencial em diversos locais como Poupatempo, Museu da Inclusfio e Centro de
Tecnologia e Inovacdo (CTI).

O secretario Marcos da Costa refor¢a o compromisso da SEDPcD com a inclusdo das "quase
600 mil pessoas que fazem parte da comunidade surda no estado de S&o Paulo”. Um
diferencial importante desta matéria é a mengfio ao curso de Introdugfio a Libras, promovido
mensalmente pela Escola da Inclusfo, destinado a capacitar tanto servidores publicos quanto a
populagio em geral, visando diminuir a barreira comunicacional entre surdos ¢ ouvintes.

Por outro lado, na matéria da "CBN Prudente" Maria Darcy Maris Morano, conselheira da
Associaciio dos Surdos de Presidente Prudente, expressa uma visfo critica sobre o lancamento
da plataforma deveria ter ocorrido "um pouquinho mais de tempo" antes das eleigdes, quando
as propagandas politicas comecaram, devido ao tempo que leva para a informagdo chegar &
comunidade surda.

A conselheira ressalta que as maiores davidas da comunidade ndo Séo sobre a urna, mas sobre
os candidatos, planos de governo e propostas e como analisar se um politico cumprird
realmente 0 que promete. Ela aponta a necessidade de avangar na acessibilidade das
informagdes de campanha e na prépria estrutura dos servigos publicos, sugerindo que os

sistemas deveriam identificar o cidaddo como surdo para oferecer atendimento diferenciado,

¥ 4
como ja acontece com pessoas com autismo por meio de corddes. &/ A
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Riscos a imagem: O principal ponto de vulnerabilidade estd na matéria da CBN Prudente,

que questiona o timing do langamento da plataforma de Libras para as eleigOes. A critica de

J

A

que a ferramenta deveria ter sido langada em agosto, com as campanhas politicas, € ndo

apenas na semana do pleito, pode gerar a percepcio de lentidfio ou falta de planejamento

U

antecipado. Essa critica sugere que, apesar do esforgo de inclusfo, a implementagdo pode ter

¥
R

sido reativa em vez de proativa, o que pode manchar a imagem de eficiéncia ¢ total

I

), compromisso com a comunidade surda.

. Oportunidades de midia positiva: As matérias oferecem vasta midia positiva, destacando a
/Nj) inclusdo e acessibilidade como pilares da gestdo do Governo de SP, SEDPeD e TRE-SP. A
m) disponibiliza¢do do Programa SP S#o Libras nas elei¢Bes municipais reforga o compromisso
:? democratico e a autonomia do eleitor surdo.

A expansio do servigo para todo o estado ¢ um marco na democratizagio do acesso, € a

tecnologia de videochamadas exemplifica a inovagfo a servigo da inclusfio. O sucesso do

/ﬁ} programa, com mais de 5,1 mil atendimentos, e a¢des como o curso de Libras, solidificam
:3 uma imagem de responsabilidade social abrangente e lideranga em acessibilidade

;) Sugestdes para a assessoria de comunicac¢io: A assessoria de comunicagfo deve adotar um
\:} plano estratégico abrangente. Primeiramente, é importante desenvolver um press kit completo
:; que inclua release detalhado, infograficos explicativos sobre o funcionamento do servigo de
) Libras online, e depoimentos de eleitores surdos que ja utilizaram o servigo ou que expressam
:} a importancia da iniciativa. Este kit deve ser distribuido a jornalistas e influenciadores digitais
;:) focados em Direitos Humanos, Incluséio e Tecnologia.

S Em segundo lugar, uma campanha nas midias sociais com videos curtos e didaticos,

demonstrando o passo a passo para acessar os intérpretes de Libras online com legendas e

™y traducdo em Libras. Lives ¢ Q&A (perguntas e respostas) com representantes da SEDPcD e
[

:) do TRE-SP, com intérprete de Libras, podem engajar a comunidade diretamente.

«m QOutra acfio importante é a proposicio de pautas e entrevistas exclusivas para veiculos de

5 C

grande alcance, tanto locais quanto nacionais. O secretdrio Marcos da Costa ¢ o
desembargador Silmar Fernandes S#o figuras-chave para conceder entrevistas. E fundamental

abordar nfio apenas o servico eleitoral, mas também o sucesso do programa SP Sdo Libras em

N

OO

outras frentes e o curso de Libras da Escola da Inclusgo.
Para o Dia Nacional do Surdo, a assessoria deve garantir a cobertura jornalistica, convidando

veiculos de comunicagdo para registrar as atividades. @/ Q
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Data: 03/10/2024  Matérias: 4 Midias: Impresso - 1 / Digital - 3

Titulos: TRE-SP expande intermediaciio de Libras ao interior (Impresso) / Eleitores surdos
contam com intérpretes nas eleigdes municipais de SP - Eleitores surdos contam com
intérpretes de Libras com elei¢des municipais - Eleigdes acessivel (Digital)

Veiculos: jornal Cruzeiro do Sul - Sorocaba e regifo (Impresso) / Suzano TV - Suzano e
regifio / portal Click Guarulhos - Guarulhos e regido / portal jornal Cruzeiro do Sul - Sorocaba

e regifio (Digital)

Analise das matérias: As matérias tem como foco central a promocgéo da acessibilidade para
eleitores surdos nas eleigGes municipais de 2024 em Sédo Paulo, por meio do programa SP Sdo
Libras e a Central de Interpretagfio de Libras (CIL). Todas as reportagens informam que mais
de 445,4 mil eleitores surdos no estado poderfo utilizar o servigo online para esclarecer
duvidas sobre o processo eleitoral em 6 de outubro.

As noticias também mencionam que a iniciativa é resultado de um acordo firmado em agosto
entre a Secretaria de Estado dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia (SEDPcD) e o Tribunal
Regional Eleitoral de SZo Paulo (TRE-SP). O secretario da SEDPcD, Marcos da Costa, ¢
citado no Click Guarulhos e na Suzano TV ressaltando a importéncia da acessibilidade para o
pleno exercicio da cidadania e da democracia.

A versdo impressa do jornal Cruzeiro do Sul Sorocaba oferece uma analise mais aprofundada
da acessibilidade eleitoral e tdpicos relacionados & eleicdo em geral, como hordrios de
funcionamento do servigo de Libras: até 11 de outubro, das 9h as 19h, e nos dias 4, 5 ¢ 6 de
outubro, das 7h as 19h. Menciona que 34% das se¢Bes eleitorais em S#o Paulo S3o acessiveis
(35.371 unidades), sem degraus ou obstaculos. Um diferencial importante desta publicagfo é a
inclusdo de entrevistas e perspectivas de terceiros: Douglas Edward Cavalcante Sanches,
eleitor surdo, expressa insatisfacdo com o sistema atual, citando a auséncia de intérpretes nas
fiscalizagGes e mesas de votagfio ¢ a exigéncia de deslocamento para escolas com intérpretes.
O professor Alexandre Elias, diretor da escola de Libras Epac, expressa satisfagdo com a
maior visibilidade da comunidade surda.

Riscos a imagem: As matérias sobre a acessibilidade para eleitores surdos, embora com
enfoque positivo, podem expor riscos & imagem das entidades envolvidas. O fato de o servigo

online ser a principal novidade pode nfo ser visto como uma solu¢iio completa, especialmente

se os eleitores enfrentarem outras barreiras no dia da elei¢fio, como a falta de intérpretes na \:

)
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fiscaliza¢dio ou nas mesas de votagdo, conforme pontuado por um eleitor surdo no Cruzeiro do
Sul. A obrigatoriedade de deslocamento para escolas especificas onde ha intérpretes, também
mencionada, reforga esta ideia.

Outro risco é a dissonincia entre a expectativa e a realidade da incluso. As matérias
celebram a expansdo do servigo ao interior e a disponibilidade da tecnologia, mas a auséncia
de feedback da comunidade surda nas publicagdes do Click Guarulhos e Suzano TV pode
gerar uma percepcio de que a medida, embora valida, nfo atinge as expectativas de quem a
vivéneia, minando a imagem de um servigo eficaz e plenamente inclusivo.

Possibilidades de midia positiva: As matérias analisadas oferecem um vasto campo para a
geracdo de midia positiva, ressaltando o compromisso das instituicSes com a inclusdo. O
ponto central € o programa SP Sdo Libras nas eleigSes municipais, que permite a eleitores
surdos esclarecerem duvidas via Central de Interpretagfio de Libras (CIL). Essa iniciativa
refor¢a a imagem do Governo do Estado de S#o Paulo, da Secretaria de Estado dos Direitos
da Pessoa com Deficiéncia (SEDPcD) e do Tribunal Regional Eleitoral de Séo Paulo (TRE-
SP) como promotores da incluséio e acessibilidade.

A expansdo do servigo para todos os municipios do estado é um avango significativo,
democratizando o acesso e¢ mostrando que a cidadania plena estd sendo estendida a mais
pessoas. Soma-se a isto a utilizagfio da tecnologia para facilitar a comunicagfo ¢ um exemplo
de inovacdo a servi¢o da inclusio.

Sugesties para a assessoria de comunicacfio: para potencializar a divulgagdo é fundamental
desenvolver um press kit completo e digitalmente acessivel, que inclua um release detalhado
sobre a parceria SEDPcD-TRE-SP, infograficos explicativos sobre o funcionamento da
Central de Interpretacio de Libras online e depoimentos em texto e video de eleitores surdos
que ja utilizaram o servigo ou que expressam sua importancia.

A criacdo de campanha nas midias sociais com videos curtos ¢ didaticos que demonstrem o
passo a passo para acessar os intérpretes de Libras online e a realizagfio de lives ¢ sesstes de
Q&A (perguntas e respostas) online com a presenca de um intérprete de Libras, podem
engajar a comunidade surda e tirar diuvidas em tempo real.

Outra agfio importante ¢ a proposicdo de pautas e entrevistas exclusivas para veiculos de

grande alcance, tanto ao nivel local quanto nacional. O secretirio Marcos da Costa € o

v
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desembargador Silmar Fernandes S#o figuras-chave para conceder entrevistas.
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Data: 04/10/2024  Matérias: 3 Midias: Impresso-2/TV -1

Titulos: Elei¢fo acessivel - SP Sfo Libras (Impresso) / Eleitores surdos terdio acesso a central
de Libras em S&o Paulo (TV)

Veiculos: jornal Cruzeiro do Sul - Sorocaba e regido (Impresso) - jornal Didrio do Rio Claro -

Rio Claro (Impresso) / JP News (TV)

Analise das matérias: As matérias abordam o programa "SP S#o Libras" e seu papel em
tornar as eleicBes mais acessiveis para eleitores surdos no estado de S&o Paulo. Todas
enfatizam a natureza positiva da iniciativa e sua origem esponténea.

As reportagens destacam que mais de 4454 mil eleitores surdos do estado de S#o Paulo
poderdo contar com a Central de Interpretacdo de Libras para esclarecer duvidas sobre o
processo eleitoral. Além disso, as matérias mencionam que o servico de Interpretagéo de
Libras ja estd disponivel para o primeiro turno das eleigBes municipais pelo aplicativo do
Poupatempo SP.GOV.BR (Google Play e App Store), no site do TRE-SP, € no dia da elei¢éo,
também por meio de cartazes com QR Code distribuidos nos locais de votagdo. Todas
informam que, em caso de segundo turno, a Central também podera ser acessada.

Os diferenciais entre as matérias residem principalmente na profundidade e nos detalhes
adicionais fornecidos por cada uma. A reportagem do "Cruzeiro do Sul Sorocaba" e "Didrio
do Rio Claro" focam mais diretamente na descrigio do programa SP S#o Libras € sua
funcionalidade, apresentando informag¢des concisas sobre como os eleitores surdos serfio
auxiliados. A matéria do "JP NEWS", por sua vez, oferece um aprofundamento maior,
trazendo a perspectiva do Secretario dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia do estado,
Marcos da Costa. Ele explica que é a primeira vez que esse suporte ¢ dado ao TRE de S#o
Paulo e detalha as principais formas de acesso a Central de Libras: pelo aplicativo
Poupatempo, que pode ser baixado em qualquer loja de celular e oferece acesso 24 horas por
dia, 7 dias por semana e pelos cartazes com QR Code nos pontos de votagéo.

Riscos 4 imagem: As matérias, apesar do enfoque positivo, podem apresentar riscos a
imagem publica ao criar expectativas elevadas sobre a acessibilidade eleitoral para pessoas
com deficiéncia auditiva. Se o programa SP S3o Libras nfio funcionar como esperado no dia
da elei¢do, ou se houver falhas na conexdo ou na disponibilidade dos intérpretes, a frustracéo
dos eleitores surdos poderd gerar repercussdo negativa e questionamentos sobre a eficdcia da

iniciativa. A énfase na acessibilidade para surdos pode ofuscar outras barreiras enfrentadas

A
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por eleitores com outras deficiéncias, levando a criticas de que o atendimento ndo ¢
abrangente o suficiente, especialmente se os 35% de sessdes totalmente acessiveis ndo
atenderem 4 demanda ou se problemas como elevadores quebrados persistirem.
Possibilidades de midia positiva: As matérias apresentam um vasto potencial para midia
positiva, refor¢ando a imagem do governo do estado de S&o Paulo como inclusivo ¢ atento as
necessidades de seus cidadfios com deficiéncia. A visibilidade do programa por meio de
multiplas plataformas — aplicativo Poupatempo, site do TRE-SP ¢ QR Codes nos locais de
votacfio — amplia o alcance da mensagem de incluso. A disponibilidade da Central de Libras
24 horas por dia, 7 dias por semana, via videochamada em tempo real, transmife uma imagem
de servigo piblico eficiente e sempre disponivel. O depoimento do Secretario dos Direitos da
Pessoa com Deficiéncia, Marcos da Costa, humaniza a iniciativa, explica a importéncia da
Libras e como o programa supera a barreira da comunicagéo.

Além da acessibilidade para surdos, a mencio a existéneia de 35% de sessGes eleitorais
acessiveis para pessoas com deficiéncia de locomogfio e o processo continuo de adequagio
dos espagos publicos para torna-los cada vez mais inclusivos reforcam a imagem de um
governo que trabalha proativamente pela inclusfio em diversas fientes.

Sugesties para a assessoria de comunicacdio: para amplificar o impacto positivo das
matérias sobre o SP Sdo Libras ¢ a acessibilidade eleitoral, uma estratégia e a criagdo de
conteudo interativo e altamente visual para redes sociais, como videos curtos no formato
"Stories" ou "Reels", apresentando depoimentos de eleitores surdos utilizando a Central de
Libras no dia da elei¢do. Isso humanizaria o servi¢o e demonstraria seu impacto real.

Outra acfio e a realizagio de transmissdes ao vivo nas redes sociais, com a participagdo do
Secretario Marcos da Costa e intérpretes de Libras, respondendo a duvidas do publico em
tempo real sobre o processo eleitoral e a acessibilidade. Parcerias com influenciadores digitais
surdos ou que atuam na defesa dos direitos das pessoas com deficiéncia leva a mensagem de
forma auténtica e orgénica.

No dia da eleigio, a assessoria poderia montar "estacBes de acessibilidade™ em locais
estratégicos de votagdo, com teldes mostrando a Central de Libras em funcionamento e
equipes de apoio para orientar os eleitores. Além disso, a criagdo de um "desafio" nas redes
sociais incentivando as pessoas a compartilharem suas experiéncias positivas com a
acessibilidade nas eleicdes, utilizando uma hashtag especifica, pode gerar grande volume de

contetido produzido pelo usudario e amplificar a mensagem de sucesso da iniciativa.




DR R RGN R R AR R

SRR

QOOLOLUUUU

o

£
L

s,

o O

) OO O

i,

) O

00

CCTCoCOoOulC

=trio

marca, imagem e reputacio

Data: 06/10/2024
Titulo: Eleitores surdos contam com intérpretes de Libras

Midia: Impresso Veiculo: jornal Didrio do Rio Claro - Rio Claro

Anailise da matéria: A matéria “Eleitores surdos contam com intérpretes de Libras”,
publicada em 6 de outubro de 2024 pelo Diario do Rio Claro, oferece uma cobertura positiva
e institucional da iniciativa que visa garantir o direito ao voto de aproximadamente 445 mil
eleitores surdos no estado de Sdo Paulo. Ao destacar o programa SP S#Ho Libras,
implementado por meio de parceria entre a Secretaria dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia
e o Tribunal Regional Eleitoral, o veiculo refor¢a a narrativa de compromisso com a cidadania
e com os principios da acessibilidade.

A abordagem adotada na matéria carece de uma visdo critica mais aprofundada,
especialmente no que se refere & aplicagiio pratica e as limitagSes operacionais do servigo
apresentado. Embora se mencione a plataforma on-line e a possibilidade de acesso por
aplicativo, QR Code e site, ndo ha qualquer mengio a infraestrutura tecnoldgica dos locais de
votagdo, 4 prepara¢do dos mesérios para o uso da ferramenta ou a existéncia de dispositivos
disponiveis para os eleitores surdos.

Outro ponto de fragilidade é a auséncia de vozes da comunidade surda na construgio da
narrativa. Nenhum eleitor, ativista ou especialista foi ouvido para validar a experiéncia de uso
do servigo, o que compromete a representatividade e autenticidade do contetido. A fala Gnica
do secretario da pasta refor¢a o tom institucional e impede que a matéria se aprofunde nas
reais necessidades e percepgdes dos usuarios finais da agfo.

Riscos 4 imagem: A publiciza¢io de um servigo, especialmente na area sensivel da inclusfo e
cidadania, como o processo eleitoral, carrega riscos 4 imagem das institui¢8es envolvidas caso
a execucdo pratica nfo corresponda 4 expectativa gerada pela comunicagéo.

A questdio primordial reside na potencial dissonéncia entre a promessa de um acesso facilitado
e a experiénecia real do eleitor no dia da votagdio. Se a ferramenta online apresentar
instabilidade, se o acesso via QR Code ou website falhar em locais de votagéio, se a conexdo
for precdria, ou se o corpo de apoio nos locais ndo estiver plenamente capacitado para auxiliar
o eleitor surdo a utilizar o servigo, a frustra¢fio sera inevitdvel.

Oportunidades de midia positiva: O foco na acessibilidade e inclusdo dos eleitores surdos

através do programa SP S#o Libras e da Central de Interpretagfio de Libras € um tema de

\“‘"
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grande apelo positivo e humanitdrio. A reportagem destaca a parceria exitosa entre a
Secretaria de Estado de Direitos da Pessoa com Deficiéncia (SEDPCD) ¢ o Tribunal Regional
Eleitoral de S#o Paulo (TRE-SP), o que reforga a imagem de colaboragio interinstitucional
em prol de um objetivo social relevante.

A mengfio 4 plataforma online e & utilizagdo de videochamada para conectar eleitores,
servidores e intérpretes demonstra o uso de tecnologia a servi¢o da cidadania, um ponto que
pode ser explorado para destacar a modernizacdo e eficiéncia dos servigos piblicos.

As informacdes sobre a ampla disponibilizagfio da Central (aplicativo Poupatempo sp.gov.br,
site do TRE-SP, cartazes com QR Code) S#o importantes para campanhas informativas,
garantindo que a noticia chegue ao maior niimero de pessoas possivel, especialmente aos
eleitores surdos.

Sugestées para a assessoria de comunica¢io: A assessoria de comunicagdo deve
intensificar o relacionamento com a imprensa, nfo sc¢ limitando & divulgagfio inicial. 2
importante segmentar o pitch para diferentes veiculos — jornais de grande circulagéo estadual
e nacional, portais de noticias, mas também midias regionais dos municipios paulistas,
imprensa especializada em direitos da pessoa com deficiéncia, tecnologia e cidadania.

Uma linha de agfio comunicacional diferenciada ¢ a criagfio e disseminagfo de videos curtos ¢
didaticos em Libras, com legendas e narragiio, detalhando passo a passo como o eleitor surdo
pode acessar o servigo de interpretagdio online no dia da votag#io, desde a identificagfo do QR
Code nos locais de votagfio até o uso da plataforma de videochamada. Este material deve ser
distribuido nos canais digitais do govemno, redes sociais, plataformas de video (YouTube) e
via parcerias diretas com associagdes de surdos, escolas de Libras e influenciadores dentro da
comunidade surda, utilizando canais como WhatsApp ¢ Telegram, relevantes para este
publico-alvo.

Uma frente de comunica¢fio interna é essencial para sensibilizar e capacitar os servidores
piblicos que atuardo nos locais de votagfio. Materiais informativos claros, guias rapidos e
pequenos treinamentos online devem prepara-los para auxiliar os eleitores surdos a acessarem
o servigo, reforcando a importéncié do seu papel na garantia da acessibilidade comunicacional

e no exercicio da cidadania.
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CAPACIDADE DE ATENDIMENTO, PERFIL
E HABILIDADES ESPECIFICOS DA EQUIPE

SUBQUESITO 1

Qualificagédo da Equipe de Profissionais

SUBQUESITO 2

Experiéncia

SUBQUESITO 3

Sistematica de Atendimento
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DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender 20s requisitos da LICITACAO N 002/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000294/2024-14) que o profissional ALINE COELHO DE SANTANA possui
comprovada experiéncia em sua respectiva area de atuagdio, estando apto a desempenhar as

fungbes a ele atribuida no dmbito da prestagdo de servigos conforme quadro abaixo:

NOME ALINE COELHO DE SANTANA
FORMACAO JORNALISMO
TEMPO DE
EXPERIENCIA NA
AREA ,
. ; TEMPO

CARGO COMPROVACAC | ENTRADA | SAIDA | - ¢
Social Media Contrato L 02/10/2024 | 30/05/2025 241
Anal. Marketing jr. CPTS - 01/03/2023 | 01/10/2024 372
Assist. Marketing Pleno | CPTS 01/09/2022 | 01/02/2023 154
TEMPO TOTAL EM -
DIAS: o
TOTAL (ANOS, MESES E DIAS): 2 anos, 1 més e 6 dias

N s

CARLOS ALBERTO DA SILQ/W:jAo CORPORATIVA O!“ %/-7
TRIO MARCA REPU E IMAGEM /
CARLOS ALBERTO DA SILVA 19/
SOCIO-ADMINISTRADOR \ Wb




ALINE
SANTANA

SOCIAL MEDIA

PORTFOLIO

https:/ /medium.com/
@alinec.santana

CONTATO

© (1) 94152-9798
aline.c.santana@hotmail.com

COPIAPELA PARTE

SOBRE MIM

Jornalista com experiéncia em Producgéo de Conteldo
no setor privado e publico.

FORMACAO

Bacharelado em Jornalismo
2018 - 2022 | Universidade Municipal de S&o Caetano do Sul (USCS)

EXPERIENCIA

» 2021 Social Media
Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social

de Sdo Paulo

* Producdo de conteldo para site e redes sociais;
e Produgdo e apresentac¢do de podcast;

s Cobertura de eventos;

e Viagens externas.

» 2021 Analista de Midias Sociais Jr
Agéncia WAS
s Produgdo de contelido para midias sociais;
e Producdo de roteiro para videos;
» Planejamento e execugdo de calenddrios de posts;

= 2020 Estagio Producéo de Conteldo
Agéncia Caro

¢ Producdo de conteldo para midias sociais;

» 2019 Jovem Aprendiz Auxiliar de Producéo de TV
RIT TV

e Gerenciomento das paginas do Facebook e Youtube;
» Elaboragdo e envio de relatérios de métricas;

* Revisdo de programas televisivos em inglés;

» Transcricdo de videos para dublagem e legenda.

IDIOMAS [

Inglés Avangado |
2015 - 2020 | wizard = ”

HABILIDADES

wordpress I~ iurcvricacio
Marketing de Conteado GG mﬁmzammasoon

inbound Marketing
Email Marketing B e e e e
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COPIA PELA PARTE

s, @nibergidade Municipal de o
whd o Caetano do Sul USCS

confere o titulo be

PBacharela em FJornalismo a

Aline Coelho de Santana

nacionalidade bragileiva, natural do Estado de Sdo Paulo, nascida a 15 de agosto De 2000
RS n” 58.089.940-8- $P :

¢ outorga-lhe o presente Diploma,
a fim de que possa gosar bde todos os direitos ¢ prerrogativas legais.

Sio Caetano do SHul, 02 be funho de 2023,




Reitor: Prof. Dr. Leandro Campi Prearo

Bel”. Valdelice da Cruz Evangelista Chiari
Representante da Secretaria Técnica

Curso de Jornalismo
Renovagdo do Reconhecimento pela Portaria CEE/GP n°148/2016 de
18/05/2016 D.O.E. de 19/05/2016
Renovagdo do Reconhecimento pela Portaria CEE/GP n°437/2021 de
06/12/2021 D.O.E. de 07/12/2021

UNIVERSIDADE MUNICIPAL DE SAOQO
CAETANO DO SUL

Diploma registrado sob n° 223 9 7 .
Processo'n® E 0214808 "
nos termos do Artigo 48 da Lei 9394/96.

S_ﬁo Caetano do Sul, 0S de jum.lﬁ,@ de 20 3 "

U
Cﬁstia%ani

Auxiliar Administrativo VII
De acordo,

Bel" Valdelice da&/gu#
Representantet
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DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAO N 002/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000294/2024-14) que o profissional ANA CAROLINA RANGEL ELUF possui
comprovada experiéncia em sua respectiva drea de atuagfo, estando apto a desempenhar as

fungdes a ele atribuida no 4mbito da prestagio de servigos conforme quadro abaixo:

NOME ANA CAROLINA RANGEL ELUF
FORMACAQO JORNALISMO
TEMPO DE
EXPERIENCIA NA
AREA _
- , TEMPO

CARGO COMPROVACAO | ENTRADA | SAfDA |
Repérter CPTS 01/08/2007 | 02/01/2012 1615
Reporter CPTS 02012012 | 03/09/2013 1340
TEMPO TOTAL EM '
DIAS: g B

CARLGOS ALBERTO DA SIL\%\CBMUNIC;}AO CORPORATIVA
TRIO MARCA RERUTACAO-E'TMAGEM :}{\/m ,
CARLOS ALBERTO DA SILVA ( /

SOCIO-ADMINISTRADOR /
B’%‘$




£DIU4ILULD, 14131 (6) WhatsApp

ANA CAROLINA
RANGEL ELUF

Chief Happiness Officer | 10 FESPSH

HISTOGRICO PROFISSIONAL

L QY

Especialista comunicagao
interna e bem-estar Ptano de Comu { Herna
corporativo

EXPERIENCIAS

-ha cinco anos é consult
comunica corporativa integrada TERE R e D S ey
(institucional, interna e externa, redes

sociais, endomarketing e marketing) . npt

-Certificacao internacional em Chief
Happiness Officer - gestor de
felicidade corporativa - pela Must

L University dos EUA

" "MBA em Direcao Editorial pela ESPM

- por 7 anos, atuou com comunicacao

[ 0 3 Imprens:

producao de conteudo institucional

para a maior empresa ferroviaria da

nericallating

- Foi reporter na Revista Veja (Editora o

Abril) por 2 anos HISTORICO ACADEMICO

- Trabalhou no Grupo Folha de S.Paulo

por 5 anos.

CONTATOS:

Telefone: (11) 97144-0501 HABILIDADES E COMPETENCIAS

Email: anacsrangel@yahoo.com.br

* hitps://web.whatsapp.com

M



UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

O Reitor da UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, no uso de suas atribuicbes e tendo em

vista a concluséo do Curso de [Historia

em julho de 2005 ,confere o titulo de Bachar el em Histéria

» Ana Carolina dos Santos Rangel
identidade 12936605-0 - DIC/RJ ~, nacionalidade brasileira
natural de IO de Janeiro . nascido a - 06 de dezembro de 1987

e outorga-lhe o presente Diploma a fim de que possa gozar de todos os direitos -e prerrpgativas legais.

Rio de Janeiro, 02 de jUth de 2008

g

! REITOR

a‘hﬂ..- chbgﬁbrﬂ Lo S 020»

DIPLOMADO
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Curso de Histdria

Reconhecido pelo Decrete n® 17258
D. 0. 07/12/1944

UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SUB-REITORIA DE GRADUAGAC
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAGAO ACADEMICA

DIPLOMA registradoc sob o n°=&A44A e =

no livro . RB=78. . . fls. ¥23  en 23 /07 | Sdee¥

nos termos do Art. 48, da Lei n® 9.394/96, de 20/12/1996.
Processo n° 94‘9@.4...Z_"¢

Bm, €9 de P o de Lol

ROBERTO PAULO DF BERDGNGA « LaaT, (23003 - DAA-UERY

; iafo do Sarviga de Diploma
- m%@ﬁ ............................................................
RARIA LUIZA PENTES

Tovd, AdministeeoSo Acedimica fUERY
Dirstora

Vistotuwmal

RICARDO VIEIRALVES DE CASTRO
Reltor

#0 D M.ITEH“UU.N;
OLARD DOS SAHTO
AU ORIZADO

No 000029043
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PELA PMHE CONFORME OR
APRESENTADO, DOU FE :

Sormiy] U (2
Repﬁbliqa Federativa do Brasil
MINISTERIO DA EDUCAQAO

UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE

AU1083A10492103

O Restor da (Zln.-:berﬂ'd-at/é Federal Huminense, no uso de suas alribuigbes e tendo em vista

a concluséo do Curso de graafuag&’a COMUNICACRO SOCIAL
em 08/01/2007 : coﬁfepe o tfulo de  BACHAREL EM COMUNICAC&O SOCIAL

«. ANA CAROLINA DOS SANTOS RANGEL

() 96/12/198Y _ pacionalidade. BRASIERA o/ RIO DE JANEIRO

; Ge’cfufa de gcfenfz'c/aofe ne....12.936.605-0 ,expedida SSP/RJ

I Azlfor_gcpfé\e o presente @{bfoma, a ﬁm de que possa gozar de todos os direifos e prerrogaftivas ﬁzyazls.
Naterds, 27 & MARCO Je 2007

HGSCI%
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UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE
. P . DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAGAQ ESCOLAR
MEC - Universidade Federal Fluminense o
»Departamento de Administragéo Escolar APOSTILA
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Diplorné regi'strado sob o n°....! Q OO{ K] 200% . JORMLEMOD eﬂpf:;’}‘-?ff'zaé;’."““'" i
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Maria Tereza da Sila Costa
DcwDAE............t??f(??[f?.‘?‘f... " Do

Diretora do DA

ros 0esemanlodin atd (U tinn.
Sonia Regina Le40 de Oliveir
Dirstara da Div. de Cartificados
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TENTICAGAO: AUTENTIC
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R
REPROGRAFICA, EXTRA
%zf:‘rmi CONFORME) ORIGINAL
Maria Tereza da Silve)Costa

APRESENTADO, DOU FE —
Diretora do DAE EE
WTE€0M SELD DE AUTEN TICIDADE
: ST £ G 1ORARD DOS SANTDS
- ST ERE PR T AUTORIZADO
COMUNICACAO SOCIAL - =
Curso de

o AUTEN‘TICAQO '
Reconhecimento pelo Decreto e / ou Portaria Au1083AI042104
78899
e A
06 27976 07 121976
.......... 7 (RN (S i N 0 [P £ e
Data da colagdo de Grau Jq i 04{0?@0?‘
Roberto de Souza Salles
Reitor Sidney Luiz de Matos Mello
Pro-Reitor de Assuntos Acacémicos
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No 022926



292 TABELIA DE NOTAS DA CAPITAL
PRISCILA DE C. T.P. L. AGAPITO
AUTENTICACAO: AUTENTICO A PRESENTE
COPIA REPROGRAFICA ENTRAIDA
PELA PARTE CONFORME ORIGINAL

APRESENTADO, DOU FE.

16 ABR. 2025

VALIOO SOMEYTE COM SELO DE AUTERTICIDADE
PAULO AUGYSTO MEGIOLARD SANTOS
B S8 RIZADO

AU1083A10492040

TSIl

ESCOLA SUPERIOR DE PROPAGANDA E MARKETING

A Escola Superior de Propaganda e Marketing confere o presente certificado a

Ana Carolina dos Santos Rangel

pela conclusdo do curso de Pos-Graduagéo Lato Sensu, Pés-Graduagéo em Jornalismo

com énfase em Diregao Editorial,

com carga horaria total de 360 horas, a fim de que possa gozar de todos os direitos e prerrogativas legais.

S3o Paulo, 31 de dezembro de 2011.
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De acordo com a Resolugdo CNE/CES n° 1, de 08 de junho de 2007

Registrado sob n°® 836 em 31 de dezembro de 2011.

Area de Conhecimento do Curso: Ciéncias Sociais Aplicadas

Credenciamento da ESPM: Decreto Federal n° 75.775 de 26/05/1975 — D.QO.U. de 27/05/1975.
Recr;dénciamento da ESPM: Portaria n°® 1383, de 23/11/2012, DOU de 26/11/2012.
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- AUTORIZADOQ
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DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAO N 002/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000294/2024-14) que o profissional CRISTIANO CAPORICI possui comprovada

experiéncia em sua respectiva drea de atuagdo, estando apto a desempenhar as fungdes a ele
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atribuida no dmbito da prestagfo de servigos conforme quadro abaixo:

P "\.\ ’;""N\

{
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I

NOME CRISTIANO CAPORICI
FORMACAO JORNALISMO
TEMPO DE
EXPERIENCIA NA
AREA
COMPROVACA , TEMPO
CARGO o ENTRADA SAIDA EM DIAS
Diretor Contrato 08/05/2024 | 23/04/2025 351
Diretor Contrato ' 03/02/2023 03/03/2024 304
Diretor Contrato | 23/04/2016 | 05/01/2023 2449
TEMPO TOTAL EM '
4
DIAS: [\ 319
TOTAL (ANOS, MESES E DIAS): 8 anos, 9 meses e 4 dias

CARLOS ALBERTO DA SILVA
SOCIO-ADMINISTRADOR




Cristiano Caporici
Cel.: (11) 97678-3848
E-mail: cristiano@caporici.com | LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/cristiano-caporici/
Sdo Paulo | SP

SINTESE PROFISSIONAL

Profissional com mais de 18 anos de experiéncia em Comunica¢do e Marketing, especialista em formular e executar
planos alinhados aos objetivos da organizagdo, impulsionando o crescimento da marca.

Experiéncia na criagdo e gerenciamento de campanhas multimidia, integrando canais digitais (com foco em SEO,
SEM e demais ferramentas estratégicas) e tradicionais para maximizar o alcance e o impacto, sempre com foco em
inovagdo e resultados.

Expertise em analisar o mercado e a concorréncia para ajustar as estratégias de Comunica¢do e Marketing com
base em dados e tendéncias, otimizando resultados.

Habilidade em manter relacionamentos com a imprensa, influenciadores e stakeholders, construindo parcerias
valiosas para promover a marca, com forte experiéncia em marketing de influéncia e creators economy.
Especialista em coordenar o langamento e sustentagdo de produtos e servigos, garantindo alinhamento entre as
estratégias de marketing e as iniciativas comerciais.

Dominio na gestdao de or¢camentos de Comunicagdo e Marketing, planejando e controlando recursos financeiros
para garantir eficiéncia e retorno sobre o investimento.

Habilidade em criar e executar materiais publicitarios e promocionais de alta qualidade, alinhados a identidade da
marca e aos objetivos de marketing.

Comprometido com a exceléncia em todas as atividades, buscando continuamente oportunidades de expansdo e
fortalecimento do relacionamento com clientes e stakeholders.

Aptidao para liderar e coordenar a comunicagdo interna e externa de forma eficaz, utilizando diversos canais, como
TV corporativa, boletins, newsletters e comunicagdo com o mercado.

Coordena o relacionamento institucional e geréncia patrocinios e filiacdes, assegurando alinhamento estratégico
com associagdes e entidades relevantes.

FORMACAO ACADEMICA | IDIOMAS

MBA em Marketing | Universidade de Sdo Paulo — USP.

Pos-graduacgdo em Marketing | University of La Verne (USA).

Pés-graduacdo em Comunicag¢do Corporativa | Universidade Metodista de Sao Paulo.
Graduagdo em Jornalismo | Universidade S3o Judas Tadeu.

Inglés | Fluente.

Espanhol | Intermediario.

EXPERIENCIAS PROFISSIONAIS

SevenX Gaming | 2024 - 2025

Cargo: Diretor de Comunicagdo e Marketing

Principais Atividades Desempenhadas:

Estruturar a area de Marketing da empresa, composta pelos times de contetido, social media, eventos, cria¢do,
CRM e CS/CX (atendimento ao cliente).

Desenvolver agbes para fortalecimento da marca, alinhando os projetos com os objetivos estratégicos da empresa.
Coordenar a producdo e gestdo de conteldo para sites, blogs, redes sociais e materiais promocionais, garantindo
a consisténcia e relevancia das mensagens e a protecdo da propriedade intelectual.

Gerenciar a presenca online da marca, otimizando perfis em redes sociais, plataformas digitais e campanhas para
aumentar a visibilidade e o engajamento.

Analisar o mercado e a concorréncia, identificando oportunidades de expansdo e ajustando estratégias de
comunicagdo e marketing com base em dados e tendéncias.

Estabelecer e manter relacionamentos com a imprensa, influenciadores e stakeholders, desenvolvendo parcerias
estratégicas e agoes de relacionamento para promover a marca e fortalecer vinculos. P
Mapear oportunidades continuas de crescimento e expansio, identificando novas areas de desenvolvimento para [

a marca e aprimorando as estratégias de marketing. /
Gerenciar o orgamento completo de Comunicac¢io e Marketing, planejando e controlando os recursosyfinanceirog
para assegurar a eficiéncia e o retorno sobre o investimento. éi




e

Angel Lira | 2023 - 2024

Cargo: Diretor de Comunicagéo e Marketing

Principais Atividades Desempenhadas:

Desenvolver e implementar estratégias de Comunicacdo e Marketing para fortalecer a marca, alinhando as agées
com os objetivos estratégicos da empresa.

Criar e gerenciar campanhas de marketing digital e tradicional, integrando diversos canais e formatos para
maximizar a eficacia e o impacto da comunicagao, utilizando as melhores técnicas de SEO, SEM e UX.

Coordenar a producdo e gestdo de conteudo para sites, blogs, redes sociais e materiais promocionais, garantindo
a consisténcia e relevancia das mensagens e a prote¢ao da propriedade intelectual.

Gerenciar a presenca online da marca e a publicidade offline, otimizando perfis em redes sociais, plataformas
digitais e campanhas tradicionais para aumentar a visibilidade e o engajamento.

Analisar o mercado e a concorréncia, identificando oportunidades de expansdo e ajustando estratégias de
comunicagdo e marketing com base em dados e tendéncias.

Estabelecer e manter relacionamentos com a imprensa, influenciadores e stakeholders, desenvolvendo parcerias
estratégicas e acGes de relacionamento para promover a marca e fortalecer vinculos.

Relacionar-se com as areas de produtos e comercial, colaborando no langamento e sustentagdo de produtos e
servigos e garantindo alinhamento entre as estratégias de marketing e as iniciativas comerciais.

Mapear oportunidades continuas de crescimento e expansao, identificando novas dreas de desenvolvimento para
a marca e aprimorando as estratégias de marketing.

Gerenciar o orgamento completo de Comunicagdo e Marketing, planejando e controlando os recursos financeiros
para assegurar a eficiéncia e o retorno sobre o investimento.

Supervisionar a criagdo e a execucdo de materiais publicitarios e promocionais, incluindo antncios impressos e
digitais, garantindo que estejam alinhados com as diretrizes da marca e atendam aos objetivos de marketing.

Tecnobank e Grupo Tecnowise | 2016 - 2023

Ultimo Cargo: Diretor de Comunicacéo e Marketing

Cargos Anteriores: Gerente de Comunicacdo e Marketing | Coordenador de Comunicagéo e Marketing
Principais Atividades Desempenhadas:

Desenvolver e implementar estratégias abrangentes de Comunicacdo e Marketing, incluindo o planejamento e
gestdo de marketing geral e digital, utilizando as melhores técnicas de SEO, SEM e UX, alinhadas aos objetivos
corporativos e de expansdo de negdcios.

Gerenciar a identidade corporativa e a reputagdo da marca, cuidando do branding, propriedade intelectual e
comunicagdo com clientes e stakeholders, além de liderar projetos de expansao internacional.

Realizar inteligéncia e estudos de mercado, analisando tendéncias nacionais e internacionais para identificar
oportunidades de expansdo e ajustar estratégias de marketing conforme necessario.

Coordenar o planejamento e gestdo de marketing digital, incluindo sites, blogs, redes sociais, motores de busca, e
publicidade online e offline, além de monitorar plataformas de avaliagdo e relacionamento com stakeholders.
Gerenciar a comunicagdo externa e interna, incluindo a gestdo de canais de apoio ao RH, comunicados gerais, e-
mails marketing, newsletters, TV corporativa, e agdes de endomarketing e de diversidade & pertencimento.
Organizar e participar de eventos, desde a criagdo e execugdo de eventos proprios até a participagdo em eventos
de mercado e missdes nacionais e internacionais, promovendo a marca e seus produtos e servigos.

Supervisionar a sele¢do, analise e gestdo de premiacdes e certificagdes, incluindo a inscricdo e gestdo de
premiagdes de mercado e o processo GPTW.

Gerir o relacionamento institucional, incluindo a administragao de patrocinios, apoios, filiagGes, leis de incentivo
fiscal, e mapeamento de oportunidades para produtos regulados.

Coordenar o posicionamento de marca, planejando e gerenciando a assessoria de imprensa, SEO, estratégias de
posicionamento digital, e gestdo de crise para garantir visibilidade positiva e monitoramento de resultados.
Oferecer apoio direto ao desenvolvimento e fortalecimento de novas areas, contribuindo para a criagdo e evolugdo
de Compliance, RSA e Facilities e seus subsistemas, conforme necessario.

QUTRAS EXPERIENCIAS PROFISSIONAIS

Imagem Corporativa | Cargo: Coordenador de Comunicacdo | Periodo: 2014 - 2016.
Magquinario Comunicacéo | Cargo: Gerente de Comunicacdo e Marketing | Periodo: 2013 - 2014.
AtitudeCom Estratégia em Comunicagdo | Cargo: Coordenador de Comunicagdo | Periodo: 2012 - 2013.
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® Reitor da WMniversidade Do Judas Tadew, no uso de svas atribvigdes
¢ tendo em vista a conclugdo do Curso de Jornalismo
“em 28 de margo de 2012 , confere o titulo de

Bacharel em FJornalismo a
.-~ Cristiano Aparecido Jost Franco Capori,

brasileiro, natural do £stado de S3o Paulo, nascido a 27 de abril de 1080,

R.GB. n.° 48.652.035-3 - DP
¢ outorga-lhe o presente Diploma,
a fim de que possa gozar de todos o diveitos ¢ prerrogativas legais.

230 Paulo, 28 de margo de 2092
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Prof. José Christiano Altenfelder Silva Mesquita
Reitor

Prof. Rosdrio Anténio D’Agostino
Diretor

Prof®. Maria Cldaudia Mesquita Pocas
Diretora de Registro Académico

UNIVERSIDADE SAOQ JUDAS TADEU
Reconhecida pela Portaria n” 264
de 04.05.1989, D.0.U. 05.05.1989

Curso de
Jornalismo

Reconhecido pela Portaria n.° 473, de 22-11-2011,
D.0.U. 24-11-2011

UNIVERSIDADE SAO JUDAS TADEU
Secretaria de Diplomas

Diploma Registrado sob n.° 32748
Processo n.” 001549/2012
nos termos do Artigo 48 da lei 9394-96.

Sio Paulo, 28 de margo de 2012
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KHber Mirandg/Lanlpénha Morgado
Auxiliar da Secretaria de Diplomas

De acordo.

Ana Carolina Sosa Testa
Supervisora da Secretaria de Diplomas
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
UNIVERSIDADE DE SAO PAULO
ESCOLA SUPERIOR DE AGRICULTURA "LUIZ DE QUEIROZ"

A PRO-REITORA DE CULTURA E EXTENSAO UNIVERSITARIA
NOS TERMOS DO ARTIGO 74, PARAGRAFO UNICO,
INCISO 5, ALINEA "B", DO
ESTATUTO DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO,

: CERTIFICA QUE

CRISTIANO APARECIDO JOSE FRANCO CAPORICI

i

DE NACIONALIDADE BRASILEIRA,
PORTADOR DA CEDULA DE IDENTIDADE
RG N® 486520353 SP,
NASCIDO EM 27 DE ABRIL DE 1289
E NATURAL DO ESTADO DE SAO PAULO,

CONCLUIU O

CURSO DE EXTENSAO UNIVERSITARIA
NA MODALIDADE DE ESPECIALIZAGAO:
MBA EM MARKETING

E, PARA QUE POSSA GOZAR DE TODOS OS
DIREITOS E PRERROGATIVAS LEGAIS,

OUTORGA~LHE O PRESENTE CERTIFICADO.

PIrRACICABA, 16 DE MARGO DE 2023.

Qo Py -

DIRETORA
THAIS MARIA FERREIRA DE
Souza VIEIRA

PRO-REITORA DE CULTURAE

EXTENSAO UNIVERSITARIA
MARLI QUADROS LEITE




PERIODO DO CURSO: 27/10/2020 A 30/08/2022

CARGA HORARIA: 400:00 HOﬁIA;S '
FREQUENCIA: 98.50% R
AREA DE CONHECIMENTO: COMUNIC}-\(;E\O
AVALIAGAO FINAL: APROVADO

RECREDENCIAMENTO JUNTO AC MEC ATRAVES DA PORTARIA
N°® 503, DE 19 DE JULHO DE 2022.

UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

PRO-REITORIA DE CULTURA E EXTENSAO UNIVERSITARIA

CERTIFICADO REGISTRADO SOB N® 200057100, DE CRISTIANO
APARECIDO JOSE FRANCO CAPORICI, NOS TERMOS DA
RESOLUGAO CNE/CES N° 1, DE 6 DE ABRIL DE 2018. O
PRESENTE CURSO E UMA POS-GRADUAGAO LATO SENSU, NA
MODALIDADE DE ESPECIALIZAGAO, NOS TERMOS DA(S)
RESOLUGAO(OES) SUPRACITADA(S).

SAO PAULO, 16 DE MARGO DE 2023.

Q02 T

MARLI QUADROS LEITE
PRO-REITORA DE CULTURA E EXTENSAO UNIVERSITARIA

AUTENT,

Da
IC
CONFOR: 0 ESTA C
DOU Fe,

SECRETARIA GERAL
DIVISAC DE REGISTROS ACADEMICOS

O PRESENTE DOCUMENTO, EXPEDIDO PELA
UNIVERSIDADE DE SAO PAULO E AUTENTICO.

SA0 PAULO, 16 DE MARGO DE 2023.
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marca, imagem e reputacao

DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAO N 002/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000294/2024-14) que o profissional ELIEL PASCHOAL CARDOSO possul
comprovada experiéncia em sua respectiva drea de atuagfo, estando apto a desempenhar as

fungdes a ele atribuida no &mbito da prestagio de servigos conforme quadro abaixo:

NOME ELIEL PASCHOAL CARDOSO
FORMACAO JORNALISMO '
TEMPO DE
EXPERIENCIA NA
AREA
. . TEMPO

CARGO COMPROVACAO | ENTRADA | SAIDA | DIAS
Assessor de Imprensa CPTS 17/12/1996 | 21/12/2000 1465
Gerente de comunicacio | CPTS l 02/01/2001 | 16/02/2004 1141
Lider de comunicagio | CPTS ©01/02/2005 | 30/06/2006 515
TEMPO TOTAL EM 7
DIAS: A\ 3121
TOTAL (ANOS, MESES E DIAS): 8 anos, 6 meses e 16 dias

Sao Pauld

I
]

TRIO MARCA UTACAO E/IMAGEM
CARLOS ALBE X" SILVA
SOCIO—ADM]NISTRADOR

CARLOS ALBERTO DA Slgﬁ \}MUNIC CAO CORPORATIVA




Eliel Paschoal Cardoso

ELIEL PASCHOAL CARDOSO

https://www.linkedin.com/in/eliel-cardoso
paschoaleli@gmail.com - Whatsapp: (48) 99170-0897

OBJETIVO: Geréncia/coordenagcao de Comunicagdo, Governo, Comunidade, Relacées
Publicas e Sustentabilidade.

RESUMO DE QUALIFICAGOES

¢ Profissional completo em todas as esferas da comunicacdo, com vivéncia em redagdes
de jornais/revistas, agéncias de comunicagado lideres em seus segmentos, empresas
mundialmente reconhecidas e governos municipais, estaduais e federais.

e Ampla expertise no gerenciamento de clientes de agéncias, fornecedores e
colaboradores no Brasil e exterior (América Latina e EUA).

e Solida experiéncia em comunicacdo corporativa, relacdes com a imprensa, eventos,
midias sociais, SAC 2.0, relagdes publicas, comunitarias e governamentais.

e Consolidada vivéncia em empresas multinacionais e agéncias tais como: Dow, Philip
Morris, Kraft Foods, Nestlé, Caterpillar, Prefeitura de SP, Governo de SP, agéncias FSB,
Vianews, CDN, S.A Comunicacdo e Costa e Silva Comunicagao.

e Grande habilidade no gerenciamento de crises em tematicas: acidentes, demissoes,
fechamento de fabricas, industria tabagista e combate ao contrabando e falsificagao.

s Elaboracdo e coordenacdo de planejamentos estratégicos de comunicagdo, marketing,
relacdes governamentais e comunidade, bem como sua execugao com equipes internas
e agéncias terceirizadas.

e Experiéncia no monitoramento de oportunidades de mercado e concorréncia em
eventos e novos produtos (Empresa Meta/Facebook). Coordenagdo, produgéo e analise
de relatorios da comunicacd@o e Marketing.

e Vivéncia em cursos e treinamentos para gerenciamento de pessoas e
autodesenvolvimento.

e Experiéncia em projetos e demandas internacionais. Fluéncia na lingua inglesa.

Experiéncia Profissional

Costa & Silva Comunicacdo - Novos Projetos e cliente Martins Castro
Cargo: Diretor Associado (2023 a ATUAL)

« Planejamento estratégico da agéncia, prospecgdo de novos negdcios, relagbes
publicas para insercdo da agéncia no mercado, introdugdo do cliente portugués
Martins Castro no Brasil (publicagdo de artigos e matérias em jornais e redes de
televisdo). Relacionamento com Imprensa e parceiros de negdcios.

Agéncia de comunicacao Vianews Hotwire - clientes Nextracker, Dow e Meta.
Cargo: Gerente de contas LATAM (2022-2023) - Coordenacgao de 4 executivos de contas.

A
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Eliel Paschoal Cardoso

Gerenciamento das contas das empresas Meta (Facebook), Dow Quimica e
Nextracker (energia solar) e coordenacgdo de seis executivos de contas. Introdugéio da
empresa Nextracker no Brasil, participacdo em implantacdo de painel de tintas para
consumidores, e desenvolvimento de relatdrio estratégico do mercado de concorrentes.
Comunicagdo nas linguas ingiés e espanhol nos mercados LATAM.

Agéncia de comunicacdo FSB — BAT (American British Tabacco) e FNCP (Férum
Nacional de Combate & Pirataria).
Cargo: Gerente de Nicleo (2021-2022) — Coordenacdo de 3 executivos de contas.

Gerenciamento das contas do FNCP — Férum Nacional de Combate a Pirataria e da BAT
(Souza Cruz). Coordenagdo de branded e agGes de PR para esclarecimento dos cigarros
eletrénicos no Brasil. Redacdo e venda de artigos sobre produtos contrabandeados,
assinados por especialistas e publicados nos maiores jornais brasileiros. Redagéo e
venda de artigos sobre cigarros eletrénicos, publicados na Grande Imprensa e
realizacdo de encontros de relacicnamentc com os principais jornalistas do pais.
Gerenciamento das midias sociais de ambos os clientes — BAT e FNCP.

FSB/Governo do Estado de Sio Paulo - Metr6/CPTM/EMTU (2008 a 2019)

Cargo inicial: Coordenador Geral de Comunicagdo pela agéncia FSB; Cargo final:
Gerente de Comunicagéo e Marketing da EMTU (CLT) - coordenagdo de 8 profissionais.

Implantagdo de novo modelo da drea de comunicagdo para Metrd, CPTM e EMTU.
Integracdo das equipes e alinhamento da comunicagdo, com redugdo de assuntos
negativos publicados na midia. Equipe de 10 profissionais internos e 15 de agéncias
terceirizadas.

Alta exposicdo na midia do Plano de Expansdo e do Governador; realizacao de
eventos para langamentos do Metrd, CPTM e EMTU.

Aprovagdo de campanhas de marketing e administragédo de crises para minimizar a
imagem dessas empresas perante a sociedade.

Planejamento e execugdo de agBes comunitdrias em projetos e obras dos municipios
das regides metropolitanas do Estado - Desapropriaces e desocupacdo de imbveis de
familias, com reducdo de impactos sociais e exposi¢do minima na midia.
Gerenciamento de fornecedores e profissionais das empreiteiras.

Langamento de novo site institucional da EMTU/SP e inicio das midias sociais. A nova
forma de comunicacdo facilitou o acesso dos usuarios a empresa e proporcionou
rapidez nas respostas, Atendimento e pacificagdo do SAC 2.0 (atendimento online dos
usuarios)

Coordenacdo das dreas de Comunidade, Imprensa, SAC 2.0, Marketing, Midias
Sociais e Eventos.

S.A. Comunicacio/Prefeitura de Sio Paulo - {2008) - Assessor de Imprensa
Secretaria Gestéo

Assessor de imprensa - fortalecimento da Secretaria na midia e gestdo de crises em
projetos criticos como Leve-Leite, Merenda Escolar, LicitagBes, Negociacbes Salariais
com exposicdo minima na midia e melhoria do relacionamento com a imprensa.
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Eliel Paschoal Cardoso

Dow Quimica {2005- 2006) - S30 Paulo - Lider de Assuntos Corporativos

« Restruturacdo de &rea de comunicacdo e marketing institucional; elaboragdo do
primeiro plano de Construcdo de Imagem para o Brasil ~ MKT Institucional, com agdes
em todas as areas de atuagéo.

o Coordenacio da mostra Dow - Casa Cor 2005, primeiro evento da companhia reunindo
a area institucional e produtos.

« Implantagdo de projetos sociais/comunitérios, como o Mangue Limpo, iniciativa que
visa a preservacdo dos manguezais do Guaruja, em conjunto com diversos setores da
sociedade: prefeitura, associacdes de bairro, escolas, empresas locais. Ganho de
imagem junto a comunidade.

« Gerenciamento das relacBes governamentais/autorizacdes e controle de licengas de
producdo de produtos quimicos controlados.

Philip Morris (2001-2004) - Curitiba/PR; Gerente de Comunicagao Corporativa.
Em 2001, acumulou a geréncia da Kraft Foods — segunda empresa do grupo.

e Reestruturacdo da drea de comunicag8o apds a separagdo dos negdcios de alimentos
e tabaco. Controle de orgamento, implantag8o de revistas interna e externa (100 mil
exemplares para Varejistas), video interno (Prémio Aberje Regiao Sul};
monitoramento digital de noticias, internet, implantacdo de identidade visual digital,
reestruturacdo da Assessoria de Imprensa, produgéo de publicidade institucional,
folders, perfis e estandes corporativos. Atuagéo direta junto ao comité de crises.
Organizagdo de midia training.

Nestlé (1996/2000) - Sio Paulo/Brasilia - Ass.Imprensa e Ger. Governamental

« Implantacdo de sistema de acompanhamento de projetos de lei na Camara, Senado e
Ministérios; Aproximacdo da Diretoria com autoridades; Desenvolvimento de
parcerias e projetos com Ministérios; Estruturacdo da area de Relagbes Plblicas na
Capital Federal;

+ Aumento de 200% no volume de reportagens publicadas sobre a Empresa na midia,
em dois anos, por meio de reestruturagdo da Assessoria de Imprensa.

+ Desenvolvimento de estratégias de divulgagdo para situagdes de crise com
repercussdo minima na imprensa; insercdo da companhia em posigdo de destaque no
guia Exame As Melhores Empresas Para Vocé Trabalhar; Realizagéo de midia training
e palestras,

CDN - Companhia de Noticias (1996) - S3o Paulo/SP;
Assessor de Imprensa: Garoto, Globosat, Canais Sportv e USA e Incentive House.

s Gerenciamento das contas de Imprensa da Globosat, Chocolates Garoto, Incentive
House, Canais USA e Sportv; exposicdo na midia ampliada; Treinamento de porta-
vozes.

Editora Meio & Mensagem (1994/1995) - Sdo Paulo/SP
Repdrter da Revista Midia & Mercado

Diario do Grande ABC (1991 a 1993) - Santo André/SP \\
Repérter de Economia e colunista de Financgas. /

» Decorrente do trabalho desenvolvidoe no jornal Gazeta Mercantil de Sdo Paulo, atuei
como editor do caderno de finangas do Didrio do Grande ABC, por mais de dois anos.

YA




)L () U WU W A WU A A A L A L N N N N N N N

3

S

i

NN

ORURWRW,

¢

SR,

{

Eliel Paschoal Cardoso

Gazeta Mercantil de Sdo Paulo (1989/1990) ~ S&0 Paulo/SP;

Repdrter trainee de Finangas.

Caterpillar (1985 a 1987) - Piracicaba/SP

Estagiario de Comunicaco interna/externa e de Relacdes Publicas;

Comunicagdo Social

Universidade Metodista de Piracicaba
Conclusdo 1987

« Inglés: fluente
¢ Espanhol: bésico

CV atualizado em abril/24




no uso ﬂt guas atvibuigies ¢ tendo em vista a conclusdo do Curso de Comuonicacio Social

AUTENTICAGAO

JAMILLA MACIEL FLOR - Escreyente

FCTLl brasileiro, natoral do Zstodo de Sio Pavlo, nascido a o4 de dezembro de 1964, R. B, 0.0 15.12.040 - SSP - PP,
' ¢ outorga-dhe 0 presente Diploma, o fim de que possa gozar de todos o8 direitos ¢ prewogativas legais.

® Reitor da Nniversidade Mietodista de Piracicaba,
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Curso de Comunicachio Social

i Reconhecido pela Portaria n® 255, de 12/06/s4, do MEC.

APOSTILA
© diplomado conclujn nesta ¥niversidade o

Aabilitacio em Jornalismo

Piracicaba, 371 de margo de 1gss

1 C
ampinas, 41 de| QR de 19 88

| SRS D e o
! SERVICO DE REGISTRO DE DIPLOMAQ .......

e

| UNIVERSIDADE ESTADUR @tﬁ PINAS
/ Anotada /a Apolstila

J e

MEC - Universidode Estadual de Compinas’|
Diploma registrado sob n.o 154006 |
Livio_COB-2  Fls. 310 por dclsga::’." ‘
da compe'8ncia do Ministéris f-
Cultura nos fsrmas da R *'i'/ia. :
no 71,77 de 25/ 107077 Yase

cagao e
MEG/DAUY
$138|8%

Visto: A
MARIA HELENA GUIMARAZS
Direter Técmico de Servigo Il

- AUTENTICAGAO o
Autentico a presente copia fotostatica por se;/qmé’ €
eproducéo fiel do documento original que gﬁ oi . By

¥ apresentado com & CIU3| conferi e dou & | = Jamilleyer 2
: RS5,03 158 = RS 028 " /07 =
.

Selo Dlgltal de Fiscalizagao :
os de-ato em hitp: Hselo t]sclus hrar

JAMILLA MACIEL FLOR - Escrevente
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marca, imagem e reputagio

DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAQ N 002/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000294/2024-14) que o profissional GUILHERME CALDEIRA D’ALESSANDRO

possui comprovada experiéncia em sua respectiva area de atuag#o, estando apto a desempenhar

as fun¢Bes a ele atribuida no 4mbito da presta¢@o de servigos conforme quadro abaixo:

NOME GUILHERME CALDEIRA D’ALESSANDRO
FORMACAQO TECNOLOGO EM PRODUCAO AUDIOVISUAL
TEMPO DE | |
EXPERIENCIA NA
AREA |
COMPROVACA 8 TEMPO
CARGO o ENTRADA SAIDA EM DIAS
Diretor contrato 05/03/2019 | 30/05/2025 2279
Produtor audiovisual contrato I 23/08/2018 | 03/01/2021 864
Assist.criagfio/ fotografo | contrato | 07/09/2017 | 21/08/2018 368
Social media/videomaker | contrato | 16/04/2017 | 07/09/2017 144
TEMPO TOTAL EM |
DIAS: 3655
TOTAL (ANOS, MESES E DIAS): 10 anos e 5 dias

Séo Paulo

CARLOS ALBERTO DA Si 'V)\X\AI\}MCAC O CORPORATIVA
TRIO MARCAR UTACAO E IMAGEM
CARLOS ALBER

SOCIO-ADMINISTRADOR \ Qd{

Y

%
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16/06/2025,09:21

Curriculo - Guilherme Caldeira

Guilherme Caldeira

Audiovisual | Comunicagéo | Marketing

Sao Paulo, SP = (11) 99755-1141

Resumo Profissional

guilherme@saturnoaudiovisual.com e LinkedIn

Profissional com mais de 6 anos de experiéncia no mercado audiovisual, atuando
desde a concepgao criativa e produgéo até a gestdo completa de projetos. Sélida
vivéncia como Produtor Audiovisual, Videomaker e Fotégrafo, combinada com

conhecimentos em marketing e comunicagao. Fundador da Saturno Audiovisual,
liderando projetos desde margo de 2019.

Principais Competéncias

Producéao e Direcao

Gestao de Projetos
Direcao Criativa

Producéo para TV e Video
Roteirizacao
Cinematografia

Operagao de Camera
Captacéo de Audio

Pés-Producgao

Edigao de Video
Tratamento de Cor
Motion Graphics
Modelagem e Projetos 3D

Fotografia

Fotografia Publicitaria
Direcao de Fotografia

Tratamento de Imagens

file:///Users/guilhermecaldeira/Desktop/CV-GCALDEIRA-2025 html
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Marketing e Comunicacao

o Marketing para Midias Sociais
e Criagdo de Conteudo Digital
» Comunicacgdo Estratégica

Experiéncia Profissional

Founder | Head de Projetos

Saturno Audiovisual
Margo de 2019 - Presente

Produtor Audiovisual

Grupo Techowise
Agosto de 2018 - Janeiro de 2021

Assistente de Criacao e Fotografo

Grupo Techowise
Setembro de 2017 - Agosto de 2018

Social Media e Videomaker

a.gencia DCS
Abril de 2017 - Satembro de 2017

Vendedor e Projetista 3D

Grand Mobile Moveis
Setembro de 2013 - Janeiro de 2015

Formacao Académica

Currfculo - Guilherme Caldeira

Producao Audiovisual (Curso Superior de Tecnologia)

Centro Universitario FAM {2018-2019)

Produtor para TV e Video, Cinematografia e Producao Cinematografica

Centro Universitario Senac (2018)

Marketing

Universidade Anhembi Morumbi (2017-2018)

Design de Interiores (Politécnico)
SENAI Sao Paulo (2012-2013)

file/!/Users/zuilhermecaldeira/Desktop/CV-GCALDEIR A-2025 html
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Prémios

e Destague Maio Amarelo - 2019
s Destague Maio Amarelo - 2018

file:///Users/guilhermecaldeira/Desktop/CV-GCALDEIR A-2025 html

Curriculo - Guilherme Caldeira




Centro Universitario das Américas —cri !

Tecnidlogo em Produgdo Audiovisual

GUILHERME CALDEIRA D’ALESSANDRO
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Secretana Ceral

GUILHERME CALDEIRA D ALBSSANDRO
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marca, imagem e reputagio

DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAO N 002/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000294/2024-14) que o profissional NELSON GONCALVES NUNES possui
comprovada experiéncia em sua respectiva drea de atuagfo, estando apto a desempenhar as

fungdes a ele atribuida no 4mbito da prestagfio de servigos conforme quadro abaixo:

NOME NELSON GONCALVES NUNE
FORMACAO JORNALISMO |
TEMPO DE
EXPERIENCIA NA
AREA

CARGO COMPROVACAO | ENTRADA | SAiDA gﬁ“;ffs
Reporter CPTS - 13/07/1982 | 12/08/1982 31
Ass. Redagio CPTS ©02/04/1984 | 14/10/1985 558
Redator CPTS  14/10/1985 | 28/09/1988 1081
Repérter CPTS 16/11/1988 | 08/04/1990 508
Reporter CPTS - ©22/11/1989 | 30/11/2009 7009
Editor-chefe CPTS ©01/12/2009 | 05/1/2009 704
;;EAN;I:’O TOTAL EM | 0891
TOTAL (ANOS, MESES E DIAS): 17 anos, 3 meses ¢ 6 dias

}

Sao Paulo, 28 o dd 2025

C \ -
CARLOS ALBERTO DA SIL4 &ng!CACAO CORPORATIVA oM /-
TRIO MARCA RE L © E IMAGEM /.

CARLOS ALBERTO DA SILVA /
SOCIO-ADMINISTRADOR %
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Nélson Nunes

Jornalista paulistano com uma extensa carreira no jornalismo esportivo, iniciada em 1979.
Com 62 anos, ele assumiu a presidéncia da Associagdo dos Cronistas Esportivos do Estado
de S&o Paulo (ACEESP) em marg¢o de 2022, com o objetivo de dar continuidade ao trabalho
da gestao anterior e manter a independéncia financeira da entidade. Permaneceu na
entidade até janeiro de 2024. Atualmente, também atua como consultor de midia impressa.

Experiéncia Profissional
e Presidente - Associagdo dos Cronistas Esportivos do Estado de Sao Paulo
(ACEESP) (Margo 2022 - Janeiro 2024}
o Eleito por aclamagéo, com mandato de trés anos (2022-2024).
o Sécio da ACEESP desde 1990, participando da gestao da entidade desde o
mandato de Ennio Rodrigues {1992-1995).
o -
e Consultor de Midia Impressa (Atual)
o Atua em projetos editoriais no Brasil € no Exterior.
(o}
e Diretor de Redagio - Diario de S. Paulo (anteriormente Diario Popular)
o Cumpriu uma carreira de 23 anos no jornal, que incluiu os cargos de reporter,
pauteiro, editor do Caderno de Esportes e editor-chefe, antes de se tornar
Diretor de Redagdo quando o jornal passou a ser controlado pela Infoglobo e
mudou de nome.
o Como editor de esportes, coordenou as coberturas de todos os mundiais até
a Copa de 2010 e liderou equipes que ganharam o Troféeu ACEESF em {rés
edicbes. '
Q
e Editor-Chefe -~ A Gazeta Esportiva (versdo impressa) ‘
o Ingressou no jornalismo em 1979 como estagiario e chegou ac posto de
editor-chefe, permanecendo por 11 anos.
o Cobriu as Copas do Mundo do México-86, 1talia-90 e Estados Unidos-94.

Formagao e Reconhecimento
Fundac&o Casper Libero - Jornalismo ~ 1982

o Prémios:
o Ganhou o Prémio Esso de Jornalismo Esportivo em 1985.
o Como editor do Caderno de Esportes do Diario Popular/Diario de S. Paulo,
liderou equipes que ganharam o Troféu ACEESP em trés edigOes.

Competéncias (inferidas do texto):
e Jornalismo esportivo (reportagem, pauta, edi¢éo).
Direcdo editorial e gestao de redagio.
Lideranga de equipes.
Cobertura de grandes eventos esportivos (Copas do Mundo).
Consultoria de midia impressa.
Gestédo de associagdes profissionais.
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Repiblica Federativa do Brasil

Jfaculdade de Comunicacdo Social

Casper Libero

® Diretor da Facoldade de Comunicagio Social “Cdsper Libero”, no vso de suas atribuigdes
¢ tendo em vista g conclugio do Curso de ComunicacBo Social em 16 de dezembro de 198y,

e, -,

A
:.’.}-ﬁi?' 2 = P

E‘% confere o tioolo de BBacharel em Comunicagdo Social s

i Relson Gongalves FAunes

Ik filho de Arcindo Ferreira Nunes ¢ de WVima Gongaloes Runes
‘ nascido @ 25 de maio de 1960, natural do Estado de Sdo Paulo

¢ outorgadhe o presente Diploma, a fim de que possa gozar de todos o5 direitos e
prerrogatioas legois.

Sio Pavlo, 16 de dezembro de 198
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Eurso de Comunicagio Sacial

Reconhecido pelo Decreta
ne 27514 B.OA. de 2612194

APOSTILA
Faculdade da Cemunicacio Social *"Cisper Libero”
0 diplomada concluiu nesta Faculdade a Habilitagio em:
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Dr. Antonio Bias Bueno Guillon Prof. Victor Mirshawka Junior Prof. Henrique Vailati Neto
Presidente da FAAP Diretor da FAAP Pos-Graduagao Diretor da Faculdade de Administracio




i

COLUULUU

=trio

marca, imagem e reputacdo

DECLARACAOQ DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAQ N 002/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000294/2024-14) que o profissional PAULO SANTANA DA SILVA possui
comprovada experiéncia em sua respectiva area de atuagfo, estando apto a desempenhar as

fungBes a ele atribuida no 4mbito da prestagfio de servigos conforme quadro abaixo:

NOME PAULO SANTANA DA SILVA
FORMACAQO RADIO, TV E INTERNET
TEMPO DE '
EXPERIENCIA NA
AREA
- , TEMPO

CARGO COMPROVACAO | ENTRADA | SAIDA | - 00 o
Técnico de audiovisual | CPTS ~05/04/2021 | 30/05/2025 1516
Editor de imagens Contrato 03/07/2018 | 04/04/2021 1007
Estagiario CPTS 02/01/2015 | 02/07/2018 1278
TEMPO TOTAL EM ' |
DIAS: 3501
TOTAL (ANOS, MESES E DIAS): 10 anos, 5 meses e 28 dias

Sao Paulo, 28 d o0 de\2025

CARLOS ALBERTO DA SIL )\\\cw\n\(jr;u ACAO CORPORATIVA
TRIO MARCA REPUTACAQ| E IMAGEM Qf[//
CARLOS ALBERTO DA SILVA 4% :
SOCIO-ADMINISTRADOR 4
A
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Técnico em Audiovisual pss.10.brasilehotmail.com

(11} 96447-0073
28 anos

S&o Paulo - SP

SOBRE MIM

Desde os 18 anos trabalhando em ambientes de comunicacdc, participei de diversas
campanhas nas empresas em que trabalhei. Me especializando na érea de
audiovisual, com roteirizagdio, captagdo e pds-producdo, além de habilidades com
equipamentos audiovisuais, montagem de estidio para lives, podcasts e tudo o que
envolve streaming.

EXPERIENCIA

Prodam-SP - Téenico de Audiovisual
2021-atual

Técnico da drea, gerenciamento de estidio (equipamento), captagdo interna e
externa, roteirizagdo, e pés-produgdo.

Blue PR - Comunicagéo
2018-202]1

Gerenciamentio de redes, campanhas de marketing, captagdes externas, edigdo
de imagens e videos.

Secretaria de Logistica e Transportes de Sao Paulo
- Estagiario de Comunicacgéo

2015-2018

Clipping, edicdo de imagens, edi¢fio de videos, confecgdio de relatérios.

EDUCACAOQ

Pés Graduacéo em Radio, Tv e Internet
20017-2020 Universidade Anhembi Morumbi

Graduac¢@o em Informéatica Avangada - Hardware e Software
2017-2021 - Microcamp

HABILIDADES

* Pacote Adobe * Equipamentos Audivisuais

* Softwares de * Inglés Intermedidrio
dudio e video * Computagdo avangada
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A Universidade
M ' Anhembi Morumbi

O Reitor da Universidade Anhembi Morumbi, no uso de suas atribuicées e tendo em vista a conclusao do curso
de Radio, TV e Internet, em 31 de dezembro de 2020 e a colacdo de grau em 16 de setembro de 2022, confere
o titulo de Bacharel a

PAULO SANTANA DA SILVA
de nacionalidade Brasileira, natural de S3o Paulo - SP, nascido em 24 de dezembro de 1996, portador da carteira
de identidade n® 39090286X - SP-SSP, outorga-lhe o presente Diploma, a fim de que possa gozar de todos os
direitos e prerrogativas legais.

S3o Paulo, 9 de janeiro de 2023

Original Assinado - Original Assinado

% s Segundo a Portaria 554/2019/MEC Segundo a Portaria 554/201?/MEC ecossistema
=W S Antonio Augusto Gomes Rodrigues Eduardo Paz Diz de Araujo
\.f ey - i
) Secretario Académico Reitor

++ PAULO SANTANA DA SILVA
" Data: 27/06/2025 16:13:36-0300

Verifique em https:/ /validar.iti.gov.br

- Codigo de validacao/, /-
T 4667466.2327f3ad8C5 T
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UNIVERSIDADE ANHEMB| MORUMBI

Recredenciada pela Portarla n® 595, de 16/05/2012,
DOU n° 95, Segéo 1, p. 27768, de 17/05/2012

iscp - Sociedade Educacional Ltda

CNPJ 62596408000125

Curso de Radio, TV e Internet, Bacharelado
Renovacao de Reconhecimento pela Portaria n® 796, de
26/07/2017 , DOU n® 144, Secdo 1, pag. 18, de 28/07/2017

Representacao Visual de Diploma Digital,
conforme Instrucdo Normativa n° 1, de 15 de
dezembro de 2020

Diploma registrado de acordo com o disposto no § 1° do art.
48 da Lei 9.394, de 20 de Dezembro de 1996 - Lei de Diretrizes
e Bases da Educacao Nacional e do Decreto n® 9.235 de 15 de
dezembro de 2017,

Registro n® 466000466000000000006875

Livro n® LV-UNIVERSIDADE-ANHEMBI-MORUMBI-8, fls. 755
Data de registro: 16/01/2023

Processo n° 12704972

Original Assinado Segundo a Portarla 554/2019/MEC
Elisa Martins Aparecido

Analista de Registro
CPF: 245.804.558-86

Original Assinado Segundo a Portaria 554/2019/MEC
MORGANA PIRES DE SOUZA
Supervisora de Registro
CPF: 028.938.040-55

» WA




3

DEORUEGES

SEWEGEWEGEWEW RSN

i

i

PN

CCOUCUUOOOUOLOCUOULULU

OO

=trio

marca, imagem e reputagio

DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAO N 002/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000294/2024-14) que o profissional RAFAEL. NUNES FERNANDES possui

comprovada experiéncia em sua respectiva rea de atuagfo, estando apto a desempenhar as

fungBes a ele atribuida no 4mbito da prestacfio de servigos conforme quadro abaixo:

NOME RAFAEL NUNES FERNANDES
FORMACAQ PUBLICIDADE E PROPAGANDA
TEMPO DE
EXPERIENCIA NA
AREA

CARGO COMPROVACAO | ENTRADA | SAiDA sﬁﬁfg
Anal. de produtos sénior | CPTS 02/01/2024 | 30/05/2025 485
Anal. marketing sénior | CPTS © 01/10/2022 | 03/10/2023 368
Marketing digital CPTS 10/10/2020 | 01/11/2022 753
Anal. marketing digital | CPTS " 10/06/2014 | 01/10/2020 2306
Product Owner CPTS 03/07/2013 | 01/06/2014 334
Ger. projetos digitais CPTS 02//12/2011 | 01/07/2013 578
]T)iEEO TOTAL EM i 4824

TOTAL (ANOS, MESES E DIAS):

13 anos, 2 meses e 15 dias

b de 2025

-

(.

CARLOS ALBERTO DA S
TRIO MARCA‘

CARLOS

BERTO DA SILVA

\ >
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Contato
quimey19@hotmail.com

www.linkedin.com/in/rafael-nunes-
fernandes (LinkedIn)

Principais competéncias
Online Advertising
Web Project Management

Graphic Design

Languages

Inglés

Espanhol

Certifications

Desenvolvimento Front End cam
HTML5, CSS3 e Java Script

Tecnologia de Dados - Mongo DB

Product Owner - Metodologias Ageis
na Gestao de Produtos

Tecnologia de Dados - SQL Server
Front End Node.JS

Rafael Nunes Fernandes

Marketing: Digital | Branding | Comunicagao | Conteudo | Produtos |
IT Developer Full Stack

Resumo

Minha experiéncia como profissional & derivada de mais de 10
anos atuando como Gerente de Projetos e Product Owner, do

total de 20 anos atuando com internet e produtos digitais. Como
gerente de projetos, passei por diversas fases, areas, fungdes e
necessidades do projeto. Sou um curioso e entusiasta de assuntos
relacionados a Tl, inovacéo, design e afins. Ao longo dos anos
trabalhando com marketing digital, web design, e-commerce,
comunicacgao e redes sociais, venho direcionando meus interesses
e me aperfeicoando em temas como metodologias ageis, métricas,
Bl, analises de dados que sirvam de base de KIPs, estratégias de
marketing e comunicagéo, de forma integrada. Tenho formagoes
em: desenvolvimento fullstack, gerenciamento de projetos digitais e
internet (desktop e mobile) para o publico B2C (design de interface,
conteudo otimizado com SEO e usabilidade - UX), e-commerce,
comunicagao, estratégias de marca, gestao de canais digitais e
amplo conhecimento em ferramentas de design digital, grafico e de
plataformas para arquitetura navegacao e wireframes navegaveis.
Ser uma pessoa bem humorada, colaborativa e de relacionamento
facil € meu lema sempre!

Experiéncia

Azul Linhas Aéreas Brasileiras

Analista de Produtos Sénior
janeiro de 2024 - Present (1 ano 1 més)

Grupo JCA

Analista de marketing sénior
outubro de 2022 - outubro de 2023 (1 ano 1 més) p_e’fﬂ 47
i

\

f -
Marketing estratégico e digital das marcas Viagdo Cometa, Catarinen41001,

Expresso do Sul e Rapido Ribeirdo
92 Nk
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- Responsavel pelo marketing estratégico das marcas Cometa, Catarinense,
1001, Expresso do Sul e Rapido Ribeirao;

- Interface junto as areas de clientes para analise do NPS, comercial e
precificacao.

- Implementagéo de campanhas de posicionamento e fortalecimento de marca
(Awareness), langamento de produtos e agdes promocionais com foco em
alavancar receita.

- Gerenciamento de contetdo das redes sociais de marcas e gestéo de
métricas, como: engajamento, alcance, sentimento, crescimento;

- Gestao de conteldos para campanhas de performance;

- Monitoramento e analise de métricas, como: CPC, CTR, ROIl, CPM, taxa de
conversao);

- Condugao em ativagdes junto a influenciadores digitais e solicitagbes de
parcerias/ patrocinios;

- Interface com a agéncia para o desenvolvimento de campanhas off-line e
online (institucional e varejo);

- Responsavel pelo plano de midia off-line e online de marcas;

- Prospeccao de novos canais online e off-line para potencializar alcance e
conversao das acgoes;

- Reporte de resultados.

Senai Séo Paulo

Especialista em Educacao Profissional - Marketing Digital
outubro de 2020 - novembro de 2022 (2 anos 2 meses)

« Gestéao, planejamento, implantagao e acompanhamento de campanhas de
midia online;

« Criagao de prototipo para pegas para midia online, landing pages e e-mail
marketing;

= Design UX e Ul para estratégias de marketing digital;

+ Definicdo e acompanhamento de KPlIs;

« Criagao de plano de comunicacao de produtos para médio e longo prazo
(com base na analise dos KPIs);

= Criagao de manuais e documentagdes com o intuito de orientar usuarios
internos para garantir a unificagao da comunicagao;

« Benchmarking de mercado e concorréncia (produto e categoria) para
identificar oportunidades de melhorias e/ou mercado (produtos / cross l Var
features); {

L/

+ Organizagao de treinamentos para time comunicagao e atendimento;
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« Responsavel por criacéo de personas e historias para gerar entregas de
comunicagdo com melhor resultado (evitando esforgo desnecessario);

* Apoio no planejamento de campanhas de marketing digital e/ou geragéo de
leads em conjunto com time de CRM;

* Gestao do backlog de projetos;

« Gerenciamento das redes sociais e portal do SENAI-SP;

» Produgao de pegas graficas para redes sociais, e-mails marketing e portal
do SENAI-SP;

» Planejamento de comunicagao digital, coberturas online de eventos e agbes
de marketing;

+ Acompanhamento de producéo de textos, videos e audios para os canais
digitais;

+ Acompanhamento de projetos especiais como hotsites, aplicativos mobile,
widgets para redes sociais junto aos fornecedores;

« Extrac&o de dados para elaboragido de métricas das redes sociais e

campanhas de inbound marketing;

Sebrae-SP

Analista de Marketing Digital Sénior
junho de 2014 - outubro de 2020 (6 anos 5 meses)

* Atualizagdo e manutencéo do portal Sebrae-SP via CMS préprio e
desenvolvimentos especificos usando CSS, HTML e Java Script;

» Criagao de landing pages usando as linguagens: HTML, CSS e Java Script;
* Designer UX e Ul para estratégias de marketing digital;

* Planejamento, implantagdo e acompanhamento de campanhas de midia
online;

* Design de layouts e pecas para midia online e CRM/e-mail marketing;

* Definicdo e acompanhamento de todos os KPlIs;

+ Criagao de plano de comunicagéo do produto no médio e longo prazo (com
base na analise dos KPlIs);

+ Criagao de manuais e documentagdes com o intuito de orientar usuarios
internos para garantir a unificagdo da comunicacao;

* Benchmarking de mercado e concorréncia (produto e categoria) para
identificar oportunidades de melhorias e/ou mercado (produtos / cross /
features);

* Organizacéo de treinamentos para time comunicagao e atendimento;

* Responsavel por criagao de personas e histdrias para gerar entregas de

comunicacao com melhor resultado (evitando esforgo desnecessarlo) /\,;
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+ Apoio no planejamento de campanhas de marketing digital e/ou geragao de
leads em conjunto com time de CRM;

« Gestdo do backlog de projetos;

« Responsavel por acompanhar tudo que envolve projetos de forma horizontal
em toda a empresa;

« Gerenciamento das redes sociais e portal do SEBRAE SP;

* Produgé@o de pegas graficas para redes sociais, e-mails marketing e portal do
SEBRAE SP;

+ Planejamento de comunicacgéo digital, coberturas online de eventos e agoes
de marketing;

* Producgao de textos, videos e audios para os canais digitais;

* Acompanhamento de projetos especiais como hotsites, aplicativos mobile,
widgets para redes sociais junto aos fornecedores e agéncias;

» Extracao de dados para elaboragéao de métricas das redes sociais e

campanhas de inbound marketing;

GOL
Product Owner - Novos Projetos
julho de 2013 - junho de 2014 (1 ano)

= Responsavel pelo projeto do novo site da GOL, agindo em conjunto com
as equipes de desenvolvimento em Tl e planejamento de conceito e design
do websites da GOL (www.voegol.com.br), bem como as agdes online para
plataformas web e mobile (mobile site, tablete site e facebook commerce),
contemplando inclusive todos os features de redes sociais e multimidia.
Estive presente desde a tomada de briefing, especificacdes e levantamentos
de escopos do novo site, até a entrega do produto (site institucional e e-
commerce), devidame.nte testado e funcional.

* Decupagem de briefing, e encaminhamento das demandas de criagdo e
tecnologia, respectivamente, para as areas executoras.

* Acompanhamento do desenvolvimento do projeto como um todo, de modo a
flexibilizar e adequar as demandas visando sempre a qualidade de entregas.
= Avaliagao de wireframes, corregdes de layouts, usabilidade de front-end e
back-end do site.

* Controle de fluxo de informagdes, contetido e aprovagées de cada projeto
com as areas demandantes internas.

* Elaboragéo e acompanhamento de cronogramas, visando qualidade e

cumprimento de entregas em suas datas corretas.

\ ;
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» Co-responsavel pela implantagao do projeto de tagueamento do site
voegol.com.br, para mensuragéo audiéncia, de midia e conversdes do e-

commerce.

= | was responsible for the project of the new GOL Web site, especially the
e-commerce, acting together of IT development squad and UX / Ul / design
squad of the website VOEGOL.COM.BR (www.voegol.com.br). | worked at
online actions for all digital platforms (web desktop, mobile, tablet site version,
and facebook commerce), including all features of social networking and
multimedia. | was include since the briefing, specifications steps, making
surveys and scopes of the new website, into beginning of MVP, to the end of
the product all done (institutional website update and e-commerce update),
tested and well rated.

« Project Manager and Co-leader of digital squads

SESC SP Servigo Social do Comércio
7 anos 5 meses

Gerente de projetos digitais - Product Owner
dezembro de 2011 - julho de 2013 (1 ano 8 meses)

* Atuagao em equipe de desenvolvimento completo de websites e agbes
online para plataformas web e mobile, com todos os features de redes sociais
e multimidia.

» Coordenagéo de producao de websites e agdes online, desde a tomada de
briefing, especificagao e levantamento até a entrega do produto devidamente
testado e funcional.

» Levantamento e organizagéo de requisitos dos projetos e respectivos
conteudos disponiveis no SESC (texto, imagem, dudio e video) e/ou por
demanda de prestacéo de servigo de outras areas da empresa.

= Decupagem de briefing, e encaminhamento das demandas de criacéo e
tecnologia, respectivamente, para suas respectivas areas executoras.

* Acompanhamento do desenvolvimento do projeto, de modo a flexibilizar e
adequar as demandas do cliente visando qualidade.

* Analise de wireframes de front-end e back-end.

+ Controle de fluxo de informagdes, contetido e aprovagdes de cada projeto

* Planejamento e criagdo de eventos institucionais e comerciais.

* Team focal point of IT development and digital squads for new projects of

apps for mobile platforms.

* Product owner of websites and online actions project, since the briefing,

mockup and MVP, until the golive of the product all done. ;\' }'v /
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« Management of project requirements and contents available at SESC (text,
image, audio and video) to start new digital projects.

* Briefing the demands of technology for different areas of the company.

* Monitoring the development of the project to ensure that all internal customer
wish lists will be made.

* Analysis of wireframes of front-end and back-end.

» Control of information workflow, content and approvals of each project

* Planning and creation of institutional and commercial events.

« Leader at digital team

* Project Manager

Instrutor de Atividades Multimidia
margo de 2006 - novembro de 2011 (5 anos 9 meses)

« Atendimento ao publico direto da sala de internet livre do Sesc, como
principal atribuicdo ser o responsavel pela inclusdo digital desse, tendo um
papel essencialmente pedagdgico, dando todo o suporte necessario ao uso da
internet ou demais assuntos relacionados a informatica.

* Responsavel pela elaboragao do conteudo cultural apresentado para o
programa Internet Livre, e divulgacao de oficinas semanais e responsavel
também por ministrar as mesmas junto ao publico freqiiente da sala de
internet livre.

» Acompanhar e supervisionar profissionais externos nos cursos e oficinas
ministrados pelos mesmos, dando o auxilio necessario para o bom andamento
de todo o processo.

» Desenvolvimento de projetos de conteldo pratico e tecnoldgico para o

programa Internet Livre, bem como sua implantagao.

R7.com

Analista de suporte

agosto de 2010 - fevereiro de 2011 (7 meses)

Como Analista Pleno de Suporte, atuei nas seguintes frentes:

+ Suporte Técnico relacionados a publicagao de contetdo junto aos jornalistas
do portal R7

* Administragdo e acompanhamento do publicador interno de contetdo do
portal R7

* Testes de conteldo e navegacao

* Elaboragao de manuais de instrugdes do publicador de noticias

« Tratamento de imagens digitais para uso interno

+ Trouble Shooting para identificagdo de problemas sistémicos

= Administragdo de chamados para solugéo de erros internos.

N7
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Zap S/A Internet
Web Designer
junho de 2000 - dezembro de 2001 (1 ano 7 meses)

+ Criagao de sites em HTML e Java Script com matérias do contetido do site;
« Tratamento e criagdo de imagens usando ferramentas como: Photoshop,
Corel Draw, llustraitor, Flash;

= Auxilio no gerenciamento e controle de entrada e permanéncia de matérias
no ar;

» Responsavel pela parte tecnoldgica do desenvolvimento do contetudo e
demais areas especificas do site;

« Desenvolvimento, suporte e manutencéo de hotsites integralmente.

Formacgao académica

Impacta Tecnologia
Especializagdo, Desenvolvedor Full Stack - (agosto de 2022 - margo de 2023)

FIA - Fundacao Instituto de Administragao
Especializagao, Big Data - (2017 - 2017)

ESPM Escola Superior de Propaganda e Marketing
Gestao de Projetos, Gestédo de Marketing - (2013 - 2013)

Faculdades Integradas Rio Branco
Bacharelado, Comunicacao Social - Publicidade e Propaganda - (2006 - 2010)

Universidade Anhembi Morumbi
Bacharelado, Design Digital - Habilitagdo em Web Design - (2001 - 2002)
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Faculdades integradas

RioBranco

Faculdades 3ntegradas Rio Branca  ©

® Diretor Geral das Facvldades dntegradas Rio Branco, no uso de suas atribuigdes
¢ tendo em vista a colacdo de grav do Corso de Comunicacdo Social,

em 25 de feoereivo de 201, confere o titulo de

Bacharel em Comunicacdo Social

Rafael Aunes Fernandes

brasileiro, natural do Estado de Sao Paulo, nascido a 17 de setembro de 1982
R.G. n.° 33.765.175-9 - SP

P

¢ ontorga-lhe o presente Diploma, a fim de que possa gozar de todos os dircitos ¢ prerrogativas Itgais.
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CURSO DE COMUNICAGAO SOCIAL
Habilitacdo em
PUBLICIDADE E PROPAGANDA

Reconhecido pela Portaria MEC n.° 1.692
de 08-06-2004 - D.O.U. de 11-06-2004
ACULDADES INTEGRADAS RIO BRANCO

APOSTILA
O diplomado concluiu a Habilitagédo em

PUBLICIDADE E PROPAGANDA

Séao Paulo, 12 de abril de 2011.
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marca, imagem e reputacdo

DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Axt. 299 do CPC) especialmente

para atender aos requisitos da LICITACAO N 002/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000294/2024-14) que o profissional RODRIGO AUGUSTO DOS SANTOS possui

comprovada experi€ncia em sua respectiva drea de atuagfo, estando apto a desempenhar as

SIGIOIVICIVIVICEO I AU IU IO AU AUE DR

/

ol

GROAW,

f

PO N

2,

fungbes a ele atribuida no 4mbito da prestagfio de servigos conforme quadro abaixo:

NOME RODRIGO AUGUSTO DOS SANTOS
FORMACAOQO JORNALISMO
TEMPO DE
EXPERIENCIA NA
AREA
. ENTRAD , TEMPO

CARGO COMPROVACAQ A SAIDA EM DIAS
Diretor Contrato 02/10/2013 | 30/05/2025 4259
TEMPO TOTAL EM ‘
DIAS: 4259
TOTAL (ANOS, MESES E DIAS): 11 anos, 7 meses e 28 dias

SOCIO-ADMINISTRADOR




RODRIGO AUGUSTO
FOTOGRAFO

svistas Impressas ditora Now!Digital.

ClO
Inatel
PCWorld.

Freelancer.

Site UOL

Clientes - Corporativos.

e CCM Eventos — A Maior Agéncia de Congressos Médicos da
América Latina.

e Fio Cruz.
e Hospital Alemao Oswaldo Cruz. | 08 — Anos.
e Rede DOR - Congressos Médicos.

e Sociedades Médicas: Glaucoma | Pneumologia | Arritmia
Cardiaca.

Idiomas: pPortugués | Inglés.

Rodrigo Augusto - Jornalista
Repérter Fotografico
MTB: 67809
WhatsApp 55 11 | 98236-1260

www.flickr.com/photos/rodrigoaugustofotografo/

2878-3770/9 8236-1260 \ Qb
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/\Bindicato dos Jornalistas

L -
Profissionais no

—-, Estado de Sio Paulo

ot

s

Sede Sio Paulo
...~ Rua Rego Freitas, 530 -
— sabreleja

/EP 01220-010 - S8o Paulo -
Tel.: {11) 3217-6299
Fax: (11) 3256-7191

N Regional Batru

Rua Piimeiro de Agasto, 4-47
7 sula 604 E
-...CEP 17010-011 - Bauru - §P
. Telefax: (14) 3222-4194

p—s

- Regionat Campinas
_ JRua Dr. Quiring, 1.318 - 8¢
- andar
~~GEP 13015-082 - Campinas -
. 8P

Telefax: (19) 3231-1838

-, Regional Ribeirdo Preto

. :\j{ua Dr. Américo Brasiliense,

) 405

P Sala 404

./ CEP 14015-050 - Ribsirde
Preto - 5P

s ) Telefax: {16) 3610-3740

) Regional Santos

. Rua Martin Afonso, 101-6°
e andar

)152"‘ 11010-081 - Santos - SP
o Tol. {13} 3213-2546
_‘) Fax: (13) 32194359

5(3 Regional Piracicaba

Praga José Bonifacio, 788

o sala 22

{\}EP 43400-340 - Piracicaba -
i

\) Telefax: (19) 3434-8251

/ "} Regionat Vale do Paraiba,
7 Litoral Norte e Mantiqueira
) Rua Cselheiro Rodrigues
{ Alvares,
) 203 -casa 2
-~ CEP 12208-540-8. José de
*J Campos - SP

Tek (12) 3841-2686

s

P

__ Regional §8o José do Rio
Preto
. Rua Saidanha Marinho, 4.237
., CEP 15014-300- 8. José do
i Rio Prefo - 8P
Tel: (17} 3211-3621

Regional Sorocaba

Diretor: Jasé Antonio Rosa
Tel{15) 9724-2148

‘\/) Regional Oeste Paulista

-, Rua Pedro de Qliveira Costa,

_) 54

CEP 1$010-100 - Presidente
\) Prudente - SP
E Tel {18) 3801-1633

O
O

ATESTADO DE CAPACITACAO PROFISSIONAL
PARA A FUNCAO DE REPORTER FOTOGRAFICO
SISP/CORFEP |

-

A
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO TRABALHO E EMPREGO (SRTE/SP)

A/C SETOR DE REGISTRC

Apds andlise de documentagdo do solicitante, feita pela Comissdo de registro e

Fiscalizacdo do Exercicio Profissional (CORFEP), este sindicato

declara que

RODRIGO AUGUSTO DOS SANTOS

portador da cédula de identidade n® 32.145.126-0/SP, CPF n° 274.037.838-67,
residente e domiciliado a R. IBIRA, 164 ~ JARDIM D. JOSE
CEP: 06824-050 EMBU DAS ARTES/SP, preenche todos os requisitos ‘para a

obtengao de registro de JORNALISTA PROFISSIONAL, na fungdo de
REPORTER FOTOGRAFICO de acordo com a redago do decrefo

no 83.284, de 13 de margo de 1.979.

SHo Paulo, 15 de setembro de 2011

-~

/_f"; .
7L A

JOSEAUGUSTO IVEIRA CAMARGO
~~  PRESIDENTE

A CORFEP (Comissdo de Registro & FiscalizacSo do Exercicio Profissional)
informa que 2 solicitacio de registro deve ser protocolada junto a SRTE

mais proxima.

A SRTE/SP fica na rua Martins Fontes, 109 - 2° andar - sala 203.

Atendimento: de segunda a sexta-feira, das 9h as 15h. W _

somente o requerente podera retirar o seu registro. / <
N
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marca, imagem e reputagdo

DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAO N 002/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000294/2024-14) que o profissional THAINA CEDRO possui comprovada experiéncia

em sua respectiva area de atuacfo, estando apto a desempenhar as fungGes a ele atribuida no

ambito da prestagfio de servigos conforme quadro abaixo:

NOME THAINA CEDRO
FORMACAO TECNOLOGIA EM MARKETING
TEMPO DE
EXPERIENCIA NA
AREA
- , TEMPO

CARGO COMPROVACAO | ENTRADA | SAfDA | "0
Social Media Senior Contrato 02/10/2024 | 30/05/2025 241
Anal. Marketing jr. CPTS ©01/03/2023 | 01/10/2024 372
Assist. Marketing Pleno | CPTS 01/09/2022 | 01/02/2023 154
TEMPO TOTAL EM ' w67
DIAS:
TOTAL (ANOS, MESES E DIAS): i \ 2anos, 1 més e6 dias

Séao Paulo, 28 .de T (L “

3 - )
CARLOS ALBERTO DA SILV. M\J}\I]CA AO CORPORATIVA
TRIO MARCA REPUTACAOEMAGEM N f\
CARLOS ALBERTO DA SILVA U/\/
AN

SOCIO-ADMINISTRADOR

0%
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THAINA DE SOUSA PEREIRA CEDRO

¢ 28 anos, Osasco — SP
R (11) 96288-9247 (WhatsApp)
¢ LinkedIN: LinkedIN Thaina Cedro

RESUMO PROFISSIONAL

Profissional de Marketing com expertise em Midias Sociais, Criagdo de Conteldo e
Estratégias de Crescimento Digital. Experiéncia na gestdo de campanhas, planejamento de
conteldo e analise de desempenho, garantindo impacto e engajamento nas redes sociais.
Atuacéo direta na implementacdo de campanhas publicitarias e marketing de influéncia,
colaborando com times muitidisciplinares para fortalecer a presenga digital da marca. Busco
contribuir com minha experiéncia e criatividade para impulsionar a visibilidade e conversdes
da empresa.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Social Media Sénior — Planejamento de Contetido

? Stanley’s Holding — Alphaville, SP
Out/2024 — Atual

e Planejamento estratégico de contelido para as vertentes Stanley's Care, Hair,
Body, Face, Dental, Drip, Veins, Fullbrows e For You, alinhando agées aos objetivos
da marca.

e Gestdo do calendario editorial, com foco em engajamento, conversbes nas redes
sociais.

e Criagao e roteirizagdo de videos curtos (Reels, Shorts, TikTok), adaptando
formatos virais para maximizar alcance e engajamento.

o Execugdo de campanhas sazonais (Black Friday, langamentos e promog¢des
estratégicas), com foco em escassez e gatilhos mentais.

e Gestao de redes sociais, acompanhando métricas e otimizando a performance.

o Desenvolvimento de briefings diarios, roteiros de videos institucionais,
cinematograficos e conteldos interativos (enquetes, provas sociais, quizzes).

s Pesquisa de mercado e adaptacéo de tendé&ncias para manter a marca relevante e
competitiva.

e Agendamento de contenudos, seguindo datas e horarios estratégicos pelo Mlabs.

e Ponto focal da equipe, prestando suporte a gerente da area e monitorando o

desempenho do time.

Projetos em destatue:

AV
¥
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Canal Ex-Calvos: Desenvolvimento de contelido criativo e estratégico, aumentando
ainteragao e visibilidade dos seguidores.

Parceria com Hopi Hari: Criagao de estratégias de midia online e offline, com foco
em escassez e engajamento.

Analista de Marketing Junior

? Corpore Corretora de Seguros — Alphaville, SP
Mar/2023 — Out/2024

Estratégia e gestdo de midias sociais.

Criac8o de conteudo visual e textual para redes sociais.

Arquitetura e otimizacao do site institucional da marca.

Planejamento estratégico de campanhas internas.

Comunicacgao digital para Instagram, Linkedln e Facebook.
implementacao de SEO para melhorar a visibilidade online.
Monitoramento de KPIs e métricas de desempenho.

Desenvolvimento de acBes para fortalecimento da identidade da marca.

Assistente de Marketing Pleno

? BR Motorsport — Alphaville, SP
Set/2022 — Fev/2023

* & & 0 & & 0 0 0

Monitoramento e gestdo de midias sociais para LS2, NORISK, RACETECH e AGV.
Experiéncia no sistema META para gestio de andncios e engajamento.
Estruturagado do site institucional.

Organizagao e participag@o em eventos corporativos e visitas a PDVs.

Producéo de conteddo estratégico para redes sociais.

Uso da plataforma VTEX para otimiza¢ao de vendas online.

Suporte a influenciadores digitais.

Implementagéo de estratégias de engajamento e campanhas promocionais.
Mensuragédo de resultados e KPlIs.

FORMAGAO ACADEMICA

@ Pés-Graduagdo em Marketing e Vendas
? Faculdade Metropolitana — Cursando (conclusdo em 2026)

# Tecnologia em Marketing
® Universidade Anhembi Morumbi — Concluido em 12/2020
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CURSOS COMPLEMENTARES

Adobe Premiere Pro - EBAC (cursando)

Marketing em Moda — EnModa {(08/2022)

Branding — Conquer Plus (07/2022)

Negociagao e Influéncia — Conquer Plus (11/2021)
Estratégia de Negdcio — Fundagao Bradesco (05/2020)
Gestédo de Marketing — Udemy (04/2020)

COMPETENCIAS

Planejamento Estratégico de Marketing
Gestao de Midias Sociais

SEO e Growth Marketing

Gestao e Analise de Performance
Midia de Performance e Ads
Ferramentas e Softwares

em identidade visual e materiais graficos.

Criacio Visual para Social Media — Canva avangado e lllustrator basico para suporte



oLV LLULULUU

Ny N
o s NS

e
¢

e,

o,

CO000UUOC

Universidade REGISTRO: 4205

Anhermbit Morumbi

TAURIATE “wir5nsls

CERTIFICADO

Certificamos, para os devidos fins, que no livro n° 01 dos
termos de Colagdo de Grau da Universidade Anhembi Morumbi,
consta que THAINA DE SOUSA PEREIRA CEDRO, portador(a)
do RG n°. 374554833, nascido(a) em 6 de agosto de 1996, concluiu o
CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA em MARKETING, no
ano letivo de 2020/2, obtendo o titulo de TECNOLOGO(A) na
colagdo de grau de 26 de abril de 2021.

Certificamos ainda, que o diploma encontra-se em fase de

confecgdo e registro.
Sdo Paulo, 26 de Abril de 2021.

fA@MV%QWh

Luciana C. Lima
Secretaria Geral

Universidade Anhembi Morumbi, Credenciada pelo Deereto de 12 de Novembro de 1997, Publicada no D.O.U. em 13 de Novembro de 1997, b{
RECREDENCIADA PELA PORTARIA N. 595 DE 16/05/2012 D.O.U. DE 17/05/2012

Superior de Tecnologia em Marketing reconhecido pela Poraria Ministerial n° 209 de 25/06/2020, D.Q.U, n° 128, Seciio 1, pig. 105, de 07/07/2020 Paulista ‘\
Superior de Tecnologia emn Masketing reconthecido pela Portaria Ministerial n° 271, de 03/04/2017, D.O.U. 1° 65, Scglo 1, pig. 123, de 04/04/2017. Vila Olimpia.
Superior de Teenolagia em Marketing reconhecido pela Portaria Ministerial n® 214 de 25/06/2020, D.Q.LL 2° 128, SegBo |, pig. 145, de 07/07/2020. Online.
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DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAC N 002/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000294/2024-14) que o profissional TULIO HENRIQUE MANDOLESI SA possui
comprovada experiéncia em sua respectiva drea de atuagfio, estando apto a desempenhar as

fungdes a ele atribuida no &mbito da prestacio de servigos conforme quadro abaixo:

NOME TULIO HENRIQUE MANDOLESI SA
FORMACAO PUBLICIDADE E PROPAGANDA
TEMPO DE
EXPERIENCIA NA
AREA
- . TEMPO
CARGO COMPROVACAO | ENTRADA SAIDA EM DIAS
Coord. de criagdo Contrato 01/02/2022 | 10/03/2023 404
Coord. de marketing Contrato ©15/02/2021 | 15/01/2022 334
Diretor Contrato ' 13/06/2018 | 30/01/2021 962
Diretor Contrato " 07/02/2015 30/08/2016 569
Analista marketing Contfrato 14/08/1994 | 30/08/2004 3679
TEMPO TOTAL EM | -
DIAS: l . : 5948
TOTAL (ANOS, MESES E DIAS): 16 anos, 3 meses ¢ 18 dias
Séo Paul o de 2025

s ‘ . & v

CARLOS ALBERTO DA ”é/évw UNICACAO CORPORATIVA m
TRIO MARC UTACAD E IMAGEM 73( /

CARLOS'RLBERTO DA SILVA \ 46
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Tulio Henrique Mandolesi Sa

Itajuba - MG

09.12.1964

48 99935 9380 tulio@floripa.com.br

lattes.cnpq.br/6842335627960889 « www.linkedin.com/in/tllio-sa-98a47125/

Publicitario atuante com 35 anos de experiéncia em comunicagdo, também possuo mestrado em
Gestdo do Design Grafico de Marca pela Universidade Federal de SC e Especializagdo em Propaganda
e Marketing. Fui por 10 anos dono de agencia de Publicidade em SC exercendo as fun¢Ges de Diretor
de Criag3o e Planejamento. Atuei por 06 anos como coordenador de Comunicacdo e Marketing da
Faculdade Senac Floriandpolis e ha 16 atuo como professor em cursos técnicos, graduagéo e pds-
graduacdo nas areas de Comunicacdo e Marketing nas Faculdades: Estacio de Sa, Anhanguera e Unisul.

No Senac, desenvolvi e faco a coordenacdo técnica dos cursos de: Pés Graduagdo em Marketing
Digital e Técnico de Publicidade. Também sou conteudista para cursos na modalidade EaD no Senac
Nacional de: Posicionamento Estratégico, Plano de Marketing, Composto de Marketing, Merchandising
no ponto de venda, Plano de comunicarao digital e Marketing nas Redes Sociais.

Fora do mundo académico, sou consultor em Gestao de Marketing e Branding para empresas.

2022 a 2023 - Coordenagao de Criagdo e produgdo na Tour House Events - Live Marketing

2021 a 2022 - Coordenagdo de marketing para langamento marca Inspires (cosmética)

2018 a 2021 - Socio Fundador da Soul Ideias - Consultoria em Solugdes de Gestdo e Marketing

2015 a 2016 - Socio Fundador da Five Minds - Gestdo Educacional

2012 a 2023 - Professor na Faculdade de Tecnologia Senac e Coordenador dos cursos de Pés Graduagéo
em: Marketing Digital e do curso Técnico de Publicidade.

2011 a 2013 - Professor na Faculdade Anhanguera - SC. Titular das cadeiras de Produgdo Gréfica e
Comunicagdo Digital.

2007 a 2017 - Professor na Faculdade Estacio de Sa - SC. Titular das cadeiras de Comunicagao
Empresarial; Criagcdo; Producdo Grafica; Novas Tecnologias Digitais, Empreendedorismo,
Branding e responsavel pela Orientagdo de Campanhas e TCCs.

2005 a 2011 - Analista de Comunicagdo e Marketing - Faculdade Senac Florianépolis

1994 a 2004 - Sécio Fundador da Agéncia Macaia de Comunicagdo Ltda. (Publicidade)

Formacgao
« Mestrado - Gestdo do Design Grafico de Marca - UFSC « 2014
« iIMBA - Gestdo de Negdcios, Mercados e Projetos Interativos « 2012 (I-Group SP)
+ Especializacdo em Propaganda e Marketing » 2007 (Faculdade Estacio de Sa - Floriandpolis - SC)
« Curso Superior de Tecndlogo em Gestdo de Empresas de Servigos « 2003 2005 (Faculdades de Tecnologia
Senac - Floriandpolis - SC)
« Curso Superior de Comunicagdo Social - Publicidade e Propaganda 1983 1986 (Faculdade Metodista -
Sao Bernardo do Campo - SP)

Outras Areas de Atuacdo Profissional

Planejamentos Estratégico de Marketing; Estratégias de Comunicagdo Digital; Estratégias de
Comunicagdo Empresarial; Direcdo de Arte; Producdo Grafica; Pré e Pés Produgdo de Materiais Graficos rx

e Eletr6nicos; Relacionamento com Agéncias de comunicagdo: Veiculos e Fornecedores; Comunicigdo
Interna Empresarial; Branding; Atendimento de Contas.
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DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAQ N 002/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N

JuuoLoU

j 005.00000294/2024-14) que o profissional VALERIA CINTRA possui comprovada
t} experiéncia em sua respectiva arca de atuagiio, estando apto a desempenhar as fungdes a ele
3 atribuida no &mbito da prestagfo de servigos conforme quadro abaixo:

P

L

O

» ;

® NOME VALERIA CINTRA

> FORMACAO JORNALISMO

g TEMPO DE

~ EXPERIENCIA NA

) AREA

(3 - . TEMPO
A CARGO COMPROVACAQO | ENTRADA SAIDA EM DIAS
9 Auxiliar de redagfo CPTS 01/08/1990 1 07/12/1992 850
D) Jornalista CPTS " 01/07/1993 | 27/05/1994 330
> Redator CPTS " 01/07/1994 | 05/07/ 1996 735
P! Reporter CPTS 11/04/1997 | 05/09/1997 148
) Produtor CPTS ©11/09/1997 | 30/12/1997 | 110

_Vj gAMsl-)O TOTAL EM 2173
% :

P TOTAL (ANOS, MESES E DIAS): 5 anof, 11 meses e 13 anos

9 Sao Paulo, 28te

STy

E\‘J}

S CARLOS ALBERTO DA Sli CACAQ CORPORATIVA EJ ‘
} TRIO MARCA v
f‘,) CARLOS ALBERTO DA SILVA &/

- SOCIO-AD ¢ 0
O

»
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Valéria Aparecida Cintra

Assessora de Imprensa Corporativa/Governamental
Alto do Ipiranga — Sao Paulo /SP
MTB - 22.561-95-24-SP Contatos: (011) 5062-8952/ (011) 99656-5731

Email: vcintra4d5@gmail.com
Apresentacao:

Jornalista formada pela UMESP (Universidade Metodista de Sao Paulo), com
pés-graduagdo em Comunica¢do Jornalistica pela Fundagdo Casper Libero.
Atuando ha 30 anos na area, sendo 24 deles em Assessoria de Imprensa na
Administragdo Publica (Governo do Estado e Prefeitura de S&o Paulo).
Experiéncia também como produtora e reporter na TV Record; produtora na TV
Gazeta, radios CBN e Globo e repérter nos jornais Diario de S&do Paulo e na
Gazeta do Ipiranga.

Experiéncia Profissional:

Secretaria de Desenvolvimento Social do Governo do Estado de Sao
Paulo- outubro de 2022 até o presente momento. Mestre de cerimbnia nos
eventos da pasta que sdo realizados no auditério. Produgdo de releases,
atendimento a imprensa, viagens ao interior do estado para entrega de obras
como as unidades do restaurante popular Bom Prato e equipamentos para os
idosos. Gestao de crise, atendimento a imprensa.

Campanha do candidato ao Senado Edson Aparecido- de agosto a
outubro de 2022. Como assessora de imprensa, participei da elaboracao do
plano de governo do candidato. Acompanhei o mesmo em diversas
carreatas/caminhadas no corpo a corpo com o eleitor, nos mais diversos

\
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pontos da capital paulista. Fiz releases, agendamento de entrevistas nas
emissoras de radios na capital e interior.r Como também monitorava e fazia
resumo do dia a dia dos adversarios no noticiario publicado na midia.
Atendimento a imprensa.

TV Bandeirantes- Produtora do programa Boa Tarde Sao Paulo,
apresentado pela jornalista Adriana Araljo —margo de 2022 Elaboragéo de
links e VTs (matérias) para os reporteres enfrarem ao vivo, focandoc nos
problemas e nas boas iniciativas e projetos desenvolvidos tanto na capital,
como nos 39 municipios que compdem a Regido Metropolitana de Séo Paulo.

TV SBT- Produtora do telejornal SBT Brasil- janeiro de 2022.- Criagcao de
pautas e produgdo de matérias nas ruas, sempre com teor nacional, para
serem veiculada no telejornal. Contato com as pragas de diversos estados.

TV Bandeirantes- Produtora dos telejornais Primeire Jornal/Bora SP e
Bora Brasil — novembro a dezembro de 2021- Apresentado pelos jornalistas
Jodo Paulo Vergueiro e Joel Datena, respectivamente. Elaboracdo de links €
VTs para os repoérieres enfrarem ac vivo, como também de matérias
produzidas para os frés programas. Trabalhando com o hard news diario. 2
Focando tanto temas locais, assuntos voltados ao cotidiano da capital, como na
Grande S3o0 Paulo e em outros estados. Tive a oportunidade de aprender
muitas fungdes novas, como também acrescentel um novo olhar para as
pautas por meio da minha vivéncia profissional.

Prefeitura de Sdao Paulo- Coordenadora de Contetido na SECOM- marcgo
a junho de 2021~

Responsavel pela produgdo e publicagdo de contetdo para o Portal da
Prefeitura de Séao Paulo que abrange a criagdo de texios, edigdo de imagens,
divulgagao das agendas nas gestdes Bruno Covas e do atual prefeito Ricardo
Nunes.

Campanha de Bruno Covas para a Prefeitura de Sdo Paulo - Setembro a
Novembro de 2020

Atendimento as diversas demandas da imprensa, elaboragdao de respostas,
acompanhamento das entrevistas do entdo candidato Bruno Covas aos
veiculos de comunicagdo, como também dos adversarios, produgao de
matérias, degravagdo de entrevistas, envio das principais noticias do clipping
para a equipe da campanha, monitcramenic de noticias da Boxnset.
Acompanhei o candidato Bruno Covas nas visitas aos bairros da capital,
organizei coletivas, atendimento aos jornalistas.
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Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social (SEDS) - Fev/2019 a
Mar¢o/2020:

Atuacdo em diversas fungbes, acompanhando a Secretaria da pasta em
eventos na capital e no interior de S&oc Paulo. Responsavel pelo
relacionamento com a imprensa e gerenciamento de crise. Organizagéo de
coletivas, elaboragdo de releases, follow-up, publicacBes de videos nas redes
sociais da pasta. Acompanhamento dos assessorados em gravagfes para
canais de TV. Atuei como repérter e apresentadora em videos de agdes da
Secretaria nas redes sociais e como Mestre de Cerimdnia

» Campanha para presidente da Replblica - Geraldo Alckmin ~
Assessora de Imprensa - Abril até Outubro/2018. Responsavel por
agendar e monitorar entrevistas nas radios em todo Brasil.

> Palacio dos Bandeirantes- Assessora de Imprensa - De 2010 até
Abri/2018 — nas gestbes dos governadores José Serra, Alberto
Goldman e Geraldo Alckmin: Analise politica e monitoramento dos
assuntos relacionados ao Governo do Estado noticiados pelas radios em
fodo o estado de S&o Paulo. Agendamento de entrevistas.

» Faculdade Anhanguera - Professora Universitaria — De 2011 a 2016 -
Professora universitaria nos cursos de Jornalismo, Publicidade e
Propaganda e Relagdes Plblicas.

» Prefeitura de Sao Paulo - Assessora de Imprensa na gestio do prefeito
Gilberto Kassab. De 2006 a 2010.

> Secretaria Estadual dos Transportes - Assessora de Imprensa- De
2005 a 2006

» Palacio dos Bandeirantes — Assessora de Imprensa na gestdo do
governador Mario Covas. Acompanhamento de enirega de obras nos
645 municipios do estado. De 1997 a 2005.

» TV Record (SP) - Produtora do programa “Repdrter Record”. Produtora
& reparter do programa “ABC em Ag¢ao”. De 1997 a 1998.

» TV Gazeta (SP) -Produtora do programa “Pra Vocé&’- 1996.

» Radios CBN e (SP) - Produfora dos ancoras Herddoto Barbero,
Roberto Nonato, Migue! Dias, Maria Lidia e Hélio Ribeiro — 1994 até
1996.

> Jornal Gazeta do Ipiranga — Repoérter - De 1992 até 1993.

> Jornal Diario Popular — Repérter — De 1990 até 1992,

%
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Formacao Académica:

>

>

Pos-Graduagéo - Lato Sensu — “Comunicagéo Jornalistica” - Casper
Libero

Graduagdo em Jornalismo UMESP e PUC — Campinas

Cursos Extracurriculares:

YV VYY

Marketing na Administragéo Publica

Assessoria de Imprensa para Orgéos Publicos

Plano Estratégico de Comunicagéo (PEC)

Assessoria de Imprensa no Sindicato dos Jornalistas de SP
Oratéria e Comunicagéo Verbal e de Inteligéncia Emocional
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FACULDADE DE COMUNICACAO SOCIAL

Curso de Comunicagdo Social

Reconhecido pelo Dec. n@ 77.142/1976
Diario Oficial da Unido, 13/02/76

APOSTILA
FACULDADE DE COMUNICACAOQ SOCIAL

0O diplomado concluiu, nesta Faculdade,

Habilitacdo em:

JORNALISMO

Sdo Bernardo do Campo,‘,‘[’&.f H

Diretor da Faculdade
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HUTO METODISTA DE ENSINO SUPERIOR
CERTIFICADO
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—Yether Ernesto Cardoso
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FUNDACAO CASPER LIBERO

Faculdade de Comunicac¢ao Social Casper I:ibero

CERTIFICADO DE POS-GRADUACAO

NIiVEL DE LATO SENSU

Nos termos da Legislagdo Federal em Vigor, de acordo com as normas do Consellpo Nacional de
Educacdo, Resolucdo 12/83 e em consondncia com OISPOSILTTOS veqimentals e 0emais ustrigoes Academicas 04
Faculdade de Commnicacdo Social Cisper Libero, entidade de ntilidade priblica federal, estaonal e municipal,
fundada em 1947, confere-se a

VALERIA APARECIDA CINTRA OLIVEIR &

o presente Certificado de POS-GRADUAGAO, em nivel de. LATO SENSU, na drea de concentragdo em
Commnicagdo Jornalistica, conclnido em 2001, de acordo com 0 HISTORICO ESCOLAR editado no verso.

Rua Aivares Penteado, 97 - Centro

Fone; (11) 3242-1400
AUTENTICACAQ  Aulentico @ presente
cOpva reprografica, extraits nestas nolas, @
Qual conkere com o oriyinal, do que dou 1é

S 1N oy 2z

Valor recdiidn
[ atenh U
RS 4,65

s;? e b e, maio de 2002

Prof. Erasmo de Frei

=
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o 1019410025155



Historico Escolar do Certificado de Pos-Graduacao, Nivel de Lato Sensu
Faculdade de Comunicacio Social Casper Libero

Especialista: VALERIA APARECIDA CINTRA OLIVEIRA
Identificagdo: R.G.17.558.169-1 — Expedida por: Secretaria de Seguranga Publica — S.P.

DISCIPLINAS

NOTAS

CARGA
HORARIA

FREQUENCIA

DOCENTE E TITULARIDADE ACADEMICA

Comunicag@o em Campanhas Eleitorais

8,5

60

100%

Heloiza Helena Gomes de Matos — Livre-Docéncia junto
ao Departamentio de R.P. Propaganda e Turismo da ECA-
USP-1996; Doutora em Ciéncias da Comunica¢do — ECA-
USP - 1989.

Comunicagdo de Massa e Globahzaqao na
Cultura Contemporéanea

DS

60

100%

Claudio Novaes Pinto Coelho — Doutor em Ciéncias: area
de Sociologia — USP — 1992; Mestre em Ciéncias Sociais:
area de Antropologia — Universidade Estadual de
Campinas — 1986.

Marketing e Comunicagio Persuasiva

9,0

60

100%

Mitsuru Higuchi Yanaze — Doutor em Ciéncias da
Comunicagiio — Especializagdo em Marketing e Relagdes
Publicas — USP — 1993; Mestre Master Of Business
Administration — MBA — Concentragdo em Marketing —
Michigan — USA — 1982.

Didatica do Ensino Superior

8,0

60

100%

Liana Gottlieb — Doutora em Comunicagéo Social — USP —
1998; Mestre em Comunicacdo Social — Instituto
Metodista de Ensino Superior — 1993.

O Telejornal e sua Linguagem

9,5

60

100% -

Soraya Maria Ferreira Vieira — Doutora em Comunicagio e
Semiética — PUC — Sdo Paulo — 1997, Mestre em
Comunicagdo e Semidtica — PUC — Sdo Paulo — 1992.

Teorizagdo, Pritica e Critica da Arte. O
Modernismo nas Artes Visuais. Do
Figurativo ao Abstrato

9,0

60

100% .

Marlene Fortuna — Doutora em Comunicag@o e Semidtica
— PUC-SP — 1999; Mestre em Comunicagdo e Semibtica —
PUC-SP - 1995.

Confere:

Dolores Mar Rodrigues
Secretéria

Registra? 4 isﬂﬁﬁﬁ

Ao Auentico & BHEeEl

W0 G 3,

“Emrok0m 208 / 2001.

slas NoVds, &
que dov e

AU1019A10026157”

do Registro de Pés-Graduagio
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DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender a0s requisitos da LICITACAO N 002/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000294/2024-14) que o profissional VICTOR VINICIUS DE SOUZA SILVA possui

comprovada experiéncia em sua respectiva drea de atuagfo, estando apto a desempenhar as

fungdes a ele atribuida no 4mbito da prestaggo de servigos conforme quadro abaixo:

NOME VICTOR VINICIUS DE SOUZA SILVA
FORMACAO SUPERIOR
TEMPO PE
}Z'ZXPERIENCIA NA
AREA

CARGO COMPROVACAO | ENTRADA | SAIDA gﬁ%;)fs
Brand Designer Contrato 01/08/2024 | 30/05/2025 303
Designer Contrato 01/05/2024 | 01/06/2024 30
Estagiario CPTS 01/06/2021 | 30/06/2023 760
Designer junior Contrato 02/01/2021 | 30/05/2021 149
Designer assistente Contrato 01/01/2020 | 30/04/2020 121
TEMPO TOTAL EM .
DIAS:
TOTAL (ANOS, MESES E DIAS): 3 anos, 8 meses ¢ 25 dias

Sao -‘g‘:-

TRIO MARCA R

CARLOS ALBERTO DfA SIL&\%\Q\\\A\!

UTACAQD E IMAGEM

VAN

ICACAO CORPORATIVA Q/{“?

/,
YAl
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Victor Vinicius de Souza Silva, Designer

11948137987, victorvinidesign@gmail.com

Portfolio: behance.net/victorsouzas

Resumo

Designer Digital com 5 anos de experiéncia. Tenho me especializado na criagio de identidades visuais e Design de interface, além de ter trabalhado
com grifica e trabalhos impressos, fazendo artes para eventos presenciais, digitais, comunicagio interna, externa e social media. Como freelancer,
tenho me especializado em Brand Design.

Ago 2024 - Atnal

Experiéncia Profissional
Brand Designer (Raizhe)

-Na Raizhe, atuo como Brand Designer, criando e fortalecendo identidades visuais de marcas. Sou responsavel pela
andlise e diagnéstico de empresas como a Pronutrition, identificando oportunidades de melhoria na comunicagio visual.
Desenvolvo KVs (Key Visuals) para campanhas e crio artes para midias pagas e orginicas, sempre garantindo que as
pegas estejam alinhadas com a identidade da marca e otimizadas para resultados eficazes.

jul 2023 - maio 2024 Designer (Freelancer), ANCITI

jul 2021 - jul 2023

jan 2021 - mai 2021

jan 2020 - abr 2020

-Fui o Designer responsavel pelas artes das redes sociais, do desenvolvimento da identidade visual dos eventos, assim
como os desdobramentos graficos exigidos pela marca, como banners, flyers, adesivos e outros. Complementam também
meu papel, edi¢des de videos e de fotos.

Estdgio em Design, Prodam (Estagio)

-Responsavel pelas artes da comunicagio interna, criagio de KV, branding e desenvolvimento de identidades visuais,
Desenvolvimento de Design System, Criagio de Wayfinding e artes para o visual da sede da empresa. Como designer,
desenvolvi a nova identidade da Prodam, sendo a usada atualmente.

Designer Junior, Tecnoportas

-E-mail Marketing

-Criag#io de catalogos, Flyers, Uniforme e adesivagio
-Identidade visual

-Redes sociais

Designer Assistente, Brilliance Flower e decor
-Criagfio de artes para E-mail Marketing

-Criagéo de catdlogos

-Fotografia de produtos e eventos

-Redes sociais

-Edi¢io de imagens ¢ de video

Jan 2017 - Dez 2018

jan 2021 - dez 2024

jul 2018 - out 2019

mar 2024 - Jun 2024

Educacio

Superior, UNG (Tecnélogo em Fotografia)
Graduac#io para a formagfio de Fotdgrafo, abrangendo todas as dreas da fotografia, como Still, Cinematografia e
Fotojornalismo.

Superior, Anhembi Morumbi (Bacharel em Design Digital)
Graduagio para a formagio de Designer Digital, abrangendo as diversas 4reas de criagfio visual, como UL/UX, Brand Design,

Design Systems, Design Thinking, Design de Produtos e etc.

Profissionalizante, SENAC {Curso de Programagfo visual e editoragio.)
Curso voltado para editoragfio. Desde a ideia até a concepgfio, abrangendo todo o processo de fechamento de arquivo ¢ da grifica.

Desenvolvi uma revista para a conclusio do curso.

Curso de extensiio, SENAC (Fundamentos de Experiéncia do Usuario - Ux Design e User Interface)
No Curso EAD de Extensio Universitiria - Fundamentos de Experiéncia do Usudrie: UX Design ¢ User Interface
como intuito aperfeigoar as técnicas para analisar as experiéncias do usuério e as contribuigBes necessirias para provocar agdes

transformadoras no desenvolvimento de produtos e servigos que impactam a economia. Ensinando desde a jomada do usuéﬁ'y\j/)

até a prototipagio. & / .
Habilidades : -

/

Suite Adobe Branding Edigdo de videos Fotografia Design System Design UL/UX Design Thinking ipografia

\0®
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EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO DO MUNICIPIO DE SAD PAULO
Nucleo de Gestdo de Pessoas
Rua libero Badarg, 425, - Bairro Centro -~ S3o Paulo/SP - CEP 01009-905
Telefone:
PROCESSO 7010.2023/0007128-3

Encaminhamento PRODAM/DAF/GFG/NGP N2 086658946

S#&o Panlo, 18 de julho de 2023.
TERMO DE REALIZACAO DE ESTAGIO

(Lei n2 11. 788 de 25 de setembro de 2008)

Atestamos neste termo as atividades de Victor Vinicius de Souza Silva, no periodo de
19/07/2021 a 18/07/2023, estagiario na Empresa de Tecnologia da Informacio e
Comunica¢do do Municipio de S3o Paulo — PRODAM — SP S/A, estudante do curso de Design
Digital, pela Universidade Anhembi Morumbi. Seu estégio foi supervisionado por MARCELO
PIETRAGALLA, e foi avaliado no periodo com desempenho muito bom.

Observa-se que o periodo de recesso proporcional foi atendido.

Principais atividades realizadas:
- Desenvolveu pecas de e-mail-marketing, convites digitais, pecas para redes sociais;

- Criou identidades visuais para varios programas e servicos da empresa; seguindo os padrdes

da identidade visual giobal;

- Tratou fotos para publicagbes no site;

- Criou layouts de documentos, apresentacdes e para pecas de audiovisual;

- Diagramou documentos, apresentagées e outras pecas de acordo com padrdes
pré[1]estabelecidos;

- Tratou imagens;

- Criou layout para web sites;

- Desenvolveu layout de pagina.

%
MARCELO PIETRAGALLA \& /
Supervisor do estagio
Y o8

et venedts Do sl Bavadiv oS che o hewrs FORNNLRERO A SontE FORRSY TEVORHANYT Ul I o 4
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Marcelo Pietragalla
Coordenador{a)
JEm 21/07/2023, as 17:45.

A autenticidade deste documento porle ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informandoe o
codigo verificador 086658946 e o codigo CRC 2A8BBAES.




INSTRUMENTO PARTICULAR DE DISTRATO E QUITACAO

PRIMEIRA DISTRATANTE: RAIZHE LTDA, CNPJ n2 37.971.241/0001-98, com sede na Alameda Augusto

Stellfeld, n® 1641, Bairro Bigorrilho, na cidade de Curitiba/PR, neste ato representada nos termos do seu
Contrato Social;

SEGUNDA DISTRATANTE: VICTOR VINICIUS DE SOUZA SILVA, CNPJ n° 55.081.870/0001-24, estabelecida na
Rua Dois, 54, , Vila Bremen, CEP: 07124-367, CIDADE: Guarulhos, UF: SP neste ato representada por VICTOR
VINICIUS DE SOUZA SILVA, CPF 462.406.928-59 ,

Pelo presente instrumento, as partes acima qualificadas tém entre si, certo e ajustado o seguinte:

1. OBJETO: As partes firmaram entre si 0 “CONTRATO DE PRESTAC;&O DE SERVICOS DE DESIGN GRAFICO
”, datado de 09/08/2024.

2. AVISO PREVIO: O aviso prévio sera cumprido no periodo de 10/01/2024 3 25/01/2024.

3. RESCISAO: N3o havendo mais interesse das partes em manter o referido contrato, as partes de comum
acordo resolvem formalizar a rescisdo no dia 10/01/2025. O presente distrato abrange/p&e fim, igualmente,

a todo e qualquer ajuste verbal ou escrito firmado entre as partes e eventuais aditivos, relacionados ao
contrato mencionado acima.

4. QUITAGCAO: A CONTRATANTE se compromete a pagar o valor de RS 3.500,00 (trés mil e quinhentos reais),
referente aos servigos prestados, através de quitagdo de boleto bancario com vencimento até 05/02/2024,
apos o pagamento, as partes se ddo mutua e reciproca quitacdo, referente ao contrato firmado e aos valores
dele decorrentes, para nada mais cobrar, no presente ou no futuro.

5. FORO: As partes elegem o foro da Comarca de Curitiba/PR.

Curitiba/PR, 10/01/2025.

OR VINICIUS DE SOUZA SILVA

financeiro@raizhe.com.br

gabrIEI rathE.Com.br 8 4° Cartério de Notas de Guarulhos - Tabelifio: Euro Galviio Xavier de Ofiveira
I::AnTéFllo Av. Esperanca, 223 - Centro - Guarulhos - SP - Cep: 07095-005
DE GUARULHOS. | Telefones: (11) 2408-0056 / 2408-3326 - dcartorio @udl.cam br

Clicksign saddaadibadaa-adde-s8c1-f3edbazeci8q
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ANOTACOES GERAIS

(Atestado médico, alteragiio do contrato do trabalho, regis-

tros profissionais e outras anotacdes autorizadas por lei)

CONTRATO DE EXPERIENCIA

.. Admitido em 25/01/2021 com contrato de

..., trabalho a titulo de experiéncia pelo prazaile
' 45 dias devendo lcrminat\cm 10/03/2021°

TECNO comjﬁ(ﬂ\:a,;r&nusmm, |
A\

Nia Lo
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ANOTACOES GERAIS

(Atestado médico, alteragio do contrato do trabalho, regis-

tros profissionais e outras anotages autorizadas por lei)
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DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAMOS, para os devidos fins e sob as penas da Lei (Art. 299 do CPC) especialmente
para atender aos requisitos da LICITACAO N 002/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N
005.00000294/2024-14) que o profissional VIVIANE BAETA possui comprovada experiéncia
em sua respectiva 4rea de atuagfio, estando apto a desempenhar as funcdes a ele atribuida no
dmbito da prestagio de servigos conforme quadro abaixo:

NOME VIVIANE BAETA
FORMACAQO PUBLICIDADE E PROPAGANDA
TEMPO PE
I:IXPERIENCIA NA
AREA

CARGO COMPROVACAQ | ENTRADA SAIDA ;ﬁﬁf&
Gerente de marketing Contrato 04/04/2024 | 30/05/2025 421
Coord. de comunicagiio | CPTS . 01/02/2023 | 03/04/2024 427
Assess. de comunicagio | CPTS | 01/02/2022 | 30/01/2023 363
Analista marketing CPTS | 01/02/2019 | 20/01/2022 1084
;f]iflsl’o TOTAL EM 2205

TOTAL (ANOS, MESES E DIAS):

6 anos, 3 meses e 15 dias

CARLOS ALBERTO DA /6]

TRIO NIAR(%

SOCIGADMINISTRADOR

N
W



N

N

W W .

03/06/2025, 16:22

(m) 24616-6046

L

& boetacomunica@gmail.com
in bitly/vivibgeta

9 Viia Sabrina | P

Formacgéo

GESTAO EMPRESARIAL E MARKETING
Escola Superior de Propaganda e
Marketing | 2019 - 2020

PUBLICIDADE E PROPAGANDA
Universidade Nove de Julho | 2014 - 2018

Cursos Extras

Certificag@o Google ADS
GOOGLE | 2022

Marketing Digital
USP - UNIVERSIDADE DE SAQ PAULO | 2021

Idiomas

English
{NIVEL: INTERMEDIARIO)

Expertise

Marketing Digital
Planejamento
Gestao

https://web.whatsapp.com

(5) WhatsApp

VIVIANE BAETA

COMUNICACAO & MARKETING

Com flormagao em GestGo Empresarial e Marketing pela ESPM,
destaco minha facilidode em trabalhar em equipe, agilidade na
compreensdo das atribuicées e copacidade de adoptacdo a

rmudangas

e responsabilidades. Meu conhecimento técnico

aprimorade @ o compromisso com d entrega de qualidade séo
caracteristicas centrais da minha atuagdo profissional.

1 Experiéncia Profissional

2024

2025

2023

2024

2022

2023

2018

2022

Gerente de Marketing

Hubblue - Centro de gestao de empresas

* Aluo desenvolvende e execulonde o estratégia de
markeling de startups a empresas com maior lempo de
mercado. Gerencio companhas digiteis, branding, parcerios
e outemagdées para otimizar a jornada do cliente. Além
disso, sou responsavel pela andlise de métricas, gestao de
equipe e alinhamente com o comercicl para maximizar
resultados.

Coordenadora de Comunicagéo

Fundagdo Paulistana de Fducagdo. Tecnologio @ Culturg

* Comeo coordenadora de comunicagto, supervisionei e
coordenei as atividedes de comunicagao da organizagdo.
Isso envolveu o desenvolvimento e implementagdo de
estralégios de comunicacae  interna e externa,
gerenciamento dos midias sociais e criogao de conteddo
pora diversos canais de comunicucao. Liderando a equipe
de comunicagdo, garenti o alinhamente das mensagens e
a consisténcia da marca, Alem disso, estabeleci @ mantive
relacionomentos com a imprensa, coordenei eventos e
camponhas de comunicagGo, e analisei métricas de
desempenho para avdlior o eficacio das  estratégias
implementodas.

Assessora de Comunicagéo

Secretaria Municipal de Inovogio e Tecnologio

* Comec ossessora de comunicagao direta @ autoridade,
desempenhei uma variedode de fungoes essenciais. Isso
incluiv o prestog@o de assessoria de imprensa, ©
planejamento de midias e o contribuigde para o
planejamento de comunicagao visando a divulgegao de
eguipamentos pablicos. Além disso, estive envolvido em
outros ctividades relacicnadas a comunicagdo estratégice
e institucional.

Analista de Marketing
Colegio Ranieri

* Como responsdvel pelo departamento de marketing,
minhas atribuigdes incluiom o gerenciomento de redes
socials, personalizogao de ambientes, criagao de layouts e
logos, contratagao de fornecedores e interfoce com
agencia. Tambeém tinha a responsabilidade de registrar
folograficomente eventos, criar sites no Google, ¢ o
forecimento de suporte e estruturacdo para a equipe
comercial,

RECOMENDAGOES 3¢

04



Universidade Nove de Julho YNINOVE

@ Reitor da Univergidade Nove de Julho - UNINOVE, 7B COLORIDA
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F et

no ugo de suas atribuicoes e tendo em bista a colacio de grau do FRISCIiA e C T 2 AC
AUTENTICACAO: AUTENTICO A PRESENTE
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UNIVERSIDADE NOVE DE JULHO - UNINOVE

Curso de Comunicagéo Social - Publicidade e Propaganda,
Bacharelado, Reconhecido pela Portaria MEC n°® 273, de
03/04/2017, publicada no D.O.U. em 04/04/2017.

UNINOVE
UNIVERSIDADE NOVE DE JULHO
APOSTILA
Curso: COMUNICAGAO SOCIAL
Habilitagéo: PUBLICIDADE E PROPAGANDA
Colagéo de Grau: 05 de janeiro de 2017
Séo Paulo, 11 de abril de 2019
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Prof. Aparéé Lucimar Munson

Secretério de Registro de Diplomas

UNINOVE

UNIVERSIDADE NOVE DE JULHO

Diploma registrado sob n.° 269633
Processo n.° 015651/19-VM

nos termos do Artigo 48 da Lei 9394/96.
S&o Paulo, 11 de abril de 2019
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A Escola Superior de Propaganda e Marketing confere o presente certificado a

798 TABELLA DE NOTAS DA CAPITAL
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PAULO AUGUSTO MEGIOLARD DOS SANTDS
ESCREVENTE AUTDRIZADD

pela conclus&o do curso de Pés-Graduagéo Lato Sensu, Pés-Graduagido em Gestao Empresarial e Marketing,
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com carga horaria totél de 360 horas, a fim de que possa gozar de todos os direitos e prerrogativas legais.

R AN

L

Rio de janeiro, 31 de julho de 2020. :

R e

B e

-

% " Aluno ( )Kely Cintra Sousa Prof. Dr. Edson C{rescitelli
:’/“ .
o

Secretaria Académica Diretor Académico




L

N

et

— N’ -’ s

De acordo com a Resolugdo CNE/CES n° 1, de 06 de abril de 2018
Registrado sob n° 000000000000927 em 31 de julho de 2020.

Area de Conhecimento do Curso: Ciéncias Sociais Aplicadas

Credenciamento da ESPM: Decreto Federal n® 75.775 de 26/05/1975 — D.O.U. de 27/05/1975.

Recredenciamento da ESPM: Portaria n° 1383, de 23/11/2012, DOU de 26/11/2012.
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Governo do Estado de Sao Paulo
Secretaria de Comunicagao
Assessoria da Secretaria Executiva

ATESTADO

QUALIFICACAO
TECNICA

Atestamos, para os devidos fins, que a empresa C A DA SILVA., inscrita no CNPJ sob o n® 34.182.448/0001-
95, com sede na Avenida Moema, 728, conj. 26B, Moema, Sao Paulo - SP, CEP 04077-023, presta servigos
de assessoria de imprensa para o Governo do Estado de Sdo Paulo por meio da Secretaria de Comunicagéo,
conforme especificado no Contrato n° 05/2022, decorrente do Processo SEI 005.00000005/2023-04 e da
Concorréncia n° 08/2021.

O objeto do contrato consiste na prestagdo de servicos de assessoria de imprensa voltados a area de
Desenvolvimento Social, incluindo, mas n3o se limitando a: elaboragdo e desenvolvimento de plano
estratégico e operacional de comunicagdo, monitoramento didrio da exposicédo de projetos, agdes e
programas nos veiculos de comunicagdo (jornais, revistas, TV, radio e internet), apoio @ Unidade de
Comunicacgéo na producéo, gerenciamento e disseminacgéao de informagdes voltadas a comunicagao externa
e interna, e atendimento diario das solicitagées dos veiculos de comunicagao.

Os servicos estdo sendo executados desde 01 de setembro 2023, com término previsto para 30 de novembro
de 2024, pelo valor total estimado de R$ 2.088.565,50 (dois milhdes, oitenta e oito mil, quinhentos e
sessenta e cinco reais e cinquenta centavos), atendendo aos padrées de qualidade e eficacia requeridos,
dentro dos prazos e condigbes estabelecidos no contrato.

Atestamos ainda que tais servigcos estdo sendo executados satisfatoriamente, com qualidade e padréo
técnico adequados, condizentes com as exigéncias contratuais, obedecendo aos prazos e quantidades
fixadas.

CECILIA MANTOVAN
Secretaria Executiva

Seil B Documento assinado eletronicamente por Cecilia Mantovan, Secretaria Executiva, em
o 12/09/2024, as 14:57, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto
WENS WP £oiadual n° 67.641, de 10 de abril de 2023.
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INOVAGAO EM TECNOLOGIA SUSTENTAVEL

DECLARACAO

A 3D SOLAR TECNOLOGIA LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n®
27.690.799/0001-41, com sede a RUA JOSE VERSOLATO, 111 — BLOCO B SALA 3102 — CENTRO — CEP
09.750-730 — SAO PAULO / SP, por meio de seu representante legal abaixo assinado, declara para os
devidos fins que a empresa C. A. DA SILVA COMUNICAGCAO CORPORATIVA (nome fantasia TRIO MARCA
REPUTACAO E IMAGEM), pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n2 34.182.448/0001-95,
com sede a AVENIDA MOEMA, 728 — CONJ 21 — CEP 04.077-023 — MOEMA — SAO PAULO / SP, tem nos
prestado servicos de comunicac¢do digital de forma continua e satisfatéria desde 02 de janeiro de 2020.

Conforme estabelecido em nosso contrato, os servigos de comunicagao digital fornecidos pela C. A.
DA SILVA COMUNICACAO CORPORATIVA (TRIO MARCA REPUTACAO E IMAGEM) compreendem
servicos de web marketing, social media, e-mail marketing, newsletter, pegas graficas, edicdao de
videos e desenvolvimento web.

Esta declaracdo é emitida a pedido da empresa C. A. DA SILVA COMUNICAGAO CORPORATIVA (TRIO
MARCA REPUTACAO E IMAGEM), para fins de comprovagao de sua experiéncia e capacidade técnica.

Sdo Paulo, 21 de maio de 2025.

Doc assinado digital

V.b ROBERTO CARLOS DE OLIVEIRA DUARTE
Data: 23/05/2025 13:08:53-0300
verifique em https:/ fvalidar.iti.gov.br

Assinatura do Representante Legal

Nome Completo do Representante: Roberto Carlos de Oliveira Duarte
Cargo do Representante: Sécio Proprietario
3D SOLAR TECNOLOGIA LTDA

CNPJ n2 27.690.799/0001-41
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3D SOLAR TECNOLOGIA LTDA — EPP — www.3dsolar.com.br - 55 11 4063-1640



ATESTADO DE PRESTAGAO DE SERVICOS

A AVIYA IT LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n°
27.690.799/0001-41, com sede na Alameda Terracota, 185 - Sala 1213 - Bairro
Ceramica - CEP 09531-190 - Sdo Caetano do Sul/SP, antiga razao social LIKETECH3
TECNOLOGIA LTDA, mantida a mesma estrutura societaria, objeto social e quadro
de responsabilidade técnica, vem por meio deste atestar, para os devidos fins, que a
empresa C. A. DA SILVA COMUNICACAO CORPORATIVA, nome fantasia TRIO
MARCA REPUTACAO E IMAGEM, inscrita no CNPJ n° 34.182.448/0001-95, presta
servicos para esta contratante desde 02 de janeiro de 2020, com exceléncia,
comprometimento e plena conformidade com os padrées de qualidade

contratados.

Os servicos abrangem, de forma continua, atividades nas areas de comunicagao
digital e marketing, incluindo, mas nao se limitando a: web marketing, gestido de
redes sociais (social media), e-mail marketing, producao de newsletters, criagdo
de pecas graficas, edicdo de videos, desenvolvimento e manutencdo de
websites, além de outros servicos correlatos, como criagdo de identidade visual,
design de embalagens, producdo de videos institucionais e promocionais, e

cobertura de eventos corporativos e institucionais.

Certificamos que todos os servicos vém sendo executados de forma satisfatoria,
atendendo integralmente as nossas expectativas e necessidades, demonstrando

elevado padrao técnico, responsabilidade, ética profissional e pontualidade.

Por ser expressdo da verdade, firmamos o presente atestado para que produza os

efeitos legais necessarios.

Sao Caetano do Sul, 21 de maio de 2025.

Documento assinado digitalmente

b DENISE ADALGIZA DUARTE DANTAS
Data: 21/05/2025 15:31:21-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br
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Diretora Administrativa @/

Alameda Terracota, 185 - sala 1213 1191890 1617




TECNOLOGIA

ATESTADO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS

A A2DR TECNOLOGIA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n°
33.194.067/0001-63, com sede a rua Cesar Guimaraes, 72 - apto.72 - Jardim da Gldria -
CEP - 01.545-070 - Sao Paulo - Telefone (11)2386 5691, vem por meio deste atestar, para
os devidos fins, que a empresa C. A. DA SILVA COMUNICACAO CORPORATIVA, nome
fantasia TRIO MARCA REPUTACAO E IMAGEM, inscrita no CNPJ n° 34.182.448/0001-95,
presta servicos para esta contratante desde janeiro de 2020, com exceléncia,
comprometimento e plena conformidade com os padroes de qualidade contratados.

Os servigos abrangem, de forma continua, atividades nas areas de comunicagao digital e
marketing, incluindo, mas nédo se limitando a: relagdes publicas, relagdes com a midia, web
marketing, gestdo de redes sociais (social media), e-mail marketing, produgéo de
newsletters, criagdo de pecas gréficas, edicdo de videos, desenvolvimento e manutengéo
de websites, além de outros servigos correlatos, como criagdo de identidade visual, design
de embalagens, producdo de videos institucionais e promocionais, cobertura de eventos
corporativos e institucionais.

Certificamos que todos os servigos vém sendo executados de forma satisfatéria, atendendo
integralmente as nossas expectativas e necessidades, demonstrando elevado padréo
técnico, responsabilidade, ética profissional e pontualidade.

Por ser expressdo da verdade, firmamos o presente atestado para que produza os efeitos
legais necessarios.

AD2R Tecnologia
Rua Cesar Guimaraes, 72 - ¢j.32 -01545-070 - Sao Paulo - SP
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Consultoria Emprasarial

ATESTADO
QUALIFICACAO TECNICA

INFORMAMOS ATRAVES DA PRESENTE QUE A EMPRESA C A DA SILVA
COMUNICACAO CORPOTATIVA, INSCRITA NO CNPJ 34.182.448/0001-95, COM
SEDE NA AV. MOEMA, 728, CONJ. 21, MOEMA - SP, CEP: 04077-023, PRESTA
SERVICOS DE COMUNICACAO CORPORATIVA (ASSESSORIA DE IMPRENSA E
MARKETING DIGITAL) PARA VENUS CONSULTORIA EMPRESARIAL LTDA
INSCRITA NO CNPJ N° 46.446.297/0001-14, COM SEDE, R MARINA CRESPI, 195,
CONJ 1041 BLOCO A1 - MOOCA- SP - CEP: 03.112-090.

DESCRICAO DOS SERVICOS PRESTADOS:

MARKETING; ELABORACAO, DISTRIBUICAO E FOLLOW-UP DE PRESS RELEASES,
CRIACAO DE PAUTAS, MANUTENGCAO DE MAILING LIST, MIDIA SOCIAL,
MONITORAMENTO E GESTAO DE REDES SOCIAIS, MARKETING DE CONTEUDO,
EDICAO DE VIDEOS, DESIGN GRAFICOS, MONITORAMENTO DIGITAL.

SAQ PAULO, 28 DE MARGO DE 2025
VENUS CONSULTORIA Assinado de forma digital por VENUS
EMPRESARIAL CONSULTORIA EMPRESARIAL

LTDA:46446297000114

LTDA:464462970001 14 Dados: 2025.04.05 17:57:20 -03'00'

VENUS CONSULTORIA EMPRESARIAL LTDA
EDUARDO LEGRAZIE
SOCIO-ADMINISTRADOR
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FANEP ESTRUTURAS METALICAS
CNPJ: 18,062,867/0001-37

V. F Cavalcante - ME

ATESTADO

INFORMAMOS ATRAVES DA PRESENTE QUE A EMPRESA C A DA
SILVA COMUNICACAO CORPOTATIVA, INSCRITA NO CNPJ
34.182.448/0001-95, COM SEDE NA AV. MOEMA, 728, CONJ. 21,
MOEMA - SP, CEP: 04077-023, PRESTA SERVICOS DE
Comunicacdo Corporativa (Assessoria de imprensa e Marketing
Digital) PARA V. F. CAVALCANTE - estabelecida a RUA LIMBANI,
510, JARDIM VALE DAS VIRTUDES, SAO PAULO / SP, CEP.
05796-110, no texto estard simplesmente sendo denominada
como FANEP ESTRUTURAS METALICAS. Inscrita no CNPJ sob n©
18.062.867/0001-37, devidamente registrada na JUCESP - Junta
Comercial do Estado de Sao Paulo, sob NIRE N© 35.128.818.947/

DESCRICAO DOS SERVICOS PRESTADOS:

MARKETING; ELABORAGCAO, DISTRIBUIGAO E FOLLOW-UP DE
PRESS RELEASES, CRIACAO DE PAUTAS, MANUTENGAQ DE
MAILING LIST, MIDIA SOCIAL, MONITORAMENTO E GESTAO DE
REDES SOCIAIS, MARKETING DE CONTEUDO, EDIGAO DE
VIDEOS, DESIGN GRAFICOS, MONITORAMENTO DIGITAL.

Sao Paulo, 06 de abril de 2025

VF Assinado de forma digital por VF
CAVALCANTE: 18062867 CAVALCANTE:18062867000137
000137 Dados: 2025.04.05 17:45:02 -03'00'

FANEP ESTRUTURAS METALICAS
VALDEMIR FARIAS CAVALCANTE

RUA LIMBANI, 510 - JARDIM VALE DA VIRTUDES - CEP 057¢46-110 - A0 PAULO - SP
FONE: 96700-6535
e-mail: fangpostrutyrasmetalicas@omail.com @/
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ATESTADO PRESTADOR DE SERVICO

Informamos através da presente que a empresa C A DA SILVA COMUNICACAO
CORPOTATIVA, inscrita no CNPJ 34.182.448/0001-95, com sede na Av. Moema, 728, Conj.
21, Moema - SP, CEP: 04077-023, presta servigos de Comunicag@o Corporativa (Assessoria de
imprensa e Marketing Digital) inscrita no CNPJ n° 09.242.259/0001-13, com sede, Av. Moema,
728, Conj. 21, Moema - SP - n® 728 — Conj. 21, Moema — SP - CEP: 04077-023.

Descrigo de servigos prestados:

Planejamento Estratégico;

- Marketing e relacionamento com jornalistas;

- Elaboragéo, distribui¢éo e follow-up de press releases;
- Criagdo de pautas, manutengdo de mailing list;

- Acompanhamento de entrevistas quando indicado;

- Monitorar, analisas diariamente as agdes em midia social (Twitter, Facebook, Instagram e

blogs)

Sdo Paulo, 05 de abril de 2025

Assinado de forma digital por
MEGAHUB MARKETING MSESGAHUB MARKETI NE‘JG DIEITAL

DIGITAL LTDA:09242259000113
. Dados: 2025.04.05 18:11:50
LTDA:09242259000113 0300
CARLOS ALBERTO SILVA

MEGAHUB MARKETING DIGITAL LTDA.
09.242.259/0001-13

MEGAHUB MARKETING DIGITAL LITDA. - CNPJ 09.242.259/0001-13 &

Av. Moema, 728, Conj. 21

megahub | g 04077.023 - Moema, o Pao-
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FIGUEIREDO)

ODONTOLOGI

ATESTADO PRESTADOR DE SERVICO E QUALIFICACAO TECNICA

Informamos através da presente que a empresa C A DA SILVA COMUNICACAO
CORPOTATIVA, inscrita no CNPJ 34.182.448/0001-95, com sede na Av. Moema, 728, Conj. 21,
Moema - SP, CEP: 04077-023, presta servigos de Comunicagdo Corporativa (Assessoria de
imprensa e Marketing Digital) para ODONTOLOGIA LUCILENE FIGUEIREDO LTDA inscrita
no CNPJ n° 51.397.232/0001-66, com sede, EST DE ITAPECERICA, 2700, Vila Prel - SP - CEP:
05.835-004.

Descrigdo dos servigos prestados:

- Marketing;

- Elaborag@o, distribuigdo e follow-up de press releases;
- Criagdo de pautas, manutengdo de mailing list;

- Midia Social

- Monitoramento e gestdo de redes sociais

- Marketing de contetido

- Edigdo de videos

- Design Gréficos

- Monitoramento Digital
Sdo Paulo, 05 de abril de 2025

ODONTOLOGIA LUCILENE Assinado de forma digital por
ODONTOLOGIA LUCILENE

FIGUEIREDO FIGUEIREDO LTDA:51397232000166

LTDA:51397232000166 Dados: 2025.04.05 18:01:01 -03'00'

LUCILENE FIGUEIREDO MESQUITA
ODONTOLOGIA LUCILENE FIGUEIREDO LTDA i o
51.397.232/0001-66 \J

EST DE ITAPECERICA, 2700, Vila Prel - SP - CEP: 05.835-004 &
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ATESTADO

Informamos através da presente que a empresa C A DA SILVA COMUNICAGAO
CORPOTATIVA, inscrita no CNPJ 34.182.448/0001-95, com sede na Av. Moema, 728,
Conj. 21, Moema - SP, CEP: 04077-023, presta servigo de Assessoria de Comunicagéo
Corporativa (Assessoria de imprensa e Marketing Digital) para MAGANO ADVOCACIA
inscrita no CNPJ n° 60.533.247/0001-03, com sede, R. Pe. Manuel de Chaves, 44,
Cidade Jardim - SP - CEP: 01448-050.

Descri¢ao dos servicos prestados:

- Marketing;

- Elaboragao, distribuicao e follow-up de press releases;
- Criagdo de pautas, manutencéo de mailing list;

- Midia Social

- Monitoramento e gestido de redes sociais

- Marketing de conteldo

- Edicao de videos

- Design Graficos

- Monitoramento Digital

Séao Paulo, 06 de abril de 2025

MARCIO CABRAL Assinado de forma digital por

MARCIO CABRAL

MAGANQ:0222353 MAGAN0:02223532870
Dados: 2025.04.05 17:37:42

2870 ~ -0300

MAGANO ADVOCACIA
MARCIO CABRAL MAGANO

60.533.247/0001-03
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INTRODUCAO

A TRIO — Marca, Imagem e Reputagfio é uma agéncia de RelagBes Publicas e Comunicagfo
Corporativa com vasta experiéncia, especializada no desenvolvimento de negdcios e na
comunicagdo digital. Com mais de 20 anos de vivéncia no mercado, a TRIO se posiciona como
parceira estratégica para construir, gerenciar ¢ otimizar a presen¢a e reputagdo online de
entidades. A agéncia entende que a comunicag¢dio corporativa integrada é um ecossistema
complexo que exige prospecgdio, planejamento estratégico, desenvolvimento agil,
implementagéio precisa, moderacfio criteriosa de conteudo, monitoramento constante e

aplicacdo de inteligéncia de dados para refinar as estratégias.

A proposta de valor da TRIO baseia-se na centralizagdo de uma gama completa de servigos e
expertise em comunicagfo corporativa, com uma estrutura robusta de relagdes plblicas que
impulsiona o crescimento e a imagem dos clientes. A metodologia de atendimento é adaptada
para responder com exceléncia as demandas da comunicagio, amplificando e fortalecendo a

dindmica dos clientes no cendrio corporativo.
Duas décadas de atuagio em comunicaciio estratégica

Ha 20 anos, a TRIO nasceu para transformar a maneira como as organizagdes se comunicam,
constroem sua reputagfio e alcancam seus objetivos de negécio. A agéncia celebra sua
longevidade, constante evolugfo, resiliéncia e o impacto positivo gerado para clientes e
sociedade. A jornada da TRIO é marcada por adaptagdo continua, sendo protagonista na
revolugdo da comunicagfio corporativa e relagdes publicas pela ascensdo do digital, redes

sociais e inteligéncia artificial. Os profissionais da TRIO possuem sélido conhecimento

estratégico e buscam atualizag3o constante.

A TRIO construiu um portfélio de clientes que reflete sua capacidade de entregar resultados
congistentes em diversos setores, incluindo 6rgéos piblicos e empresas. A confianga depositada

no trabalho € o ativo mais valioso, e a longevidade das relagdes ¢ testemunho do valor entregue.

A TRIO se orgulha de construir relagcdes duradouras e de confianga com seus clientes,

adaptando suas estratégias de comunica¢fo as necessidades evolutivas de cada um, com um

foco crescente nas plataformas e solugdes digitais. Nossa carteira de clientes demonstra a g

versatilidade e a capacidade de atendimento em diversos setores:

X
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e Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social do Estado de S. Paulo (CN.P.J.

08.755.269/0001-90) - Desde 2022. A comunicagfo com o piblico e a divulgagio
de programas sociais neste 6rgdo sc beneficiam imensamente de estratégias digitais

para alcangar diferentes segmentos da populaggo de forma eficaz e transparente.

AD2R Tecnologia Ltda. (CNPJ: 33.194.067/0001-63). Desde 2020. Para uma
empresa de tecnologia que busca gerenciar e fortalecer sua imagem institucional,
uma estratégia de comunicago digital abrangente € essencial. A gestfio da presenca
online, por meio de web marketing, midias sociais e desenvolvimento de conteudo,

¢ importante para a divulgag8o de suas atividades, programas e projetos

Aviya IT Ltda. (CNPJ: 27.690.799/0001-41). Desde 2020. Para uma empresa de
solugdes em TI, a parceria com especialistas em comunicagfio ¢ comunicaco digital
¢ um diferencial corhpetitivo. A utilizacdo de servigos como web marketing, gestfio
de redes sociais, e desenvolvimento de websites demonstra a importdncia de uma

presenca digital solida para o crescimento e posicionamento da marca no setor de

tecnologia

3D Solar Tecnologia Ltda. (CNPJ: 27.690.799/0001-41). Desde 2020. Para uma
empresa no setor de iluminac#o, o investimento em uma estratégia de comunicagio
integrada ¢ um passo decisivo para o fortalecimento da marca. A contratagfio de
servigos abrangentes, que incluem desde a criacio de uma nova identidade visual e
design de embalagens até o web marketing e a gestdo de redes sociais, é fundamental

para a divulgacéio de seus produtos e para sc¢ posicionar de forma competitiva no

mercado.
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Essas parcerias de longo prazo sdo um testemunho da nossa capacidade de entregar resultados

consistentes e de nos adaptarmos as transformagdes continuas do mercado, especialmente no

ambito corporativo.

A especializago em desenvolvimento de negécios sempre foi um diferencial da TRIO,

compreendendo que a comunicagfio eficaz é uma ferramenta poderosa para alcangar metas ,

estratégicas. A abordagem da agéncia, potencializada pela Inteligéncia Artificial, baseia (-)Q;t

estratégias em dados concretos, otimizando cada agfio para o maximo impacto. ’
w
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As instalagdes da TRIO, com unidades em Moema e Vila Leopoldina, foram pensadas para

fomentar colaboragdo, criatividade e eficiéncia. A agéncia conta com infraestrutura robusta,

incluindo recursos computacionais e multimidia para producdo de contetido de alta qualidade.
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A sistematica de atendimento da TRIO, que inclui diagndstico profundo, plangjamento
estratégico, execugdo agil e monitoramento constante, foi aprimorada para incorporar as
melhores praticas da comunicacfo corporativa. A agéncia oferece atendimento completo, sete
dias por semana, com equipes de plantfio para assegurar que nenhuma oportunidade ou crise

passe despercebida. A capacidade de mobilizar rapidamente a equipe ¢ uma marca da dedica¢io
da TRIO.

A TRIO reafirma seu compromisso com a inovagfo, com a Inteligéncia Artificial ja sendo parte
integrante de sua visfio estratégica, prometendo elevar a qualidade, personalizacdo e eficiéncia
dos servigos. A agéncia continuara investindo em tecnologia, desenvolvimento de talentos e
novas formas de conectar clientes com seus publicos. Celebrar 20 anos é olhar para trds com

orgulho e para frente com energia e viséio para moldar o futuro da comunicagéo.

A TRIO ¢ associada a importantes entidades do setor de comunicacfo e marketing, refor¢ando

seu compromisso com as melhores praticas e a exceléncia. A agéncia ¢ membro ativo da:

o Abracom (Associagio Brasileira das Agéncias de Comunicaciio): Entidade
representativa das agéncias de comunicagdo no Brasil, promovendo boas préticas e
o desenvolvimento profissional. A associagio promove a comunicacfo interna,

facilita a troca de experiéncias e organiza eventos.

e Abradi (Associagio Brasileira de Agentes Digitais): Principal associagio
brasileira que representa empresas do setor digital, fomentando o desenvolvimento
do mercado digital, a inovacio, a ética e as melhores praticas online. A filiagfo 4
Abradi reafirma o compromisso da TRIO com a exceléncia e atualizacio em
estratégias e ferramentas digitais, beneficiando-se de informag¢des de mercado e
oportunidades de networking. A Abradi oferece beneficios como acesso a

plataformas de recrutamento e descontos em certificagdes.

®  Abrig (Associaciio Brasileira de Relagdes Institucionais ¢ Governamentais):
Associaglio que representa profissionais e organizagGes da area de relagBes
institucionais € governamentais no Brasil, promovendo o reconhecimento e

desenvolvimento ético dessa drea. A filiagdo da TRIO a Abrig demonstra o

cCooCcCruLLLLULLULVLULLLUU

entendimento da importancia do didlogo e da construgdio de relagfes solidas com 3/*/ '
B/

instituigdes governamentais, garantindo que os clientes estejam bem representados ™~ //
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e informados. A Abrig promove parcerias, capacitagio € o reconhecimento das

relagfes institucionais e governamentais.

A inclusio dessas associagdes na apresenta¢o institucional da TRIO transmite credibilidade,

expertise e alinhamento com os principais 6rgos reguladores e representativos do mercado de

comunicagéo e marketing no Brasil.
Recursos materiais dedicados & produciio digital:

A TRIO investe em tecnologia para assegurar a qualidade e eficiéncia na entrega de servigos

de comunicacg8o corporativa:

¢ Recursos computacionais: Incluem 20 Notebooks HP Core I5, 5 Notebooks
MacBook Air Inspiron, 4 Computadores Dell Inspiron One 2320, e 10
Computadores AOC 7128a para tarefas basicas de suporte. Quatro no-breaks TS
Shara UPS Mini 500 Mono 115V garantem a continuidade das operagdes.

¢ Impressoras (Suporte): 3 Xerox Phaser Modelo: 6510 e 2 Multifuncionais Xerox

Laser Monocromatica Modelo: B225.

¢ Sistemas de telefonia (coordenacgiio e atendimento): 1 Aparelho digital PABX

Intelbras, 10 Aparelhos de telefone sem fio Samsung e 12 Aparelhos de telefone

celular de diversas marcas.

e Recursos multimidia para conteddo digital: 3 Cameras Fotograficas
profissionais, 3 Equipamentos para gravagio e edicdo de podcasts, e 3
Equipamentos para gravagiio e edi¢fio de videos. EstagSes de trabalho e sala de

reunifio equipadas com TV e Notebook suportam a produgio de contetido digital.

¢ Insumos de apoio: Maquinas de Café Nespresso, Purificadores de Agua, Micro-

ondas, TVs Sony, Samsung e Phillips de virias dimensdes.

Essa infraestrutura tecnolégica e de apoio é fundamental para que os profissionais da TRIO

desenvolvam e executem estratégias de comunicagfio digital de alto impacto.

Ampla capacidade de atendimento em comunicaciio digital

,3(“\ t
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A TRIO oferece um portfolio completo de servicos de comunicagfio digital, alinhado as

melhores praticas do mercado ¢ com o objetivo de maximizar o alcance e o engajamento online.

Servicos especializados em comunicacio digital:

o Comunicacio digital estratégica: Planejamento e execucéo de campanhas digitais
integradas, incluindo SEO, SEM, marketing de conteido, e-mail marketing e

automacéo de marketing.

e Media Training para o ambiente digital: Preparacio de porta-vozes para

interagSes eficazes em midias digitais, como enfrevistas online, webinars, lives e

gestdo de imagem.

e Construciio e gestio de reputa¢iio online: Monitoramento e desenvolvimento de

estratégias para construir e proteger a reputacfo da marca no ambiente digital.

e Gerenciamento de riscos e crises digitais: Identificacdio proativa de crises,

desenvolvimento de planos de contingéncia e gestéo de crises em tempo real.

¢ Eventos digitais e hibridos: Planejamento, promoc#o e execucgéio de eventos online,

como webinars, workshops virtuais e conferéncias.

¢ Data-Driven PR digital: Utilizagio de andlise de dados e métricas digitais para

otimizar estratégias de relagdes publicas online.

¢ Moderacio de contetido e perfis em redes sociais: Gestdo ativa de perfis em redes

sociais, incluindo a moderacfo de comentérios.

¢ Desenvolvimento de estratégias com base em Inteligéncia de Dados: Coleta,

andlise e interpretacfio de dados de diversas fontes digitais para desenvolver

propostas estratégicas de comunicagio.

¢ Criacdio e execuciio técnica de projetos e produtos de comunicagio digital:

Desenvolvimento de websites, landing pages, aplicativos, infograficos interativos,

videos e podcasts. V.
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. Inovacio em comunica¢io digital: Pesquisa ¢ implementacio de formas

inovadoras de comunicacfio digital, explorando novas tecnologias como IA, VR e
AR.

. Expertise setorial aplicada a0 digital: Os profissionais da TRIO possuem vasta
experiéncia em diversas areas, permitindo a criagio de estratégias de comunicacio digital
personalizadas para setores como Negécios, Real Estate, Finangas, Tecnologia, Transportes,

Logistica, Terceiro Setor, Educago e Cultura.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO PILAR ESTRATEGICO

A Inteligéncia Artificial (IA) € um pilar estratégico fundamental para o futuro da comunicagio
corporativa e das relagdes publicas digitais na TRIO. A filosofia da agéncia é abragar o
potencial da IA para amplificar a inteligéncia humana, otimizar processos, gerar insights e
entregar resultados exponenciais. A comunicagfo digital eficaz demanda personalizagio,
agilidade, analise preditiva e capacidade de reagir a informagdes em tempo real. A TRIO

explora e implementa solugdes de A em seu portfélio de servigos para enriquecer cada etapa

do ciclo de comunicagfo digital.

IA Generativa no fluxo de trabalho de comunicagiio digital: A ascensfio da IA Generativa é
um marco para a produgfio de contetido e otimizacio de fluxos de trabalho, e a TRIO a

implementa para catalisar a criatividade ¢ eficiéncia de suas equipes.

¢ Criaciio e ideacdo de conteido acelerada por IA: Ferramentas de A podem
analisar tendéncias e histérico de conteido para sugerir dngulos inovadores para
campanhas, posts, artigos ¢ roteiros. A IA pode auxiliar na criaco de rascunhos
iniciais para diversos formatos de conteudo. Gerar miltiplas variagSes de titulos e
chamadas para agfio para testes A/B torna-se mais 4gil com IA. A 1A pode oferecer
novas perspectivas para superar bloqueios criativos.

® Personalizagiio de conteiido em larga escala: A IA permite 3 TRIO elevar suas
estratégias de personalizagio. Algoritmos de A podem processar grandes volumes
de dados sobre o comportamento do usudrio para criar perfis de audiéncia altamente (J{\ ]
segmentados. Com base nesses perfis, a IA auxilia na adaptacfio de mensagens e na ‘ /)

x , , A . Z
recomendagéio de contetido especifico, aumentando a relevéncia e o impacto. \ \'])%

g



Andlise preditiva e Inteligéncia de Dados aprofundada com IA: A TRIO ja possui um forte
DNA em Data-Driven PR e elaboracio de relatdrios. A IA turbina essas capacidades,

transformando dados brutos em insights aciondveis e previsdes estratégicas.

e Monitoramento inteligente ¢ andlise de sentimento avan¢ada: O servigo de
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Monitoramento do noticiario e Auditoria de Imagem Online sfo aprimorados com
IA. Ferramentas de IA compreendem o contexto, a ironia e 0 sarcasmo em conversas
online para uma andlise de sentimento mais precisa. A IA pode detectar padrdes e
tendéncias em tempo real em vastos conjuntos de dados de midias sociais e noticias

online. Algoritmos podem identificar automaticamente influenciadores e detratores-

chave.

Anilise preditiva para gestio proativa de crises digitais: A 1A oferece novas
ferramentas para o Gerenciamento de Riscos e Crises Digitais. Utilizando machine
learning, a TRIO pode analisar dados histdricos de crises para identificar potenciais
focos de crise com maior antecedéncia. A IA pode auxiliar na simulacfio de cendrios
de crise e na avaliagéio da eficicia de possiveis respostas. Sistemas de IA podem
disparar alertas imediatos ao identificar um aumento subito de mencGes negativas

ou disseminagéo de desinformag#o.

Otimizacio de campanhas digitais em tempo real: A IA permite ajustes
automatizados (com supervisdo) do desempenho de campanhas de publicidade
online e contetido orgénico para maximizar o ROI e o alcance dos objetivos. Para

websites e plataformas de e-commerce, a IA pode personalizar dinamicamente o

contetido exibido para cada usuario.

E
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Automacio inteligente e ganhos de eficiéncia operacional com TA: A TA é uma poderosa

aliada na automagfo de tarefas, liberando a equipe da TRIO para se concentrar em atividades

de maior valor estratégico.

¢ Chatbots inteligentes e atendimento ao cliente digital aprimorado: A TRIO
implementa chatbots com Processamento de Linguagem Natural (PLN) para lidar ()/L

;

com perguntas frequentes, realizar o primeiro nivel de atendimento e qualificar
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leads. A IA fornece aos atendentes humanos informag¢es contextuais e sugestdes de

respostas em tempo real.

® Automacio de tarefas repetitivas e foco no estratégico: A IA colabora na
automatizagio da coleta de dados e compilagdo de relatérios de performance.
Ferramentas de IA podem auxiliar na identificagio e curadoria de conteudo
relevante de terceiros para compartilhamento. Algoritmos podem analisar os

melhores horarios de postagem para diferentes plataformas e piblicos.

® Segmentag¢io avan¢ada e publicidade digital mais eficaz: Para servigos como
Disparo de E-mail Marketing e Conteudo para Redes Sociais, a IA oferece
microsegmentacfio dinfmica para campanhas personalizadas com maior taxa de
conversdo. A TA pode aprimorar a criagfio de audiéncias semelhantes (lookalike

audiences) nas plataformas de publicidade.

Desafios éticos e 0 compromisso da TRIO com o uso responsavel da IA: A TRIO reconhece
os importantes desafios éticos da [A, como viés algoritmico, transparéncia, privacidade de

dados e risco de desinformagio. O compromisso da agéncia é com o uso ético e responsavel da

IA, que se traduz em:

® Supervisio humana constante: Ferramentas de IA sdo utilizadas como suporte &

equipe humana, que mantém o controle editorial € a responsabilidade final.

e Transparéncia (quando aplicdvel): Busca-se ser transparente sobre o uso de IA

em interacdes diretas com o puablico.

® Seguranca e privacidade de dados: Aderéncia as leis de protegio de dados,
garantindo que a coleta, processamento e armazenamento de dados para sistemas de

IA sejam feitos de forma segura e consentida,

¢ Combate a desinformaciio: Utilizagfo da IA de forma construtiva para identificar
¢ combater a desinformagfo, mantendo a veracidade e checagem de fatos como

pilares da produgfo de contetido.

7
® Treinamento e conscientizagio da equipe: Investimento no treinamento continuo Od//;;
Y
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da equipe sobre as implica¢Bes éticas e melhores praticas da IA.
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O futuro da comunicaciio digital na TRIO: A jornada da TRIO com a IA esta em constante
evolugéio, sendo uma poderosa aliada para oferecer as solugdes de comunicagfio digital mais

inovadoras, eficientes ¢ impactantes. A viséo de futuro inclui:

¢ Hiperpersonalizagio sofisticada: Aprofundar o uso da IA para criar experiéncias

de comunicacgio individualizadas.

¢ Analise preditiva ainda mais refinada: Expandir as capacidades preditivas para

antecipar crises, oportunidades e tendéncias com maior precisdo.

® Criaciio colaborativa Humano-IA: Fomentar um ambiente onde a IA atue como

parceira criativa, cocriando campanhas e conteudos que unam eficiéncia algoritmica

e sensibilidade humanas.

¢ Desenvolvimento de ferramentas préprias (quando estratégico): Explorar o

desenvolvimento de solugGes de IA customizadas para desafios especificos.

¢ Lideranca em inovacio e ética: Continuar na vanguarda da adogdo de tecnologias

de IA, contribuindo para a discussfio e estabelecimento de padres éticos.

A TRIO esta comprometida em manter um programa de aprendizado e adaptacfio continuos. A
sinergia entre a experiéncia dos profissionais ¢ o poder da IA é o caminho para construir o
futuro da comunicagfo digital — mais inteligente, 4gil, humano e eficaz. A integracio da IA nas
operacdes e estratégias da TRIO € uma realidade em desenvolvimento ativo, aprimorando a
capacidade de entregar comunicago digital que engaja e converte. A IA é, para a TRIO, uma

ferramenta essencial na busca incessante pela exceléncia e inovagio.
SISTEMATICA DE ATENDIMENTO E FLUXO DE TRABALHO

A TRIO adota uma sistematica de atendimento flexivel e robusta, projetada para garantir a
continuidade e eficécia das a¢gdes de comunicagfo digital, mesmo em momentos de crise ou alta

demanda, pautada pela agilidade, colaboragdo e foco em resultados mensuraveis.
Fase de transiciio e diagnéstico digital inicial:

e Diagnéstico da estrutura digital atual: Realizacfio de um diagnostico completo da
presenca digital do cliente, analisando websites, perfis em redes sociais, reputagéo

online, estratégias de contetdo existentes, SEQ, e identificando demandas digitais

(3/& \'\51\
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'> em andamento, eventos online programados e pautas digitais negativas recorrentes.
D Este diagnéstico resulta em um relatorio com propostas para minimizar impactos
"“} negativos e otimizar a presenca online.

j:"} o Mapeamento de contatos ¢ alinhamento estratégico: Levantamento dos principais
D) contatos dentro de cada area do cliente relevantes para a estratégia digital e

""" D agendamento de reunides para apresentar a estrutura de atendimento digital e a

¥4

dindmica de produgfo de conteiido online.
Planejamento estratégico de comunicacio digital (Ciclo de 12 Meses):

¢ Desenvolvimento do plano: Elaboracdo de um planejamento detalhado das

atividades de comunicagéo digital para os 12 meses seguintes.

¢ Integracio de calendarios: Considera¢do dos calendirios de atividades de

comunicagfo digital, publicidade online ¢ comunica¢io digital do cliente, além de

datas comemorativas.

¢ Revisiio continua: A agenda digital é revista semanalmente para incluir novas agdes,

reprogramar datas e adaptar-sc a novas tendéncias.

Analise de midia digital pré-contratual:

¢ Realizagdo de uma anélise da cobertura e mengdes em midias digitais nos 30 dias

que antecedem o inicio do contrato.
e [ste trabalho resulta em um relatério com avalia¢do da exposigdo online do cliente

€ propostas para aprimoramento da imagem digital.

Identificacdo e capacitagiio de porta-vozes digitais:

® Inicio de um processo de identificacfio de novos porta-vozes com potencial para

atuacdo em canais digitais e reciclagem dos existentes.

® A equipe de comunicagdo digital providencia todo o apoio necessirio para a

qualificacdio dos porta-vozes, para que se posicionem com seguranca e eficicia

diante das midias digitais.

e O treinamento ¢ continuo, com orientagfo especifica antes de cada entrevista ou

y O

participacfio em evento online.
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Comité de crise digital:

e Organizacfio de um comité de crise digital com diretores da organizagéo e técnicos.

s Além de reunides periddicas, este grupo € acionado em casos de demandas online

mais criticas para ripida tomada de decisfo, inclusive aos finais de semana e

feriados.

o Os membros s@o permanentemente informados pela TRIO sobre eventuais situagdes

digitais negativas que possam configurar uma crise de imagem.

Atendimento didrio e estrutura da equipe digital:

e Apds analise do volume de trabalho digital, alocagiio de uma equipe dedicada de
jornalistas e profissionais de comunicag#o digital de niveis sénior e pleno para atuar

na sede do cliente ou remotamente.

® A equipe padrfio para atendimento de rotina do GHC sera de 23 profissionais com

competéncias digitais.

¢ Todos os profissionais de comunicagfo digital estfio disponiveis, em regime de

revezamento, para atender o cliente em eventos online, coletivas virtuais e outras

atividades.

Fluxo de trabalho padrio em projetos de comunicacio digital: Inspirado nas melhores

praticas de gestéio de projetos digitais, o fluxo de trabalho da TRIO se divide em quatro fases:

¢ Fase 1: Estratégia Digital:

I. Briefing digital: Coleta detalhada das necessidades do cliente, defini¢éo dos

objetivos da comunicacio digital e dos resultados esperados.

2. Anilise digital: Estudo aprofundado do cenario digital pertinente ao cliente,
incluindo concorréncia online, piblico-alvo, pesquisa de palavras-chave,

acompanhamento de tendéncias ¢ analise de CRO.

3. Planejamento digital: Elaboragdio do plano de agfio, definindo escopo

3,

i ) ST
etapas, cronograma, atribuicfio de responsabilidades e alocagio de recursos.(;//j



4. Aprovaciio da estratégia: Apresentacio do plano estratégico digital

consolidado ao cliente para avaliago, feedback e validagéo final.

¢ Fase 2: Produgio digital:

1. Briefing de criacio: Detalhamento especifico para a equipe de criagio,

traduzindo a estratégia em requisitos claros.

2. Analise criativa/conceito: Desenvolvimento da linha criativa e conceitual
que norteara toda a comunicagfio da campanha, garantindo alinhamento com

a estratégia e identidade da marca.

3. Redacio/copywriting digital: Produg8o de todos os textos necessdrios para

DUUULOUUUU IO UU

- os canais digitais, incluindo websites, redes sociais, roteiros, e-mail

o

marketing e anuncios.

4. Design digital/UX/UI: Criagfio de todos os elementos visuais e de interface
para as plataformas digitais, como layouts de websites, pecas graficas,

banners, UX/UI para websites e aplicativos, ¢ edi¢do de videos ¢ imagens.

5. Revisdo do contetido: Validagio interna dos textos produzidos, verificando

corre¢do, clareza e alinhamento.

6. Revisdio do design: Validagfio interna de todas as pegas visuais e layouts,

assegurando conformidade com especificagdes e padrdes da marca.

7. Aprovacio do conteido e design: Envio dos contetidos textuais e visuais

para avaliagio e aprovag#o final do cliente.

8. Construcio/desenvolvimento Web (se aplicivel): Programacio e
desenvolvimento técnico de websites, landing pages e outras aplica¢des

digitais.

9. Publicacio digital: Preparacfio e efetiva publicagio do conteudo nas, ,
) . )ffu
plataformas digitais. \f?y
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e Fase 3: Performance digital:

FARNI RN AW N

1. Divulgacao/Impulsionamento: Criagfio e gerenciamento de campanhas de

midia paga para ampliar o alcance do contetdo digital.

NI

_'”j 2. Monitoramento digital continue: Acompanhamento constante e em tempo
! real dos resultados da publicagiio digital, analisando métricas de
D engajamento, alcance, impressdes, trafego, taxas de converséo e sentimento
) do publico.

S

3. Otimizacdo da campanha: RealizacBo de ajustes na estratégia digital,
B

contetido, ou targeting das campanhas pagas com base nos dados coletados,

buscando melhoria continua dos resultados.

e Fase 4: Conhecimento:

1. Aprendizado humano e de miquina: Andlise aprofundada dos resultados
globais da campanha, realizada pela equipe (humana) ¢ com auxilio de IA

para identificar padroes e insights.

2. Aprimoramento da base estatistica: Utilizacfio dos dados e aprendizados
para enriquecer a base de conhecimento da agéncia e do cliente, refinando

estatisticas e benchmarks para futuras acdes.

3. Prover inteligéncia para estratégia futura: Os insights gerados sdo
documentados e incorporados no planejamento de futuras estratégias

digitais, garantindo um ciclo de melhoria continua.

s
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Reunides e alinhamentos continuos:

e Reunides semanais internas (Equipe digital TRIO): Para avaliar o desempenho

das ag¢des digitais, definir providéncias e levantar pautas digitais.

y
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Compartilhamento de agenda digital: A agenda de comunicagfio digital ¢

compartilhada com o cliente para evitar sobreposi¢iio de pautas e identificar

possibilidades de trabalho conjunto.

Reunides semanais com a geréncia de Comunicagiio do cliente: Para alinhar o

trabalho de ambas as equipes, garantindo integragfo e sinergia.

Monitoramento digital e anilise de Imagem Online:

Producio

Monitoramento continuo: Realizado diariamente, de segunda a sexta-feira, das 6h

as 21h, com envio de trés edi¢Ges consolidadas do clipping digital.

Abrangéncia do monitoramento: Inclui todos os periddicos online indicados em

edital, bem como outros veiculos digitais e perfis de redes sociais que cobrem

assuntos relativos ao cliente.

Acesso ao clipping digital: Os arquivos do clipping digital ficam acessiveis pela

internet, formando um banco de dados de facil acesso remoto.

Auditoria de imagem online: Diariamente, todas as matérias € mengdes online

recebem auditoria de imagem com classificacdo de sentimento.

e disseminaciio de contetdo digital:

Base informativa: Todo material de divulgagfio digital da TRIO é baseado em

informag@es apuradas junto ao cliente, incluindo dados estatisticos € documentag#o.

Tipos de materiais digitais: Produgio de releases online, avisos de pauta para
eventos digitais, notas de esclarecimento, artigos para blogs e portais, respostas a

comentarios e intera¢les em redes sociais.

Disseminagio digital: A divulgagéo ¢ feita por meio do mailing digital da TRIO,

que inclui redagdes de veiculos online e influenciadores digitais.

Follow-up digital: Toda divulgagfo de releases e avisos de pauta digitais ¢ seguid@/‘//?

de reforgo por telefone ou plataforma digital.

g
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mj o Pautas exclusivas digitais: Identificacfio de assuntos que podem ser tratados de
A;) maneira atrativa para espagos privilegiados em veiculos online, oferecendo a pauta
3 de forma exclusiva.

¢ Materiais informativos internos (digitais): Producio de papers digitais, Q&As

online e informativos com dados atualizados para preparar porta-vozes.

;} o Suporte a eventos digitais: Produgio e disponibilizacio dos materiais necessarios
£ para a agenda de eventos digitais do cliente.

“

\] . Banco multimidia digital: Durante o contrato, a TRIO compfe um banco
% multimidia digital com arquivos de fotos, dudios e videos de alta qualidade,
w\} otimizados para uso online.

.

Relatorios de performance digital:

e Relatério diario de atividades digitais: Ao final do expediente, relatério

S A

consolidado sobre as atividades didrias de atendimento 3 midia digital, com

detalhamento de situacSes de risco 4 imagem online.

Relatdorio semanal digital: As sextas-feiras, contém o material do dia, graficos com

balango semanal e avaliaciio da efetividade do plano estratégico.

®

U UL

e Relatério mensal de clipping digital e imagem online: Ao final de cada més,

relatério de clipping digital com auditoria de imagem online e avaliacio da

efetividade do plano estratégico.

P

¢ E-book anual digital: Edicdio de um e-book com as principais matérias online e

dados estatisticos de ocupacio de espagos na midia digital.

e Relatérios de crise digital: Em situagbes de crise online, podem ser produzidos

relatorios adicionais para avaliar o atendimento e estipular novas agées digitais.

¢

SRV RORY.
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Relatorios especificos de campanhas digitais: Demonstragfo de resultados de

pautas digitais positivas e cobertura de eventos online.

Atendimentos emergenciais em comunicacio digital:

et
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e Atendimento Iminterrupto: Equipes operam em regime de revezamento para

demandas digitais urgentes.

e Disponibilidade 24/7: Um profissional de comunicagéo digital acessivel por

telefone celular de plantdo e disponivel para deslocamentos ou atuagdio remota

imediata.

®  Manual de atendimento emergencial digital: A agéncia disponibilizard um

manual com checklist de a¢gdes para rapida prestagio de informagdes a sociedade.

Para uma comunicagéo institucional 360, que abranja tanto o ambiente digital quanto outros

canais de comunicag#o, as agdes e fluxos existentes da TRIO podem ser expandidos da seguinte

forma:

1. Fase de Diagnéstico e Planejamento Estratégico 360:
e Diagndstico Completo da Comunicacio (Aprofundado):
o Analise da Presenca Digital Atual:

m  Website: Auditoria completa de UX/UL, anélise de conteudo
(relevancia, tom, frequéncia de atualizagfo), performance de SEO
(ranking de palavras-chave, trafego orgénico, backlinks), seguranga,
acessibilidade, velocidade de carregamento e experiéncia em

dispositivos méveis. Identificagdo de pontos fracos e oportunidades

de melhoria.

m Perfis em Redes Sociais: Analise de cada plataforma utilizada
(presenca, engajamento, tipo de publico, frequéncia de postagem,
horarios de maior interagio, tipos de conteido com melhor
performance, andlise de sentimento dos comentarios, histérico de

crises ¢ como foram gerenciadas). Avaliaciio da consisténcia da

marca em cada rede.

@@/L’f
m  Reputagio Online: Monitoramento de mengdes da marca em toda a /

web (noticias, blogs, foruns, plataformas de avaliagio, comentdrios

B WO




em redes sociais). Andlise de sentimento das mengdes (positivas,

negativas, neutras). Identifica¢éo de influenciadores e detratores.

m SEO (Search Engine Optimization): Andlise detalhada das
palavras-chave relevantes para o setor da instituic8io, ranking atual,

oportunidades de palavras-chave de cauda longa, andlise da

NP N I I AN N N SN N

concorréneia em termos de SEQO, saide do site (erros de

rastreamento, indexag#o).

m Contendo Existente: Inventario completo de todo o contetido digital
produzido (textos, imagens, videos, podcasts, infograficos).
Avaliagfo da qualidade, relevancia, alinhamento com a estratégia e
performance (visualizacBes, downloads, compartilhamentos, tempo

de permanéncia).

ZCLCEUAVAUAUR
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» Estratégias de Conteiido Existentes: Analise do planejamento de

H

L

conteido atual, calendario editorial, processos de criacdio e

}
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aprovacdo, ferramentas utilizadas e resultados alcancados.
o Avaliacio dos Canais de Comunica¢io Tradicionais:

m Relacoes com a Imprensa Offline: Analise do relacionamento atual

yOUOU
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com jornalistas e veiculos de imprensa tradicionais (jornais, revistas,

radio, TV). Histdrico de releases enviados, coletivas de imprensa

P

realizadas, entrevistas concedidas e cobertura obtida. Avaliacdo da

qualidade e do alcance dessa cobertura.

m Eventos Presenciais: Analise dos eventos presenciais realizados

(tipo, publico, objetivo, frequéncia, orgamento, impacto e retorno

sobre investimento). Avaliagdo da estratégia de comunicacio

utilizada para promover e cobrir esses eventos.

m Publica¢des Impressas: Andlise de materiais impressos existentes

OO0

(jornais informativos, revistas, brochuras, cartazes, folders).

\D Avaliacio do conteudo, design, publico-alvo, distribuigfio e impact,o.ﬁ Fie
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s Comunica¢io Interna: Andlise dos canais de comunicag#o interna

utilizados (murais, intranet, e-mails, newsletters impressas, reunides
presenciais). Avaliagfio da eficacia, engajamento dos colaboradores

¢ alinhamento com a cultura organizacional.

¢ Identifica¢do de Todos os Pablicos-Alve (Stakeholders) e seus Canais de

Preferéncia;

m Mapeamento detalhado de todos os stakeholders relevantes para a

instituigdo (clientes, colaboradores, fornecedores, investidores,

governo, comunidade local, midia, influenciadores, etc.).

Pesquisa para identificar os canais de comunicagfio preferidos por
cada grupo de stakeholders (ex: clientes preferem redes sociais ¢ e-
mail, investidores preferem relatérios e comunicados oficiais,

colaboradores preferem intranet e e-mail interno).

0  Mapeamento da Jornada do Cliente/Stakeholder em Todos os Pontos de

Contato:

m  Visualizaco da jornada completa dos diferentes stakeholders, desde

o primeiro contato com a instituicio até o relacionamento continuo.

Identificagio de todos os pontos de contato online (website, redes
sociais, aplicativos, e-mail) e offline (atendimento presencial,

eventos, telefone, materiais impressos).

Andlise da experiéncia do stakeholder em cada ponto de contato para
identificar gargalos, oportunidades de melhoria e garantir uma

experiéncia consistente e positiva.

0  Anilise da Comunicaciio da Concorréncia em Todos os Canais:

Monitoramento das atividades de comunicagiio dos principais

concorrentes em todos os canais (digital e tradicional).

o
Anélise das estratégias, tipo de contetido, frequéncia, engajamento,(;

/
tom de voz e resultados alcangados pela concorréncia. g\‘s
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m [dentificagfio de boas praticas e oportunidades para diferenciar a

comunicacio da instituigfo.

o Identificacéio de Pautas Positivas e Negativas Recorrentes em Todos os

Meios:

m  Andlise histérica da cobertura da imprensa (online e offline) e das

U U A W L A N N

i

L

U

“

",

mengdes em redes sociais para identificar temas recorrentes positivos

e negativos relacionados a instituigdo.

Identificaco de potenciais areas de risco e oportunidades de

comunicagfio para fortalecer a imagem institucional.

e Alinhamento Estratégico Integrado:

o  Defini¢cio de Objetivos de Comunicacio Institucional:

m Estabelecimento de objetivos SMART (Especificos, Mensuraveis,
Atingiveis, Relevantes e com Prazo Definido) para a comunicagio

institucional, considerando todos os canais.

m  Exemplos: aumentar o reconhecimento da marca em X% no préximo
ano, melhorar a reputacio online em Y pontos até o final do semestre,

aumentar o engajamento dos colaboradores em Z% nos proximos trés

meses.

o Estabelecimento de Mensagens-Chave Unificadas:

m Desenvolvimento de mensagens-chave centrais que devem ser

consistentes em todas as comunicagdes, independentemente do canal

ou puiblico.
m  Essas mensagens devem refletir os valores, a missfio e os objetivos o

\ &
L\

estratégicos da institui¢do.
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m Criagfio de variacGes dessas mensagens adaptadas a cada publico e

canal.
O Integragiio dos Calendirios de Atividades:

m Criagdo de um calendario mestre que inclua todas as atividades de
comunicagdo  (lancamentos = de produtos/servigos, eventos,
campanhas de marketing, datas comemorativas, comunicados

internos, etc.), tanto digitais quanto tradicionais.

m Isso evita a sobreposicio de pautas e garante uma comunicacio

coordenada.
¢ Defini¢ao de KPIs (Key Performance Indicators) Abrangentes:

m Selecgio de KPIs relevantes para cada objetivo de comunicagfio e para

cada canal.

m Exemplos:

m Digital: Trafego do website, taxa de converséo, engajamento
nas redes sociais (curtidas, comentarios, compartilhamentos),
alcance, impressdes, taxa de abertura de e-mail, taxa de

cliques, sentimento das mengdes online.

m Tradicional: Alcance da cobertura da imprensa
(audiéncia/tiragem), tom da cobertura (positivo, negativo,

neutro), frequéncia de mengGes, participacio em eventos,

feedback dos participantes.

m Interna: Taxa de participagiio em eventos internos, feedback
dos colaboradores em pesquisas de satisfagdo, taxa de

abertura de newsletters internas,

g \g\:zj
Desenvolvimento do Plano de Comunicacio Institucional 360: _ U} /

o Elaboracio de um Plano Detalhado: ¢
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m Para cada objetivo de comunicagdo, especificar as estratégias e

taticas a serem utilizadas em cada canal (digital e tradicional).

m Definir o tipo de contetdo a ser criado e distribuido em cada canal,
o cronograma de publicagio/divulgag8o, o piblico-alvo especifico e

a mensagem-chave a ser transmitida.
Definicio de Orcamentos por Canal:

m  Alocagiio de recursos financeiros para cada 4rea da comunicago
(marketing digital, relagdes publicas, comunicagdo interna, eventos,

produgdo de materiais impressos, etc.).
Atribuicdo de Responsabilidades Claras:

m Definigio dos papéis e responsabilidades da equipe interna de

comunicagio e da agéncia TRIO para cada agdo planejada.
Estabelecimento de um Cronograma Integrado:

m Criagio de um cronograma visual que mostre a sequéncia e a

interdependéncia das atividades em todos 0s canais.
Definicdo de Protocolos de Comunicagio:

m [stabelecimento de diretrizes claras sobre como a equipe interna e a
agéncia devem se comunicar entre si e com os diferentes publicos,

garantindo a consisténcia da mensagem e a agilidade na resposta.

= Definigio de fluxos de aprovagfio de conteido e comunicados.

GO oCuUuLU

Canais e Ac¢des de Comunicacio Institucional 360 :
e Comunicacio Digital

o Comunicagio Digital Estratégica: (SEO, SEM, Marketing de Contetdo, E-qf\ 7
mail Marketing, Automagio de Marketing). : /
O
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Media Training para o Ambiente Digital: (Entrevistas online, webinars,

lives, gestdo de imagem em foruns).

Construgio e Gestéo de Reputagéo Online: (Monitoramento, estratégias para

construir e proteger a reputagfo).

Gerenciamento de Riscos e Crises Digitais: (Identificagfio proativa, planos

de contingéncia, gestdo em tempo real).

Eventos Digitais e Hibridos: (Planejamento, promocfio, execugfo de

webinars, workshops virtuais).

Data-Driven PR Digital: (Analise de dados e métricas para otimizar

estratégias).

Moderagdio de Conteido e Perfis em Redes Sociais: (Gestdo ativa,

moderagéo de comentarios).

Desenvolvimento de Estratégias com base em Inteligéncia de Dados:

(Coleta, analise e interpretagfio de dados).

Criagfio e Execugéio Técnica de Projetos e Produtos de Comunicagfio Digital:

(Websites, landing pages, aplicativos, videos, podcasts).

Inovagio em Comunicagfio Digital: (Pesquisa ¢ implementaciio de novas

tecnologias como IA, VR, AR).

e Relagdes com a Imprensa (Tradicional e Digital):

0 Producdo e Distribuicio de Releases: Criagio de comunicados de

imprensa otimizados para diferentes publicos e canais (releases mais curtos
para online e mais detalhados para offline). Distribui¢iio para mailings
segmentados de jornalistas online e offline, influenciadores digitais e

veiculos de comunicagio relevantes.

cCocuoocuoLuvLLbuLuLvLvuLULLULUULLUUUU
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O  Organizacdo de Coletivas de Imprensa: Planejamento e execucfio dé}\ 7
coletivas presenciais e virtuais para antncios importantes. Prepas(o de 7 {\)\
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© Cria¢fdo de Canais de Comunicacfio Interna:

materiais de apoio (press kits digitais com fotos, videos e informagBes
adicionais, e press kits impressos para eventos presenciais). Treinamento dos

porta-vozes para as coletivas,

Desenvelvimento de Materiais de Apoio para Jornalistas: Criagfo de fact
sheets, perguntas e respostas (Q&A), artigos de opinifio, infograficos ¢
outros materiais que facilitem o trabalho dos jornalistas. Disponibilizagio

desses materiais em uma sala de imprensa online no website da instituicgo.

Agendamento de Entrevistas: Proativa busca por oportunidades de
entrevistas para os porta-vozes da institui¢io em veiculos relevantes (online,
TV, rddio, podcasts, revistas). Preparagdo dos porta-vozes com informagdes

detalhadas sobre o veiculo e o jornalista.

Monitoramento da Cobertura da Imprensa: Utilizagio de ferramentas de
monitoramento para acompanhar mengdes da instituigdo em tempo real em

todos os veiculos de imprensa (online e offline). Analise do tom da cobertura

e do alcance.

Follow-up com Jornalistas: Acompanhamento dos releases e avisos de
pauta enviados, oferecende informagGes adicionais e se colocando a

disposigéio para esclarecimentos. Construgfio de um relacionamento de longo

prazo com os jornalistas.

Criagio de Pautas Exclusivas: Identificagio de temas relevantes e
oferecimento de pautas exclusivas para colunistas e jornalistas de veiculos

especificos, tanto online quanto offline, buscando uma cobertura mais

aprofundada.

e Comunicac¢io Interna:
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Intranet: Plataforma online com noticias da instituig8o, informagdes
sobre projetos, comunicados internos, documentos importantes,

agenda de eventos, espago para interagio entre colaboradores.

Newsletters Internas: E-mails periddicos com um resumo das
principais noticias, conquistas, proximos eventos e informagdes
relevantes para os colaboradores. Criagfio de versdes impressas para

colaboradores com acesso limitado 3 internet.

Murais Informativos: Espacos fisicos com avisos importantes,

reconhecimentos de colaboradores e informagdes gerais.

Aplicativos Internos: Desenvolvimento de aplicativos para
dispositivos moéveis com acesso rapido a informacdes importantes,

canais de comunicagdo e ferramentas de interac#o.

o Producio de Contetido para Engajar os Colaboradores:

m  Noticias Internas: Cobertura de projetos, resultados, eventos

internos, promogdes e outras noticias relevantes para os

colaboradores.

Videos: Producéo de videos com mensagens da lideranga, entrevistas

com colaboradores, tutoriais, cobertura de eventos internos.

Podcasts Internos: Criagdio de podcasts com entrevistas, debates

sobre temas relevantes para a instituigio € mensagens informativas.

Entrevistas com Colaboradores: Destaque de historias de sucesso,

reconhecimentos e informacGes sobre a equipe.

o Realizacao de Eventos Internos:

m  Reunides Gerais: Encontros periodicos com todos os colaboradores

para compartilhar informacdes estratégicas, resultados e novidades.

m Workshops ¢ Treinamentos: Organizacio de eventos para

desenvolvimento profissional e pessoal dos colaboradores.

7
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m Eventos de Integracio: Realizacdo de eventos sociais e atividades
de team building para fortalecer o relacionamento entre os

colaboradores.
¢ Implementagio de Programas de Reconhecimento e Incentivo:

m  Criago de programas para reconhecer e premiar o desempenho e a

dedicagfio dos colaboradores.
m Divulgagio dos reconhecimentos nos canais de comunicagfo interna.
¢ Alinhamento da Comunicacio Interna:

m QGarantir que as mensagens comunicadas internamente estejam
alinhadas com as mensagens-chave institucionais e a cultura

organizacional.

m Incentivar o feedback dos colaboradores e utilizar essas informagdes

para aprimorar a comunicag#o interna.

¢ Publicacées e Materiais Institucionais:

© Desenvolvimento de Relatérios Anuais: Criagio de relatérios detalhados
sobre as atividades, resultados financeiros, iniciativas de responsabilidade
social e perspectivas futuras da instituigfio. Producio de versdes digitais

interativas e versdes impressas de alta qualidade.

© Cria¢io de Brochures, Folders e Outros Materiais Informativos:
Desenvolvimento de materiais concisos e informativos sobre a instituigfo,
seus produtos/servigos e suas dreas de atuagfo. Criag8o de versdes digitais

para download e versdes impressas para distribui¢io em eventos e reunides.

¢ Produgio de Videos Institucionais: Criagfo de videos de curta duragéio que
apresentem a institui¢fo, seus valores, sua historia e seus diferenciais.

Otimizagdo para diferentes plataformas (website, redes sociais, eventos). L/\f\/i/ /
D
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O Desenvolvimento de Apresentacdes Institucionais Padronizadas:
Criagfio de templates e contetidos padronizados para apresentagSes da

instituicdio em diferentes contextos (reunides com clientes, investidores,

parceiros).

e FEventos e Patrocinios:

0 Planejamento e Organizac¢io de Eventos Institucionais: Defini¢cio de
objetivos claros para cada evento, escolha do formato (presencial, virtual,
hibrido), planejamento logistico, criagdo de contetido relevante, promogdo

em todos os canais, gestdo de convidados, execugio e avaliacfio pds-evento.

o Participacdo em Feiras e Eventos do Setor: Selecio estratégica de feiras e
eventos relevantes para a instituigfo, planejamento da participagio (estand,
apresentagdes, networking), divulga¢io da participagdo nos canais de

comunicago.

o0 Avaliagio de Oportunidades de Patrocinio: Analise criteriosa de
propostas de patrocinio, verificando o alinhamento com os valores e

objetivos da institui¢dio, o potencial de visibilidade e o impacto para a

imagem da marca.

0 Comunicac¢io e Divulgacio: Criagio de planos de comunicagfo especificos

CCOOOCOUVOOUOUOUOLOLOOOO0U

para cada evento e patrocinio, utilizando todos os canais disponiveis para

promover a participagido da instituigdo ¢ maximizar o retorno sobre o

-m-«} investimento.

¢ Relac¢oes Piblicas e Institucionais:

0 Desenvolvimento de Relacionamento com Stakeholders Estratégicos:

Mapeamento ¢ priorizagfo de stakeholders importantes, desenvolvimento de,

um plano de relacionamento personalizado para cada grupo (reuniﬁes,w

eventos exclusivos, comunicados especificos).
o
\'% \ A
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D o Participacdo em Féruns e Debates: Identificacio de féruns e debates
"*} relevantes para o setor da instituig8o, participaco ativa com representantes
P da empresa para fortalecer a reputacio e influenciar a opinifio publica.

»

,5 ¢ Implementacéiio de Programas de Responsabilidade Social Corporativa

(RSC): Desenvolvimento e execugfo de projetos de RSC alinhados com os

valores da institui¢io e as necessidades da comunidade. Comunicagio

o

o

fransparente e eficaz das a¢Bes de RSC para os diferentes piiblicos.

Gestio de Visitas Institucionais: Planejamento e organizagdo de visitas de
stakeholders importantes as instalac@es da instituigfo, proporcionando uma

experiéncia positiva e reforgando a imagem da marca.

FE

e Marketing Institucional e Branding:

SN

© Desenvolvimento e Gestio da Identidade Visual e Verbal: Criacfo de um
manual de marca completo com diretrizes sobre o uso do logotipo, cores,

tipografia, tom de voz e outros elementos da identidade visual e verbal da

e

COCOUOUOOUOD

instituigfio. Garantia da consisténeia da marca em todos os canais.

¢ Cria¢io de Campanhas de Branding: Desenvolvimento de campanhas de
longo prazo com o objetivo de fortalecer a imagem, os valores e a percepgo
da marca institucional. Utilizagdo de diferentes canais para alcangar os

publicos-alvo.

o Utilizagio de Storytelling: Criagdo de narrativas envolventes que
comuniquem a histéria, os valores, a missfio e 0 impacto da instituicio de
forma auténtica e emocional. Utilizagdo de diferentes formatos (videos,

artigos, cases de sucesso) para contar essas histérias.

O Monitoramento da Percep¢iio da Marca: Utilizacfio de ferramentas de
monitoramento para acompanhar a percep¢fo da marca em todos os canais.
Realizacdo de pesquisas de opinidio e andlise de sentimento para identificar

M «\ffﬂ*/j
pontos fortes e dreas de melhoria. ; /:,
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o Atendimento ao Publico (SAC 360):
0 Implementacio de um Sistema de Atendimento Multicanal:

m Telefone: Linhas telefénicas dedicadas com atendimento

humanizado ¢ eficiente.

m  E-mail: Enderegos de e-mail especificos para diferentes tipos de

demandas.

m Chat Online: Disponivel no website e/ou aplicativo para

atendimento em tempo real.

m Redes Sociais: Monitoramento das mensagens e comentarios nas

redes sociais para responder ddvidas e solucionar problemas.

m Atendimento Presencial: Pontos de atendimento fisico para clientes

que preferem o contato pessoal.

© Treinamento da Equipe de Atendimento: Capacitagio da equipe em
relagio aos produtos/servigos da institui¢do, politicas de atendimento,
ferramentas de comunicago e técnicas de resolugio de problemas. Garantia

de um atendimento cordial, eficiente e consistente em todos os canais.

o Monitoramento e Anilise das Interagdes: Acompanhamento das
interages com o puiblico em todos os canais (tempo de resposta, indice de
satisfacfo, tipo de demandas). Utilizaggo dessas informages para identificar

gargalos, oportunidades de melhoria e otimizar os processos de atendimento.

Fluxo de Trabalho Integrado e Tecnologia:
e Plataforma de Gestéio de Contetido Integrada:

© Funcionalidades: Calendério editorial compartilhado, workflow de cria(;a'o()f\r—ﬁ
" £
e aprovagéo de contetido personalizavel para diferentes canais, biblioteca de /

ativos digitais (imagens, videos, documentos), ferramentas de agendamento /

de posts para redes sociais, integra¢do com plataformas de e-mail marketing%\bg

e
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¢ Ferramentas de Analise de Dados Integradas:

funcionalidades de SEO para otimizar o conteudo para mecanismos de

busca.

Beneficios: Centralizagiio da produgfio e gestio de conteudo, aumento da
eficiéncia e produtividade da equipe, garantia da consisténcia da marca em

todos os canais, melhor controle do fluxo de trabalho.

¢ Ferramentas de Monitoramento 360;

© Funcionalidades: Monitoramento em tempo real de mengGes da marca,

palavras-chave relevantes e concorrentes em midias sociais, noticias online
e offline (integra¢fio com clipping eletrdnico), blogs, féruns e plataformas
de avaliago. Andlise de sentimento automatizada e manual, identificagio de

influenciadores e detratores, alertas de crises em potencial.

Beneficios: Acompanhamento completo da reputagio online e offline,
identificag#o rapida de oportunidades e ameacas, obten¢fo de insights sobre

a percepedo da marca e do publico.

e Sistemas de CRM (Customer Relationship Management):

© Funcionalidades: Gestdo de contatos e relacionamento com stakeholders

(clientes, imprensa, parceiros), histérico de interages, segmentagfio de
ptblico para comunicagdo personalizada, automagdo de fluxos de

comunicagio, andlise de dados para identificar oportunidades de

engajamento.

Beneficios: Melhor gestdio do relacionamento com os diferentes publicos,

personalizagdio da comunicagfio, aumento da eficicia das a¢les de

comunicagio,
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¢ Funcionalidades: Coleta e consolidagfio de dados de diferentes fontes
(website, redes sociais, e-mail marketing, ferramentas de monitoramento,
CRM, pesquisas de opinifio). Criacfio de dashboards personalizados com
KPIs relevantes para cada canal e objetivo de comunicagdo, relatorios
automatizados, visualizago de dados para facilitar a andlise e a tomada de

decisdes.

O Beneficios: Obtengdio de insights abrangentes sobre o desempenho da
comunicacdio em todos os canais, identificagio de tendéncias e padres,

otimizacio das estratégias e taticas com base em dados concretos.

e Inteligéncia Artificial (IA):

0 Funcionalidades: Analise preditiva de tendéncias de mercado ¢
comportamento do consumidor em diferentes canais, geragdo automatica de
contedo para diferentes formatos e plataformas, personalizagfio de
mensagens em larga escala com base nos dados dos stakeholders, chatbots
inteligentes para atendimento ao pablico em tempo real em diferentes canais,
andlise de sentimento avangada para monitoramento da reputagio,

otimizagfo de campanhas de marketing digital em tempo real.

o Beneficios: Aumento da eficiéncia ¢ produtividade da equipe,
personalizagido da comunicagdo em escala, obtengfo de insights mais

profundos e acionaveis, melhoria da experiéncia do cliente e do engajamento

dos stakeholders.

Equipe e Capacitagio 360:
e Estrutura de Equipe Integrada: @A

© Diretor de Comunicaciio Integrada: Responsével pela estratégia global de

comunicaco e pela integracdo de todas as dreas.
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o Capacitacdo Continua:

Gerente de Marketing Digital: Lidera as estratégias e aces de marketing

online (SEQ, SEM, redes sociais, conteido, e-mail marketing).

Gerente de Relacdes Pablicas: Responsavel pelo relacionamento com a

imprensa (online e offline), influenciadores, eventos e outras atividades de
RP.

Gerente de Comunicacio Interna: Lidera as estratégias e agles de

comunicacgfo voltadas para os colaboradores.

Especialistas em Contendo: Criadores de contetido para diferentes

formatos ¢ canais (texto, imagem, video, audio).

Analistas de Dados: Responsdveis pela coleta, analise e interpretagio de

dados de todos os canais de comunicacéo.

Especialistas em Redes Sociais (Social Media Managers): Responsaveis

pela gestfio e estratégia dos perfis da instituigfo nas diversas plataformas.

Designers Graficos ¢ Web Designers: Responsadveis pela criagiio de

elementos visuais para todos os canais.

Especialistas em SEQ/SEM: Responsaveis pela otimizacfio do website e

campanhas de busca paga.

Analistas de Reputac¢io Online: Responsiveis pelo monitoramento e

gestiio da reputacdo da marca no ambiente digital.

Equipe de Atendimento ao Publico Multicanal: Profissionais treinados
para atender o publico em diferentes canais (telefone, e-mail, chat, redes

sociais, presencial).

Equipe de Rela¢des com a Midia: Profissionais com larga experiéncia em
veiculos de comunicagfio ¢ no atendimento ¢ gerenciamento de clientes

corporativos ¢ institucionais.
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Treinamentos em Marketing Digital: SEO, SEM, marketing de contetdo,

redes sociais, e-mail marketing, analise de dados digitais, novas tecnologias
(IA, VR, AR).

0 Treinamentos em Relactes Piblicas: Técnicas de comunicagfio com a

LU OL

imprensa, organizacdo de eventos, gestdo de crises, relagdes com
stakeholders.

WA i
e \W/

i

o Treinamentos em Comunicaciio Interna: Técnicas de comunicagéo eficaz
com colaboradores, ferramentas de comunicago interna, gestdo de eventos

internos.

3

S

o0 Treinamentos em Branding e Marketing Institucional: Gestio da

identidade da marca, storytelling, desenvolvimento de campanhas de

branding.

© Treinamentos em Atendimento ao Pablico: Técnicas de comunicagfo,

resolucéio de problemas, uso de ferramentas de atendimento multicanal.

©  Workshops ¢ Seminarios: Participagio em eventos da area para atualizagio

sobre as tltimas tendéncias e melhores praticas.

o Mentoria e Coaching: Programas de desenvolvimento individualizado para

aprimorar as habilidades da equipe.

-

SO0

/
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o Identificaciio e Capacitacio de Porta-vozes 360:

O Sele¢io de Porta-vozes: ldentificagio de colaboradores com conhecimento,
habilidades de comunicagéio e alinhamento com os valores da instituigio

para atuarem como porta-vozes em diferentes temas e canais.

COOUULU

© Media Training Abrangente: Treinamento dos porta-vozes para entrevistas

9 com a imprensa (online e offline), participagdo em eventos presenciais e
) virtuais, lives nas redes sociais, webinars e outras atividades deO/\/‘/’
) comunicagdio. Desenvolvimento de habilidades de oratéria, linguagem =~ /

: \Qﬂ

J
L

S corporal, mensagens-chave e gerenciamento de perguntas dificeis. %



Monitoramento, Avalia¢io e Otimizacio Continuos:
o Monitoramento Didrio 360:

o Frequéncia: Monitoramento constante e em tempo real de todos os canais

de comunicagio.

o Ferramentas: Utilizacfo de plataformas de monitoramento de midia social,

clipping eletronico, ferramentas de analise de website, alertas de noticias e

outras ferramentas relevantes.

Do LUV UULWLIY

C  Aspectos Monitorados: Mengdes da marca, palavras-chave relevantes,
sentimentos, engajamento, alcance, trafego, conversdes, desempenho de

campanhas, cobertura da imprensa (online e offline), feedback dos clientes

¢ colaboradores.

AN

OO

3

—

¢ Relatérios de Performance Integrados:

y

o0 Frequéncia: Relatérios didrios (resumo das principais ocorréncias),
semanais (analise de desempenho e tendéncias), mensais (relatério completo
com KPIs detalhados e anélise do impacto da comunicago), trimestrais e

anuais (avaliagéo estratégica e resultados de longo prazo).

o Contendo: Consolidagio de dados de todos os canais, andlise do

desempenho em relagdo aos objetivos e KPls definidos, identificagdo de

CoCouUUUU

pontos fortes e fracos, oportunidades de melhoria e recomendacGes para

otimizar as estratégias.

o Formato: Relatérios visuais e de fAcil compreensio, com graficos, tabelas e
dashboards personalizados para diferentes phblicos (equipe interna,

diretoria, cliente).

¢ Reunides de Alinhamento Integradas:

CCOULUCOOUU
2
3
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0 Frequéncia: Reunides semanais da equipe interna de comunicagfo e com a

agéncia TRIO para discutir os resultados do monitoramento, analisar o
desempenho das ag@es, plangjar as proximas etapas e alinhar as estratégias
em todos os canais. Reunifes mensais com a alta dire¢io para apresentar os

resultados e discutir as proximas prioridades.

e Comité de Crise 360:

¢ Composicio: Representantes de todas as areas relevantes da instituicio

(comunicacdo, juridico, marketing, operagdes, alta direcéo).

Atuag¢ido: Monitoramento constante de potenciais crises em todos os canais,
desenvolvimento de planos de contingéncia para diferentes cenérios de crise,
comunicagdo rapida e transparente com os diferentes piiblicos em caso de

crise (utilizando todos os canais relevantes).

¢ Oftimizacio Continua:

o Andlise dos Insights: Utilizacio dos dados e insights gerados pelo

monitoramento ¢ analise para identificar oportunidades de melhoria em
todos os aspectos da comunicagfio institucional (estratégias, taticas,

contetido, canais, processos).

Testes e Experimentacio: Realizacdo de testes A/B em diferentes canais
(ex: titulos de e-mails, posts em redes sociais, layouts de website) para

identificar as abordagens mais eficazes,

Ajustes e Adaptacdes: Implementagdo de ajustes e adaptacGes nas
estratégias e taticas com base nos resultados do monitoramento e dos testes,
buscando aprimoramento continuo e o alcance dos objetivos de comunicaco

institucional em um ambiente dindmico e em constante evolugéo.

)
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TRIO MARCA REPUTACAO E IMAGEM

RELATORIO MENSAL DE OUTUBRO
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
CONTRATO N°® XX/XXXX

NOME
GERENTE ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO @ﬁ/’t—?

20XX / "
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1 SUMARIO EXECUTIVO

Este relatério apresenta e analisa os resultados da exposigdo na midia da Secretaria
de Desenvolvimento Social e dos 6rgaos vinculados a Pasta no més de outubro de
20XX, de acordo com planejamento estratégico de comunicagdo desenvolvido pela
agéncia TRIO MARCA REPUTACAO E IMAGEM.

O assunto relacionado a atuagfio da SEDS que mais repercutiu no més de outubro
nao estava de antem&o no nosso radar: trata-se do apoio do Governo de Sao Paulo,
por meio da SEDS, a operagao de repatriacdo de brasileiros que estavam no Libano
e que decidiram deixar a area de conflito e retornar ao Brasil. A SEDS foi procurada
pelo Ministério do Desenvolvimento Social na véspera do inicio da operacéo do
governo federal. Disponibilizou cem vagas para repatriados em situacdo de
vulnerabilidade social em seu servigo de acolhimento para migrantes e solicitantes
de refugio.

Outro tema de repercussao na imprensa foi relativo ao Bom Prato, principal politica
plblica de seguranca alimentar do Governo do Estado de Sao Paulo. Trata-se do
antincio da destinagio de mais R$ 22 milhdes para a rede de restaurantes do
programa, valor suplementar a ser investido até o final deste ano. Esse dinheiro vai
ser usado para manutencdo, melhorias e expansio do Bom Prato em fodo ¢ Estado
de Sao Paulo. O cardapio especial do Bom Prato para o Dia das Criancas também
mobilizou as redagdes no periodo.

O balango que fizemos, por ocasido do Dia das Criangas, sobre nosso servigo de
convivéncia e fortalecimento de vinculos também se destacou. Em 20XX, o Governo
de Sao Paulo destinou R$ 52 milhdes para servigos voltados para criangas. Esse
valor foi distribuido entre as 797 unidades do servigo, que é destinado aos publicos
de 0 a6 anos e de 6 a 15 anos.

Por ocasidao do Outubro Grisalho, no &mbito do Dialogando, série de debates
promovidos mensalmente pela SEDS e que convida especialistas para discutir

grandes temas que tangenciam a Assisténcia Social, a pauta foi o envelhecimento e

N
&

«
%t

a convivéncia nos municipios.
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Finalmente, trabalhamos a divulgagao da participagéo da SEDS no Freemind 20XX,
congresso internacional de politicas sobre drogas que também contou com a
participacao do vice-governador, Felicio Ramuth.

A TRIO MARCA REPUTACAO E IMAGEM também realizou plantdes de fim de

semana para atender demandas de imprensa e realizar monitoramento de noticias.
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2 ATIVIDADES DESEMPENHADAS

ITEM A -Elaboracéo e desenvolvimento de plano estratégico e operacional

de comunicagao, a fim de informar de forma eficaz sobre as agbes, projetos e
programas a que alude o “item 2.1.” do Proieto Basico. Este plano esiratégico e
operacional deve conter medidas de curto, médio e longo prazo, com propostas de
execucdo que possibilitem o fornecimenio de informagdo adequada a todos os
veiculos de comunicagdo, contemplando a forma e conteldo da produgéo de
informativos, sejam eles press releases, avisos de pauta, artigos, notas, cartas e

outros materiais necessarios para sua execugao.

A.1. elaboragdo de relatério diario da execucdo dos objetivos de

comunicagao propostos, com descricao do cumprimento de demandas e agdes no
dia;

DATA ATIVIDADES HORAS
01/10/20XX Relatorio Estratégico e Operacional — outubro 2
01/10/20XX Reunizo de alinhamento e plangjamento estratégico— 01/10 2
02/10/20XX Relatdrio Diario da Execugdo dos Objetivos de Comunicagao — 02/10 3
03/10/20XX Relatério Diario da Execugéo dos Objetivos de Comunicagio — 03/10 3
04/10/20XX Relatdrio Digrio da Execugdo dos Objetivos de Comunicagéo — 04/10 3
07/10/20XX Reuni&o de alinhamento e planejamento estratégico— 07/10 2
07/10/20XX Relatorio Dirio da Execugéo dos Objetivos de Comunicacdo — 07/10 3
08/10/20XX Relatério Diario da Execugio dos Objetivos de Comunicagéo — 08/10 3
09/10/20XX Relatério Diario da Execucdo dos Objetivos de Comunicagio — 09/10 2
10/10/20XX Relatério Diario da Execucéo dos Objetivos de Comunicag&o — 10/10 3
11/10/20XX Relatério Diario da Execugéo dos Objetivos de Comunicagdo — 11/10 3
14/10/20XX Reunio de alinhamento e planejamento estratégico— 14/10 2
15M0/20XX Relatério Diario da Execugéo dos Objefivos de Comunicacédo — 15/10 3
16/10/20XX Relatdrio Diario da Execug¢do dos Objetivos de Comunicagéo — 16/10 2
17/10/20XX Relatério Diario da Execugae dos Objetivos de Comunicagéo — 17/10 3
18/10/20XX Relatdrio Diario da Execugdo dos Objetivos de Comunicagéo — 18/10 3
21HM0/20XX Reunifo de alinhamento e planejamento estratégico— 21/10 2
21/10/20XX Relatorio Didrio da Execugdo dos Objetivos de Comunicagéo — 21/10 3
22/10/20XX Relatério Diario da Execugéo dos Objelivos de Comunicagdo — 22/10 3
23/10/20XX Relatério Diario da Execugao dos Objetivos de Comunicagio —23/10 3
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24/10/20XX Relatério Didrio da Execugéo dos Objetivos de Comunicagéo — 24/10 3
25/10/20XX Relatério Diario da Execugao dos Objetivos de Comunica¢ao - 25/10 3
29/10/20XX Reunido de alinhamento e planejamento estratégico- 29/10 2

TOTAL 61
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Comprovantes A.1

Arquivo: Relatério Estratégico e Operacional - OUTUBRO
Data: 01/10/20XX a 30/10/20XX

Plano Estratégico e Operacional de outubro

O planejamento de comunicagdo da equipe da TRIO na SEDS leva em conta
circunstancias como, por exemplo, eniregas ou inauguragdes de programas e
servicos da pasta, bem como datas comemorativas/fefemérides ou eventos
organizados pela secretaria, como oportunidade para falar sobre as agbes da pasta.
O principal tema abordado pela equipe da TR!IO no més de outubro foi o apoio do
Governo de Sdo Paulo, por meio da secretaria, a operagao do governo federal de
repatriagdo dos brasileiros no Libano. Como o assunto surgiu de Gitima hora, nao
havia um planejamento prévio de comunicagdo, o que nos levou a discutir com a
Imprensa da Secom uma estratégia para a divulgagéo da informagéo, o que acabou
sendo feito pelo site da Agéncia SP. Na ocasido, trabalhamos também com disparo
de release e conteldo para ambiente digital.

Quanto ao anlncio da destinagdo de mais R$ 22 milhdes para melhorias no
Programa Bom Prato, a SEDS organizou um evento no auditério da Secretaria da
Fazenda. No dia 24 de outubro. O antincio foi feito pela secretaria a representantes
de organizacdes da sociedade civil (oscs) que administram os restaurantes do
programa. Trabalhamos com release, texto para ambiente digital e contetdo para
canais digitais.

Quanto ao balango sobre investimentos da SEDS em servigos voltados para
criangas e idosos, trabalhamos também com fexto para ambiente digital, releases e
contelido para canais digitais. Especificamente sobre a pauta dos servigos para
criangas, técnicos da secretaria concederam entrevistas para a TV Assembleia
(Alesp).
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Arquivo: Ata da Reuniao Semanal de Planejamento — 01/10 a 04/10
Data: 01/10

Dia:01/10/20XX
Hora: 14 horas
Local: SEDS

Presentes: Gabriela Rélke, de Araujo, Rita Damasceno e Thais Schiavo

Ponto Principal: Reuniao de alinhamento sobre o cardapio especial de Dia das

Criangas no programa Bom Prato

Objetivo geral: A equipe de assessores da agéncia Trio se reuniu com os técnicos
da Coordenadoria de Seguranca Alimentar e Nuiricional (COSAN) para definir a
estratégia de divulgacdo sobre o funcionamento das unidades do Bom Prato durante
as eleicdes.

Ficou decidido que a divulgacao sera feita por meio de uma nota oficial para veiculos
de imprensa. Além disso, sera produzido um material especifico para os canais
digitais a fim de reforcar a comunicagao.

Arquivo: Relatério Diario da Execucado dos Objetivos de Comunicacao ~ 02/10
Data: 02/10

Releases
o Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social trabalha pela protegdo e
garantia dos direitos da pessoa idosa (Apds apurar as informagfes com a

Coordenadoria de Assisténcia Social, um release foi produzido).
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Arquivo: Relatério Diario da Execugéo dos Objetivos de Comunicagdo — 03/10
Data: 03/10

Notas

e Confira o funcionamento das unidades do Bom Prato neste final de semana

Arquivo: Relatério Diario da Execugdo dos Objetivos de Comunicagéo — 04/10
Data: 04/10

Atendimento a imprensa
Folha de S. Paulo

Arquivo: Ata da Reunido Semanal de Planejamento — 07/10 a 11/10
Data: 07/10

Dia:07/10/20XX
Hora: 14 horas
Local: SEDS

Presentes: Gabriela Rélke, Pedro Marcondes, Marcelo Ricci e Daniele Ribeiro

Ponto Principal: Reunido de alinhamento sobre parceria com UNESP em projeto

para pessoas idosas

Objetivo geral: Os assessores de imprensa Trio se reuniram com a equipe técnica
da Coordenadoria de Desenvolvimenio Social (CDS) para entender e,
posteriormente, divulgar a parceria que sera firmada com a UNESP.

A parceria tem o objetivo de identificar e mapear, no Estado de S&o Paulo, as boas
praticas voltadas ao trabalho com pessocas idosas. O projeto, intituladoe

“Mapeamento de experiéncias exitosas de politicas publicas, destinadas & promogé& V. s
do envelhecimenteo ativo e saudavel no Estado de S&o Paulo”, devera durar dois -

\

anos e prevé uma articulagdo entre as Diretorias Regionais de Assisténcia\§



6.ALERTA BRASIL/RECORDNEWS/SAO PAULO - Bar suspenso surpreende
consumidores com pér do sol
https://visualizacao.boxnet.com.br/?t=0005714A7C346E4383703FC9389978340200
0000EE176C807F57189C9DC4C91B419E52223928C5832C17DE6A4010924ACEC
F33761F8759971A11F464A41EC73DD2CE7FA10582749F0EDSDAF48B5690D4AA
C36A84DCB5B051F3A9D5AE3699367C99B25F79

Avaliacao: Positiva

05/10/20XX — 3 MATERIAS

IMPRESSO

1.JORNAL CIDADE/RIO CLARO - CLICK DO DIA
https://visualizacao.boxnet.com.br/?t=0005714A7C346E4383703FC9389978340200
0000E7B98937846E7B32FAEE3D183A122A5E589FA3FC24F23C106CC931D6CE5
88A8BDEC6647FEC15E9D117647DAC08180605DBA72B96F11BF6CEO15ED3736
94452EDDD8C4BA333B6160565A189BD7CAA423C

Avaliagao: Positiva

TV

2.BALANCO GERAL ESPECIAL/TV RECORD/SAO JOSE DOS CAMPOS - Hoje é
dia do passo a passo de uma receita tradicional da Grécia
https://cloud.boxnet.com.br/ygna49zr

Avaliacao: Positiva

3.DIARIO TV 12 EDICAO/TV GLOBO/MOGI DAS CRUZES - Projeto social
organizado por mulheres

https://cloud.boxnet.com.br/lymz43yfm

Avaliagao: Positiva



07/10/20XX — 5 MATERIAS

IMPRESSO

1.JORNAL ESTACAO/FREE SAO PAULO/ZONA NORTE/SAO PAULO - Governo
de Sao Paulo apoia a operagéao de repatriagao de brasileiros do Libano
https://cloud.boxnet.com.br/yt33g23t

Avaliagao: Positiva

RADIO

2.RADIO CAPITAL 1040 AM/SAO PAULO - O Governo de Sao Paulo vai auxiliar no
acolhimento de brasileiros repatriados vindos do Libano
https://cloud.boxnet.com.br/yprfc2u6

Avaliacao: Positiva

3.RADIO EDUCADORA 1060 AM/PIRACICABA - Ancoras falam sobre o Bom Prato
https://cloud.boxnet.com.br/yo5jz694

Avaliacao: Positiva

4.RADIO JOVEM PAN NEWS 99,5 FM/PIRACICABA - Entrevista com Barjas Negri,
candidato a prefeitura de Piracicaba
https://cloud.boxnet.com.br/yuégov73

Avaliacao: Neutra

WEB
5.TERRA/SAO PAULO - Governo de Sao Paulo vai apoiar operagéo de repatriacédo
de brasileiros do Libano

https://cloud.boxnet.com.br/yshkvyjy

Avaliagao: Positiva



08/10/20XX — 2 MATERIAS

TV
1.TEM NOTICIAS 22 EDIGAO/TV GLOBO/BAURU - Bom Prato Mével de Bauru
chega ao Jardim Vitéria

https://cloud.boxnet.com.br/ykpprtad

Avaliacao: Positiva

IMPRESSO

2.JORNAL DE ARARAQUARA/ARARAQUARA - Vereador - MARCHESE DA
RADIO

https://cloud.boxnet.com.br/yt8avyas

Avaliagcao: Positiva

09/10/20XX — 10 MATERIAS

IMPRESSO

1.DIARIO DE SUZANO/SUZANO - Sem previsao de ampliagdo, unidades do Bom
Prato servem 1,6 milhdo de refei¢gdes

https://cloud.boxnet.com.br/yrqg979w7

Avaliagao: Positiva

2.DIARIO DO ALTO TIETE/SUZANO - CONTRACAPA
https://cloud.boxnet.com.br/ylzglurg

Avaliagao: Positiva

3.DIARIO DO GRANDE ABC/SANTO ANDRE - Movimento critica instalagéo de
gradil na Praca Brasitalia, em Sao Bernardo

https://cloud.boxnet.com.br/ytyeaw6p

Avaliacao: Positiva

4.FOLHA DE ITAPETININGA/ITAPETININGA - Conheca os programas sociais de
SP voltados as pessoas idosas |
https://cloud.boxnet.com.br/yuna4srr ®

Avaliacao: Positiva % ng
2




TV
5.LITORAL URGENTE/TV BANDEIRANTES/SANTOS - Eleigoes 20XX: entrevista
com César Nascimento que foi eleito prefeito de Cubatéo com 40,47% dos votos

https://cloud.boxnet.com.br/ytsstxdm

Avaliagao: Neutra

WEB

6.GUARULHOS HOJE - Governo de SP langa campanha Outubro Rosa com Dia D
de combate ao cancer de mama

https://cloud.boxnet.com.br/vugeusxv

Avaliacao: Positiva

7.GUARULHOS HOJE - Governo de SP langa campanha Outubro Rosa com Dia D
de combate ao cancer de mama

https://cloud.boxnet.com.br/2x6kgamqg

Avaliagao: Positiva

8.TV CULTURA ONLINE/SAO PAULO - Governo de SP langa campanha Outubro
Rosa com Dia D de combate ao cancer de mama no estado

https://cloud.boxnet.com.br/ym62sbrl

Avaliacao: Positiva

RADIO

9.RADIO CANCAO NOVA 95,9 FM/SAO JOSE DOS CAMPOS - Destaques do
programa

https://cloud.boxnet.com.br/ysri3vct

Avaliacao: Positiva

10.RADIO CANGAO NOVA 95,9 FM/SAO JOSE DOS CAMPOS - Bom Prato Mével
de Jacarei esta em novo endereco

https://cloud.boxnet.com.br/yvhomuyo

Avaliacao: Positiva



10/10/20XX — 12 MATERIAS

IMPRESSO
1.DIARIO COMERCIAL - Governo de SP langa campanha com Dia D de combate
ao cancer

https://cloud.boxnet.com.br/ynrvm8fn

Avaliacao: Positiva

2.JORNAL DA CIDADE/BAURU - Apae Bauru é contemplada com recursos da
Fundafresp
https://cloud.boxnet.com.br/ytyefzjl

Avaliagao: Positiva

3.JORNAL DA CIDADE/JUNDIAI - Bom Prato comemora Dia das Criangas com
cardapio especial

https://cloud.boxnet.com.br/yqz4874z

Avaliagao: Positiva

4.NOTICIAS & NEGOCIOS DO BAIRRO/ZONA NORTE/ZONA OESTE/SAO
PAULO - Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social trabalha pela protecéo e
garantia dos direitos da pessoa idosa

https://cloud.boxnet.com.br/ymcv2clh

Avaliacao: Positiva

5.DIARIO TV 12 EDICAO/TV GLOBO/MOGI DAS CRUZES - Rolé no Alto Tieté:
Cinema ao ar livre, musica e atragcdées movimentam o fim de semana

https://cloud.boxnet.com.br/2xo8lvxx

Avaliagao: Positiva

6.DIARIO TV 12 EDICAO/TV GLOBO/MOGI DAS CRUZES - Unidades do bom prato
tem cardapio especial para o dia das criangas

https://cloud.boxnet.com.br/24c9r52p

Avaliacao: Positiva

\gg \%;/



7.NOTICIAS & NEGOCIOS DO BAIRRO/ZONA NORTE/ZONA OESTE/SAO
PAULO - Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social trabalha pela protegéo e
garantia dos direitos da pessoa idosa

https://cloud.boxnet.com.br/yt6kblxu

Avaliacao: Positiva

RADIO

8.RADIO BANDEIRANTES 1170 AM/CAMPINAS - Governo de SP langa campanha
Outubro Rosa com Dia D de combate ao cancer de mama
https://cloud.boxnet.com.br/2bogacs5

Avaliacao: Positiva

WEB

9.G1/NACIONAL - Restaurantes do Bom Prato vao servir almoco especial para o
Dia das Criancas nesta sexta-feira (11); confira o cardapio
https://cloud.boxnet.com.br/283p55pd

Avaliacao: Positiva

10.PORTAL HORTOLANDIA - Bom Prato tera cardapio especial de Dia das
Criangas amanha (11)
https://cloud.boxnet.com.br/26y5lynr

Avaliacao: Positiva

11.SAMPI/BAURU - Restaurantes Bom Prato terdo almogo especial de Dia das
Criancas

https://cloud.boxnet.com.br/28eymijy

Avaliacao: Positiva

12.SAMPI/BAURU - Apae Bauru é contemplada com recursos da Fundafresp
https://cloud.boxnet.com.br/27couhz8

Avaliagao: Positiva



11/10/20XX — 9 MATERIAS

IMPRESSO

1.A TRIBUNA PIRACICABANA/PIRACICABA - Restaurantes Bom Prato
comemoram Dia das Criancas

https://cloud.boxnet.com.br/29pkw2df

Avaliacao: Positiva

2.DIARIO DO LITORAL/SANTOS - Restaurantes Bom Prato celebram o Dia das
Criangas

https://cloud.boxnet.com.br/27 nyevbt

Avaliagao: Positiva

3.JORNAL DA CIDADE/JUNDIAI - Bom Prato comemora Dia das Criancas nesta
sexta (11)
https://cloud.boxnet.com.br/2ddm49g7

Avaliacao: Positiva

TV

4.BAND CIDADE 12 EDICAO/TV BANDEIRANTES/SAO JOSE DOS CAMPOS -
Cardapio especial nas unidades do bom prato em comemoragéo ao dia das criangas
https://cloud.boxnet.com.br/28yfaeco

Avaliagcao: Positiva

5.BOM DIA CIDADE/TV GLOBO/CAMPINAS - Restaurantes do Bom Prato
oferecem refeigdes especiais hoje em comemoragéo ao Dia das Criangas
https://cloud.boxnet.com.br/29nb4bxq

Avaliacao: Positiva

6.THATHI CIDADE/TV THATHI/RIBEIRAO PRETO - Destaques da edigdo de hoje
https://cloud.boxnet.com.br/24nnmi3k

Avaliagao: Positiva

g



7.THATHI CIDADE/TV THATHI/RIBEIRAO PRETO - Anténio Carlos Degan e Ana
Carolina Marconi Lisa Almeida, sao eleitos em Jardindpolis
https://cloud.boxnet.com.br/2dy2p49u

Avaliacao: Neutra

8.THATHI CIDADE/TV THATHI/RIBEIRAO PRETO - Cardapio especial no Bom
Prato para dia das criancas
https://cloud.boxnet.com.br/2d7v3ogm

Avaliacao: Positiva

9.THATHI CIDADE/TV THATHI/RIBEIRAO PRETO - Destaques em Ribeirdo Preto
e regiao

https://cloud.boxnet.com.br/2b5bjkf3

Avaliagao: Positiva

12/10/20XX — 10 MATERIAS

IMPRESSO
1.ABC REPORTER/SAO CAETANO DO SUL - Camolesi é o vereador com mais
mandatos sem perder uma Unica eleicao

https://cloud.boxnet.com.br/26npzqoq

Avaliacao: Neutra

2.JORNAL DA CIDADE/ARUJA - Sebrae-SP realiza na semana do Dia
Internacional da Pessoa Idosa oficina para potenciais empreendedores 50+ de Aruja

https://cloud.boxnet.com.br/28clcncs

Avaliagao: Positiva

3.0 ECO/LENCOIS PAULISTA - CONCURSO
https://cloud.boxnet.com.br/2215dm3z

Avaliagao: Positiva \ J
% &7
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4.0 IMPARCIAL/PRESIDENTE PRUDENTE - Comercio central e shoppings de
Prudente vao funcionar neste feriado de 12 de outubro

https://cloud.boxnet.com.br/27z6w8zr

Avaliacao: Positiva

5.0 IMPARCIAL/PRESIDENTE PRUDENTE - FECHADOS
https://cloud.boxnet.com.br/2bndxglw

Avaliacao: Positiva

6.0 IMPARCIAL/PRESIDENTE PRUDENTE - Confira como ficam os servigos e
atendimentos neste feriado:
https://cloud.boxnet.com.br/2yaedte3

Avaliacao: Positiva

RADIO

7.RADIO JOVEM PAN NEWS/SAO PAULO - O que abre e fecha neste feriado de
12 de outubro na capital paulista

https://cloud.boxnet.com.br/2chrdvgx

Avaliacao: Positiva

8.RADIO LOGOS 105,9 FM/SAO JOSE DOS CAMPOS - Destaques do programa
https://cloud.boxnet.com.br/23dxvxfm

Avaliagcao: Positiva

9.RADIO LOGOS 105,9 FM/SAO JOSE DOS CAMPOS - Bom Prato serve cardapio
especial do Dia das Criangas '
https://cloud.boxnet.com.br/2xtnnmx]

Avaliacao: Positiva

¢
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WEB
10.0 EXTRA.NET/ONLINE - Feriado de 12 de outubro: confira o funcionamento dos
servigos estaduais

https://cloud.boxnet.com.br/299Im8Ig

Avaliagao: Positiva

14/10/20XX — 3 MATERIAS

TV

1.CIDADE ALERTA/RECORDTV/SAO PAULO - Agora: confusao, fogo e gas de
pimenta em protesto contra falta de energia elétrica parte 9
https://cloud.boxnet.com.br/2bgpxed5

Avaliacao: Neutra

RADIO

2.RADIO CIDADE 730 AM/JUNDIAI - Em Jundiai, 10.900 mil pessoas votaram em
branco e 17.200 votaram nulo no primeiro turno das elei¢cdes, Professor Marilan Rig
comenta sobre o assunto

https://cloud.boxnet.com.br/24s8orru

Avaliagao: Neutra

WEB

3.DIARIO ONLINE/DIARIO DO GRANDE ABC/SANTO ANDRE - Diadema langa
campanha para quem perdeu alimentos pela falta de energia
https://cloud.boxnet.com.br/22whjbx3

Avaliagao: Positiva

15/10/20XX — 3 MATERIAS

IMPRESSO

1.GUARULHOS HOJE/GUARULHOS - Governo de SP repassa R$ 52 milhdes para
servigos voltados para criangas

https://cloud.boxnet.com.br/28agqxf9

Avaliagdo: Positiva % \%&




2.JORNAL ESTAGAO/FREE SAO PAULO/ZONA NORTE/SAO PAULO - Governo
de SP repassa R$ 52 milhdes para servicos voltados para criangas
https://cloud.boxnet.com.br/2b7hnjat

Avaliacao: Positiva

3.0 DIA DE MARILIA/MARILIA - Estado repassa R$ 52 milhdes para servicos
voltados para criangas
https://cloud.boxnet.com.br/29wcju3b

Avaliagao: Positiva

16/10/20XX — 1 MATERIA

IMPRESSO
1.DIARIO DO RIO CLARO/RIO CLARO - NOTAS RAPIDAS
https://cloud.boxnet.com.br/290qjpsh

Avaliacao: Neutra

17/10/20XX — 2 MATERIAS

IMPRESSO

1.JORNAL TRIBUNA/RIBEIRAO PRETO -Homem reconhecido por estupro
esfaqueia outro

https://cloud.boxnet.com.br/2afi6p8y

Avaliacao: Neutra

TV
2.THATHI CIDADE/TV THATHI/RIBEIRAO PRETO - Plantio policial
https://cloud.boxnet.com.br/28tndrdc

Avaliacao: Positiva



18/10/20XX — 7 MATERIAS

IMPRESSO

1.GAZETA DO BROOKLIN E CAMPO BELO/ZONA SUL/SAO PAULO - NOTAS
18/10/20XX, 03:00:00

https://cloud.boxnet.com.br/2bqj6q8k

Avaliacao: Positiva

2.JORNAL ESTAGAO/FREE SAO PAULO/ZONA NORTE/SAO PAULO - Bom
Prato distribui 29 milhdes de refeigdes s em 20XX em 120 unidades no estado de SP
https://cloud.boxnet.com.br/29fdoinb

Avaliagao: Positiva

TV
3.DIARIO TV 12 EDIQ@O.’T V GLOBO/MOGI DAS CRUZES - Previsao do tempo
https://cloud.boxnet.com.br/2y5ym5hy

Avaliacao: Positiva

4.JORNAL DA EPTV 22 EDICAO/TV GLOBO/RIBEIRAO PRETO - Eleigdes 20XX:
Veja como foi a sexta-feira (18) dos candidatos a Prefeitura de Ribeirdo Preto
https://cloud.boxnet.com.br/2b49zzbd

Avaliacao: Positiva

RADIO

5.RADIO VIVA106,7 FM/ARACATUBA - Bom Prato é um dos maiores programas
de combate a insegurancga alimentar na América Latina
https://cloud.boxnet.com.br/24fq9va5

Avaliagao: Positiva

WEB
6.FOLHA DE S.PAULO ONLINE/SAO PAULO - Gestao Nunes contesta manifesto .
de chefs pré-Boulos e diz que SP é referéncia em combate a fome |

https://cloud.boxnet.com.br/29wzkmno

Avaliagdo: Neutra \% @

&




7.G1/NACIONAL - Agenda dos candidatos: como foi a sexta-feira (18) de Ricardo
Silva (PSD) e Marco Aurélio (Novo)
https://cloud.boxnet.com.br/2d6t2mcw

Avaliagao: Neutra

19/10/20XX — 3 MATERIAS

IMPRESSO
1.A TRIBUNA PIRACICABANA/PIRACICABA - Piracicaba nao pode retroceder
https://cloud.boxnet.com.br/2blpr8ea

Avaliacao: Neutra

2.DIARIO DO ALTO TIETE/SUZANO - Bom Prato distribui mais de 1,6 milhdes de
refeicdes no Alto Tieté

https://cloud.boxnet.com.br/2cg77n8b

Avaliacao: Positiva

3.MOGI NEWS/MOGI DAS CRUZES - Bom Prato distribui mais de 1,6 milhdes de
refeicdes no Alto Tieté
https://cloud.boxnet.com.br/26djezxe

Avaliacao: Positiva

20/10/20XX — 2 MATERIAS

WEB

1.DIARIO ONLINE/DIARIO DO GRANDE ABC/SANTO ANDRE - Banquete contra a
fome

https://cloud.boxnet.com.br/27vf2a4f

Avaliacao: Positiva




2.DIARIO ONLINE/DIARIO DO GRANDE ABC/SANTO ANDRE - Bom Prato chega
a 2 milhdes de refeicdes na regiao em 20XX
https://cloud.boxnet.com.br/27ka865s

Avaliagao: Positiva

21/10/20XX — 3 MATERIAS

IMPRESSO

1.DIARIO DO GRANDE ABC/SANTO ANDRE - Bom Prato chega a 2 mi de
refeicdes na regido em 20XX
https://cloud.boxnet.com.br/2a4vtob7

Avaliacao: Positiva

2.DIARIO DO GRANDE ABC/SANTO ANDRE - Banquete contra a fome
https://cloud.boxnet.com.br/2bgrnkw9

Avaliagao: Positiva

3.FOLHA DE S.PAULO/SAO PAULO - Tarcisio e Zema viram tema de 2Q turno em
Ribeirdo Preto com pitadas de 2026
https://cloud.boxnet.com.br/2aphvzvg

Avaliacao: Positiva

22/10/20XX — 1 MATERIA

IMPRESSO

1.A CIDADE/VOTUPORANGA - Em Votuporanga, Secretaria de Assisténcia Social
e Desenvolvimento Social abre vagas para o

https://cloud.boxnet.com.br/2b6twtfq

Avaliagao: Positiva



24/10/20XX — 3 MATERIAS

IMPRESSO

1.GAZETA DE LIMEIRA/LIMEIRA - Dia do Funcionario Publico: Limeira tera ponto
facultativo
https://cloud.boxnet.com.br/28at2spu

Avaliagao: Positiva

WEB

2.DIARIO ONLINE/DIARIO DO GRANDE ABC/SANTO ANDRE - TJSP condena
Bom Prato de Sao Bernardo a pagar R$ 10 mil a adolescente autista
https://cloud.boxnet.com.br/2afotpdw

Avaliagao: Positiva

3.METROPOLES/BRASILIA - Feriado? Veja o que vai funcionar no Dia do Servidor
Publico em SP
https://cloud.boxnet.com.br/23r815s0

Avaliagao: Positiva

25/10/20XX — 13 MATERIAS

IMPRESSO
1.DIARIO DE TAUBATE/TAUBATE - Governo de SP anuncia mais R$ 22 milhdes
para rede de restaurantes do Bom Prato

https://cloud.boxnet.com.br/2xo6ph2a

Avaliacao: Positiva

2.DIARIO DO GRANDE ABC/SANTO ANDRE - TJSP condena Bom Prato da regiao
a pagar RS 10 mil a jovem autista
https://cloud.boxnet.com.br/2cj5rdog

Avaliagao: Negativa

e
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3.FOLHA DA CIDADE/ARARAQUARA - Governo de SP anuncia mais R$ 22
milhdes para rede de restaurantes Bom Prato
https://cloud.boxnet.com.br/2boodvuf

Avaliagao: Positiva

4.GUARULHOS HOJE/GUARULHOS - Governo de SP anuncia mais R$ 22 milhdes
para a rede de restaurantes Bom Prato
https://cloud.boxnet.com.br/29yzsx8k

Avaliacao: Positiva

TV

5.DIARIO TV 22 EDIGAO/TV GLOBO/MOGI DAS CRUZES - Destaques - G1 -
DIARIO TV 22 EDICAO
https://cloud.boxnet.com.br/2ypghi33

Avaliagao: Positiva

6.DIARIO TV 22 EDIGAO/TV GLOBO/MOGI DAS CRUZES - Por causa das eleicoes
no domingo (27/10), unidades do Bom Prato irdao fechar
https://cloud.boxnet.com.br/23vh7goz

Avaliagao: Positiva

RADIO

7.RADIO BANDEIRANTES 840 AM/SAO PAULO - Funcionamento do Programa
Bom Prato

https://cloud.boxnet.com.br/2874ezej

Avaliacao: Neutra

8.RADIO BANDNEWS FM 96,9/SAO PAULO - Dia do Servidor Pblico: confira o
funcionamento dos servigcos estaduais
https://cloud.boxnet.com.br/27cny3kz

Avaliacao: Positiva

@/& A



9.RADIO CAPITAL 1040 AM/SAO PAULO - Governo de SP anuncia mais R$ 22
milhdes para rede de restaurantes Bom Prato
https://cloud.boxnet.com.br/298e6kfc

Avaliagao: Positiva

10.RADIO CIDADE 730 AM/JUNDIAI - Governo de Sao Paulo vai destinar mais 22
milhdes para melhoria do programa bom prato em todas as regides do estado
https://cloud.boxnet.com.br/2ccafgho

Avaliagao: Positiva

11.RADIO CRUZEIRO 92,3 FM/SOROCABA - Destaques do Jornal das 5
https://cloud.boxnet.com.br/26vwat7y

Avaliacao: Positiva

12.RADIO METROPOLITANA 101 9 FM/T AUBATE - Entrevista com o Candidato a
Prefeitura de Taubaté, Ortiz Junior Parte 2
https://cloud.boxnet.com.br/22d2jdnc

Avaliacao: Positiva

13.SAMPI/BAURU - Com anuncio de investimentos, Bom Prato de Jundiai sera
reformado
https://cloud.boxnet.com.br/25385cc7’

Avaliacao: Positiva

26/10/20XX — 11 MATERIAS

IMPRESSO

1.ABC REPORTER/SAO CAETANO DO SUL - Governo de SP anuncia mais R$ 22
milhdes para rede de restaurantes do Bom Prato
https://cloud.boxnet.com.br/29dj49ux

Avaliacéo: Positiva




2.DIARIO DO GRANDE ABC/SANTO ANDRE - palavra do leitor
https://cloud.boxnet.com.br/26ndzb85

Avaliagao: Negativa

3.JORNAL CIDADE/RIO CLARO - Dia do Servidor altera atendimento
https://cloud.boxnet.com.br/26jwchI9

Avaliagao: Positiva

4.JORNAL DE BARRETOS/BARRETOS - Bom Prato funcionara normalmente na

segunda

https://cloud.boxnet.com.br/27onad8v

Avaliacao: Positiva

5.JORNAL DE JUNDIAI/JUNDIAI - Com investimentos. Bom Prato de Jundiai sera
reformado
https://cloud.boxnet.com.br/235qzup9

Avaliacao: Positiva

6.JORNAL TRIBUNA/RIBEIRAO PRETO - Prefeitura mantera plantao no 'feriado'

https://cloud.boxnet.com.br/27vzmxfn

Avaliacao: Positiva

7.0 ECO/LENGOIS PAULISTA - Semana da Pessoa Idosa se encerra neste sabado
(26)
https://cloud.boxnet.com.br/2d5yfaljl

Avaliagao: Positiva

TV

8.FN 22 EDIQﬁO!TV GLOBO/PRESIDENTE PRUDENTE - Dia do Servidor Publico
https://cloud.boxnet.com.br/23jh955q

Avaliacao: Positiva

A



RADIO

9.RADIO BANDNEWS FM 96,9/SAO PAULO - Dia do Servidor Publico: confira o
funcionamento dos servicos estaduais em SP
https://cloud.boxnet.com.br/2bttblc3

Avaliacao: Positiva

WEB

10.G1/NACIONAL - Confira o que abre e fecha no ponto facultativo do Dia do
Servidor Publico
https://visualizacao.boxnet.com.br/?t=0005714A7C346E4383703FC9389978340200
00008DEC734989C9294D89DCDBD7F70DCFD4544556FF82C0E279FFD43B9E49
C324469CD976D83BE49860340C3583466D1A3A2A13DFFB917976FBA67CEA415
5BB582AD04D532C0D2F91DC2C2C7987F81422CA

Avaliacao: Positiva

11.METROPOLES/BRASILIA - Do Bras a Sapopemba: area "rica" da zona leste
pede por mais segurancga
https://cloud.boxnet.com.br/2473awq2

Avaliagao: Positiva

27/10/20XX — 7 MATERIAS

IMPRESSO
1.DIARIO DE SUZANO/SUZANO - Estado anuncia mais R$ 22 milhdes para rede
de restaurantes do Bom Prato

https://cloud.boxnet.com.br/25qqu4s7

Avaliagao: Positiva

2.DIARIO DE SUZANO/SUZANO - Governo anuncia R$ 22 mi para rede de
restaurantes do Bom Prato
https://cloud.boxnet.com.br/28kot67m L ) '

Avaliagao: Positiva



3.DIARIO DO ALTO TIETE/SUZANO - Alto Tieté mantera servigos essenciais no
Dia do Servidor

https://cloud.boxnet.com.br/23xzcIn7

Avaliagao: Positiva

4.JORNAL CIDADE/RIO CLARO - Ponto Critico Inundagao de pobreza
https://cloud.boxnet.com.br/2d37 es4f

Avaliacao: Positiva

5.MOGI NEWS/MOGI DAS CRUZES - Alto Tieté mantera servigos essenciais no Dia
do Servidor
https://cloud.boxnet.com.br/2750dtqc

Avaliacao: Positiva

WEB
6.DIARIO DE SUZANO - Governo anuncia R$ 22 mi para rede de restaurantes do
Bom Prato

https://cloud.boxnet.com.br/2cy9fgwv

Avaliagao: Positiva

7.SBT INTERIOR.COM/SAO JOSE DO RIO PRETO - Dia do Servidor Publico:
confira o funcionamento dos servigos estaduais
https://cloud.boxnet.com.br/2bh4jfwz

Avaliagao: Positiva

28/10/20XX — 16 MATERIAS

TV

1.BOM DIA FRONTEIRA/TV GLOBO/PRESIDENTE PRUDENTE - Dia do servidor
publico

https://cloud.boxnet.com.br/2yfSqvdp

Avaliacao: Positiva

2N



RADIO

2.RADIO BANDNEWS FM 96,9/SAO PAULO - Dia do Servidor Publico: o que abre
e o que fecha

https://cloud.boxnet.com.br/27559xec

Avaliacao: Positiva

3.RADIO EDUCADORA 1060 AM/PIRACICABA- Entrevista com Jozo Victor,
prefeito de Agua de Sao Pedro - parte 1
https://cloud.boxnet.com.br/2djg5wps

Avaliagao: Positiva

4.RADIO METROPOLITANA 101,9 FM/ITAUBATE - Governo de SP anuncia mais
R$ 22 milhdes para rede de restaurantes Bom Prato
https://cloud.boxnet.com.br/28rma665

Avaliagao: Positiva

5.RADIO METROPOLITANA 101,9 FM/ITAUBATE - Governo de SP anuncia mais
R$ 22 milhdes para rede de restaurantes Bom Prato
https://cloud.boxnet.com.br/2ajw9te3

Avaliagcao: Positiva

6.RADIO METROPOLITANA 101,9 FM/TAUBATE - Governo de SP anuncia mais
R$ 22 milhdes para rede de restaurantes Bom Prato
https://cloud.boxnet.com.br/26e5yc77

Avaliagao: Positiva

WEB

7.A TRIBUNA.COM.BR/SANTOS - Dia do Servidor Publico: saiba o que abre e o
que fecha na data

https://cloud.boxnet.com.br/252zotcq

Avaliagao: Positiva

N
o N



8.CNN BRASIL ONLINE - Dia do servidor publico: veja o que deixa de funcionar em
SP

https://cloud.boxnet.com.br/26bc2ro2
Avaliagao: Positiva

9.DIARIO DA REGIAO ONLINE/SAO JOSE DO RIO PRETO - Dia do Servidor
Publico: o que abre e o que fecha
https://cloud.boxnet.com.br/2baba8hh

Avaliagao: Positiva

10.DIARIO ONLINE/DIARIO DO GRANDE ABC/SANTO ANDRE - Dia do Servidor
Publico: o que abre e o que fecha

https://cloud.boxnet.com.br/2xgvhrmp

Avaliacao: Positiva

11.E-INVESTIDOR/O ESTADO DE S.PAULO/SAO PAULO - Dia do servidor:
bancos e bolsa abrem hoje?
https://cloud.boxnet.com.br/2afttgng

Avaliacao: Positiva

12.ESTADAO/SAO PAULO - Dia do Servidor Publico: o que abre e o que fecha
https://cloud.boxnet.com.br/2c5duwf9
Avaliagao: Positiva

13.ISTOE ONLINE/SAO PAULO - Dia do Servidor Publico: o que abre e o que fecha
https://cloud.boxnet.com.br/2dcurci3

Avaliacao: Positiva

14.0 LIBERAL ONLINE/AMERICANA - Dia do Servidor Publico: o que abre e o que
fecha
https://cloud.boxnet.com.br/2c4pnnbz

Avaliagao: Positiva

‘g\
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15.RD REPORTER DIARIO ONLINE/SANTO ANDRE - Dia do Servidor Publico: o
que abre e o que fecha
https://cloud.boxnet.com.br/23sysg8w

Avaliacao: Positiva

16.UOL NOTICIAS - ULTIMAS NOTICIAS/SAO PAULO - Dia do Servidor Publico: o
que abre e o que fecha
https://cloud.boxnet.com.br/2xha7mws

Avaliacao: Positiva

29/10/20XX — 1 MATERIA

IMPRESSO

1.JORNAL CIDADE/RIO CLARO - Amppesp Fomenta retne liderangas publicas e
dos trés Poderes em Aguas de S&o Pedro

https://cloud.boxnet.com.br/27snj9yt

Avaliacao: Positiva
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D.2. apoio na selecdo e qualificagdo de porta-vozes e representantes
(dentre os servidores pdblicos estaduais) que irdo realizar as atividades de
atendimento e esclarecimento as solicitagbes dos veiculos de comunicagao, tais
como entrevistas ou prestacdo de esclarecimentos sobre agdes, programas e

servigos, utilizando sempre critérios técnicos, tais como o tema em pauta e seu
enfoque estratégico, dentre outros.

DATA ATIVIDADES HORAS

Apuracao de informagdes e produgio de briefing para 8
acompanhamento de porta-voz na assinatura do termo de
09/10/20XX cooperagéo com a Secretaria de Justiga e Cidadania

09/10/20XX | Acompanhamento de porta-voz em assinatura do termo de 7
cooperagdo com a Secretaria de Justica e Cidadania

10/10/20XX | Apuragdo de informagdes e producdo de briefing para 8
acompanhamento de representante em entrevista para TV Diario de
Mogi

10/10/20XX Acompanhamento de representante de porta-voz em entrevista para 7
TV Diaric de Mogi

11M10/20XX | Apuragdo de informagées e produgio de briefing para 8

acompanhamento de porta-voz em reunido com chefe de Assessoria
Internacional do Governo de S&o Paulo

11/10/20XX Acompanhamento de porta-voz em reunido com chefe de Assessoria 8
tnternacional do Governo de S0 Paulo

11/10/20XX Apuracao de informagdes e producéo de briefing para 8
acompanhamento de porta-voz em reunido com representantes J-Pal

11M10/20XX Acompanhamento'de porta-voz em reuniao com representantes J-Pal

16/10/20XX Apuracgao de informagdes e produgéo de briefing para
acompanhamento de porta-voz em reunido com Comisséo
Intergestores Bipartite (CIB)

16/10/20XX Acompanhamento de porta-voz em reunido com Comissao 7
Intergestores Bipartite (CIB)

24/10/20XX | Apuragéo de informagdes e produgéo de briefing para 8
acompanhamento de porta-voz em evento de anuncio sobre o .
. NVl
investimento do programa Bom Prato ( F e Z
e
24/10/20XX Acompanhamento de porta-voz em evento de anlncio sobre o 8 / ‘
investimento do programa Bom Prato
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24/10/20XX | Apuragdo de informagdes e producéo de briefing para 8
acompanhamento de porta-voz em evento do Outubro Rosa

24/10/20XX | Acompanhamento de porta-voz em evento do Outubro Rosa

24/10/20XX Apuracdo de informagdes e produgado de briefing para
acompanhamento de porta-voz em reunido do Coegmeas

24/10/20XX [ Acompanhamento de porta-voz em reunidio do Coegmeas

24/10/20XX | Apuragdo de informagdes e produgao de briefing para
acompanhamento de representante no Dialogando sobre a Pessoa
Idosa

24/10/20XX Acompanhamento de representante de porta-voz no Dialogando 8
sobre a Pessoa idosa

30/10/20XX | Apuragéo de informagbes e produgéo de briefing para 8
acompanhamento de porta-voz em evento do Dia dos Servidor

30/10/20XX | Acompanhamento de porta-voz em evento do Dia dos Servidor

30/10/20XX Apuragao de informagdes e produgdo de briefing para
acompanhamento de porta-voz na abertura do AMPRESP

30/10/20XX Acompanhamento de porta-voz em abertura do AMPRESP

30/10/20XX Apuragéo de informagdes e producéo de briefing para
acompanhamento de representante no 9° Congresso Internacional
Freemind 20XX

30/10/20XX | Acompanharnento de porta-voz em 9° Congresso Internacional 7
Freemind 20XX

3110/20XX Apuragéo de informagbes e producéo de briefing para 8
acompanhamento de porta-voz em 1° Encontro da Rede Estadual de
Primeira Infancia

3110/20XX | Acompanhamento de porta-voz em 1° Encontro da Rede Estadual de 7
Primeira Infancia
TOTAL 198




OD0000

-
L

N
RN

)
"y

COO0OL

"~

L/

{
Ry

sleletolelelererelelelelolololelelele

Comprovantes D.2

Arquivo: Acompanhamento de eventos — outubro de 20XX
Data: 01/10/20XX — 31/10/20XX

Acompanhamento de porta-voz na assinatura do termo de cooperagao com a
Secretaria de Justica e Cidadania
DATA: 09/10/20XX

BRIEFING DO EVENTO

DATA: 09 de outubro de 20XX — quarta-feira

HORA: 10 horas

LOCAL: Av. Rio Branco, 1269 - Campos Eliseos, S&o Paulo - SP

SUGESTAO DE FALA: O consumo de drogas se tornou uma epidemia néo sé na
capital, mas também em outras regides do estado e do pais. O problema é
complexo, e s6 vamos conseguir supera-lo com a intersetorialidade das politicas

publicas, e com parcerias como esta que estamos firmando hoje com a Secretaria
de Justica

Acompanhamento de representante em entrevista para TV Diario de Mogi
DATA: 10/10/20XX

BRIEFING DO EVENTO

DATA: 10 de outubro de 20XX — quinta-feira
HORA: 12:50h

LOCAL: Rua Professor Flaviano de Melo, 378 - Mogi das Cruzes
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SUGESTAO DE FALA: Falar sobre o cardapio especial de Dia das Criangas que

sera servido no dia. Também explicar a importancia do Bom Prato oferecer uma
refeicdo de qualidade e de baixo cusio.

Acompanhamento de porta-voz em reunido com chefe de Assessoria Internacional
do Governo de Sao Paulo
DATA: 11/10/20XX

BRIEFING DO EVENTO

DATA: 11 de outubro de 20XX — sexta-feira
HORA: 14 horas

LOCAL: R. Boa Vista, 170 - Centro Historico de Sao Paulo, Sdo Paulo - SP

Acompanhamento de porta-voz em reunido com representantes J-Pal
DATA: 11/10/20XX

BRIEFING DO EVENTO

DATA: 11 de outubro de 20XX — quinta-feira
HORA: 15 horas

LLOCAL: R. Boa Vista, 170 - Centro Histdrico de Sao Paulo, Sao Paulo - SP
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Acompanhamento de porta-voz em reunido com Comisséao Intergestores Bipartite
(CIB)
DATA: 16/10/20XX

BRIEFING DO EVENTO

DATA: 16 de outubro de 20XX — quarta-feira
HORA: 15 horas

LOCAL: R. Boa Vista, 170 - Centro Historico de Sao Paulo, Séo Paulo - SP

Acompanhamento de porta-voz em evento de antncio sobre o investimento do
programa Bom Prato
DATA: 24/10/20XX

BRIEFING DO EVENTO

DATA: 24 de outubro de 20XX — quinta-feira

HORA: 14 horas

LOCAL.: Secretaria de Estado da Fazenda e Planejamento (Grande Auditério)
Avenida Rangel Pestana, 300, 17° andar, Centro

SUGESTAO DE FALA: Com essa iniciativa, o Governo do Estado de Sao Paulo
reforca seu compromisso em oferecer alimentagdo saudavel e de qualidade &
populag@o”, afirmou . “Mais que uma obrigagdo do Estado, a seguranga alimentar e{//?/]{;
um direito constitucional. A destinagdo de mais R$ 22 milhdes para o Bom Prato /

N
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evidencia, mais uma vez, que a garantia de direitos aos mais vulneraveis é nossa
prioridade deste governo

Acompanhamento de porta-voz em evento do Outubro Rosa
DATA: 24/10/20XX

BRIEFING DO EVENTO

DATA: 09 de outubro de 20XX — guarta-feira
HORA: 15 horas

LOCAL.: Palacio dos Bandeirantes (Av. Morumbi, 4500 - Morumbi, S&o Paulo)

Acompanhamento de porta-voz em reunido do Coegmeas
DATA: 24/10/20XX

BRIEFING DO EVENTO

DATA: 24 de outubro de 20XX — quinta-feira
HORA: 10 horas

O
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LOCAL: R. Boa Vista, 170 - Centro Historico de S&o Paulo, Sao Paulo - SP,

SUGESTAO DE FALA: “A agenda de hoje é muito importante, por isso, mais uma
vez, parabenizo o Coegemas. Este € um tema complexo, e é facil nos perdermos em
nossas atribuicdes. Precisamos ter clareza sobre os limites entre 0 SUS e 0 SUAS,
sobre 0 que é da salde e o que é da assisténcia. Estamos aqui para entender
exatamente qual & o nosso papel na politica de desinstitucionalizacao das pessoas

com transtornos mentais que estdo atualmente nos hospitais de custédia.”

Acompanhamento de representante no Dialogando sobre a Pessoa ldosa
DATA: 24/10/20XX

BRIEFING DO EVENTO

DATA: 24 de outubro de 20XX — quinta-feira

HORA: 10 horas

LOCAL: R. Gen. Couto de Magalhaes - Santa Ilfigénia, S&o Paulo

Acompanhamento de porta-voz em evento do Dia dos Servidor
DATA: 30/10/20XX

BRIEFING DO EVENTO
DATA: 30 de outubro de 20XX — quarta-feira
HORA: 14 horas

LLOCAL.: R. Boa Vista, 170 - Centro Historico de Sao Paulo, Sao Paulo - SP Uf7
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Acompanhamento de porta-voz na abertura do AMPRESP
DATA: 30/10/20XX

BRIEFING DO EVENTO

DATA: 30 de outubro de 20XX — quarta-feira

HORA: 18 horas

LOCAL: Centro de Convencées de Aguas de Sao Pedro
Avenida Carlos Mauro, 90, Centro

Aguas de Sao Pedro — SP

Acompanhamento de representante no 9° Congresso Internacional Freemind 20XX

DATA: 30/10/20XX 0 / -
S
§
1

&
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BRIEFING DO EVENTO
DATA: 30 de oufubro de 20XX — quinta-feira
HORA: 17 horas

LOCAL: Ceniro de Convengdes do Circuito das Aguas, R. Nossa Sra. do Rosario,
630 - Estancia Suica, Serra Negra

Acompanhamento de porta-voz em 1° Encontro da Rede Estadual de Primeira
Infancia
DATA: 31/10/20XX

BRIEFING DO EVENTO

DATA: 31 de outubro de 20XX — quinta-feira

HORA: 8h40

LOCAL.: Assembleia Legislativa de Sdo Paulo — Auditorio Paulo Kobayashi

Entrada da Secretaria: Rua Abilio Soares, 1862, Paraiso (acesso dos Deputados) -
Sao Paulo - SP

( A
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D.3. avaliacdo e planejamento estratégico de eventuais contatos e reunides
diretos e personalizados entre os veiculos de comunicagdo e as autoridades do
Poder Executivo Estadual definidos de comum acordo com o gestor do contrato,
indicado pela Coordenagdo de Imprensa da Unidade de Comunicacao,
primeiramente, ou que, num segundo momento, contribuam de forma efetiva para o
adequado cumprimento desses servigos, sempre objetivando uma adequada
divulgagdo das acgbes, projetos e servicos em epigrafe, respeitando-se as

obrigagdes legalmente instituidas de educar e informar a populagdo do Estado.

DATA ATIVIDADES HORAS

Levantamento e contatos com imprensa para divulgac@o de Release 7
sobre: Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social trabalha pela
02/10/20XX protecéo e garantia dos direitos da pessoa idosa.

Levantamento e contatos com imprensa para divulgag&o de Nota 7

sobre: Confira o funcionamento das unidades do Bom Prato neste
03M0/20XX final de semana.

07/10/20XX Levantamento e contatos com imprensa para divulgacéo de Release 6
sobre; Governo de Sao Paulo vai apoiar opera¢io de repatriagdo de
brasileiros que estavam no Libano.

08/10/20XX Levantamento e contatos com imprensa para divuigagao de Release 6
sobre: Confira 0 novo endereco do Bom Prato Mével de Bauru.

08/10/20XX Levantamento e contatos com imprensa para divulgacéo de Release 6
sobre: Confira o novo enderego do Bom Prato Mével de Jacarel.

08/10/20XX Levantamento e contatos com imprensa para divulgagao de Release 6
sobre: Confira os novos enderegos de seis unidades do Bom Prato
Maével da capital.

09/10/20XX Levantamento e contatos com imprensa para divulgacdo de Release 6
sobre: Centros Integrados de Cidadania vao receber servigos do
Espaco Prevenir.

09/10/20XX Levantamentc e contatos com imprensa para divulgagdo de Release 6
scbre: Restaurantes Bom Prato de Presidente Prudente comemoram
o Dia das Criangas com cardapic especial.

09/10/20XX | Levantamento e contatos com imprensa para divulgacéo de Release 6 \J

sobre: Restaurantes Bom Prato de Ribeiro Preto comemoram o Dia
das Criangas com cardapio especial.

09/10/20XX Levantamento e contatos com imprensa para divulgacéo de Release 6
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sobre:

09/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagdc de Release
sobre: Restaurantes Bom Prato de Sao Carlos comemoram o Dia das
Criangas com cardapio especial.

L WU
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09/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divuigag¢ao de Release
sobre: Restaurantes Bom Prato de Sorocaba comemoram o Dia das
Criancas com cardapio especial.

S e

JER

09/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgacéo de Release
sobre Restaurantes Bom Prato do ABC comemoram o Dia das
Criangas com cardapio especial.

GRORW

=
s

10/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagdo de Release
sobre Restaurantes Bom Prato da Baixada Santista comemoram o
Dia das Criangas com cardapio especial.

‘ ~

10/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divuigacéo de Release
sobre Restaurantes Bom Prato da capital comemoram o Dia das
Criangas com cardapio especial.

Fant

10/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgacao de Release
scbre Restaurantes Bom Prato da Grande S&o Paulo Oeste

comemoram o Dia das Criangas com cardapio especial.

DR,

10/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgag&o de Release
sobre Restaurantes Bom Prato de Bauru comemoram o Dia das

Criangas com cardapic especial
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10/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgacao de Release
sobre Restaurantes Bom Prate de Campinas comemoram o Dia das
Criangas com cardapio especial.

10/10/20XX

Levantamenio e contatos com imprensa para divulgacéo de Release
sobre Restaurantes Bom Prato do Alio Tieté comemoram o Dia das
Criangas com cardapio especial.

10/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagéo de Release
sobre Restaurantes Bom Prato do Vale do Paraiba comemoram o Dia
das Criangas com cardapio especial.

11/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagao de Nota
sobre: Confira o funcionamento das unidades do Bom Prato neste
final de semana.

11/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagio de Release
sobre SEDS repassa cerca de R$ 52 milhdes a Servigos de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criangas.

CCOCOCOUUOUO

16/10/20XX

Levantamento e confatos com imprensa para divulgacao de Release

sobre Dia Mundial da Alimentacao: Bom Prato é referéncia nacional

o
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no combate & inseguranga alimentar.

16/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgacéo de Release
sobre Dia Mundial da Alimentag&o: Bom Praio é referéncia nacional
no combate a inseguranga alimentar.

N AN N N N
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17M10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagéo de Nota
sobre: Confira o funcionamento das unidades do Bom Prato neste
final de semana.

~
i

5

(A

23/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagdo de Release
sobre SEDS discutira envelhecimento e convivéncia nos territérios na
série Dialogando.

WRAWAW,

24{10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagao de Release
sobre: Governo de SP anuncia mais R$ 22 milhbes para rede de
restauranies Bom Prato.

Ny

oy

24/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgacdo de Release
sobre SEDS realiza encontro para debater envelhecimenfo e
convivéncia nos municipios.

w, w;
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25/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgacéo de Nota
sobre: Confira o funcionamento das unidades do Bom Prato neste
final de semana.

25/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgagao de Release
sobre: SP aumenta em mais de 70% unidades de acolhimento para
recém-saldos de abrigos.

30/10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divulgacéo de Release
sobre SEDS participa de congresso internacional de politicas sobre
drogas.

31M10/20XX

Levantamento e contatos com imprensa para divuigagio de Release
sobre: SP aumenta em mais de 70% unidades de acolhimento para
recém-saidos de abrigos.
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Comprovantes D.3

Arquivo: Relatério de Contatos Proativos - outubro
Data: 01/10 a 31/10

Release Secretarla Estadual de Desenvolvnmento Soc:al trabalha.pela p
- R garantla dos dlreltos da pessoa |dosa

TO

DATA

VE[CULO

_ JORNALISTA OBJETIVO
02/outubro | RADIO CRIATIVA FM ALFREDO DA Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
87,5 SILVA
CASTRO
02/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
J/MORATO NEWS
02/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servicos da SEDS na regigo
LUBARINO
GOMES
02/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
FERREIRA
02/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
GUARULHOS MOREIRA
02/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
WAKIN
02/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
QOLIVEIRA
02/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
CARAPICUIBA CANDIDO
02/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
02/outubro | JORNAL A CIDADE EABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
MENDONCA
SILVEIRA
02/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
KUSANO
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02/outubro j CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
BARNABE

02/outubro | NOVA OESTE MARCELO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PACHECO

02/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
FREITAS

02/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e sefvigos da SEDS na regiéo
CoLu

02/outubro | NOTICIAEM TEMPO | GUSTAVO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
PRACHEDES

02/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regiao
MACEDO

02/outubro VISAO OESTE FABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigéo
DORNELES

02/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
ROBERTO
SILVA DOS
SANTOS

02/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
ESPANHA

02/outubro TABCAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
REIS

02/outubro RADIO BETA FM CARLOS Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
ESTEVAM

02/outubro | VERBO ONLINE ROMULO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
FERREIRA

02/outubro RADIO LOOKAL 87,5 RODBRIGO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido

FM GAMBALE

02/outubro ; FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
FRAZAO

02/outubro ITAQUA HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
FRAZAO

02/outubro RADIO MAIS ONLINE MARCUS Divulgar programas e servigos da SEDS na rggiéo\_f
LIMA ( ‘
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02/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
VIVIANI
JUNIOR
02/outubro | CANAL NOTICIAS DE | LEANDRO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
ITAQUA ALVES
02/outubro | NOTICIAS DE MOG! REDAGAO Divuigar programas e servicos da SEDS na regido
02/outubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéio
PEIXOTO
02/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
02/outubro | DIARIO TV 12 DINO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
EDICAQO/MOGI DAS RODRIGUES
CRUZES
02/outubro | DIARIO TV 22 DANIELA Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
EDICAO/MOG! DAS AMARAL
CRUZES
02/outubro | BBC BRASIL/SAC ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PAULO WASSERMAN
N
02/outubro | EL PAIS/SAO PAULO GIL ALESSI Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
02/outubro | ESTADAO VIVIANE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
BITTENCOUR
T
02/outubro | EXAME.COM CLAIiA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
CERIONI
02/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
ONLINE NEVES
02/outubro G1/SA0 PAULO REDACKO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
02/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
ORTEGA
02/outubro | UOL FABIANA Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
NOTICIAS/UOL/SAO | MARANHAO , f)/\
PAULO vy /

/
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02/outubro | VEJA.COM /SAO RICARDO Divuigar programas e servigos da SEDS na regido
PAULO VASQUES
02/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
02/outubro | O ESTADO DE PEDRO Divulgar programas e setvigos da SEDS na regiao
S.PAULO VENCESLAU
02/outubro | O GLOBO / SAO CLEIDE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
PAULO CARVALHO
02/outubro | CBN LETICIA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
VALENTE
KURATOMI
02/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS
02/outubro | ABC DO ABC REJANE Divuigar programas e servicos da SEDS na regido
LOUREIRO
02/outubro } VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
RIBEIRO
02/outubro | DIARIO DO GRANDE ANDERSON Divuigar programas e servigos da SEDS na regi&o
ABC FATTORI
02/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servigos da SEDS na regi@o
RESENDE
02/outubro RADIO ABC 1570 AM JANETE Divulgar programas e servigos da SEDS na regi@o
OGAWA
02/outubro | REVISTA REPUBLICA | JULIA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
NATULINI
02/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divulgar programas e servicos da SEDS na regigo
STERCI
Nota Conf‘ ra o funclonamento das umdades do Bom Prato neste f' al de
DATA VEiCULO JORNALISTA : OBJETIVO
03/outubro | RADIO CRIATIVA FM ALFREDO DA Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
87,5 SILVA
CASTRO
03/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servicos da SEDS na regF?,q
/MORATO NEWS [/TW /
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03/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
LUBARINO
GOMES

03/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
FERREIRA

03/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas e servigos da SEDS na regido

GUARULHOS MOREIRA

03/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
WAKIN

03/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
OLIVEIRA

03/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servigos da SEDS naregiao

CARAPICUIBA CANDIDO

03/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAC Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao

03/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
MENDONCA
SILVEIRA

03/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
KUSANO

03/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
BARNABE

03/outubro | NOVA OESTE MARCELO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
PACHECO

03/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLE! Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
FREITAS

03/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
COLLI

03/outubro | NOTICIAEM TEMPO | GUSTAVO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
PRACHEDES

03/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
MACEDO

03/outubro VISAO OESTE EABIO Divulgar programas e servicos da SEDS na regi”%m
DORNELES A
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03/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
ROBERTO
SILVA DOS
SANTOS
03/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
ESPANHA
03/outubro TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
REIS
03/outubro RADIO BETA FM CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
ESTEVAM
03/outubro | VERBO ON LINE ROMULO Divulgar programas & servicos da SEDS na regiéo
FERREIRA
03/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 | RODRIGO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
FM GAMBALE
03/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
FRAZAO
03/outubro | ITAQU A HOIJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
FRAZAO
03/outubro | RADIO MAIS ONLINE | MARCUS Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
LIMA
03/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
VIVIANI
JUNIOR
03/outubro | CANAL NOTICIAS DE LEANDRO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
ITAQUA ALVES
03/outubro NOTICIAS DE MOGI REDACAO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
03/outubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regiao
PEIXOTO
03/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
03/outubro | Dl ARIO TV 12 DINO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
EDICAO/MOGI DAS RODRIGUES

CRUZES
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03/outubro | DIARIO TV 22 DANIELA Divulgar programas € servigos da SEDS na regigo
EDICAO/MOG! DAS AMARAL
CRUZES
03/outubro | BBC BRASIL/SAC ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
PAULO WASSERMAN
N
03/outubro | EL PAIS/SAO PAULO GIL ALESSI Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
03/outubro | ESTADAO VIVIANE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
BITTENCOUR
T
03/outubro | EXAME.COM CLARA Divuigar programas e servicos da SEDS na regigo
CERIONI
03/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
ONLINE NEVES
03/outubro | G1/SAO PAULO REDACAO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
03/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
ORTEGA
03/outubro | UOL FABIANA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
' NOTICIAS/UOL/SAO MARANHAO
PAULO
03/outubro | VEJA.COM/SAQ RICARDO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
PAULO VASQUES
03/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
03/outubro | O ESTADO DE PEDRO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
S.PAULO VENCESLAU
03/outubro | O GLOBO / SAO CLEIDE Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
PAULO CARVALHO
03/outubro | CBN LETICIA Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
VALENTE
KURATOMI
03/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS
03/outubro | ABC DO ABC REJANE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido.__|;
LOUREIRO {&/ W
N | ve ;1
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03/outubro | VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
RIBEIRO
03/outubro | DIARIO DO GRANDE ANDERSON Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
ABC FATTORI
03/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servicos da SEDS na regigo
RESENDE
D 03/outubro RADIO ARBC 1570 AM JANETE Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
} OGAWA
"’"“} 03/outubro | REVISTA REPUBLICA JULIA Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
“"“\ NATULINI
2
03/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
STERCI
: R_é_lé_as_e- Govemo de Sao Paulo vai apmar operagao de repatrlagao de brasﬂelros que
S ERTAEE _ R estavamnoleano R
DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO -
07/outubro | RADIO CRIATIVAFM | ALFREDO DA Divulgar programas e sefvigos da SEDS na regido
87,5 SILVA
CASTRO
07/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
/MORATO NEWS
07/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
LUBARING
GOMES
07/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
FERREIRA
07/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regigo
GUARULHOS MOREIRA
07/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
WAKIN
07/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
OLIVEIRA
07/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servigos da SEDS na reglao
CARAPICUIBA CANDIDO
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07/outubro | JORNAL METROPOLE | REDAGAO Divulgar programas e servicos da SEDS na regigo

07/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
MENDONCA
SILVEIRA

07/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
KUSANO

07/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
BARNABE

07/outubro | NOVA OESTE MARCELO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PACHECO

07/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
FREITAS

07/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
CoLu

07/outubro | NOTICIA EM TEMPO | GUSTAVO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
PRACHEDES

07/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
MACEDO

07/outubro | VISAO OESTE FABIO Divulgar programas e servicos da SEDS na regigo
DORNELES

07/outubro | JORNAL FOLHA OESTE J10OSE Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
ROBERTQ
SILVA DOS
SANTOS

07/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
ESPANHA

07/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
REIS

07/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
ESTEVAM

07/outubro | VERBO ONLINE ROMULO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
FERREIRA

07/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 | RODRIGO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao,~

FM GAMBALE
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07/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regido
FRAZAO
07/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regio
FRAZAO
07/outubro | RADIO MAIS ONLINE | MARCUS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
LIMA
07/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
VIVIAN]
JUNIOR
07/outubro | CANAL NOTICIAS DE | LEANDRO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
ITAQUA ALVES
07/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDAGCAO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi@o
07/outubro | GI MOGI E SUZANO GLADYS Divuigar programas e servigos da SEDS na regigo
PEIXOTO
07/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
07/outubro | DIARIO TV 12 DINO Bivulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
EDICAO/MOGI DAS RODRIGUES
CRUZES
07/outubro | DIARIQ TV 22 DANIELA Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
EDICAO/MOGI DAS AMARAL
CRUZES
07/outubro | BBC BRASIL/SAOQ ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PAULO WASSERMAN
N
07/outubro | EL PAIS/SAO PAULO GIL ALESS! Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
07/outubro | ESTADAO VIVIANE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
BITTENCOUR
T
07/outubro | EXAME.COM CLARA Divulgar programas e servicos da SEDS na regizo
CERIONI
07/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
ONLINE NEVES
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07/outubro | G1/SAO PAULO REDACAO Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
07/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
ORTEGA
07/outubro | UOL FABIANA Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regigo
NOTICIAS/UOL/SAO MARANHAO
PAULO
07/outubro | VEJA.COM/SAO RICARDO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
PAULO VASQUES
07/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
07/outubro | O ESTADO DE PEDRO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
S.PAULO VENCESLAU
07/outubro { O GLOBO /SAQ CLFIDE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
PAULO CARVALHO
07/outubro | CBN LETICIA Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regiao
VALENTE
KURATOMI
07/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS
07/outubro | ABC DO ABC REJANE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
LOUREIRO
07/outubro | VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
RIBEIRO
07/outubro | DIARIO DO GRANDE ANDERSON Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
ABC FATTORI
07/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divuigar programas e servicos da SEDS na regi&o
RESENDE
07/outubro | RADIO ABC 1570 AM JANETE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
OGAWA
07/outubro | REVISTA REPUBLICA JULIA Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regiao
NATULINI
07/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
STERCI

 Release - Confira o novo enderego do Bom Prato Mével de Bauru X}
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DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO -
08/outubro | REVISTA ATEN(;AO BRUNA Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
CORREA
08/outubro | TV TEM MAYLA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
RODRIGUES
08/outubro { RADIO 94,5 FM JOAD Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
SIMONETTI
NETO
08/outubro RADIO 94,5 FM PAULO Divulgar programas e servigos da SEDS na regifio
SERGIO
SIMONETTI
08/outubro | RADIO 94,5 FM NELSON Divuigar programas e servigos da SEDS na regido
ITABERA
08/outubro | TV TEM GLEY Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
BIANCAO
08/outubro | TVTEM DENILSON Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
MONACO
08/outubro | TV TEM DANIEL Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
SCHAFER
08/outubro | TV TEM ADRIANO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
' BARACHO
08/outubro | TOP FM MARCO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiédo
AURELIO
ABREU
08/outubro | JOVEM PAN ALEXANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
PITTOLI
08/outubro | RADIO 87,9 FM GILMAR Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
BARROS
08/outubro | TV TEM MAYKY Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
ARAUJO
_ Re[_éasg" - Confira o novo endereco _d'b_"Bom.' Prato Mével de Jaéérei_:_*_ i
DATA VEICULO JORNALISTA CBJETIVO o - Z@
08/outubro | G1 VALE E REGIAO CARLOS Divulgar programas e servicos da SEDS na regidoe,/”
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08/outubro | JORNAL JOSEENSE RODOLFO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
NEWS MOREIRA
08/outubro | O VALE ONLINE CAIQUE Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regido
TOLEDO
08/outubro | O VALE JULIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regio
CODAZZI
08/outubro | RADIO JOVEM PAN CLEMENTE Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
94,3 FM DE SOUZA
LEMES
08/outubro | JORNAL CONTATO PEDRO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
ONLINE VENCESLAU
08/outubro | AVOZ DO MARCIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
VALE/TAUBATE DUARTE
08/outubro | RADIO DIFUSORA 99,9 | LUCAS Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
FM AZEVEDO
08/outubro | TV CLAUDIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
BANDEIRANTES/TAUB | NICOLINI
ATE
08/outubro | BAND CIDADE 12 CAROLINE Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
EDICAO ROSSASI
08/outubro | TV GLOBO/BOM DIA WILLIAM Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
SP SOARES
Release - anfii'a os'nbvbs_ enderecos de seis unidades 'd_o Bom Prato Méyél-_ da cap|tal
DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO.
08/outubro | RADIO CRIATIVA FM ALFREDO DA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
87,5 SILVA
CASTRO
08/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
/MORATO NEWS
08/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o @
LUBARINO A
GOMES DAY
\\ \\ [ /f/\ ,:f‘f.‘
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08/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
FERREIRA

08/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas e servigos da SEDS na regido

GUARULHOS MOREIRA

08/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
WAKIN

08/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divuigar programas e servigos da SEDS na regiao
OLIVEIRA

08/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo

CARAPICUIBA CANDIDO

08/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAQ Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao

08/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
MENDONCA
SILVEIRA

08/outubro | [TAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
KUSANO

08/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
BARNABE

08/outubro | NOVA OESTE MARCELO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
PACHECO

08/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
FREITAS

08/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
COLLI

08/outubro | NOTICIA EM TEMPO | GUSTAVO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PRACHEDES

08/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
MACEDO

08/outubro | VISAO OESTE FABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi@o
DORNELES

08/outubro | JORNAL FOLHA OESTE JOSE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
ROBERTO
SILVA DOS MY
SANTOS W v /
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08/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
ESPANHA
08/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regio
REIS
08/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Divulgar programas e servicos da SEDS na regigo
ESTEVAM
08/outubro | VERBO ONLINE ROMULO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
FERREIRA
08/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGO Divulgar programas e servigos d’fl SEDS na regi&o
FM GAMBALE
08/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
FRAZAO
08/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
FRAZAO
08/outubro | RADIO MAIS ONLINE MARCUS Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
LIMA
08/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
VIVIANI
JUNIOR
08/outubro | CANAL NOTICIAS DE LEANDRO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
ITAQUA ALVES
08/outubro NOTICIAS DE MOGH REDACI\O Divuigar programas e servigcos da SEDS na regigo
08/outubro | G1 MOGI E SUZANQ GLADYS Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
PEIXOTO
08/outubro | O DIARIO DE MOG! CELIA SATO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
08/outubro | DIARIO TV 12 DINO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
EDICAO/MOGI DAS RODRIGUES
CRUZES
08/outubro DIARIO TV 22 DANIELA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
EDICAQ/MOGI DAS AMARAL

CRUZES
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08/outubro | BBC BRASIL/SAQ ROGERIO Divuigar programas e servi¢os da SEDS na regigo
PAULO WASSERMAN
N
08/outubro | EL PAIS/SAQ PAULO GIL ALESS! Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
08/outubro | ESTADAQ VIVIANE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
BITTENCOUR
T
08/outubro | EXAME.COM CLARA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
CERIONI
08/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
ONLINE NEVES
08/outubro | G1/SAO PAULO REDACAO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
08/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
ORTEGA
08/outubro | UOL FABIANA Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
NOTICIAS/UOL/SAO MARANHAO
PAULO
08/outubro VEJA_COM/S,‘E\O RICARDO Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
PAULO VASQUES
08/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
08/outubro | O ESTADO DE PEDRO Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
5.PAULO VENCESLAU
08/outubro | O GLOBO / SAO CLEIDE Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
PAULC CARVALHO
08/outubro | CBN LETiCIA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
VALENTE
KURATOMI
08/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS
08/outubro | ABC DO ABC REJANE Divulgar programas e servicas da SEDS na regidio
LOUREIRO

v

&@/
Wt




COOCCOCUQUOCUUUUULLLUL UL W W W W N S

08/outubro | VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
RIBEIRO
08/outubro DIARIO DO GRANDE ANDERSON Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
ABC FATTOR!
08/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas & servigos da SEDS na regio
RESENDE
08/outubro RADIO ABC 1570 AM JANETE Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
OGAWA
08/outubro | REVISTA REPUBLICA JULIA Divulgar programas e setvigos da SEDS na regiao
NATULINI

- Re_léé's"e - Cénfros Integradosde Cidadania vao ife'ce'bér's"e_rvi“gos doEspagoPrevenlr

DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
09/outubro | RADIO CRIATIVA FM ALFREDO DA Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regi&o
87,5 SILVA
CASTRO
09/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
/MORATO NEWS
09/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
LUBARINO
GOMES
09/outubro | CLICK GUARULHQOS JONATAS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
FERREIRA
09/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
GUARULHOS MOREIRA
09/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servicos da SEDS na regigo
WAKIN
09/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
OLIVEIRA
09/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
CARAPICUIBA CANDIDO
09/outubro | JORNAL METROPOLE | REDAGAO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéio
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09/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
MENDONCA
SILVEIRA

09/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
KUSANO

09/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
BARNABE

09/outubro | NOVA OESTE MARCELQO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
PACHECO

09/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLE! Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
FREITAS

09/6utubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
COLLI

09/outubro NOTICIA EM TEMPO GUSTAVO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PRACHEDES

09/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
MACEDO

09/outubro | VISAQ QESTE FABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
DORNELES

09/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
ROBERTO
SILVA DOS
SANTOS

09/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
ESPANHA

09/outubro TABOAQ EM FOCOQ ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
RE!S

09/outubro RADIO BETA FM CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
ESTEVAM

09/outubro | VERBO ONLINE ROMULO Divulgar programas € servigos da SEDS na regiao
FERREIRA

09/outubro RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao

FM GAMBALE

09/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regido/J/

FRAZAO
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09/outubro | ITAQU A HOIE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
FRAZAO
09/outubro | RADIO MAIS ONLINE | MARCUS Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
LIMA
09/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
VIVIANI
JUNIOR
09/outubro | CANAL NOTICIAS DE LEANDRO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
ITAQUA ALVES
09/outubro NOTICIAS DE MOG! REDACAO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
09/outubro | G1 MOGIE SUZANO GLADYS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PEIXOTO
09/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
09/outubro DIARIO TV 12 DINO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
EDICAQ/MOGI DAS RODRIGUES
CRUZES
09/outubro DIARIO TV 22 DANMNIELA Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
EDICAO/MOGI DAS AMARAL
CRUZES
‘ 09/outubre | BBC BRASIL/SJXO ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PAULO WASSERMAN
N
09/outubro | EL PAIS/SAOQ PAULO GIL ALESS! Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
09/outubro ESTADAO VIVIANE Divulgar programas e servigos da SEDS na regi@o
BITTENCOUR
T
09/outubro | EXAME.COM CLARA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
CERIONI
09/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
ONLINE NEVES
09/outubro | G1/SAQ PAULO REDAGAO

Divulgar programas e servigos da SEDSA)a/egiéo r
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09/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
ORTEGA
09/outubro | UOL FABIANA Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
NOTICIAS/UOL/SAO | MARANHAO
PAULO
09/outubro | VEJA.COM /SAQ RICARDO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
PAULO VASQUES
09/outubro j FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
09/outubro | O ESTADO DE PEDRO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
S.PAULO VENCESLAU
09/outubro | O GLOBO / SAQ CLEIDE Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
PAULO CARVALHO
09/outubro | CBN LETICIA Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
VALENTE
KURATOMI
09/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi@o
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS
09/outubro | ABC DO ABC REJANE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
LOUREIRO
09/outubro | VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
RIBEIRO
08/outubro | DIARIO DO GRANDE | ANDERSON Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
ABC FATTOR!
09/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
RESENDE
09/outubro RADIO ABC 1570 AM JANETE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
OGAWA
09/outubro | REVISTA REPUBLICA JULIA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
NATULINI

Release Restaurantes Bom Prato de Pres1dente Prudente comemoram o D:a das
Lo : Crlangas com cardap:o especlal

DATA

VEICULO

JORNALISTA

OBJETIVO | M \ZJ -
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09/outubro | TV BAND PAULISTA FABIANO Divulgar programas ¢ servigos da SEDS na regiéo
LEAMAS

09/outubro | TV BAND PAULISTA LUC! CASTRO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo

09/outubro | SBT INTERIOR REDACAO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido

09/outubro | TV FRONTEIRA ALINE COSTA Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o

09/outubro | TV FRONTEIRA TALITA LOPES Divulgar programas € servi¢os da SEDS na regiao

09/outubro | TV FRONTEIRA CARLA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
MORENO

09/outubro | TV FRONTEIRA MURILO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
ZARA

09/outubro | TV FRONTEIRA SIMONE Divuigar programas e servigos da SEDS na regi&o
GOMES

'_ Release Restaurantes Bom Prato de Rlbelrao Preto comemoram o Dia das Crlanga“'
: L : . ' cardapio espemal :

OBJETIVO

DATA VEiCULO JORNALISTA
09/outubro | PIERRE DUARTE PIERRRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
FOTOGRAFO DUARTE
09/outubro | A CIDADE ON MARCELO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
FONTES
09/outubro | EM RIBEIRAOQ LUDSON Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
AIELLO
09/outubro | G1 RIBEIRAO RODOLFO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
TIENGO
09/outubro | MIGALHAS MARCELA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
SOQUZA
09/outubro | ENFIM JOSE MARIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
SOUSA
09/outubro | JORNAL TRIBUNA HILTON Divulgar programas € servigos da SEDS na regido
HARTMARNN " -2
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09/outubro | METROPOLIS HELOISA Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
BOLELLI
REBOUCAS

09/outubro RADIO 79 590 AM ANTONIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
CARLOS '
MORANDINI

09/outubro | BALANCO GERAL MARCOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
BRAMBILLA

09/outubro | JORNAL REGIONAL 12 | PEDRO VO Divulgar programas e servicos da SEDS na regido

EDICAO ZAIDAN

QUARTER

09/outubro | SP RECORD GIULIA TRES Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo

09/outubro | TV BANDEIRANTES IGOR Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
ALEXANDRE
DE OLIVEIRA

09/outubro | TV GLOBO TERESA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
CATALANI

Release Restaurantes Bom Prato de Siao Carlos comemoram o Dia das Cr!angas con
: : cardaplo especlal

DATA

VEICULO

JORNALISTA OBJETIVO
09/outubro | EPTV CENTRAL ANA LUIZA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
MARIN
09/outubro | EPTV CENTRAL BRUNA Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
CONRADI
09/outubro | RADIO UNIVERSITARIA | JOSE Divuigar programas e servigos da SEDS na regi&o
FM ANTONIO
09/outubro | RADIO UNIVERSITARIA | ADAQ Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
FM GERALDO
MELLO
09/outubro | SAO CARLOS AGORA | JESSICA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
RODRIGUES
09/outubro | PORTAL REGIAQ EM PAULO MELO Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
DESTAKE
09/outubro | G1 SAO CARLOS E FERNANDO Divulgar programas e servigos da SEDS na "egléo /
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ARARAQUARA BERTOLINI
09/outubro | SAQ CARLOS NO REDACAQ Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
TOQUE
09/outubro | RADIO SDS ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
LOURENCO
09/outubro RADIO DBC FM REDACAQ Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o

Release Restaurantes Bom Prato de Sorocaba comemoram o Dla das Crlangas com.
= B cardaplo especlal

VEiCULO

DATA JORNALISTA OBJETWVO
09/outubro | CRUZEIRO DO SUL SABRINA Divulgar programas e servigos da SEDS na
ONLINE SOUZA regido
09/outubro | G1 NATALIA DE Divulgar programas e servicos da SEDS na
OLIVEIRA regiao
09/outubro | REVISTA HABITARE LARA Divulgar programas e servigos da SEDS na
SAVANA regido
09/outubro | CRUZEIRO DO SUL ADMIR Divulgar programas e servigos da SEDS na
MACHADO regidao
09/outubro | JORNAL ZNORTE ANGELA Divulgar programas e servigos da SEDS na
APARECIDA regido
ALVES
09/outubro | O ESTADO DE JOSE MARIA Divulgar programas e servicos da SEDS na
S.PAULO TOMAZELA regidao

: Release Restaurantes Bom Prato do ABC comemoram o Dia das Crlangas com card '.:pl

especlal
DATA VEiCULO JORNALISTA OBJETIVO
09/outubro | ABC DO ABC REJANE Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
LOUREIRO
09/outubro | VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
RIBEIRO
09/outubro | DIARIO DO GRANDE ANDERSON Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
ABC FATTORI
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09/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
RESENDE

09/outubro | RADIO ABC 1570 AM | JANETE Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
OGAWA

09/outubro | REVISTA REPUBLICA | JULIA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
NATULINI

09/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
STERCI

Release Restaurantes Bom Prato da Baixada Santista comemoram o Dla das Crlanga s
: * com cardapio especial

DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
10/outubro { A TRIBUNA.COM.BR [VAIR VIEIRA Divuigar programas e servigos da SEDS na regiao
JUNIOR
10/outubro DIARIO DO LITORAL PAOLO Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
ONLINE PERILO
10/outubro | G1 SANTOS E REGIAO | ALEXANDRE Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
LOPES
10/outubro | SANTAPORTAL GUSTAVO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
KLEIN
10/outubro | A TRIBUNA LEQOPOLDO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
FIGUEIREDO
10/outubro DIARIO DO LITORAL CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
RATTON
10/outubro | JORNAL BOQNEWS FELIPE REY Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
10/outubro | BOM DIA BAIXADA CAROLINA Divulgar programas e servicos da SEDS na regigo
FREUDENTHA
L
10/outubro | BOM DIA REGIAO GISELE Divulgar programas e sefvigos da SEDS na regido
OLIVEIRA
10/outubro | JORNAL DA TRIBUNA MONICA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
12 EDICAC SILVEIRA
10/outubro | JORNAL DA TRIBUNA CLAUDIA Divulgar programas e servigos da SEDS na reglao
22 EDICAO BOZZANI
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10/outubro | RECORDTV LITORAL ALEX Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
FRUTUQSO

10/outubro | TV TRIBUNA LUCIANA Divuigar programas e servigos da SEDS na regi&o
CRUZ

Release Restaurantes Bom Prato da capital comemoram o Dia das Criangas com” |
~cardapio especlal

VEICULO

DATA JORNALISTA OBJETIVO
10/outubro | BBC BRASIL/SAO ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PAULO WASSERMAN
N
10/outubro | EL PAIS/SAC PAULO GIL ALESSI Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
10/outubro ESTADAO VIVIANE Divulgar programas e servicos da SEDS na regifo
BITTENCOUR
T
10/outubro | EXAME.COM CLARA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
CERIONI
10/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
ONLINE NEVES
10/outubro | G1/SAO PAULO REDA(;,E\Q Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
10/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas e servigcos da SEDS na regido
ORTEGA
10/outubro | UOL EABIANA Divulgar programas e servigos da SEDS na regifio
NOTICIAS/UOL/SAO MARANHAOQ
PAULO
10/outubro VEJA.COM/SKO RICARDO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
PAULO VASQUES
10/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
10/outubro | O ESTADO DE PEDRO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
S.PAULO VENCESLAU
10/outubro | O GLOBO /SAO ' CLEIDE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PAULO CARVALHO
10/outubro | CBN LETICIA Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o A
VALENTE
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KURATOMI
10/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS

' Release - Restaurantes Bom Prato da Grande S40 Paulo Oeste comemoram o Dla da
Criangas com cardaplo especial

DATA VEECULO JORNALISTA OBJETIVO
10/outubro | RADIO CRIATIVA FM ALFREDO DA Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
87,5 SILVA
CASTRO
10/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas € servi¢cos da SEDS na regigo
/MORATO NEWS
10/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
LUBARINO
GOMES
10/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
FERREIRA
10/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas € servi¢os da SEDS na regio
GUARULHOS MOREIRA
10/outubro | GUARULHOS ONLINE MICHEL Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
WAKIN
10/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
OLIVEIRA
10/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regio
CARAPICUIBA CANDIDO
10/outubro | JORNAL METROPOLE REDACAQ Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
10/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
MENDONCA
SILVEIRA
10/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
KUSANO
10/outubro | CANAL ITAPEV! ANDRE Divulgar programas e servigcos da SEDS na regigo
BARNABE
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10/outubro | NOVA OESTE MARCELO Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regiao
PACHECO
10/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
FREITAS
10/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
COLLI
10/outubro | NOTICIA EM TEMPO GUSTAVO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PRACHEDES
10/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
MACEDO
10/outubro | VISAO QESTE FABIO Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
DORNELES
10/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
ROBERTO
SILVA DOS
SANTOS
10/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
ESPANHA
10/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
REIS
10/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
ESTEVAM
10/outubro | VERBO ONLINE ROMULO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
FERREIRA
10/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
M GAMBALE
10/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
FRAZAO
10/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
FRAZAC
10/outubro | RADIO MAIS ONLINE MARCUS Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
LIMA
10/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
VIVIANI Pyl
JUNIOR & ( ﬁ;
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10/outubro | CANAL NOTICIAS DE LEANDRO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
ITAQUA ALVES

10/outubro | NOTICIAS DE MOG! REDACAO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao

10/cutubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido

PEIXOTO

10/outubro | O DIARIO DE MOGH CELIA SATO Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regi&o

10/outubro | DIARIO TV 12 DINO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
EDICAO/MOGI DAS RODRIGUES
CRUZES

10/outubro DIARIO TV 22 DANIELA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
EDICAO/MOGI DAS AMARAL

CRUZES

Release - Restaurantes Bom

Prato de Bauru comemoram o Dia das Cnangas com
cardaplo especial

DATA

VEICULO

JORNALISTA

OBJETIVO

10/cutubro

REVISTA ATENCAO

BRUNA
CORREA

Divulgar programas e servigos da SEDS na regido

10/outubro

TVTEM

MAYLA
RODRIGUES

Divulgar programas e servicos da SEDS na regigo

10/outubro

RADIO 94,5 FM

JoAo
SIMONETTI
NETO

Divulgar programas e servicos da SEDS na regigo

10/outubro

RADIO 94,5 FM

PAULO
SERGIO
SIMONETTI

Divulgar programas e servigos da SEDS na regido

10/outubro

RADIO 94,5 FM

NELSON
ITABERA

Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo

10/outubro

TVTEM

GLEY
BIANCAO

Divulgar programas e servicos da SEDS na regido

10/outubro

TV TEM

DENILSON
MONACO

Divulgar programas e servigos da SEDS na regido

10/outubro

TV TEM

DANIEL

Divulgar programas e servigos da SED@/r;a regiTécS‘ Y4
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10/outubro

TVTEM

ADRIANO
BARACHO

Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo

10/outubro

TOP FM

MARCO
AURELIO
ABREU

Divulgar programas e servigoes da SEDS na regiao

10/outubro

JOVEM PAN

ALEXANDRE
PITTOU

Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o

10/outubro

RADIO 87,9 FM

GILMAR
BARROS

Divulgar programas e servicos da SEDS na regido

10/outubro

TVTEM

MAYKY
ARAUJO

Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo

Release - Restaurantes Bom Prato de Campinas comemoram o Dia das Criang.as com
_ cardapio especial

DATA

VEICULO

JORNALISTA OBJETIVO

10/outubro RADIO AZUL WILL MAGRI Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao

10/outubro | O LIBERAL DIEGO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
JULIANI

10/outubro | RADIO BRASIL THIAGO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
VARELLA

10/outubro | RADIO BRASIL CLAUDIA Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
ROVANI

10/outubro | RADIO BRASIL ELIAS AREDES Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo

10/outubro | JOVEM PAN NEWS MARCELO SA Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao

10/outubro | A VOZ DE SUMARE MARCIA Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
ADAO
ALBERTI

DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO zﬁ?/ .
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10/outubro | RADIO CRIATIVA FM ALFREDO DA Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
87,5 SILVA '
CASTRO
10/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
/MORATO NEWS
10/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
LUBARINQ
GOMES
10/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
FERREIRA
10/outubro | GAZETA NEWS RORSON Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
GUARULHOS MOREIRA
10/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
WAKIN
10/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
OLIVEIRA
10/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divuigar programas e servigos da SEDS na regiéo
CARAPICUIBA CANDIDO
10/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divuigar programas e servigos da SEDS na regi&o
10/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
MENDONCA
SILVEIRA
10/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
KUSANO
10/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
BARNABE
10/outubro | NOVA OESTE MARCELO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PACHECO
10/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
FREITAS
10/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SED$, na regido
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10/outubro | NOTICIA EM TEMPO | GUSTAVO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
PRACHEDES
10/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
MACEDO
10/outubro | VISAQ OESTE FABIO Divulgar programas e servicos da SEDS ha regi&o
DORNELES
10/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
) ROBERTO
SILVA DOS
SANTOS
10/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
ESPANHA
10/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
REIS
10/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
ESTEVAM
10/outubro | VERBO ONLINE ROMULD Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
FERREIRA
10/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 | RODRIGO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
FM GAMBALE
10/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
FRAZAO
10/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
FRAZAO
10/outubro | RADIO MAIS ONLINE | MARCUS Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
LIMA
10/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servigas da SEDS na regigo
VIVIANI
JUNIOR
10/outubro | CANAL NOTICIASDE | LEANDRO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
ITAQUA ALVES
10/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDACAO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
10/outubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo [/
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10/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido

o

> 10/outubro | DIARIO TV 12 DINO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
™ EDICAO/MOGI DAS RODRIGUES

~ CRUZES

ot

D 10/outubro | DIARIO TV 22 DANIELA Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o

), EDICAO/MOGI DAS | AMARAL

™ CRUZES

D) Release - Restaurantes Bom Prato do Vale do Paraiba comemoram o Dia das Crlangas
- com cardap:o especial -

- DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO

} 10/outubro | G1 VALE E REGIAO CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
) SANTOS

:‘) 10/outubro | JORNAL JOSEENSE RODOLFO Divuigar programas e servigos da SEDS na regido
) NEWS MOREIRA

™ 10/outubro | O VALE ONLINE CAIQUE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
- TOLEDO

J

) 10/outubro | O VALE JULIO Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regido
} CObAZZI

) 10/outubro | RADIO JOVEM PAN CLEMENTE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
- 94,3 FM DE SOUZA

. LEMES

) 10/outubro | JORNAL CONTATO PEDRO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
j ONLINE VENCESLAU
) 10/outubro | AVOZ DO MARCIO Divulgar programas e serviges da SEDS na regido
- } VALE/TAUBATE DUARTE
) 10/outubro | RADIO DIFUSORA 99,9 | LUCAS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
) Fiv AZEVEDO

: } 10/outubro | TV CLAUDIO Divulgar programas e servicos da SEDS na regigo
.___":\} BANDEIRANTES/TAUB | NICOLINI
R ATE
«) 10/outubro | BAND CIDADE 12 CAROLINE Divulgar programas e servi¢cos da SEDS na regigo
) EDIGAO ROSSASI
O
s:\w:) ’ f\/
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10/outubro | TV GLOBQ/BOM DIA WILLIAM Divulgar programas e servig¢os da SEDS ha regiao
SP SOARES
Nota - Confira o funcionamento das unidades do Bom Prato neste final de semané__, o
DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
11/outubro | RADIO CRIATIVAFM | ALFREDO DA Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
87,5 SILVA
CASTRO
11/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
/MORATO NEWS
11/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
LUBARINO
GOMES
11/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
FERREIRA
11/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas e servi¢cos da SEDS na regigo
GUARULHOS MOREIRA
11/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servicos da SEDS na regio
WAKIN
11/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
OLIVEIRA
11/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
CARAPICUIBA CANDIDO
11/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
11/outubro | JORNAL A CIDADE EABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
MENDONCA
SILVEIRA
11/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
KUSANO
11/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
BARNABE
11/outubro | NOVA OESTE MARCELO Divulgar programas e servigos da SEDS na rg\gi{%ew
A 'f
PACHECO i/ ( s
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11/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divulgar programas e servicos da SEDS na regigo
' FREITAS
11/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
COoLL
11/outubro | NOTICIA EM TEMPO | GUSTAVO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
PRACHEDES
11/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULOD Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
MACEDO
11/outubro | VISAO OESTE FABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
DORNELES
11/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
ROBERTO
SILVA DOS
SANTOS
11/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regifo
ESPANHA
11/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
REIS
11/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Divulgar programas & servigos da SEDS na regigo
ESTEVAM
11/outubro | VERBO ONLINE ROMULO Divuigar programas e servigos da SEDS na regigio
FERREIRA
11/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
FM GAMBALE
11/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
FRAZAO
11/outubro ITAQUA HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
FRAZAQ
11/outubro | RADIO MAIS ONLINE MARCUS Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
LIMA
11/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servigcos da SEDS na regido
VIVIANI
JUNIOR
11/outubro | CANAL NOTICIAS DE LEANDRO Divulgar programas e servigos da 8 .\S na reg‘ié‘o/"
ITAQUA ALVES U
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11/outubro NOTICIAS DE MOGI REDACAO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
11/outubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Divulgér programas e servigos da SEDS na regido
PEIXOTO
11/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
11/outubro | DIARIO TV 12 DINO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
EDICAQ/MOGI DAS RODRIGUES
CRUZES
11/outubro | DIARIO TV 22 DANIELA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
EDICAO/MOGI DAS AMARAL
CRUZES
11/outubro | BBC BRASIL/SAQ ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PAULO WASSERMAN
N
11/outubro | EL PAIS/SAO PAULO GIL ALESSI Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
11/outubro | ESTADAO VIVIANE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
BITTENCOUR
T
11/outubro | EXAME.COM CLARA Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
CERIONI
11/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
ONLINE NEVES
11/outubra | G1/SAQ PAULO REDA(;AO Divuigar programas e servigos da SEDS na regi&o
11/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divuigar programas e servicos da SEDS na regigo
ORTEGA
11/outubro | UOL FABIANA Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
NOTICIAS/UOL/SAO MARANHAO
PAULO
11/outubro | VEJA.COM/SAQ RICARDO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PAULO VASQUES
11/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
11/outubro | O ESTADO DE PEDRO Divulgar programas e servigos da SEDS na reglaO/\
S.PAULO VENCESLAU
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11/outubro | O GLOBO / SAQ CLEIDE Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
PAULO CARVALHO
11/outubro | CBN LETICIA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
VALENTE
KURATOMI
11/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e servigcos da SEDS na regi@o
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS
11/outubro | ABC DO ABC REJANE Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
LOUREIRO
11/outubro | VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
RIBEIRO
11/outubro | DIARIO DO GRANDE ANDERSON Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
ABC FATTORI
11/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regi@o
RESENDE
11/outubro | RADIO ABC 1570 AM JANETE Divuigar programas e servigos da SEDS na regigo
OGAWA
11/outubro | REVISTA REPUBLICA | JULIA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
NATULINI
11/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
STERCI

Release - SEDS repassa cerca de R$ 52 milhdes a Servigos de Convivéncia e S

qutalecimento_ de Vinculos para Criangas

DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
11/outubro | RADIO CRIATIVA FM ALFREDO DA Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
87,5 SILVA
CASTRO
11/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
/MORATO NEWS
11/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
LUBARINO
GOMES
11/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divuigar programas e servi¢os da SEDS na regifo’
FERREIRA )
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11/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
GUARULHQS MOREIRA
11/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regido
WAKIN
11/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
OLIVEIRA
11/outubro [ JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
CARAPICUIBA CANDIDO
11/outubro | JORNAL METROPOLE | REDAGAO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
11/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regiéo
MENDONCA
SILVEIRA
11/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servigos da SEDS ha regido
KUSANO
11/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
BARNABE
11/outubro | NOVA OESTE MARCELO Divuigar programas e servigos da SEDS na regiao
PACHECO
11/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
FREITAS
11/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
COLLI
11/outubro | NOTICIA EM TEMPO GUSTAVO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
PRACHEDES
11/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
MACEDO
11/outubro | VISAO OESTE FABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
DORNELES
11/outubro | JORNAL FOLHA OESTE JOSE Divulgar programas & servigos da SEDS na regiao
ROBERTO
SILVA DOS
SANTOS
11/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regﬁq””
ESPANHA iy
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| 11/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
REIS
11/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
ESTEVAM
11/outubro | VERBO ONLINE ROMULO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
FERREIRA
11/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGO Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
FM GAMBALE
11/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
FRAZAO
11/outubro | ITAQUA HOIE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
FRAZAO
11/outubro | RADIO MAIS ONLINE | MARCUS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
LIMA
11/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
VIVIANI
JUNIOR
11/outubro | CANAL NOTICIAS DE LEANDRO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
ITAQUA ALVES
11/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDACf\O Divulgar programas e serviges da SEDS na regifo
11/outubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PEIXOTO
11/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
11/outubro DIARIO TV 12 DINO Divulgar pregramas e servicos da SEDS na regiao
EDICAO/MOGI DAS RODRIGUES
CRUZES
11/outubro | DIARIO TV 22 DANIELA Divulgar programas e servicos da SEDS na regio
EDICAO/MOGI DAS AMARAL
CRUZES
11/outubro | BBC BRASIL/SKO ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regifio
PAULO WASSERMAN
N
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11/outubro | EL PAIS/SAC PAULO GIL ALESSI Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
11/outubro | ESTADAO VIVIANE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
BITTENCOUR
T
11/outubro | EXAME.COM CLARA Divulgar programas e servigos da SEDS na regi@o
CERIONI
11/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
ONLINE NEVES
11/outubro | G1/SAOQ PAULO REDACAO Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
11/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
ORTEGA
11/outubro | UOL EABIANA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
NOTICIAS/UOL/SAO MARANHAO
PAULO
11/outubro | VEJIA.COM/SAO RICARDO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PAULO VASQUES
11/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
11/outubro | O ESTADO DE PEDRO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
S.PAULO VENCESLAU
11/outubro | O GLOBO/ SAO CLEIDE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PAULO CARVALHO
11/outubro | CBN LETICIA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
VALENTE
KURATOMI
11/outubro RADIO BAND EM ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
96,1/SA0 PAULD TERVYDIS
11/outubro | ABC DQ ABC REJANE Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
LOUREIRO
11/outubro | VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
RIBEIRO
11/outubro | DIARIO DO GRANDE | ANDERSON Divulgar programas e servicos da SEDS na regido—
ABC FATTORI /
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11/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
RESENDE

11/outubro | RADIO ABC 1570 AM | JANETE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
OGAWA

11/outubro | REVISTA REPUBLICA | JULIA Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
NATULINI

11/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o

- DATA VEICULO. JORNALISTA | S UOBJETIVO L
16/outubro | RADIO CRIATIVAFM | ALFREDO DA Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
87,5 SILVA
CASTRO
16/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar pregramas e servigos da SEDS na regigo
/MORATO NEWS
16/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e sefvigos da SEDS na regigo
LUBARINO
GOMES
16/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
FERREIRA
16/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
GUARULHOS MOREIRA
16/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
WAKIN
16/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
OLIVEIRA
16/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
CARAPICUIBA CANDIDO
16/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
16/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regifio
MENDONCA ﬁ/ O,f’%’f\ /
SILVEIRA / )
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16/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
KUSANO
16/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regifio
BARNABE
16/outubro | NOVA OESTE MARCELOD Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PACHECO
16/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divulgar programas e servicos da SEDS na regigéo
FREITAS
16/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
COLLI
16/outubro | NOTICIA EM TEMPO | GUSTAVO Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
PRACHEDES
16/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servigos da SEDS na regifo
MACEDO
16/outubro | VISAQO OESTE FABIO Divulgar programas e servigcos da SEDS na regifo
DORNELES
16/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divulgar programas e servigos da SEDS na regigdo
ROBERTO
SILVA BOS
SANTQOS
16/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
ESPANHA
16/outubro TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
REIS
16/outubro RADIO BETA EM CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
ESTEVAM
16/outubro ! VERBO ONLINE ROMULO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
FERREIRA
16/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
FM GAMBALE
16/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
FRAZAO
16/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regide ™
FRAZAO
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16/outubro | RADIO MAIS ONLINE | MARCUS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
LIMA
16/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
VIVIANI
JUNIOR
16/outubro | CANAL NOTICIAS DE LEANDRO Divuigar programas e servigos da SEDS na regiao
ITAQUA ALVES
16/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDACAO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
16/outubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
PEIXOTO
16/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divuigar programas e servigos da SEDS na regido
16/outubro | DIARIO TV 12 DINO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
EDICAQ/MOGI DAS RODRIGUES
CRUZES
16/outubro | DIARIO TV 22 DANIELA Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
EDICAQ/MOGI DAS AMARAL
CRUZES
16/outubro | BBC BRASIL/SAO ROGERIO Divulgar programas e servicos da SEDS na regijo
PAULO WASSERMAN
N
16/outubro | EL PAIS/SAO PAULO GIL ALESSI Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
16/outubro | ESTADAO VIVIANE Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
BITTENCOUR
T
16/outubro | EXAME.COM CLARA Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
CERIONI
16/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
ONLINE NEVES
16/outubro Gl/SKO PAULD REDA(;AQ Divulgar programas e servigos da SEDS na regig&o
16/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regisio
ORTEGA ("\;’“;‘,?
-u//! j ;‘{
16/outubro | UOL FABIANA Divulgar programas e servigos da S/IW r;z regiao /
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NOTICIAS/UOL/SAQ MARANHAO
PAULO
16/outubro | VEJA.COM/SAO RICARDO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigéo
PAULO VASQUES
16/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servigos da SEDS na regiac
16/outubro | O ESTADO DE PEDRO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
S.PAULO VENCESLAU
16/outubro | O GLOBO / SAO CLFIDE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
PAULO CARVALHO
16/outubro | CBN LETICIA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
VALENTE
KURATOMI
16/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS
16/outubro | ABC DO ABC REJANE Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
LOUREIRO
16/outubro | VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
RIBEIRO
16/outubro | DIARIO DO GRANDE ANDERSON Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
ABC FATTORI
16/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
RESENDE
16/outubro RADIO ABC 1570 AM JANETE Divuigar programas e servigos da SEDS na regigo
OGAWA
16/outubro | REVISTA REPUBLICA JULIA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéio
NATULINI
16/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
STERCI

| Release - _D:a Mundlal da Ahmentagao Bom Prato & referencla naclonal no comb
L : msegurang:a ahmentar '

DATA

VEICULO

JORNALISTA _ OB_JE_TI\_/O" Py
16/outubro | RADIO CRIATIVAFM | ALFREDO DA Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regido
87,5 SILVA ( Jw _
CASTRO ﬂ/ | /.
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16/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
/MORATO NEWS
16/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
LUBARINO
GOMES
16/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
FERREIRA
16/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas e servigos da SEDS na regi@o
GUARULHOS MOREIRA
16/ocutubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
WAKIN
16/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
OLIVEIRA
16/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
CARAPICUIBA CANDIDO
16/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
16/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
MENDONCA
SILVEIRA
16/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
KUSANO
16/outubro | CANAL ITAPEV| ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
BARNABE
16/outubro | NOVA OESTE MARCELO Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regido
PACHECO
16/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
FREITAS
16/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
COLLI
16/outubro | NOTICIA EM TEMPO | GUSTAVO Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
PRACHEDES
16/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo-
MACEDO @ Uf . /
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16/outubro | VISAQ OESTE FABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
DORNELES
16/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
ROBERTO
SILVA DOS
SANTOS
16/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
ESPANHA
16/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
REIS
16/outubro RADIO BETA FM CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
ESTEVAM
16/outubro | VERBO ONLINE ROMULO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
FERREIRA
16/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
FM GAMBALE
16/outubro | FERRAZ HOIE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regifo
FRAZAO
16/outubro | ITAQUA HOIE VALTER Divulgar programas & servicos da SEDS na regido
FRAZAQ
16/outubro | RADIO MAIS ONLINE MARCUS Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
LIMA
16/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
VIVIANI
JUNIOR
16/outubro | CANAL NOTICIASDE | LEANDRO Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
ITAQUA ALVES
16/outubro NOTICIAS DE MOGI REDACAO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
16/outubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
PEIXOTO
16/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
16/outubro | DIARIO TV 12 DINO Divulgar programas e servigos da SEDS na re}g(_ié/gjr -
EDICAO/MOGI DAS RODRIGUES (]
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CRUZES
16/outubro | DIARIO TV 22 DANIELA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
EDICAO/MOGI! DAS AMARAL
CRUZES
16/outubro | BBC BRASIL/SAQ ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PAULO WASSERMAN
N
16/outubro | EL PAIS/SAO PAULO GIL ALESSI Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
16/outubro | ESTADAO VIVIANE Divuigar programas e servigos da SEDS na regido
BITTENCOUR
T
16/outubro | EXAME.COM CLARA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
CERIONI
16/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
ONLINE NEVES
16/outubro | G1/SAQ PAULO REDACAQ Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
16/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
ORTEGA
16/outubro | UQL EABIANA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
NOTICIAS/UOL/SAO MARANHAO
PAULO
16/outubro VEJA.COM/S]&O RICARDO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
PAULO VASQUES
16/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
16/outubro | O ESTADO DE PEDRO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
S.PAULO VENCESLAU
16/outubro | O GLOBRO / SAO CLEIDE Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
PAULO CARVALHO
16/outubro | CBN LETiCIA Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
VALENTE
KURATOMI
16/outubro | RADIO BAND EM ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo/x
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS -/
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16/outubro | ABC DO ABC REJANE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
LOUREIRO

16/outubro | VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
RIBEIRO

16/outubro { DIARIO DO GRANDE ANDERSON Divuigar programas e servigos da SEDS na regiao

ABC FATTORI

16/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
RESENDE

16/outubro | RADIO ABC 1570 AM JANETE Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
OGAWA

16/outubro | REVISTA REPUBLICA JULIA Divulgar programas e servigos da SEDS na regio
NATULINI

16/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
STERCI

| :'_ _N_b_ta - _Cohfi_ra 0 ft'_i'nc.ion_a'me'rii':o das unidades do Bom Prato h_ésté fir'l;a_'l. deseman

VEICULO

DATA JORNALISTA OBJETIVO
17/outubro | RADIO CRIATIVAFM | ALFREDO DA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
87,5 SILVA
CASTRO
17/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
/MORATO NEWS
17/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiae
LUBARINO
GOMES
17/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
FERREIRA
17/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
GUARULHOS MOREIRA
17/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
WAKIN
17/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
OLIVEIRA
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17/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
CARAPICUIBA CANDIDO

17/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo

17/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
MENDONCA
SILVEIRA

17/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
KUSANO

17/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
BARNABE

17/outubro | NOVA OESTE MARCELO Divulgar programas e servi¢cos da SEDS na regido
PACHECO

17/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
FREITAS

17/outubro i PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
coLy

17/outubro | NOTICIA EM TEMPO | GUSTAVO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
PRACHEDES

17/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
MACEDO

17/outubro | VISAQ OESTE FABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
DORNELES

17/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
ROBERTO
SILVA DOS
SANTOS

17/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
ESPANHA

17/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
REIS

17/outubro RADIO BETA FM CARLOS Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
ESTEVAM

17/outubro | VERBO ONLINE ROMULO Divulgar programas e servicos da SEDS na FQQI%QA,?
FERREIRA /
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17/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
FM GAMBALE
17/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
FRAZAO
17/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
FRAZAO
17/outubro | RADIO MAIS ONLINE MARCUS Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
LIMA
17/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
VIVIANI
JUNIOR
17/outubro | CANAL NOTICIAS DE LEANDRO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
TAQUA ALVES
17/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDACKO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
17/outubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
PEIXOTO
17/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
17/outubro | DIARIO TV 12 DINO Divulgar programas e servicos da SEDS na regio
EDICAQ/MOGI DAS RODRIGUES
CRUZES
17/outubro | DIARIO TV 28 DANIELA Divulgar programas e servicos da SEDS na regigo
EDICAO/MOGI DAS AMARAL
CRUZES
17/outubro | BBC BRASIL/SAO ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PAULO WASSERMAN
N
17/outubro | EL PA[S/SAO PAULO GIL ALESSI Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
17/outubro | ESTADAO VIVIANE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
BITTENCOUR
T
17/outubro | EXAME.COM CLARA Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
CERIONI




R

S S

N
AL

f\w /*

) iwf’ W/ ‘\._/ N LA U A S

i

i

/
i

CCCUCLOOLULU

17/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
ONLINE NEVES
17/outubro | G1/SAO PAULO REDAGAO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiédo
17/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
ORTEGA
17/outubro | UOL FABIANA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
NOTICIAS/UOL/SAO | MARANHAO
PAULO
17/outubro | VEJA.COM /sAo RICARDO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
PAULO VASQUES
17/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servicos da SEDS na regigo
17/outubro | O ESTADO DE PEDRO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
S.PAULO VENCESLAU
17/outubro | O GLOBO / SAQ CLEIDE Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
PAULO CARVALHO
17/outubro | CBN LETICIA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
VALENTE
KURATOMI
17/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regifo
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS
17/outubro | ABC DO ABC REJANE Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
LOUREIRO
17/outubro | VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
RIBEIRO
17/outubro | DIARIO DO GRANDE | ANDERSON Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
ABC FATTORI
17/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
RESENDE
17/outubro | RADIO ABC 1570 AM JANETE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
OGAWA
17/outubro | REVISTA REPUBLICA JULIA Divuigar programas e servicos da SEDS na regi&o
NATULINI
17/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divulgar programas e servigos da SEDS na reg'g%&’f. 7
STERCI I
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SEDS dlscutlra envelhecnmento e conwvencla nos terrltorlos na serl"

- Dialogando R
DATA VEECULO JORNALISTA OBJET[VO o
23/outubro | RADIO CRIATIVAFM | ALFREDO DA Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
87,5 SILVA
CASTRO
23/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas € servigos da SEDS na regido
/MORATO NEWS
23/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
LUBARINO
GOMES
23/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divuigar programas e servigos da SEDS na regido
FERREIRA
23/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas e servigos da SEDS na regifo
GUARULHOS MOREIRA
23/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
WAKIN
23/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
OLIVEIRA
23/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
CARAPICUIBA CANDIDO
23/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
23/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
MENDONCA
SILVEIRA
23/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servigos da SEDS na regifio
KUSANO
23/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
BARNABE
23/outubro | NOVA OESTE MARCELO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
PACHECO
23/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divulgar programas e servicos da SEDS na reglao
FREITAS
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23/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
' COLLI
23/outubro | NOTICIA EM TEMPO GUSTAVO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
PRACHEDES
23/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULD Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
MACEDO
23/outubro | VISAQ QESTE FABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
DORNELES
23/outubro | JORNAL FOLHA QESTE | JOSE Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
ROBERTO
SILVA DOS
SANTOS
23/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
ESPANHA
23/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas & servigcos da SEDS na regido
REIS
23/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Divulgar programas e servicos da SEDS na regigo
ESTEVAM
23/outubro | VERBO ONLINE ROMULO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
FERREIRA
23/outubro RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
FM GAMBALE
23/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
FRAZAO
23/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
FRAZAO
23/outubro | RADIO MAIS ONLINE MARCUS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
LIMA
23/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
VIVIANI
JUNIOR
23/outubro | CANAL NOTICIAS DE LEANDRO Divulgar programas e servicos da SEDS na regigo
ITAQUA ALVES
23/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDACAC

Divulgar programas e servigos da SEDS na re{agié’fj“’ ‘\;
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23/outubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regido
PEIXOTO
23/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
23/outubro | DIARIO TV 12 DINO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
EDICAO/MOGI DAS RODRIGUES
CRUZES
23/outubro | DIARIO TV 28 DANIELA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
EDICAO/MOGI DAS AMARAL
CRUZES
23/outubro | BBC BRASIL/SAO ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi@o
PAULO WASSERMAN
N
23/outubro | EL PA[S/SAO PAULO GIL ALESSI Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
23/outubro | ESTADAQ VIVIANE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
BITTENCOUR
T
23/outubro | EXAME.COM CLARA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
CERIONI
23/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
ONLINE NEVES
23/outubro | G1/SAO PAULO REDACAO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
23/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regido
ORTEGA
23/outubro | UOL EABIANA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
NOTICIAS/UOL/SAO | MARANHAQ
PAULO
23/outubro | VEJIA.COM/SAO RICARDO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PAULO VASQUES
23/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
23/outubro | O ESTADO DE PEDRQ Divulgar programas e servigcos da SEDS na regigo
S.PAULO VENCESLAU
23/outubro | O GLOBO / SAO CLEIDE Divulgar programas e servigos da SEDS na regide-/|/
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PAULO CARVALHO
23/outubro | CBN LETICIA Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
VALENTE
KURATOMI
23/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e servigcos da SEDS na regido
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS
23/outubro { ABC DO ABC REJANE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
LOUREIRO
23/outubro | VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
RIBEIRO
23/outubro | DIARIO DO GRANDE | ANDERSON Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
ABC FATTORI
23/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
RESENDE
23/outubro | RADIO ABC 1570 AM | JANETE Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
OGAWA
23/outubro | REVISTA REPUBLICA | JULIA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
NATULINI
23/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
STERCI
Release Governo de SP anunma mais R$ 22 m!!hoes para rede de restaurantes :
S AR R Prato i
DATA VEECULO JORNALISTA OBJE_TIVO' SRR
24/outubro | RADIO CRIATIVA FM ALFREDO DA Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
87,5 SILVA
CASTRO
24/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
/MORATO NEWS
24/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
LUBARINO
GOMES
24/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servigos da SEDS na reg 7
FERREI -
RA &/l \ 0
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24/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
GUARULHOS MOREIRA

24/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
WAKIN

24/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regido
OLIVEIRA

24/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servigoes da SEDS na regigo

CARAPICUIBA CANDIDO

24/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido

24/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
MENDONCA
SILVEIRA

24/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
KUSANO

24/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar pregramas e servigos da SEDS na regio
BARNABE

24/outubro | NOVA OESTE MARCELO Divulgar programas e servigos da SEDS na regio
PACHECO

24/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divulgar programas e servicos da SEDS na regigo
FREITAS

24/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
COLLI

24/outubro | NOTICIA EM TEMPO GUSTAVO Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
PRACHEDES

24/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servigaos da SEDS na regido
MACEDO

24/outubro | VISAO OESTE FABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
DORNELES

24/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
ROBERTO
SILVA DOS
SANTOS

24/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
ESPANHA 7
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24/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regizo
REIS
24/outubro | RADIO BETA EM CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
ESTEVAM
24/outubro | VERBO ONLINE ROMULO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
FERREIRA ‘
24/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 | RODRIGO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
FM GAMBALE
24/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
FRAZAO
24/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
FRAZAO
24/outubro | RADIO MAIS ONLINE MARCUS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
LIMA
24/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
VIVIANI
JUNIOR
24/outubro | CANAL NOTICIAS DE LEANDRO Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
ITAQUA ALVES
24/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDACAO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
24/outubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regigo
PEIXOTO
24/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi@o
24/outubro | DIARIO TV 12 DINO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
EDICAQ/MOGI DAS RODRIGUES
CRUZES
24/outubro | DIARIO TV 22 DANIELA Divulgar programas e servigos da SEDS na regifo
EDICAO/MOGI! DAS AMARAL
CRUZES
24/outubro | BBC BRASIL/SAO ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
PAULO WASSERMAN
N
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24/outubro | EL PAIS/SAO PAULO GIL ALESSI Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
24/outubro | ESTADAQ VIVIANE Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regiao
BITTENCOUR
T
24/outubro | EXAME.COM CLARA Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
CERIONI
24/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
ONLINE NEVES
24/outubro | G1/SAQ PAULO REDACAO Divulgar programas e servigos da SEDS na regidio
24/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar proegramas e servigos da SEDS na regigo
ORTEGA
24/outubro | UOL EABIANA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
NOTICIAS/UOL/SAO | MARANHAOQ
PAULO
24/outubro | VEJA.COM/SAC RICARDO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PAULO VASQUES
24/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
24/outubro | O ESTADO DE PEDRO Divulgar programas e servigos da SEDS na regifo
S.PAULO VENCESLAU
24/outubro | O GLOBO /SAO CLEIDE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PAULO CARVALHO
24/outubro | CBN LETICIA Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
VALENTE
KURATOMI
24/outubro RADIO BAND EM ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS
24/outubro | ABC DO ABC REJANE Divulgar programas e servigcos da SEDS na regido
LOUREIRO
24/outubro | VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regig&o
RIBEIRO '
24/outubro | DIARIO DO GRANDE | ANDERSON Divulgar programas e servicos da SEDS na regigo
ABC FATTORI
24/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON

Divulgar programas e servigos da SE% na (EE%I?();
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RESENDE
24/outubro | RADIO ABC 1570 AM | JANETE Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
OGAWA
24/outubro | REVISTA REPUBLICA | JULIA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
NATULINI
24/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
STERCI
~_Release - SEDS realiza encontro para debater envelhecimento e convivéncia nos
S oo municipios 0
DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO_ :_ i
24/outubro | RADIO CRIATIVAFM | ALFREDO DA Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
87,5 SILVA
CASTRO
24/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
/MORATO NEWS
24/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
LUBARINO
GOMES
24/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
FERREIRA
24/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divuigar programas e services da SEDS na regido
GUARULHOS MOREIRA
24/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
WAKIN
24/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
OLIVEIRA
24/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
CARAPICUIBA CANDIDO
24/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
24/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
WMENDONCA P\{A};\/’"’
SILVEIRA & U '«/ j
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24/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
KUSANO
24/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
BARNABE
24/outubro | NOVA OESTE MARCFELO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
PACHECO
24foutubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
FREITAS
24/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divuigar programas e servigos da SEDS na regiéo
COLL
24/outubro | NOTICIA EM TEMPO | GUSTAVO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PRACHEDES
24/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regido
MACEDO
24/outubro VISAO OESTE FABIO Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regido
DORNELES
24/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
ROBERTO
SILVA DOS
SANTOS
24/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regido
ESPANHA
24/outubro | TABOAQ EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
REIS
24foutubro RADIO BETA FM CARLOS Divuigar programas e servigos da SEDS na regido
ESTEVAM
24/outubro | VERBO ONLINE ROMULO Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regido
FERREIRA
24/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 | RODRIGO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
FiV GAMBALE
24/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
FRAZAO
24/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divu'lgar programas e servigos da SEDS na regido )
FRAZAO Bt
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24/outubro | RADIO MAIS ONLINE | MARCUS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
LIMA
24/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
VIVIANI
| JUNIOR
24/outubro | CANAL NOTICIAS DE LEANDRO Divulgar programas e servicos da SEDS na regi@o
ITAQUA ALVES
24/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDACAO Divulgar programas e servicos da SEDS na regio
24/outubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Divulgar programas e servigos da SEDS na regifo
PEIXOTO
24/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
24/outubro | DIARIO TV 12 DINO Divulgar pregramas e servigos da SEDS na regiéo
EDICAO/MOG! DAS RODRIGUES
CRUZES
24/outubro | DIARIO TV 22 DANIELA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
EDICAO/MOG! DAS AMARAL
CRUZES
24/outubro | BBC BRASIL/SAO ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
PAULO WASSERMAN
N
24/outubro | EL PAIS/SAQ PAULO | GIL ALESSI Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
24/outubro | ESTADAO VIVIANE Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
BITTENCOUR
T
24/outubro | EXAME.COM CLARA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
CERIONI
24/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
ONLEINE NEVES
24/outubro | G1/SAQ PAULO REDACAO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiédo
24/outubro | O ANTAGONISTA ROGER|O Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
ORTEGA
24/outubro | UOL EABIANA Divulgar programas e servigos da SEDS Aa/re@jg‘o’:;
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NOTICIAS/UOL/SAO MARANHAQ
PAULO
24/outubro | VEJA.COM/SAO RICARDO Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
PAULO VASQUES
24/outubro | FOLHADE S.PAULO | JULIA CHAIB Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
24/outubro | O ESTADO DE PEDRO Divulgar programas e servicos da SEDS na regio
S.PAULO VENCESLAU
24/outubro | O GLOBO / SARO CLEIDE Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
PAULO CARVALHO
24/outubro | CBN LETICIA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
VALENTE
KURATOMI
24/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS
24/outubro | ABC DO ABC REJANE Divulgar programas e servigos da SEDS na regigdo
LOUREIRO
24/outubro | VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
RIBEIRO
24/outubro | DIARIO DO GRANDE ANDERSON Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
ABC FATTORI
24/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
RESENDE
24/outubro | RADIO ABC 1570 AM | JANETE Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
OGAWA
24/outubro | REVISTA REPUBLICA JULIA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
NATULINI
24/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
STERCI

Notéis_ - Confira o func_ic_bna_mé

nto '_da's' unida

des do Bom Prato neste final de sema

VEICULO

DATA JORNALISTA OBJETIVO
25/outubro | RADIO CRIATIVA FM | ALFREDO DA Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
87,5 SILVA A%
CASTRO &)d /o
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25/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
/MORATO NEWS
25/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
LUBARINO
GOMES
25/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
FERREIRA
25/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas e servicos da SEDS na regifo
GUARULHOS MOREIRA
25/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
WAKIN
25/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
OLIVEIRA
25/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servi¢cos da SEDS na regido
CARAPICU/BA CANDIDO
25/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divuigar programas e servigos da SEDS na regio
25/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
MENDONCA
SILVEIRA
25/outubro | {ITAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
KUSANO
25/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas & servi¢os da SEDS na regido
BARNABE
25/outubro | NOVA QESTE MARCELO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PACHECO
25/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
: FREITAS
25/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
COLL
25/outubro | NOTICIA EM TEMPO GUSTAVO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
PRACHEDES
25/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servigos da SEDS na(/g!acf)
MACEDO
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25/outubro | VISAQ QESTE FABIO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
DORNELES
25/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
ROBERTO
SILVA DOS
SANTOS
25/cutubro | O TABOANENSE CARLOS Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
ESPANHA
25/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
REIS
25/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
ESTEVAM
25/outubro | VERBO ONLINE ROMULO Divuigar programas e servicos da SEDS na regi&o
FERREIRA
25/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
FM GAMBALE
25/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servigcos da SEDS na regido
FRAZAO
25/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
FRAZAO
25/outubro | RADIO MAIS ONLINE MARCUS Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
LIMA
25/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
VIVIANI
JUNIOR
25/outubro | CANAL NOTICIASDE | LEANDRO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
ITAQUA ALVES
25/outubro NOTICIAS DE MOG! REDAC?\O Divulgar programas e services da SEDS na regido
25/outubro | G1 MOG! E SUZANO GLADYS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PEIXOTO
25/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
25/outubro | DIARIO TV 12 DINO Divulgar programas e servigos da SEDS na reglaqi
EDI(;ﬂO/MOGI DAS RODRIGUES
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CRUZES
25/outubro | DIARIO TV 22 DANIELA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
EDICAQ/MOG! DAS AMARAL
CRUZES
25/outubro | BBC BRAS!L/SAO ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PAULO WASSERMAN
N
25/outubro | EL PAIS/SAO PAULO | GIL ALESS! Divulgar programas e servigos da SEDS na regio
25/outubro | ESTADAO VIVIANE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
BITTENCOUR
T
25/outubro | EXAME.COM CLARA Divulgar programas e servi¢cos da SEDS na regido
CERIONI
25/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
ONLINE NEVES
25/outubro | G1/SAO PAULO REDACAO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
25/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
ORTEGA
25/outubro | UOL FABIANA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
NOTICIAS/UOL/SAO MARANHAQ
PAULO
25/outubro | VEJA.COM/SAO RICARDO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PAULO VASQUES
25/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
25/outubro | O ESTADO DE PEDRO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
S.PAULO VENCESLAU
25/outubro | O GLOBO / SAQ CLEIDE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PAULO CARVALHO
25/outubro | CBN LETiCIA Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
VALENTE
KURATOMI
25/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e setvigos da SEDS na regio/
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS
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} 25/outubro | ABC DO ABC REJANE Divuigar programas e servigos da SEDS na regiéo
) LOUREIRO
) 25/outubro { VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e serviges da SEDS na regiéo
) RIBEIRO
) 25/outubro | DIARIO DO GRANDE ANDERSON Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
> ABC FATTORI
) 25/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
) RESENDE
) 25/outubro | RADIO ABC 1570 AM JANETE Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
. OGAWA
)

25/outubro | REVISTA REPUBLICA JULIA Divulgar programas e servig¢os da SEDS na regido
3
- NATULINI
' 25/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
3

- STERCI
f} Release SP aumenta em mals de 70% unidades de acolhimento para recem-saldos 'd
) - : abr:gos
> DATA VEiCULO JORNALISTA OBJETIVO
, 25/outubro | RADIO CRIATIVA FM ALFREDO DA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
:} 87,5 SILVA
) CASTRO
) 25/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
™ /MORATO NEWS

s

) . . .

-u—\} 25/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido

- LUBARINO

J GOMES

A 25/outubro | CLICK GUARULHQOS JONATAS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido

> FERREIRA

) 25/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo

/“; GUARULHOS MOREIRA

_jf 25/outubro { GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o

' ) WAKIN

D 25/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido-

D OLIVEIRA ﬂ/ 7/
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25/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
CARAPICUIBA CANDIDO
25/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAQ Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
25/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
MENDONCA
SILVEIRA
25/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regido
KUSANO
25/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
BARNABE
25/outubro | NOVA OESTE MARCELO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
PACHECO
25/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
FREITAS
25/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
coLu
25/outubro | NOTICIA EM TEMPO GUSTAVO Divulgar programas e servicos da SEDS na Tegiéor
PRACHEDES
25/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
MACEDO
25/outubro | VISAO OESTE EABIO Divulgar programas e servigcos da SEDS na regigo
DORNELES
25/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divuigar programas e servigos da SEDS na regiao
ROBERTO
SILVA DOS
SANTOS
25/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divuigar programas e servigos da SEDS na regigo
ESPANHA
25/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servicos da SEDS na regigo
REIS
25/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
ESTEVAM
25/outubro | VERBO ONLINE rROMULO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao s
FERREIRA '
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25/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGO Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
Fvi GAMBALE
25/outubro | FERRAZ HOIE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
FRAZAQO
25/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
FRAZAO
25/outubro | RADIO MAIS ONLINE | MARCUS Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
LIMA
25/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servicos da SEDS na regigo
VIVIANI
JUNIOR
25/outubro | CANAL NOTICIAS DE | LEANDRO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
ITAQUA ALVES
25/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDACAO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
25/outubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
PEIXOTO
25/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéio
25/outubro | DIARIO TV 12 DINO Divulgar programas e servigos da SEDS ha regido
EDICAQ/MOGI DAS RODRIGUES
CRUZES
25/outubro | DIARIO TV 22 DANIELA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
EDICAO/MOGI DAS AMARAL
CRUZES
25/outubro | BBC BRASIL/SKO ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PAULO WASSERMAN
N
25/outubro | EL PAIS/SAO PAULO GIL ALESSI Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
25/outubro | ESTADAO VIVIANE Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
BITTENCOUR
T
25/outubro | EXAME.COM CLARA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
CERIONI
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25/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
ONLINE NEVES
25/outubro | G1/SAO PAULO REDACAO Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
25/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
ORTEGA
25/outubro | UOL FABIANA Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
NOTICIAS/UOL/SAQ MARANHAO
PAULO
25/outubro | VEJA.COM/SAO RICARDO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
PAULO VASQUES
25/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servicos da SEDS na regigo
25/outubro | O ESTADOQ DE PEDRO Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
S.PAULO VENCESLAU
25/outubro | O GLOBO / SAO CLEIDE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
PAULO CARVALHO
25/outubro | CBN LETICIA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
VALENTE
KURATOMI
25/outubro RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS
25/outubro | ABC DO ABC REJANE Divulgar programas e servigcos da SEDS na regifo
LOUREIRO
25/outubro | VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regifo
RIBEIRO
25/outubro | DIARIO DO GRANDE | ANDERSON Divulgar programas e servicos da SEDS na regigo
ABC FATTORI
25/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
RESENDE
25/outubro | RADIO ABC 1570 AM JANETE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
OGAWA
25/outubro | REVISTA REPUBLICA | JULIA Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
' NATULINI
25/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divulgar programas e servicos da SEDS na regiag—
}
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Release - SEDS participa de congresso '.i“'té"“a"'_ional de politicas sobre drogas

DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
30/outubro | RADIO CRIATIVAFM | ALFREDO DA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
87,5 SILVA
CASTRO
30/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servigos da SEDS na regio
/MORATO NEWS
30/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
LUBARINO
GOMES
30/outubro | CLICK GUARULHQS JONATAS Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
FERREIRA
30/outubro | GAZETA NEWS RORSON Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
GUARULHOS MOREIRA
30/outubro | GUARULHOS ONLINE | MICHEL Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
WAKIN
30/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
OLIVEIRA
30/outubro | JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
CARAPICUIBA CANDIDO
30/outubro | JORNAL METROPOLE | REDACAO Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
30/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regiéo
MENDONCA
SILVEIRA
30/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
KUSANO
30/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
BARNABE
30/outubro | NOVA OESTE MARCELO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
PACHECO
30/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLE! Divulgar programas e servigos da SEDS ha "99350 7
FREITAS ﬁ/ \d }f’\’ 14
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30/outubro | PORTAL JANDIRA CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
coLu
30/outubro | NOTICIA EM TEMPO | GUSTAVO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
PRACHEDES
30/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
MACEDO
30/outubro | VISAO OESTE FABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
DORNELES
30/outubro | JORNAL FOLHA OESTE | JOSE Divulgar programas e servicos da SEDS na regigo
ROBERTO
SILVA DOS
SANTOS
30/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divuigar programas e servigos da SEDS na regido
ESPANHA
30/outubro | TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
REIS
30/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
ESTEVAM
30/outubro | VERBO ONLINE ROMULO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
FERREIRA
30/outubro | RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
FM GAMBALE
30/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
FRAZAO
30/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
FRAZAQ
30/outubro | RADIO MAIS ONLINE | MARCUS Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
LIMA '
30/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
' VIVIANI
JUNIOR
30/outubro | CANAL NOTICIAS DE | LEANDRO Divulgar programas e servicos da SEDS na regigo
ITAQUA ALVES
30/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDAGAO Divulgar programas e servigos da SEDS na{,nﬁgﬁb}f

o




30/outubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PEIXOTO
30/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
30/outubro | DIARIO TV 12 DINO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
EDICAO/MOGI DAS RODRIGUES
CRUZES
30/outubro | DIARIQ TV 22 DANIELA Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&io
EDICAO/MOGI DAS AMARAL
CRUZES
30/outubro | BBC BRASIL/SAQ ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
PAULO WASSERMAN
N
30/outubro | EL PAIS/SAO PAULO GIL ALESSI Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
30/outubro | ESTADAO VIVIANE Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
BITTENCOUR
T
30/outubro | EXAME.COM CLARA Divuigar programas e servigos da SEDS na regiao
CERIONI
30/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
ONLINE NEVES
30/outubro | G1/SAO PAULO REDACAO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
30/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
ORTEGA
30/outubro | UOL FABIANA Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
NOTICIAS/UOL/SAQ | MARANHAO
PAULO
30/outubro | VEJA.COM/SAO RICARDO Divulgar programas e servi¢os da SEDS na regido
PAULO VASQUES
30/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
30/outubro | O ESTADO DE PEDRO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
S.PAULO VENCESLAU o
30/outubro | O GLOBO / SAC CLEIDE Divulgar programas e servicos da SEDS na rggfiéo/ :
Al
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PAULO CARVALHO
30/outubro | CBN LETIiCIA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
VALENTE
KURATOMI
30/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS
30/outubro | ABC DO ABC REJANE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
LOUREIRD
30/outubro | VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
RIBEIRO
30/outubro | DIARIO DO GRANDE ANDERSCON Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
ABC FATTORI
30/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
RESENDE
30/outubro RADIO ABC 1570 AM JANETE Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
OGAWA
30/outubro | REVISTA REPUBLICA JULIA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
NATULINI
30/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divulgar programas e servigos da SEDS na regigéo
STERCI
Release SP aumenta em mais de 70% umdades de acolhlmento para recem-saldos' '
SR Lo __abﬂgos :
DATA VEICULO JORNALISTA OBJETIVO
31/outubro | RADIO CRIATIVA FM | ALFREDO DA Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
87,5 SILVA
CASTRO
31/outubro | BOM DIA CIDADE SEVERINO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
/MORATO NEWS
31/outubro | TRIBUNA MORATENSE | FLAVIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
LUBARINO
GOMES
31/outubro | CLICK GUARULHOS JONATAS Divulgar programas e servicos da SEDS na regxao
FERREIRA (Y /f )
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31/outubro | GAZETA NEWS ROBSON Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
' GUARULHOS MOREIRA
31/outubro | GUARULHOS ONLINE { MICHEL Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
WAKIN
31/outubro | REDE CIDADE LIVRE RENEE DE Divulgar programas e servicos da SEDS na regido
OLIVEIRA
31/outubro { JORNAL GUIA MAURILIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
CARAPICUIBA CANDIDO
31/outubro | JORNAL METROPOLE REDACAO Divulgar programas e servicos da SEDS na regigo
31/outubro | JORNAL A CIDADE FABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
MENDONCA -
SILVEIRA
31/outubro | ITAPEVI AGORA KAZUMI Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
KUSANO
31/outubro | CANAL ITAPEVI ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
BARNABE
31/outubro | NOVA QESTE MARCELO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
PACHECO
31/outubro | EXPRESSO REGIONAL | CHIRLEI Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
FREITAS
31/outubro | PORTAL JANDIRA CARLQOS Divuigar programas e servigos da SEDS na regido
COLLI
31/outubro | NOTICIA EM TEMPO GUSTAVO Divulgar programas e setvicos da SEDS na regido
PRACHEDES
31/outubro | OSASCO NOTICIAS PAULO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
MACEDO
31/outubro | VISAO OESTE FABIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
DORNELES
31/outubro | JORNAL FOLHA OESTE JOSE Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
ROBERTO
SILVA DOS
SANTOS
31/outubro | O TABOANENSE CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS naregigo |
ESPANHA

N
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31/outubro TABOAO EM FOCO ALLAN DOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
REIS |
31/outubro | RADIO BETA FM CARLOS Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
ESTEVAM
31/outubro | VERBO ONLINE ROMULO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
FERREIRA
31/outubro { RADIO LOOKAL 87,5 RODRIGO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiéo
M GAMBALE
31/outubro | FERRAZ HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
FRAZAO
31/outubro | ITAQUA HOJE VALTER Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
FRAZAO
31/outubro | RADIO MAIS ONLINE | MARCUS Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
LIMA
31/outubro | ITAQUA NOTICIAS ALTEMIR Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
VIVIANI
JUNIOR
31/outubro | CANAL NOTICIAS DE LEANDRO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
ITAQUA ALVES
31/outubro | NOTICIAS DE MOGI REDACAO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
31/outubro | G1 MOGI E SUZANO GLADYS Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PEIXOTO
31/outubro | O DIARIO DE MOGI CELIA SATO Divulgar programas e servicos da SEDS na regi&o
31/outubro | DIARIO TV 12 DINO Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
EDICAO/MOGI DAS RODRIGUES
CRUZES
31/outubro | DIARIO TV 22 DANIELA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
EDICAO/MOGI DAS AMARAL
CRUZES
31/outubro | BBC BRASIL/SAO ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
PAULO WASSERMAN
N
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31/outubro | EL PAIS/SAO PAULO GIL ALESS! Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
31/outubro | ESTADAO VIVIANE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
BITTENCOUR
T
31/outubro | EXAME.COM CLARA Divuigar programas e servigos da SEDS na regiao
CERIONI
31/outubro | FOLHA DE S.PAULO FERNANDA Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
ONLINE NEVES
31/outubro | G1/SAO PAULO REDACAO Divulgar programas e servigos da SEDS na regigo
31/outubro | O ANTAGONISTA ROGERIO Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
ORTEGA
31/outubro | UOL FABIANA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiéo
NOTICIAS/UOL/SAC | MARANHAO
PAULO
31/outubro VEJA.COM/SAO RICARDO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
PAULO VASQUES
31/outubro | FOLHA DE S.PAULO JULIA CHAIB Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
31/outubro | O ESTADO DE PEDRO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
S.PAULO VENCESLAU
31/outubro | O GLOBO / SAO CLEIDE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
PAULO CARVALHO
31/outubro | CBN LETICIA Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
VALENTE
KURATOMI
31/outubro | RADIO BAND FM ROGERIO Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
96,1/SA0 PAULO TERVYDIS
31/outubro | ABC DO ABC REJANE Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
LOUREIRO
31/outubro | VIVA ABC ANDRE Divulgar programas e servigos da SEDS na regi&o
RIBEIRO
, ' . . e
31/outubro | DIARIO DO GRANDE ANDERSON Divulgar programas e servigos da SEDS na 29/9{;30, .
ABC FATTORI

|

R
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31/outubro | RD REPORTER DIARIO | AIRTON Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
RESENDE

31/outubro | RADIO ABC 1570 AM | JANETE Divulgar programas e servicos da SEDS na regiao
OGAWA

31/outubro | REVISTA REPUBLICA JULIA Divulgar programas e servigos da SEDS na regiao
NATULINI

31/outubro | DGABC REPORTER STEFANIE Divulgar programas e servigos da SEDS na regido
STERCI

o7,




D.4. controle do levantamento de informacdes sobre cada veiculo de

comunicacéo, realizado por meio de pesquisas e atividades correlatas, de acordo
com modelo definido pela Coordenadoria de Imprensa desta Unidade de

Comunicacgao.
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DATA ATIVIDADES HORAS
01/10/20XX Produgéo de mailing da regido do ABC 8
02/40/20XX | Produgao de mailing da regido do Alto Tieté 8
03/10/20XX Producéo de mailing da regido de Aragatuba 9
04/10/20XX Produgdo de mailing da regido Barretos 9
07/10/20XX Produgéo de mailing da regido de Bauru 8
08/10/20XX Producio de mailing da regido de Campinas 9
09/10/20XX Produgao de mailing da regido Central 8
10M10/20XX Produgdo de mailing da regiéo de Franca 8
11/10/20XX Producao de mailing da regido de Guarulhos 9
14/10/20XX Produgé&o de mailing da regido de ltapeva 9
15/10/20XX Produgéo de mailing da regigo de Marilia 8
16/10/20XX | Produgdo de mailing da regi&o de Presidente Prudente 8
17/10/20XX Produg@o de mailing da regido Norte da RMSP 9
18/10/20XX Produgéo de mailing da regido de Osasco da RMSP 9
21/10/20XX Produgéo de mailing da regido Sudoeste da RMSP 9
22/10/20XX | Produgio de mailing da regiéo de Registro 9
23/10/20XX Produg&o de mailing da regido de Ribeiréo Preto 8
24/10/20XX | Produgéo de mailing da regido de Santos 9
25/M10/20XX Producao de mailing da regifo de S&o José dos Campos 8
28M0/20XX Producgéo de mailing da regigio de Sao José do Rio Preto 9
29/10/20XX Produgdo de mailing da regido de Sorocaba 9
30/10/20XX  |Atualizagio de mailing da Capital 9
31/10/20XX | Atualizagédo de mailing da Capital (continuag&o) 9

TOTAL 198
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Comprovantes D.4

Arquivo: Novos e-mails adicionados ao mailing - 22/10/20XX

Data: 22/10/20XX

VEICULO CIDADE
Folha Regional Adamantina
Radio Viva Aracatuba
Radio Morada Araraqguara
TV TEM Botucatu
Taiada Web Cagapava

O Diario de Ferraz

Ferraz de Vasconcelos

Tribuna Moratense

Francisco Morato

A Estancia de Guaruja Guaruja
Semanario de Jacarei Jacarei
Revista Etapa Jaa

Jornal da Manha

Laranjal Paulista

Radio Jornal FM Limeira

Radio Iltaipu FM Marilia
O Impacto Mogi Mirim

Folha Oeste Osasco

Jornal da Max

Qsvaldo Cruz
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Arquivo: Mailing — 01/10/20XX
Data: 01/10/20XX a 31/10/20XX

A C A SILVA COMUNICACAO CORPORATIVA - ME acompanha diariamente todas
as noticias envolvendo a Secretaria. Essa identificagdo de matérias & feita
acessando os links nas datas em que foram publicados. No entanto, as publicagbes
podem n&o estar disponiveis caso sejam acessadas em data posterior, devido a
alteracdes realizadas pelo veiculo de comunicagao, proprietario da pagina, sobre o
qual ndo temos controle

A C A SILVA COMUNICACAO CORPORATIVA - ME possui todos os contatos
telefonicos e enderecos de e-mail dos jornalistas/assessores contidos no mailing em
questio. No entanto, em virtude do que dispde a Lei Geral de Protegao de Dados
Pessoais (LGPD), Lei n° 13.709/2018, ocultamos essas informacdes, ja que sao

dados pessoais e ndo podem ser compartilhados sem prévia autorizagao.
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ANEXO lil.2

DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DE PRECEITOS DE SUSTENTABILIDADE

DA L AL

A

™ -

LICITACAO N°: 02/2025

»

/> PROCESSO N° 005.00000294/2024-14
2

Eu CARLOS ALBERTO DA SILVA, CPF n° 007.545.518-81, como representante
devidamente constituido da empresa CARLOS ALBERTO DA SILVA
COMUNICACAO CORPORATIVA - ME, CNPJ sob o n° 34.182.448/0001-95,

doravante denominado Licitante, declaro, sob as penas da lei, em especial o art. 299

do Cddigo Penal Brasileiro, que:

)

OO0

o
St

a) a proponente estd ciente de sua responsabilidade ambiental e se
compromete em adotar praticas ecologicamente corretas realizando as

seguintes ac¢des:

(i) descartar o material utilizado (lampadas, cartuchos, caixas de
papeldo), fazendo a separagéo dos residuos reciclaveis, fendo o
cuidado necessario com acondicionamento dos materiais toxicos:
lampadas a base de vapor de mercurio, sodio ou similar; cartuchos e
outros, de modo a evitar a evaporagéo de produtos téxicos no meio

ambiente.

(i) destinagbes dos materiais reciclaveis as cooperativas e
associagoes dos catadores incentivando a pratica da reciclagem e a

protegdo do meio ambiente.

zvf@”?

L

*rl o C. A. da Sitva Comunicagao Corporativa - CNPJ 34.182.4486/0001-95 : O

— Trio - marca, imagem & reputagéo
mares, Ay Moems, 728 cj21/ 04077 023 / S3o Paule / SP

imagarme L.
reptagio  trio.i nf.br
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marca, imagem e reputagso

(iii) utilizar papéis originarios de éreas de reflorestamento para
reprodugéo de documentos; sendo que para 0s fins a que se destina

esta licitacdo, somente seré utilizado papel reciclado.

b) a empresa reconhece sua responsabilidade com o meio ambiente, adotando
todas as medidas necessarias para evitar, atenuar ou reparar os impactos
resultantes desta atividade, mantendo-se disponivel a fiscalizagdo pelos
Orgaos responsaveis, e que ja iniciou algumas e esta em fase de implantagéo
das seguintes medidas: Eficiéncia energética onde instalamos sistemas de
iluminacdo LED e sensores de presencga; gestio de residuos, uso de
recursos online onde distribuimos pautas e informativos pontuais online,
diminuindo o consumo de papel e Manutengdo preventiva realizando uma
manutencao preventiva regular para garantir o bom funcionamento do
edificio, tendo como meta em um prazo de 06 meses a atingir o nivel minimo

para reconhecimento pelos Organismos Ambientais de Empresa Sustentavel.

c) que estd plenamente ciente do teor e da extensao desta declaragdo e que

detém plenos poderes e informagoes para firma-la.

CARLOS ALBERTO DA SILVWACAO CORPORATIVA
TRIO MARCA REPUTACAO E IMAGEM
CARLOS ALBERTO DA SILVA
SOCIO-ADMINISTRADOR

»
* rl o €. A da Silva Comumicagdo Corporativa - CNPJ 34.182.4489/0001-95
=1 Trio - marca, imagem e reputagio

_ omarcy, Ay Moerna, 728 ¢f21 /04077 023 f §3o Paulo / SP
imagema

repolagdo trio.inf.br




