
CONSORCIO CULT SP

AXIS ESTRATEG A [MC MUNICAÇAO LTDA CNPJ 0176 .969/0001 00

FSO COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO EST ATÉGICOLTDA -CNPJ 03585183/0001 42

QUESITO 1- PROPOSTA PARA O TEMA DO EXERCÍCIO CRIATIVO

SUBQUESITO 1- RACIOCÍNIO BÁSICO

Em todo o mundo, a transformação digital nos serviços públicosavança de forma significativa,

com destaque para países que investem em infraestmtura, capacitação e inovação tecnológica.

De acordo com o Índice de Desenvolvimento de Governo Eletrônico (EGDI), publicado pelas

Nações Unidas, devido a melhorias notáveis na prestação de serviços e na infraestrutura de

telecomunicações, a médiaglobal aumentou: a proporção da população que está atrasada no

desenvolvimento do governo digital diminuiu de 45,0% em 2022 para 22,4% em 2024.’ O
índice considera três componentes principais: serviços online, infraestrutura de

telecomunicações e capital humano. Nele, o Brasil ocupa a 50a posição global, com um índice

de 0.8403.2 A pesquisa mostra avanços significativos na govemança digital, impulsionados por

investimentos em infraestrutura resiliente e tecnologias de ponta, como inteligência artificial,

computação em nuvem e banda larga. Mas, embora a transformação digital tenha estimulado a

inovação e o crescimento, muitos países ainda enfrentam desafios para aproveitar plenamente

esses avanços para melhorar os serviços públicos.Segundo Li Junhua, Subsecretário-Geral das

Nações Unidas para Assuntos Econômicos e Sociais, ao acelerar os esforços e adotar soluções

inovadoras e inclusivas, épossível garantir que todas as nações se beneficiem do poder

transformador do governo digital, tomando a administração públicamais eficaz, resiliente e

equitativa.’

Já no GovTech Maturity Index 2022, índice que considera o estado atual da transformação

digital do serviço públicoem 198 economias globais, o Brasil aparece na segunda posição, com

o maior avanço entre as nações avaliadas subiu cinco posições em relação ao ranking de 2021,

tomando-se líder em governo digital no Ocidente. O índice avalia quatro componentes: sistemas

governamentais centrais. prestação de serviços públicos, engajamento do cidadão e

habilitadores GovTech. Esse avanço se deve, em grande parte, à plataforma gov.br, lançada em

2019, que reúnemais de 4 mil serviços digitais e conta com mais de 140 milhões de usuários.

Além disso, o Brasil tem investido em soluções como assinatura digital e documentos

eletrônicos, facilitando o acesso e a interação dos cidadãos com os serviços públicos.3Apesar

https://www.un.org/sustainabledevelopmentlblog/2024/09/press-releaSe-e-gOvernment-
survey/
2https://www.theworldranking.com/statistics/7 1 2/e-government-development-index-by-
country 1035
3https: www.poder36o.contbr/internacional/brasil-e-2o-lugar-em-ranking-de-governo-
digital-do-banco-mundial
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do progresso notável, o país ainda enfrenta desafios relacionados à inclusão digital e à

integração de sistemas.

No Estado de São Paulo, em 2023 o Governo criou a Secretaria de Gestão e Governo Digital

para coordenar e implementar políticas de gestão pública,gestão de pessoas e transformação

digital no âmbito estadual. Responsável por desenvolver soluções que tomem os serviços

públicosmenos burocráticos e mais ágeis, digitais e transparentes, a SGGD tem ampliado a

digitalização no Estado, ação fundamental para a modernização da administração pública.Com

ela, os serviços se tomaram mais eficientes e acessíveis, beneficiando tanto os cidadãos quanto

a economia paulista. Com investimentos contínuos em tecnologia e inovação, a Secretaria

registrou uma economia de RS 724 milhões o equivalente a 32 mil pés de eucaliptos

preservados só na redução do uso de folhas de papel com a transformação eletrônica em

2024.~

Entre as frentes da SGGD, estão a adesão à rede https://Gov.br, que dá acesso únicodo cidadão

a qualquer serviço públicoestadual, e a adesão do Detran-SP e do DER-SP ao Sistema de

Notificação Eletrônica (SNE), que dá acesso a proprietários de veículos do Estado às multas

por meio digital. Na sequência, foi desenvolvido o Sistema Eletrônico de Informações (SEI),

que permite a gestão digital de documentos e processos administrativos do Estado desenvolvida

pelo Tribunal Regional Federal da 4a Região, eliminando problemas de acúmulode documentos

fisicos e desperdícios e acelerando o acesso a informações. A SGGD está vinculada ainda ao

Consorcio Construtor de Rodovias de São Paulo, Instituto de Assistência Médicaao Servidor

PúblicoEstadual, São Paulo Previdência e Fundação de Previdência Complementar do Estado

de São Paulo.

Após a implantação do SEI, foi lançado o projeto SEI Cidades, que visa implantar o sistema

nos municípios de São Paulo, promovendo a gestão digital de documentos e processos

administrativos. Atualmente, o projeto conta com mais de 255,5 mil usuários, já facilitou a

tramitação de cerca de 6 milhões de processos entre 84 órgãos e autarquias estaduais5 e tem

uma alta aderência: 491 municípios (76,48%) dos 645 do Estado.6 Apesar do engajamento

expressivo, 24% dos municípios ainda precisam ser integrados, especialmente cidades do

centro-oeste e do sul do Estado. Houve um esforço concentrado no primeiro semestre de 2024,

mas depois o ritmo caiu. Embora a adesão seja alta 208 cidades foram capacitadas (42%), 121

4https://www.agenciasp.sp.gov.br/avanco-da-digitalizacao-no-governo-de-sp-gera-economia-
de-r-754-milhoes/
~ https:/fwww.prodesp.sp.gov.br/sei-cidades-sp-gov-br-chega-a-460-municipiOs-Paulistas
6 https://encurtador.com.br/4PC16
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implantaram o SEI, 144 regulamentaram seu uso e 133 arquivos públicosmunicipais foram

integrados7 há gargalos entre capacitação e implantação efetiva. Épreciso acelerar o uso

prático, não apenas a adesão formal ao programa.

Assim, alémde ampliar a divulgação do projeto para concluir a adesão de todos os municípios

do Estado, entre os desafios de comunicação está desenvolver ações eficientes que levem ao

amplo conhecimento da sociedade — especialmente gestores públicosmunicipais, estaduais,

servidores públicose formadores de opinião do Estado de seu viésde desburocratização e

transparência da gestão pública,alémdo compromisso do governo com a redução do consumo

de papel, reduzindo desmatamento, poluição e consumo de recursos naturais, contribuindo para

a mitigação da crise climática mundial. Portanto, estratégiasque busquem valorizar o projeto,

seus avanços e facilidades que disponibiliza para os municípios que dele participam, assim

como cases de sucesso com melhorias concretas percebidas por quem utiliza a ferramenta no

dia a dia devem dar a tônica da abordagem do projeto para a imprensa e redes sociais da

Secretaria, inspirando novas adesões. Por fim, a oportunidade de articular iniciativas de

comunicação segmentada por nível de implementação das regiões éoutra questão a ser

considerada, assim como criar planos de comunicação para acelerar a implementação para

municípios já capacitados, mas ainda sem uso efetivo. Estratégiaspara sensibilizar municípios

e para mapear boas práticas das regiões líderes para replicar onde há menos engajamento

contribuirão para ampliar o alcance do projeto. Criar destaque na imprensa local e regional,

alémda paulistana, para as vantagens para o Estado, servidores públicose para a população

demonstra-se de fundamental importância.

Unimos dois conceitos poderosos em uma única ideia-força: Cidade conectada émais

eficiente e simples. “Conectada’ representa o uso estratégicoda tecnologia para transformar

cidades em espaços mais eficientes e inteligentes. Mas vai além: simboliza ainda a conexão

entre o Estado e os municípios, integrando dados e esforços para implementar políticas públicas

mais eficazes. Nesse contexto, o SEI Cidades se destaca como uma ferramenta para reduzir a

burocracia na gestão pública. Éa resposta aos entraves que tornam o dia a dia mais difícil:

papéis, protocolos e autenticações. Ele descomplica, simplifica e resolve de forma ágil e

acessível. Os processos não se perdem e as informações circulam. Mais do que digitalização ou

inovação tecnológica, ele transforma serviços em facilidades, espera em resposta, demora em

eficiência. Quando a gestão públicafunciona com eficiência e simplicidade, a cidade funciona.
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SUBQUESJTO 2— PLANO DE AÇÃO: Estratégiade Comunicação Integrada

Idealizado como uma das ações para a transformação digital em curso no Estado de São Paulo,

o SEI Cidades foi apresentado como o maior projeto de integração tecnológica do país, cuja

plataforma de gestão digital de processos entre diferentes esferas de governo, promove a

modernização do setor público,combate a burocracia e melhora a eficiência e a transparência

dos serviços oferecidos à população, reduzindo o uso de papel. A análise da cobertura midiática

do Projeto SEI Cidades realizada para este certame evidencia o papel estratégicoda iniciativa

na transformação digital da administração municipal paulista, com ganhos expressivos em

eficiência, economia de recursos e articulação intergovernamental. De 1° de janeiro de 2024 a

31 de março de 2025, o Projeto SEI Cidades teve 576 menções (68,2% citavam a SGGD) na

imprensa, sendo 3% em veículos impressos e 91°o em mídias online. Seu pico de menções foi

em março de 2024, impulsionado por reportagens que destacaram a adesão de quase 100

municípios em apenas duas semanas. Em setembro, o programa voltou a ganhar destaque na

mídia ao atingir a marca de 460 municípios paulistas integrados à iniciativa.

No período avaliado, a comunicação do projeto SEI Cidades foi trabalhada em quatro frentes:

economia e eficiência administrativa (digitalização e modernização da gestão pública,combate

à burocracia, busca por excelência na gestão públicae promoção da transformação digital),

expansão territorial e capilaridade (estratégiade expansão, assinatura de acordos de cooperação

com prefeituras e órgãos públicos, evidenciando o engajamento municipal), integração

institucional e capacitação (articulação entre esferas de governo e a promoção de diversos ciclos

de debates e capacitações) e visibilidade política e compromisso com modernização

(envolvimento direto do governador Tarcísio de Freitas e de lideranças locais na promoção do

SEI Cidades, conferindo legitimidade política ao projeto e reforçando o compromisso com a

inovação na gestão pública). A presença do tema em solenidades, congressos e encontros

técnicosindicou seu posicionamento estratégicodentro da agenda estadual de transformação

digital. Entretanto, apesar do destaque alcançado pelo projeto, observa-se uma exposição

concentrada em ações pontuais e na esfera local, com protagonismo, em muitos casos, assumido

por municípios e lideranças regionais.

Assim, este Plano de Ação propõe uma comunicação que contribua não só para a visibilidade

do projeto e da SGGD, mas para o engajamento dos municípios em sua implementação, baseada

em alguns pilares estruturantes: Desburocratização da Gestão Pública, que melhora

significativamente a gestão da informação, eliminando problemas associados ao acúmulode

documentos físicos, evitando desperdícios e acelerando o acesso a informações;
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Transparência, permitindo decisões mais ágeis e visíveis a todos; Eficiência e Agilidade do

Serviço Público, com o controle digital sobre processos administrativos e documentos,

otimizando o uso de tempo e recursos; Simplificação de processos, o SEI Cidades utiliza

interface simples e intuitiva que facilita sua adoção, garantindo maior eficiência na tramitação

de processos totalmente digitais entre os órgãos municipais, estaduais e federais.

Em relação ás redes sociais da Secretaria, analisadas entre de 1° de maio de 2024 a 30 de maio

de 2025, há uma únicapublicação sobre o Projeto SEI Cidades7 no Instagram, a rede de maior

alcance da SGGD, com 6.025 seguidores. A frequência de publicações nessa rede ébaixa:

menos de uma por semana e não há postagens recentes (a últimafoi em 20/05/2025), o que

prejudica o engajamento (0,14% e média de 9 curtidas/post). A linguagem éformal e

informativa, com tom didático, mas com vocabulário técnico. Há pouca personalização e

ausência de abordagens mais acessíveis ao cidadão comum, alémde utilização limitada de

recursos ausência de elementos visuais dinâmicos (vídeos com legenda, infográficos

animados, Reels e Stories). O Facebook apenas replica as publicações do Instagram, no X o

perfil foi descontinuado em novembro de 2024 e no YouTube há uploads irregulares, o que

dificulta a formação de audiência fiel. No Linkedln, há pouca variedade visual, com

predominância de texto, ausência de linguagem acessível ou chamadas diretas à interação. Já o

site do SEI Cidades tem um menu bem-organizado por pilares, acesso rápido com botões,

recursos de acessibilidade, navegação clara e segmentada, facilitando seu uso por diferentes

públicos,conteúdo informativo robusto, com manuais, vídeos, kits adesão e explicações do

projeto. A análise das redes sociais da SGGD mostra baixa frequência, visual institucional e

uniforme, coerência temática (focada e consistente), com uma linguagem formal e técnicae

pouco engajamento. Portanto, sugerimos aproveitar melhor o potencial de engajamento dessas

plataformas, como publicar com mais regularidade — especialmente conteúdossobre o SEI

Cidades, incluir recursos visuais mais envolventes, manter a coerência temática, mas com

conteúdo de interesse públicoe uma linguagem mais acessível, apostando em formatos

interativos e participativos.

O presente plano propõe ações estratégicas de comunicação integrada 360° para enfatizar as

características que fazem do projeto SEI Cidades uma ferramenta importante para viabilização

da transformação digital de serviços públicos no Estado de São Paulo. Inclui estratégias

direcionadas ao públicos-alvo do projeto: titulares do Poder Executivo Municipal; gestores

públicosestaduais, servidores públicosestaduais em geral e formadores de opinião do Estado.

~ https://www.instagram.com/p/C6taSdhujQF/?img index 1
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São elas: fortalecer a imagem do projeto e da SGGD no processo de desburocratização da

gestão públicano Estado de São Paulo, engajar titulares do Poder Executivo Municipal para

ampliar a implementação do projeto ou acelerar a evolução do seu processo nas cidades

paulistas, envolver gestores e servidores públicosestaduais para aderirem ao projeto, além

de aproximar formadores de opinião ao SEI Cidades, reforçando sua importância na

transparência na gestão de processos de gestão do Estado. Tambémcomunicar os avanços do

projeto em todo o Estado e apresentar as vantagens da adoção do SEI Cidades para a gestão

municipal, para o cidadão (ainda que ele não participe do processo), e para o meio ambiente,

por meio de cases com resultados mensuráveis.

As estratégiasconsistem na ampla divulgação do projeto, com destaque para os resultados já

alcançados e avanços em sua implementação, graças à parceria com gestões municipais.

Buscarão ainda mobilizar a imprensa, formadores de opinião e parceiros para fortalecer as bases

do SEI Cidades. Para ajudar a alcançar esses objetivos, éfundamental adotar uma abordagem

integrada que combine divulgação e expansão de implementação do projeto. Assim, o plano se

desdobra em quatro eixos norteadores que levam em conta a divisão de públicos.O primeiro é

reforçar a comunicação para estimular a integração dos municípios ao SEI Cidades, ou

seja, divulgar o projeto de forma massiva na imprensa estadual e regional e para formadores de

opinião e influenciadores para mostrar a importância da digitalização para o Estado de São

Paulo e, dessa forma, atrair a atenção de gestores públicosmunicipais de cidades que ainda não

aderiram ao projeto. Essa comunicação deve ser regionalizada e segmentada, sensível às

particularidades de cada região e aos diferentes níveis de implementação de cada município. O

segundo eixo éengajar o públicointerno, ou seja, sensibilizar gestores e servidores públicos

estaduais especialmente os que lidam com as áreas de produção e tramitação de documentos,

destacando o papel deles no processo de transformação digital do Estado. Éimportante mostrar

a esses profissionais a importância da atuação deles nesse processo e as vantagens que ele traz

no dia a dia do serviço público. O terceiro eixo pretende estreitar a comunicação com os

municípios paulistas, garantindo que titulares do poder executivo saibam o que ée as

vantagens do SEI Cidades. Com uma comunicação segmentada para dialogar com os potenciais

beneficiários, marcando presença em editorias e veículos especializados, alémdos canais da

SGGD e do Governo do Estado. Mais do que informar sobre o projeto e as vantagens oferecidas

por ele, este eixo deve incentivar a comunicação com prefeitos e responsáveis, esclarecer

dúvidas,destacar vantagens, explicar suas etapas e traduzir termos técnicos.O quarto eixo é

monitorar, avaliar e mensurar os resultados. Éum caminho para apurar se as estratégiasde
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comunicação empregadas alcançaram seus objetivos. O acompanhamento do trabalho será feito

por análise de mídia diária, boletins e monitoramento.

Os eixos buscarão, de forma coordenada, responder ao desafio apresentado de promover o SEI

Cidades. Isso se traduz no conceito central dessa estratégia de comunicação: Cidade

Conectada émais eficiente e simples: apoiados pelo SEI Cidades, os municípios têm o

controle e o fluxo contínuo e interligado com o Estado em um jeito de governar no tempo certo,

com a informação certa, do jeito que a cidade precisa. Essa ideia norteará o Plano de

Comunicação com as seguintes mensagens-chave: 1. Estado/Município sem burocracia:

melhora significativa da gestão da informação pública,eliminando problemas associados ao

acúmulode documentos fisicos, evitando desperdícios e acelerando o acesso a informações; 2.

Todo o Estado conectado no SEI Cidades: com a integração ao projeto, todos os documentos

dos municípios de São Paulo estarão disponíveis em rede, gerando beneficios para todos. 3.

Servidor públicocomo ator da digitalização: comunicação direcionada a servidores públicos

do Estado destacando seu papel importante na transformação digital de São Paulo para

promover o engajamento desses profissionais. 4. Simples e vantajoso: a digitalização dos

documentos simplifica processos administrativos, alémde tomá-los mais eficientes, ágeis e

transparentes, permitindo tomadas de decisões que otimizam o uso de tempo e recursos. 5.

Expansão e abrangência: o projeto está em constante expansão atéincluir todas as cidades do

Estado no SEI Cidades, com divulgações constantes das atualizações.

SURQUESITO 3— PLANO DE AÇÃO: Ações a serem desenvolvidas

As ações propostas neste Plano de Comunicação serão conduzidas a partir dos quatro eixos

apresentados e de um calendário de 60 dias para execução, conforme determina o Edital. Ao

final, um cronograma demonstra a organização das ações. A implementação do plano deve

atingir principalmente veículos tradicionais, digitais e de entidades de interesse, redes sociais e

canais próprios da SGGD e do Governo do Estado de São Paulo.

Eixo 1 — Reforçar a comunicação para estimular a integração dos municípios ao SEI

Cidades: com o objetivo de tomar o projeto SEI Cidades e suas vantagens conhecidos.

1.1. Capacitação de porta-voz: ter porta-voz bem-preparado éfundamental para manter a

unidade do discurso e divulgar as mensagens-chave do projeto. O secretário da SGGD será

treinado e receberá pontos de fala do projeto, destacando as vantagens para municípios e Estado.
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1.2. Mapeamento de jornalistas e veículos: identificação de veículos e jornalistas que cobrem

Política, Gestão Pública, Economia, Tecnologia e Sustentabilidade e outras áreas em que o

projeto pode ser divulgado por meio de pautas diversificadas.

1.3. Produção de conteúdos: press releases, Q&A (perguntas e respostas), infográficos,

artigos, mapa de fontes, manual de mensagens-chave, pautas estratégicas,estudos e roteiros de

conteúdoaudiovisual, roteiro encontros com jornalistas, alémde outros materiais que possam

ser úteispara pautas da imprensa ou conteúdode formadores de opinião.

1.4. Banco de parceiros: banco de dados de prefeitos/municípios já totalmente integrados ao

projeto que podem mostrar as vantagens do sistema.

1.5. Rodada de entrevistas: uma vez por mês, o Secretário da SGGD participará de rodadas

de entrevista com rádios e TVs de todo o Estado. O relatório divulgado no mês norteará a

escolha das regiões que precisam melhorar a adesão ao programa.

1.6. Produção de relatórios: atualizado mensalmente com o avanço do projeto (municípios

integrados e quais em cada fase). Os dossiês permitirão trabalhar pautas com apelo regional,

ampliando seu conhecimento local e ajudando na ampliação de sua adoção regional.

1.7. Mapa da desburocratização da gestão pública:criar conteúdopara um infográfico (que

pode ser “acoplado” ao Painel Informativo da Implantação do SEI Cidades) com informações

atualizadas sobre a digitalização nos municípios e do Estado (percentual alcançado, tempo

médiode implementação), beneficios (financeiros e de sustentabilidade) e metas já alcançados.

Alémde prestação de contas, o material será atualizado para uso como fonte de informação

para imprensa.

1.8. Produção de conteúdo para redes sociais: produção de cards, captação de imagens,

criação de materiais, como vídeos curtos de boas práticas (Reels), webserie para divulgação no

YouTube. Facebook e Instagram, alémde cards e stories que apresentarão dados atualizados e

beneficios do projeto já alcançados. No Linkedln, produção de textos analíticos, entrevistas

com servidores, especialistas e prefeitos parceiros.

1.9. Mapeainento de formadores de opinião: levantamento de pessoas públicasque alcancem

o públicode interesse do programa para envio de informações e agendamento de encontros que

permitam destacar a importância do SEI Cidades, suas vantagens e avanços.

1.10. Press kit: criar kits digitais com infográficos e vídeos explicativos e dados de destaque

do SEI Cidades para enviar à imprensa.

Eixo 2 — Engajar o públicointerno: gestores e servidores públicosestaduais que lidam com

as áreas de produção e tramitação de documentos.
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2.1. Produção de conteúdoe divulgação de workshops para servidores públicos:oficinas

de apresentação do sistema como um aliado que ajuda a otimizar rotinas e libera equipes para

atendimentos mais complexos e estratégicospara os profissionais que irão adotá-lo. Alémde

capacitar, o workshop irá sensibilizar participantes como defensores do projeto e

multiplicadores de suas mensagens-chave, alémde apresentar relatórios de eficiência desde a

adoção do SEI Cidades. A licitante irá elaborar o conteúdo e a comunicação interna para

incentivar a participação.

2.2. Newsletter #CidadesConectadasSEl: produção mensal que traz númerosatualizados do

projeto SEI Cidades (adesões, municípios em cada etapa, transações realizadas, benefícios

gerados financeiros e de sustentabilidade etc.), novidades e depoimentos de prefeitos de

municípios já totalmente integrados destacando resultados alcançados desde então. A

newsletter poderá ser distribuída, via e-mail, para os servidores estaduais e prefeituras.

2.3. Conteúdopara Hub SEI Cidades: produção de conteúdopara ser divulgado no site do

projeto sobre atualizações no sistema, resultados e aprendizados de forma transparente. A

comunicação será focada em “empoderamento com dados”, apresentando o sistema como uma

nova e poderosa ferramenta de trabalho, com informações que permitam visualizar sua

importância. Falará principalmente com os “aplicadores” da digitalização (gestores públicose

servidores) e reunirá notícias, depoimentos de funcionários da Secretaria e dados.

2.4. Divulgação de cartilhas de orientação: os guias criados para o projeto, com instruções

simplificadas que padronizem o trabalho e empoderem os servidores, serão divulgados em todas

as ferramentas de comunicação interna da Secretaria e de prefeituras.

2.5. Incentivo nas redes sociais: as mídias sociais da SGGD divulgarão conteúdos de

valorização das pessoas por trás do SEI Cidades, passando a mensagem de importância desses

profissionais para o sucesso do projeto, assim como incentivos como praticidade, segurança e

transparência do trabalho que o sistema oferece ao servidor público.

2.6. Cards de divulgação para servidores: elaboração de material para ser distribuído aos

servidores públicosque utilizem o SEI com orientações e dicas sobre o projeto a serem enviados

em comunicações da Secretaria e prefeituras.

2.7. Série#CidadesConectadasSEl: servidores públicosdas prefeituras serão convidados a

gravar pequenos vídeos sobre o SEI Cidades, mostrando como o sistema ajuda no dia a dia e as

vantagens que ele trouxe para administração local. Os vídeos serão distribuídos para o público

interno pela neii’slerter a ser criada para o projeto e nas mídias sociais da SGGD.
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Eixo 3 — Estreitar a comunicação com os municípios paulistas: comunicação segmentada

para dialogar com prefeitos e responsáveis pela implantação do sistema.

3.1. Ativar assessorias de comunicação de prefeituras: mobilização para divulgar

conjuntamente para a imprensa e em seus canais oficiais notas e releases sobre o projeto,

novidades, expansão, avanços e a importância da adesão ao SEI Cidades.

3.2. Selo SEI Cidades: municípios que finalizarem a integração ao projeto receberão um selo

que indica que eles fazem parte da digitalização e desburocratização da gestão públicade

prefeituras do Estado de São Paulo, como um incentivo para sua adoção.

3.3. Ebook #CidadesConectadasSEl para prefeituras: criar um material com linguagem

simples disponibilizado no site do SEI Cidades esclarecendo as dúvidasmais frequentes em

relação ao projeto como funciona, etapas, o que devem fazer para implementar etc. Será

disponibilizado no site do projeto, enviado para prefeituras e divulgado nas redes sociais da

SGGD.

3.4. Divulgar a integração da SGGD e prefeituras: comunicar ações da Secretaria voltadas

para a implementação do SEI Cidades, como equipes disponíveis (fisica ou remotamente),

investimentos estaduais aplicados — em contrapartida da integração sem custos das prefeituras,

alémde outras ações realizadas em parceria entre Estados e municípios.

3.5. Eventos sobre transformação digital: mapear encontros dedicados à digitalização e

tecnologia realizados no Estado de São Paulo e voltados para prefeituras e negociar participação

da SGGD para apresentação do projeto, alémde divulgar sua participação.

3.6. Produção de conteúdo para divulgação de prefeituras: materiais informativos com

agenda de ações e novidades do projeto serão enviados às assessorias das prefeituras para

divulgação em sites e redes sociais das cidades parceiras, incentivando a adesão de outros

municípios.

3.7. Produção de “cases”: elaborar releases, whitepapers (relatórios técnicos) e vídeos

mostrando como a digitalização está mudando a forma como cidades de SP lidam com o papel,

reduzindo a burocracia e acelerando processos para divulgar na imprensa e redes sociais da

SGGD e prefeituras.

3.8. Parcerias de crossposting: solicitar que prefeituras parceiras compartilhem conteúdosdo

SEI Cidades produzidos pela comunicação da SGGD.

Eixo 4— Monitorar, avaliar e mensurar os resultados: uso de ferramentas para apurar se as

estratégiasde comunicação empregadas alcançaram efetivamente seus objetivos e para apoiar

tomadas de decisões no planejamento de comunicação proposto para o SEI Cidades.

lo
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4.1. Monitoramento Online: monitoramento permanente (24/7) das redes sociais proprietárias

e externas. Serão enviados alertas ao longo do dia com temas que possam gerar repercussões

com alto volume, especialmente aqueles que possam gerar crise.

SURQUESITO 4— MATERIAIS A SEREM PRODUZIDOS

Plano de ação: estratégiaque combinará ações institucionais, campanhas digitais, produção de

conteúdoe relacionamento com imprensa.

Documento de perguntas e respostas: duas versões, uma para uso interno (equipes da

secretaria e servidores públicos)e outra para imprensa e prefeituras (dúvidassobre o programa).

Documento de unificação de discurso: com os pilares conceituais e discursivos do projeto,

argumentos centrais, pontos de fala, informações importantes e dados de apoio para porta-

vozes.

Mapeamentos: de jornalistas, formadores de opinião, servidores públicosengajados no SEI

Cidades e prefeitos parceiros do projeto.

Coletas de depoimentos em vídeo e em áudio: de servidores públicosque utilizam o sistema

e prefeitos de cidades já integradas ao sistema para divulgação em veículos e redes sociais da

SGGD.

Conteúdopara as ações propostas (imprensa e redes sociais): conteúdopara workshop de

colaboradores, entrevistas, artigos de opinião, infográficos, eboolç releases, newsletter,

webseries, relatórios, briefings, press ki!, roteiro para encontros com jornalistas e participação

em eventos, campanhas, kits de divulgações, matériasinstitucionais, webseries, cards, vídeos,

whitepapers, selo, posís, reels e carrosséis.

Manual da crise: documento voltado principalmente para cargos executivos com orientações

sobre o que falar em momentos de adversidade que envolvam atividades da SGGD.

Media training: capacitação para qualificar a atuação de porta-voz.

Monitoramento on-line: acompanhamento diário de perfis nas redes sociais e da presença

digital da SGGD e do projeto SEI Cidades.

Relatório: Elaboração de relatório ao final dos 60 dias com indicadores de desempenho e

resultados regionais.
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CRONOGRAMA

Khiiiiinai~

Plano de ação

Capacitação de porta-vozes

Mapeameiito de jornalistas e veiculos

Produção de conteúdos:press releases, Q&A (perguntas e respostas). rnfográficos,
arligos. mapa de fontes, manual dc mensagens-chave, manual de crise, pautas
estratégicas. estudos e roteiros de Conteúdo audiovisual, roteiro encontros com
jornalistas, alémde outros materiais que possam ser úteispara pautas da imprensa ou
conteudo de formadores de opinião

Banco dc parceiros

Rodadas de entrevistas

Produção de relatórios

Mapa da desburocratização da gestão pública

Produção de conteúdopara as redes sociais

Mapeamento deformadores dc opinião

Press Aia

Produção de conteúdoe divulgação e worksliop para servidores públicos

Newsletter #CidadesConectadasSEl

Conteúdopara Hub SEI Cidades

Divulgação de cartilhas de orientação

Incentivo nas redes sociais

Carda de divulgação para servidores

Série#CidadesConectadasSEl

Ativar assessorlas de comunicação de prefeituras

Selo SEI Cidades

Ebook #CidadesConeetadas SEI para prefeituras

Divulgar a integração da SGGD e prefeituras

Eventos sobre transformação digital

Produção de conteúdopara divulgação de prefeituras

Produção de “cases”

Parcerias de crossposting

Monitorameato online
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de entrevistas? Produção de relatôrios / Plano dc Ação / Médiacomplexidade
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opinião / press kit / produção de conteúdo unificação dc discurso / _____________________________________
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#CidadesConectadasSEl para prefeituras / diário de perfis nas Complexidade
Divulgar a integração da SGGD e redes sociais e da

prefeituras / Eventos sobre transformação presença digital /
digital / Produção de conteúdopara Relatório _________________________

divulgação de prefeituras / Produção dc Design Gráfico - Baixa
“cases” / Parcerias de crossposung / Complexidade

Monitoramento Online R$ 13.000,00
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SUBQUESITO 5-OPORTUNIDADES DE MÍDIA POSITIVA

Trabalhar mais o conceito de maior projeto de integração tecnológica do país

Apesar da comunicação positiva do SEI Cidades na imprensa estadual e regional, poucos citam

o fato de ele fazer parte do maior projeto de integração do Brasil atualmente. Para destacar esse

status éfundamental adotar uma estratégiade comunicação que reforce tanto os seus benefícios

quanto a inovação que ele representa. Para isso, a comunicação deve enfatizar a grandeza e a

inovação do projeto, apontando sempre sua dimensão e o impacto que ele gera na gestão pública

municipal e estadual, reforçando a transformação digital em curso pelo Estado. Alémdisso, o

SEI Cidades pode ser posicionado como um exemplo de boas práticas de no uso da tecnologia

para integrar serviços públicos. Outra frente éa participação em prêmios nacionais e

internacionais voltados para tecnologia, inovação e transformação digital que destaquem a

escalabilidade, resultados, impactos. sustentabilidade e a inovação do SEI Cidades. A licitante

fará o levantamento completo dos prêmios a participar, como o Digital Transformation Awards

ou o Public Sector Digital Transformation Awards. Tambémépossível organizar a participação

em eventos, fóruns. conferências sobre transformação digital e tecnologia que abordem esse

processo no setor públicoem painéisde debate ou palestras, tanto no Brasil quanto no exterior,

como o GovTech Summit ou o Smart City Expo. Outra frente nessa linha éa produção de

estudos de caso detalhados sobre os resultados que o projeto tem gerado para consolidar sua

credibilidade e posicioná-lo como uma referência no país e atémesmo no exterior. Ainda é

possível produzir white papers (relatórios técnicos)que detalhem o processo de digitalização

da gestão públicano Estado de São Paulo, com foco na eficácia do SEI Cidades, e artigos de

opinião para serem publicados em veículos relevantes para posicionar o projeto como um

exemplo para outros governos e que podem ajudar nessa construção de imagem. E buscar o

apoio de organizações internacionais que trabalham com inovação no setor público,como a

Organização para a Cooperação e Desenvolvimento Econômico (OCDE), pode ajudar a gerar

relatórios sobre o uso de tecnologia no setor governamental e que se tornam referência em

matériassobre o SEI Cidades, reforçando sua importância e impacto.

Criação de indicadores dc performance públicado projeto

A divulgação de indicadores de performance (KPI5) relevantes do SEI Cidades permitirá

acompanhar o progresso do projeto e destacar seus resultados tangíveis, fortalecendo a

comunicação do impacto do projeto, aumentando a transparência, e gerando confiança nas

14
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partes interessadas. Também monitorar e melhorar continuamente a eficácia do projeto,

indicadores permitem criar uma narrativa de sucesso que pode ser compartilhada com o

público-alvo. Além disso, o uso de dados e resultados tangíveis ajuda a aumentar a

credibilidade, a legitimidade e a transparência do projeto, mostrando como a digitalização pode

transformar a gestão públicade forma eficiente e clara, e destacar a evolução do projeto e prestar

contas do investimento público.Publicar dados e indicadores de impacto do SEI Cidades, com

ênfase em métricasde eficiência, economia de recursos e ampliação do acesso digital, permite

demonstrar sua utilidade prática e consolidar a autoridade técnicada SGGD. Já parcerias com

universidades e instituições de pesquisas podem gerar estudos sobre a digitalização promovida

pelo SEI Cidades, mensurando os resultados da integração tecnológica que ele promoveu nos

municípios. Esses estudos podem ser divulgados em revistas acadêmicas, eventos de tecnologia

e na imprensa em geral.

Valorizar histórias de sucesso municipais

A melhor forma de convencer as cidades que ainda não aderiram ao SEI Cidades émostrando

exemplos práticos de como o projeto ajudou a melhorar a gestão públicamunicipal para ilustrar

seus beneficios concretos. Narrativas humanizadas ajudam a concretizar o impacto do projeto,

mas tambémcriam uma conexão com o público-alvo.E, por meio de depoimentos de usuários

(servidores públicos municipais) do sistema, épossível destacar as principais dúvidas e

beneficios gerados pelo projeto. Atémesmo pesquisas de satisfação podem ser divulgadas para

mostrar que os usuários reconhecem as vantagens de utilizar o sistema. Uma rede de

comunicação entre os municípios que estão implementando ou pretendem implementar o SEI

Cidades ainda pode ajudar a criar uma comunidade de aprendizado compartilhado, uma

oportunidade de divulgar o impacto do projeto em localidades onde ele já está implantado. A

licitante, em parceria com a SGGD. selecionará casos de sucesso relevantes em diferentes tipos

de municípios (tamanho, contexto, localização) que obtiveram resultados tangíveis e positivos

com a implementação do SEI Cidades mostrando que o sucesso épossível em todos tipo de

cidade.

~RJ~
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SUBQUESITO 6-IDENTIFICAÇÃO DOS RISCOS ÀIMAGEM

Papel secundário da SGGD na transformação digital do Estado de São Paulo

O papel estruturante na transformação digital estadual da SGGD pode ser ofuscado por

parceiros locais ou subordinados, comprometendo a percepção pública de sua capacidade

técnica e gerencial e afetando sua credibilidade, autoridade institucional e capacidade de

liderança. Para contornar esse cenário, éfundamental que a SGGD consolide sua liderança

como formuladora e coordenadora de políticas digitais, garantindo reconhecimento

institucional proporcional ao impacto gerado. Para isso, éimportante reforçar seu protagonismo

institucional em matériassobre seus programas e serviços, com porta-vozes técnicose gestores

próprios e presença nas declarações oficiais, evitando que o reconhecimento recaia

exclusivamente sobre autarquias executoras. Tambémampliar seu protagonismo em eventos e

integrar a comunicação de agendas sociais e tecnológicas, destacando o papel da SGGD em

ações que combinam inovação digital e impacto social positivo, como os serviços voltados à

população com deficiência ou ao trânsito seguro. É,ainda, importante, não fragmentar esforços,

mantendo uma coordenação centralizada, com iniciativas conectadas sempre apresentadas à

imprensa mesmo que o tema da matériaseja um projeto específico, mostrando todo o contexto

em que ele se encaixa e reforçando a SGGD como líder da transformação digital no setor

públicoestadual. Apresentar resultados concretos e tangíveis também ajuda a mostrar que a

atuação da secretaria éimportante e sua gestão bem executada. E garantir a integração e a

sustentabilidade de todos os sistemas digitais no Estado, promovendo uma gestão eficiente e

integrada dos serviços digitais, éimportante para ajudar a preservar e fortalecer a imagem da

Secretaria. Tudo isso pode ajudar a evitar uma posição secundária, posicionando-a como uma

referência em inovação e gestão públicadigital.

Percepção de condução lenta, falta dc suporte por parte da SGGD e problemas

tecnológicos

A adesão fragmentada dos municípios ao SEI Cidades pode passar a imagem de falta de

agilidade na implementação do sistema, cumprimento de prazos e adaptação dos municípios às

novas tecnologias. Processos ou decisões dentro da SGGD podem gerar a percepção de lentidão

na evolução do projeto, gerando uma imagem negativa sobre a capacidade do governo em

gerenciar a transformação digital de forma eficaz. Os municípios ainda podem enfrentar

dificuldades na adaptação do sistema ou na integração de novos processos ao sistema estadual.

Para isso, épreciso destacar na comunicação métodoságeis de processos administrativos, metas
I6
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claras e prazos rigorosos para as diferentes fases do projeto, capacitação contínua de pessoal e

sistema de apoio. O projeto tambémestá sujeito a riscos operacionais, especialmente problemas

tecnológicos e falta de suporte, como incompatibilidade de sistemas e integração deficiente,

levando a erros de dados, duplicação de esforços, atrasos na tramitação de processos e falta de

segurança da informação. E. à medida que o SEI Cidades se expande, o sistema precisa suportar

um volume crescente de dados e usuários e sua sobrecarga pode prejudicar a experiência do

usuário e a confiança na ferramenta. Esses riscos podem afetar a imagem de eficiência do

projeto e sua credibilidade e da SGGD, gerando um risco à sua imagem institucional. Por isso

éimportante comunicar de forma expressiva os investimentos em infraestrutura tecnológica e

protocolos de segurança implementados para destacar o esforço da SGGD nessas frentes e sua

capacidade de atender as demandas do projeto.

Falta de adesão por questões políticas

Como o projeto envolve diferentes níveis de governo e atores políticos, o fator político pode

influenciar diretamente tanto a aceitação quanto a implementação do sistema nos municípios,

como: desacordo com a administração estadual atual; ideia de ameaça ao poder local (gestores

municipais preferem manter o controle total sobre seus próprios sistemas e processos);

resistência a novas soluções propostas pelo Estado que não atendam as necessidades locais;

municípios podem já ter investido em soluções digitais próprias customizadas; percepção de

perda de autonomia; oposição ideológica ao governo estadual e resistência a iniciativas para

não associar sua administração a um projeto do governo estadual; e preocupações políticas com

a centralização de dados. A resistência política ao SEI Cidades pode criar uma percepção

negativa sobre a eficácia do projeto de fracasso ou ineficácia. Assim, éimportante fazer um

levantamento dos partidos dos municípios que ainda não adeririam e promover uma

comunicação apartidária que destaque os benefícios coletivos, envolvendo os prefeitos no

planejamento e implementação para que sintam que têm voz ativa no processo e parte de um

esforço colaborativo. Além de garantir autonomia local no uso do sistema para adaptá-lo às

suas necessidades, transparência, tratamento responsável dos dados, suporte técnicocontínuo,

treinamentos personalizados e criar incentivos. Todas essas ações devem ser comunicadas de

forma ampla e segmentada regionalmente, conforme necessidade local, sempre reforçando a

percepção de que o SEI Cidades trará benefícios claros ou imediatos para a administração local.
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QUESITO 2 - ANÁLISE DE IMAGEM DO CONTEÚDO PUBLICADO E/OU

VEICULADO EM JORNAIS E EMISSORAS DE TELEVISÃO

Análise da Exposição na mídia da Secretaria de Gestão e Governo Digital do Estado de

São Paulo (SGGD)

Introdução

No intervalo entre 28 de fevereiro e 28 de julho de 2024, a exposição da Secretaria de Gestão e

Governo Digital do Estado de São Paulo (SGGD) teve ênfase nos meses de março e abril,

impulsionada principalmente pela divulgação da expansão do programa SEI Cidades. Apesar

da visibilidade alcançada, a análise revela que a maior parte das menções à SGGD ocorreu de

forma indireta, com a Secretaria sendo citada apenas como órgão ao qual estão vinculadas

autarquias como o Detran-SP, o que evidencia uma presença institucional muitas vezes diluída

no noticiário.

Temas e programas em destaque

Ao longo do período, a SGGD esteve presente em reportagens sobre cinco grandes eixos

temáticos. O mais recorrente foi a vinculação indireta à atuação do Detran-SP, com matérias

que trataram de leilões de veículos, licenciamento digital e campanhas educativas, nas quais a

Secretaria foi mencionada apenas como órgão ao qual a autarquia está subordinada. Em

seguida, o plano “São Paulo na Direção Certa” apareceu em matériascom forte presença do

secretário de Gestão e Governo Digital, Caio Paes de Andrade, no contexto de estudos para

racionalização de gastos públicos pauta com alta repercussão, com destaque para conteúdo

do Estadão Online, reproduzido por outros portais e na versão impressa do jornal.

A terceira frente, e aquela em que a SGGD de fato assume protagonismo, foi a expansão do

programa SEI Cidades. O tema apareceu em matérias com visibilidade expressiva, como a

veiculação na TV Jovem Pan News e a presença da Secretaria em eventos de adesão municipal.

Em noticiário 10000 positivo, duas das publicações se destacaram pelos comentários do
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secretário de Gestão e Governo Digital, Caio Paes de Andrade, e de Thiago Waltz, então

subsecretário da pasta e atualmente diretor comercial da Prodesp.

Outros dois temas também merecem destaque: a Transferência Digital de Veículos (TDV),

tratada com abordagem 100% positiva e centrada na inovação digital; e a campanha de

identificação de pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA) no trânsito, em que a

SGGD écitada como corresponsável ao lado da Secretaria dos Direitos da Pessoa com

Deficiência.

Quanto ao perfil da cobertura, observa-se predominância de publicações em veículos online,

com alcance majoritário em veículos regionais. Ainda assim, a Secretaria teve inserções

qualificadas na grande imprensa, como nos jornais Valor Econômico e O Estado de 5. Paulo.

A Gazeta da Semana foi o veículo com maior número de menções à SGGD, reforçando a

visibilidade institucional em polos locais.

Avaliação da imagem institucional

Apesar da boa cobertura, foram identificados alguns pontos de atenção. A imagem da SGGD

aparece frequentemente diluída ou ofuscada por órgãos subordinados. Em temas sensíveis,

como os relacionados à austeridade e cortes de gastos, a Secretaria pode ser exposta de maneira

colateral e associada a decisões impopulares. Outro risco éo da gestão de expectativas:

promessas veiculadas em manchetes, como a redução de prazos de dez dias para um minuto,

como no caso divulgado sobre a TDV, podem criar padrões dificeis de sustentar caso não haja

uma comunicação contínua de resultados.

Destacam-se as declarações do secretário de Tecnologia da Informação da Prefeitura de

Presidente Prudente, Helton Sapia, ao comentar a “dependência” do município em relação à

“disposição” do Governo do Estado de São Paulo quanto ao processo de digitalização. A forma

como os comentários foram apresentados pode transmitir a percepção de lentidão ou falta de

agilidade por parte da SGGD e do Governo Estadual.
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A análise reforça a percepção de que a SGGD possui imagem amplamente positiva e alinhada

à modernização do serviço público. No entanto, aponta também a necessidade de ampliar o

reconhecimento da Secretaria como liderança estratégicada transformação digital do Estado.

Recomendações:

1. Reforçar o protagonismo institucional da SGGD em matérias sobre seus programas e

serviços, com porta-vozes próprios e presença nas declarações oficiais, evitando que o

reconhecimento recaia exclusivamente sobre autarquias executoras.

2. Publicar dados e indicadores de impacto dos principais programas, como o SEI Cidades, com

ênfase em métricas de eficiência, economia de recursos e ampliação do acesso digital,

demonstrando sua utilidade prática, a fim de consolidar a autoridade técnicada Secretaria.

3. Valorizar histórias de sucesso municipais, utilizando exemplos como o de Presidente

Prudente para ilustrar os benefícios concretos da digitalização promovida pela SGGD.

4. Antecipar-se a pautas sensíveis, como racionalização de despesas e reorganizações

administrativas, com discursos propositivos que associem as medidas à modernização, à

transparência e à responsabilidade na gestão pública.

5. Integrar a comunicação de agendas sociais e tecnológicas, destacando o papel da SGGD em

ações que combinam inovação digital e impacto social positivo, como os serviços voltados à

população com deficiência ou ao trânsito seguro.

Considerações finais

De modo geral, a imagem da SGGD no período analisado foi predominantemente positiva ou

neutra, com ausência de críticas diretas à sua atuação. Entretanto, a análise tambémaponta para

uma fragilidade recorrente: a visibilidade da SGGD depende majoritariamente de ações de seus

órgãos vinculados, o que pode comprometer o reconhecimento de seu papel estratégico e

dificultar o fortalecimento de sua identidade institucional.
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05 DE MARÇO DE 2024

Com menção ao SEI Cidades já no título, o Jornal Lógica noticiou a adesão da Prefeitura de

Ribeirão Pires à plataforma digital disponibilizada pelo Governo do Estado de São Paulo. A

reportagem explicou que o SEI Cidades éuma ferramenta voltada à gestão digital de

documentos e processos, promovendo mais agilidade nos trâmites internos e maior integração

entre o município, o Estado e outras cidades.

Alémdessas funcionalidades, a matéria ressaltou que o uso da plataforma contribui para a

redução do consumo de papel e a desburocratização dos serviços públicos,alinhando-se aos

compromissos de sustentabilidade e inovação da Agenda 2030 da ONU, adotados pelo

município.

O prefeito Guto Volpi destacou que a adesão ao SEI Cidades representa um avanço na gestão

públicae fortalece a relação institucional com o Governo do Estado, agregando tecnologia e

eficiência às rotinas administrativas de Ribeirão Pires.

A publicação tambémmencionou o aplicativo “Ribeirão Pires Digital”, que reúnemais de 50

serviços voltados ao cidadão, como solicitações de reparos na iluminação pública,consulta a

resultados de exames e acesso à agenda cultural e turística da cidade.

Pontos positivos: A reportagem abordou a adesão de Ribeirão Pires ao SEI Cidades de forma

extremamente positiva, apontando claramente os benefícios oferecidos pelo Sistema à

administração municipal. Neste sentido, o texto ressaltou beneficios da plataforma como a

modernização da gestão pública,a integração junto ao Governo do Estado e outros municípios,

a desburocratização dos processos e a economia de recursos, com impactos inclusive em termos

de sustentabilidade.
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Riscos à imagem: Não há.

Ações sugeridas: Diante do destaque dado ao SEI Cidades e seus impactos, inclusive em

sustentabilidade, recomenda-se buscar maior visibilidade para a Secretaria de Gestão e Governo

Digital dentro dessa narrativa. A participação de porta-vozes da Secretaria, com foco nos

diferenciais técnicos, resultados já alcançados e próximos passos da expansão, ajudaria a

reforçar o protagonismo do órgão e seu papel estratégicona implementação do sistema em todo

o estado.

Tambémvale destacar o aplicativo “Ribeirão Pires Digital” como uma oportunidade de abordar

a complementaridade entre os sistemas, demonstrando como a integração entre diferentes áreas

da gestão municipal pode tomar os serviços mais eficientes.

Noticiário relevante do dia:

Ribeirão Pires adere à plataforma estadual SEI Cidades

Jornal Lógica
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11 DE MARÇO DE 2024

O Jornal Brasil Atual destacou que, em menos de duas semanas após seu lançamento, o SEI

Cidades já havia sido adotado por 66 novos municípios, distribuídos em 13 regiões diferentes,

abrangendo uma população total de 5,7 milhões de habitantes.

Gerenciada pela Secretaria de Gestão e Governo Digital (SGGD), a plataforma integra a

estratégia de Governo Digital do Estado de São Paulo, orientada pela consolidação da

transformação digital por meio do SP.GOV.BR, conforme ressaltado pelo portal.

O subsecretário de Governo Digital, Thiago Waltz, classificou o SEI Cidades como o maior

projeto de integração tecnológica do país, destacando sua capacidade de permitir o envio de

documentos entre municípios, para o Governo do Estado e atépara instâncias federais.

A reportagem informou ainda que, nas semanas seguintes à publicação, equipes coordenadas

por Letícia Bacalhau, líder do squad SEI Cidades, fariam visitas técnicasa diferentes regiões

do estado. Entre os dias li e 15, por exemplo, a equipe estaria presente no Congresso de

Municípios, em São Josédos Campos.

Ao final, a matéria incluiu seções complementares com informações detalhadas sobre o

funcionamento do SEI, a lista de cidades já integradas ao sistema e uma área dedicada à

Transformação Digital, com foco no papel da SGGD no avanço digital da administração pública

paulista.

Pontos positivos: A cobertura foi altamente favorável ao SEI Cidades e à Secretaria de Gestão

e Governo Digital (SGGD). Alémde destacar a rápida adesão de 66 municípios em apenas dez

dias, o texto reforçou o compromisso do Governo do Estado de São Paulo, sob liderança da

SGGD, com a transformação digital da administração pública. A reportagem também

evidenciou os principais benefícios da plataforma, como agilidade nos processos, redução da

burocracia, transparência e economia de recursos, com impactos positivos inclusive na área de

sustentabilidade. A presença de um representante da Secretaria na matériacontribuiu para

fortalecer a imagem institucional do órgão e o posicionamento estratégicodo projeto.

23



CONSOPCIO CULT SP

AXIS ESTRATEGIA EM COMUNICAÇÃO LTDA CNPJ. 01764969 0001 00
FSB COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTOA -CNPJ~ 03585183/000142

Riscos à imagem: Não há.

Ações sugeridas: A partir de cobertura favorável e espaço de protagonismo como o desta

veiculação, a recomendação émanter ativa a narrativa de transformação proporcionada pelo

SEI Cidades e suas potencialidades. Isso poderia ser feito atravésda divulgação recorrente de

dados concretos de municípios integrados ao projeto, total de regiões atendidas, número de

processos digitalizados, alémde cases de sucesso relacionados ao uso da plataforma. Pautas

focadas na economia de recursos, transparência de processos e impactos em sustentabilidade

tambémpodem ser oportunidades de divulgar a plataforma e corroborar suas vantagens.

Noticiário relevante do dia:

SEI: em 10 dias, SP leva transformação digital a 66 municípios de 13 regiões diferentes

Jornal Brasil Atual
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12 DE MARÇO DE 2024

A Folha da Cidade repercutiu o lançamento, pelo Detran-SP, do novo serviço de transferência

totalmente digital de veículos em São Paulo. Disponibilizada no aplicativo Poupatempo, a

Transferência Digital de Veículos (TDV) toma o processo mais dinâmico, seguro e totalmente

automatizado uma iniciativa inédita no país. A reportagem destacou que São Paulo éo

primeiro estado brasileiro a oferecer todas as etapas da transferência de forma totalmente

eletrônica, com validações realizadas em um únicoacesso.

Durante a cerimônia de lançamento no Palácio dos Bandeirantes, o governador Tarcísio de

Freitas reforçou o compromisso do estado com a digitalização, destacando os ganhos em

eficiência e impacto positivo para o cidadão paulista. O secretário de Gestão e Governo Digital,

Caio Paes de Andrade, ressaltou que a missão da SGGD écombater a burocracia, modernizar

a administração públicae conduzir a transformação digital do estado, com a TDV como um dos

exemplos desse processo.

A matériatambémapontou que a TDV integra o pacote de medidas de transformação digital e

automação adotadas pelo Governo de São Paulo, com desenvolvimento do sistema realizado

pela Prodesp, sob coordenação da SGGD. O conteúdo incluiu ainda declarações do diretor-

presidente do Detran-SP, Eduardo Aggio, e do presidente da Prodesp, Gileno Barreto. Ao final,

a reportagem apresentou um passo a passo para uso do novo serviço e seções explicativas sobre

a transformação digital e o funcionamento do Detran-SP.

Pontos positivos: Alémdo compromisso do Governo do Estado de São Paulo com o processo

de transformação digital, a reportagem destacou de forma positiva a atuação da Secretaria de

Gestão e Governo Digital neste processo. Com foco na participação direta do órgão no

desenvolvimento da TDV. a publicação ressaltou ainda o alinhamento da iniciativa à missão da

SGGD, por meio da redução de burocracia, economia de tempo e segurança, alémde contar

com a participação do secretário de Gestão e Governo Digital, Caio Paes de Andrade,

reforçando este compromisso.
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Riscos à imagem: Não há riscos diretos ás imagens da SGGD. No entanto, vale pontuar que,

por se tratar de um serviço que exige o cumprimento de pré-requisitoscomo níveis específicos

de conta no sistema Gov.br, eventuais dificuldades de usuários podem gerar críticas que, se

recorrentes, podem resultar em repercussão desfavorável aos órgãos envolvidos em seu

desenvolvimento.

Ações sugeridas: A pauta claramente favorável, alinhada ao processo de transformação digital

e qualificada pela participação de porta-vozes da SGGD, ofereceu oportunidade para

desdobramentos de maior protagonismo do órgão, evidenciando sua participação no processo

por meio da divulgação de resultados, dados de impacto e benefïcios gerados. Seria ainda

recomendável inserir o SEI Cidades nas comunicações, mostrando como a digitalização avança

tambémno contexto municipal e reforçando a integração entre as esferas do governo.

Noticiário relevante do dia:

Nova transferência digital de veículos do Detran-SP chega para facilitar a vida do cidadão

Folha da Cidade
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16 DE MARÇO DE 2624

A Tribuna repercutiu as mudanças no processo de transferência de propriedade de veículos,

que passou a ser realizado de maneira integralmente digital pelo Poupatempo.

Segundo a reportagem, a medida do Detran-SP, sob coordenação da Secretaria de Gestão e

Governo Digital, tornou São Paulo o primeiro estado a oferecer o processo de forma totalmente

eletrônica. Após a inspeção veicular em empresa credenciada, o procedimento de transferência

digital tem duração estimada em cerca de cinco minutos.

Em comentário reproduzido pelo portal, o diretor-presidente do Detran-SP, Eduardo Aggio,

pontuou que as melhorias implantadas pela instituição consideram alémdo avanço tecnológico

e economia de recursos e mão de obra, a facilidade e agilidade no atendimento aos cidadãos.

Ainda de acordo com a publicação, a alteração no procedimento de transferências está inserida

na primeira fase de adoção de novo sistema digital e tem previsão de até70 mil transferências

mensais realizadas em todo o Estado mensalmente.

Pontos positivos: Publicação destaca a agilidade do processo e a facilidade para o usuário na

realização da transferência atravésde plataforma já consolidada (Poupatempo). Alémdisso,

declaração de representante do Detran-SP reforça confiabilidade no procedimento e na

tecnologia empregada.

Riscos à imagem: Embora não configure risco direto à imagem do SGGD, vale mencionar a

limitação do procedimento a vendedores e compradores com contas de níveis prata e ouro na

plataforma gov.br. Caso usuários que não atendam a esse requisito tentem realizar o processo

sem sucesso podem surgir criticas e reflexos tambémna mídia.

Ações sugeridas: Investir em comunicação detalhada sobre todas as etapas do processo, desde

a vistoria veicular atéa realização da transferência via aplicativo, incluindo orientações sobre

o atingimento de níveis de conta exigidos no gov.br. Neste contexto, a presença de porta-vozes

da SGGD poderia reforçar o caráter informativo das veiculações. Por fim, conforme o sistema

vá ganhando tração, estimular a imprensa a incluir depoimentos de vendedores/compradores
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que tenham utilizado o sistema a fim de demonstrar os beneficios práticos ao públicoe tornar a

experiência mais próxima das audiências.

Noticiário relevante do dia:

Transferir veículo leva cinco minutos em SP: Saiba como fazer

A Tribuna
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18 DE MARÇO DE 2024

A participação de representantes do SGGD no 66° Congresso Estadual de Municípios foi

destaque na Gazeta da Semana. Nesta repercussão, o portal salientou que, em apenas duas

semanas, o SEI Cidades já estava perto de alcançar a marca de 100 municípios integrados ao

projeto, de acordo com o subsecretário de Governo Digital da SGGD, Thiago Waltz.

A publicação abordou a participação de Waltz no painel “Inovação e Transformação Digital no

Poder Público”,ocasião em que o executivo falou sobre a plataforma de gestão 100% eletrônica,

ressaltando algumas das vantagens da sua utilização, como a redução da burocracia e do uso de

papel.

Waltz salientou ainda o lançamento da Transferência Digital de Veículos, realizado pelo

governador Tarcísio de Freitas, e, ao final do evento, convidou prefeitos e representantes de

municípios a conhecerem a plataforma.

O texto contou ainda com comentários do secretário de Gestão e Governo Digital, Caio Paes de

Andrade, que comentou a inclusão do SEI em uma das três estratégiastransversais da SGGD e

do Governo de SP.

Vale frisar ainda a participação de Marcelo Barbieri, vice-presidente da Associação Paulista de

Municípios (APM). Mediador do painel, ele frisou o papel “essencial” que o SEI terá na

administração pública e, especialmente, em municípios menores, que terão acesso a “alta

tecnologia digital”. “O SEI tem grande importância para a integração de toda a gestão pública”,

acrescentou Barbieri.

Pontos positivos: Alémdo avanço no númerode adesões aos SEI Cidades da participação de

representantes da SGGD e de características positivas da plataforma, a abordagem contou com

importante endosso vindo de representante do setor, no caso, Marcelo Barbieri, vice-presidente

da Associação Paulista de Municípios (APM), em evento voltado para o principal públicoda

tecnologia.

Riscos à imagem: Não há.
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Ações sugeridas: A matériacontou com importantes fatores na cobertura, como personagens

de relevância, números do programa e apontamentos sobre seus beneficios. No entanto, à

medida que municípios integrados ao projeto passem a utilizá-lo em suas rotinas, seria valioso

incluir exemplos concretos de melhorias trazidas pela adoção do SEI Cidades. Declarações de

prefeitos destas cidades tambémserviriam como importante reforço qualitativo para a imagem

do projeto.

Noticiário relevante do dia:

Governo de SP finaliza Con sso de Municí ios com uase 100 adesões no SEI Cidades

Gazeta da Semana

*
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19 DE MARÇO DE 2024

O Jornal Nosso Dia destacou o avanço do SEI Cidades, que, em apenas duas semanas desde

seu lançamento, já se aproximava da marca de 100 municípios integrados. Parte significativa

dessas adesões ocorreu durante o 66° Congresso Estadual de Municípios, que contou com a

presença da Secretaria de Gestão e Governo Digital (SGGD) e foi palco para a apresentação da

plataforma.

Durante o evento, o subsecretário de Governo Digital, Thiago Waltz, participou do painel

“Inovação e Transformação Digital no Poder Público”, no qual destacou os diferenciais da

plataforma de gestão eletrônica de documentos. Ele tambémexplicou que, por meio da parceria

com o TRF-4, a SGGD está autorizada a viabilizar o uso do SEI para todos os municípios

paulistas, bastando que os gestores locais manifestem interesse formal.

A matéria também registrou falas do secretário Caio Paes de Andrade, que apontou o SEI

Cidades como uma das três estratégias transversais da SGGD e do Governo de São Paulo:

combate à burocracia, busca por excelência na gestão públicae transformação digital.

Outro destaque da reportagem foi a fala de Marcelo Barbieri, vice-presidente da Associação

Paulista de Municípios (APM), que mediou o painel e reconheceu a importância do SEI Cidades

especialmente para municípios de menor porte. Ele ressaltou que a plataforma representa um

salto tecnológico, capaz de promover maior integração e eficiência à gestão públicalocal.

Pontos positivos: A cobertura evidenciou o ritmo acelerado de adesão à plataforma e reforçou

sua gratuidade, simplicidade de uso e impacto direto na redução de burocracia e consumo de

papel. Tambémforam destacados os ganhos em agilidade, segurança na troca de informações

e a natureza cooperativa das parcerias com o TRF-4 e a Prodesp. A presença de porta-vozes da

SGGD, incluindo secretário e subsecretário, conferiu legitimidade técnica e reforçou o

protagonismo da Secretaria no processo de digitalização do Estado. Por fim, merece menção

ainda o reconhecimento à plataforma e trabalho desenvolvido pela SGGD conferido pelo vice-

presidente da APM, Marcelo Barbieri.

Riscos à imagem: Não há.
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Ações sugeridas: Diante do protagonismo já estabelecido na cobertura, recomenda-se ampliar

a divulgação de resultados concretos do SEI Cidades, como número de documentos

digitalizados e redução nos prazos de tramitação. A inclusão de cases de sucesso com

depoimentos de prefeitos pode agregar ainda mais credibilidade à narrativa sobre os benefícios

práticos da plataforma.

Noticiário relevante do dia:

Governo de SP finaliza Congresso de Municípios com quase 100 adesões no SEI Cidades

Jornal Nosso Dia
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25 DE MARÇO DE 2024

Na editoria Prudente e Região, o Band.com.br noticiou a adesão do município de Presidente

Prudente ao SEI Cidades. A confirmação ocorreu após a participação do prefeito do município,

Ed Thomas, no 660 Congresso Estadual de Municípios, evento que também contou com a

presença da Secretaria de Gestão e Governo Digital (SGGD).

A reportagem salientou que o Sistema étotalmente gratuito e busca reduzir a burocracia e o uso

de papel na administração pública,alémde aumentar a agilidade e segurança no fluxo de troca

de informações. Estes objetivos fazem parte das três estratégiastransversais dentro da SGGD e

Governo de SP: combate à burocracia, busco por excelência na gestão públicae transformação

digital.

O secretário municipal de Tecnologia da Informação de Presidente Prudente, Helton Sapia,

informou que o município já iniciou a implantação do SEI Cidades, amparado pelo Decreto

34.112/2023, que regulamenta o processo eletrônico na administração públicalocal. O prefeito

Ed Thomas elogiou a iniciativa do Governo de São Paulo, destacando que a plataforma deve

agilizar e tornar mais transparente a relação entre o Estado e os municípios.

Pontos positivos: Além de apresentar o SEI Cidades de forma integrada às estratégias

implementadas pelo Governo do Estado de São Paulo, reforçando sua credibilidade, a

reportagem destacou suas potencialidades de beneficiar a administração municipal — com foco

especial em Presidente Prudente. Neste contexto, o texto salientou potencialidades da

plataforma como a redução na burocracia e consumo de papel; o aumento na agilidade e

segurança no processo de troca de informações; alémdo avanço no processo de transformação

digital. Por fim, com foco na expansão do projeto no Estado de SP, a publicação também

registrou a participação da Secretaria de Gestão e Governo Digital neste processo, evidenciada

pela presença do órgão no 66° Congresso Estadual de Municípios.

Riscos à imagem: Não há.

Ações sugeridas: Em uma pauta favorável à imagem do SEI Cidades e da Secretaria de Gestão

e Governo Digital (SGGD), épossível ampliar a visibilidade de ambos por meio de ações
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estratégicas. Entre elas, destaca-se a participação de porta-vozes da Secretaria nas coberturas

jornalísticas, reforçando seu papel técnicoe sua liderança na condução do projeto. A divulgação

de cases de sucesso também se mostra relevante, ao evidenciar os ganhos de eficiência

proporcionados pela plataforma. Alémdisso, o acompanhamento da implementação do sistema

em Presidente Prudente pode fortalecer a percepção de proximidade da SGGD com os

municípios, demonstrando o compromisso da Secretaria com o apoio técnicoe institucional

durante todas as etapas de adoção e operação do sistema.

Noticiário relevante do dia:

Prudente adere ao SEI Cidades que éum programa do governo do Estado

Band.com.br
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02 DE ABRIL DE 2024

A Gazeta da Semana deu destaque à campanha educativa ançada no Dia Mundial de

Conscientização do Autismo, fruto de parceria entre as Secretarias de Estado dos Direitos da

Pessoa com Deficiência e de Gestão e Governo Digital.

Desde 02 de abril, mais de 45 mil pessoas diagnosticadas com Transtorno do Espectro Autista

(TEA) e cadastradas pelo Governo de SP puderam ter acesso à identificação veicular oficial,

voltada à sensibilização de motoristas sobre as possíveis consequências da poluição sonora.

A matéria salientou que, na ocasião, São Paulo contava com cerca de 45 mil documentos

CipTEA emitidos e aqueles que já a possuíam eram capazes de baixar e imprimir a credencial

veicular de imediato.

Apesar de não contar com referências diretas ao SEI Cidades, o portal trouxe fala do secretário

de Gestão e Governo Digital, Caio Paes de Andrade, sobre o papel da transformação digital em

implementação em São Paulo tambémno âmbito social. Segundo ele, o processo conta também

com este “nobre objetivo” de sensibilização para veículos com pessoas com autismo.

Vale destacar que a matériacontou ainda com a veiculação de passo-a-passo para a obtenção

da identificação veicular, tanto para aqueles que já possuem a CipTEA quanto para aqueles que

desejam obter o documento.

Pontos positivos: Ainda que sem menções nominais ao SEI Cidades, a referência ao processo

de transformação digital em curso no estado de São Paulo, aliada à participação de representante

da SGGD em iniciativa focada em inclusão social, contribui para o fortalecimento da imagem

do projeto. A partir disso, a população tende a ver beneficios mais amplos da digitalização

inclusive em temas sensíveis como o autismo. Destaque tambémpara a parceria intersecretarial

na condução da campanha.

Riscos à imagem: Não há.

Ações sugeridas: Érecomendável que matériassobre inciativas com base no digital realizadas

no âmbito estadual mencionem o SEI Cidades, uma vez que a plataforma éreferenciada como
35
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projeto maior neste contexto. Além disso, em temas de cunho social, a participação de

representantes da sociedade civil ou especialistas tende a ser importante fator para

credibilidade, ampliando o alcance educativo e a compreensão públicasobre seus impactos

práticos.

Noticiário relevante do dia:

SP lança identificação veicular para criar empatia com pessoas com autismo no trânsito

Gazeta da Semana
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03 DE ABRIL DE 2024

Ainda que em espaço secundário no noticiário, a campanha educativa lançada no Dia Mundial

de Conscientização do Autismo focada no acesso à identificação veicular oficial para as mais

de 45 mil pessoas diagnosticadas com TEA e cadastradas pelo Governo de SP tambémfoi

abordada de forma positiva pelo Cruzeiro do Sul.

Com foco no lançamento do guia “Transtorno do Espectro Autista: Diretrizes para o Ensino

Fundamental e Médionas Escolas Paulistas”, durante a P Jornada Estadual de Conscientização

sobre o Autismo, a publicação informou a maneira correta de utilização da credencial nos

veículos.

Neste contexto, o portal citou que a identificação foi desenvolvida por equipes da Secretaria de

Gestão e Governo Digital e da Prodesp, empresa de tecnologia do Governo de São Paulo, com

apoio do Detran-SP.

Alémdisso, a veiculação tambémtrouxe como a credencial deveria ser solicitada gratuitamente

no portal da CipTEA. Segundo o texto, em procedimento simples e ágil, o usuário deveria entrar

na área logada do site, clicar em “Cadastro de Veículo” e inserir a placa e Renavam. Depois,

bastava seguir as instruções da plataforma.

Pontos positivos: O registro de iniciativa da SGGD em tema paralelo a ela contribuiu

especialmente pelo reforço em seu papel de protagonismo no desenvolvimento da credencial

veicular para pessoas com TEA, demonstrando envolvimento direto em ações de inclusão.

Riscos à imagem: Não há.

Ações sugeridas: Apesar do espaço limitado, a matériapoderia ter aprofundado o papel da

iniciativa como parte integrante de uma estratégia mais ampla de transformação digital

conduzida pelo Governo do Estado, com margem inclusive para a menção ao SEI Cidades.

Noticiário relevante do dia:

Seduc adota guia para inclusão de alunos com autismo

Cruzeiro do Sul
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04 DE ABRIL DE 2024

A Folha de S.Paulo destacou estimativas do Ministério da Gestão e da Inovação sobre a

economia gerada pela integração de sistemas da gestão públicafederal, que pode ter alcançado

R$ 1,97 bilhão em pouco mais de um ano. A reportagem apontou que 977 serviços em 95

unidades federais já foram integrados, com mais 500 em mapeamento, por meio da rede

Conecta Gov.br uma infraestrutura que centraliza dados vinculados ao CPF, reduzindo a

exigência de certidões e comprovantes.

O Governo de São Paulo foi o primeiro a firmar contrato com o Ministériopara uso das APIs

do Conecta, integrando-as à sua estratégiade digitalização por meio da Secretaria de Gestão e

Governo Digital (SGGD). Entre os serviços desenvolvidos com essa integração está a

Transferência Digital de Veículos, que utiliza dados do CPF e CNPJ para automatizar o

atendimento ao cidadão.

O conteúdotambémfoi replicado pelo Jornal de Brasília, que mencionou a atuação de Caio

Paes de Andrade, secretário da SGGD paulista, ex-assessor de Paulo Guedes no governo

Bolsonaro.

Já o portal Repórter Diário publicou artigo assinado por Carlos Henrique Netto Vaz, diretor

da Prodesp, sobre ações de inclusão digital. O texto abordou a identificação veicular voltada à

sensibilização de motoristas sobre o Transtorno do Espectro Autista (TEA), iniciativa que

integra o Plano Estadual Integrado para Pessoas com TEA (PEIPTEA).

Pontos positivos: A Folha ressaltou o pioneirismo da SGGD ao ser a primeira a aderir ao

Conecta, reforçando a vanguarda paulista na transformação digital. A divulgação de uma

possível economia bilionária tende a valorizar projetos estaduais semelhantes. Já o artigo no

Repórter Diário fortalece a imagem da SGGD ao associá-la a políticas de inclusão.

Riscos à imagem: Não foram identificados riscos diretos à imagem da SGGD ou do SEI. No

entanto, deve-se observar a ênfase ao papel federal nas integrações, o que pode ofuscar o

protagonismo estadual. Alémdisso, a menção ao vínculo do secretário paulista com figuras do

governo Bolsonaro pode gerar interpretações politizadas.

a38



CONSORCIO CULT SP

AXIS ESTRAT[GIA EM COMUNICAÇÃO LTOA - CNPJ~ 0I.7~49~9fOO0t-0O

FSI C•MUNICAÇÃO E LANEJAMENTO ESTRATÉGICO LTDA -CNPJ: 03.555183/0001-42

Ações sugeridas: Érecomendável garantir a presença de representantes da SGGD em

reportagens de grande circulação, como a da Folha, para reforçar a liderança estadual na

transformação digital. Tambéméestratégico divulgar resultados concretos do SEI Cidades,

como númerode municípios integrados, processos digitalizados, tempo médiode tramitação e

economia gerada. Por fim, é válido estimular a publicação de artigos assinados por

representantes da Secretaria, consolidando sua autoridade no tema.

oticiário relevante do dia:

Integração de sistemas de serviços federais gera economia bilionária

Folha de S.Paulo Online

Integração de sistemas de serviços federais gera economia bilionaria

Jornal de Brasília Online

Soluções Prodesy beneficiam autistas no estado de SP

Repórter Diário
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08 DE ABRIL DE 2024

Durante entrevista concedida à TV Jovem Pan News, o secretário de Tecnologia da Informação

de Presidente Prudente, l-Ielton Sapia, comentou sobre a adesão do município ao SEI Cidades,

destacando que a iniciativa busca ampliar a segurança no fluxo de informações, reduzir o uso

de papel e integrar digitalmente as comunicações com o Governo do Estado de São Paulo.

Segundo o secretário. Presidente Prudente concluiu a digitalização de seus processos internos

em 2023. tomando-se um município com gestão 100% digital. No entanto, ele explicou que as

comunicações entre a Prefeitura e os órgãos estaduais ainda exigiam o uso de papel, o que

motivou a adesão ao SEI Cidades como forma de consolidar um fluxo eletrônico e integrado

com o Estado.

O secretário ressaltou que a adoção do sistema estadual representa uma evolução, pois passará

a permitir que todas as secretarias e órgãos municipais que se relacionam com o governo

estadual realizem suas demandas de forma totalmente eletrônica, com mais agilidade, economia

e segurança. Ele enfatizou ainda a importância de contar com o apoio do Estado para viabilizar

a implantação e a efetiva integração com a plataforma, mas observou, porém,que o município

dependia da “disposição” do Governo do Estado, que precisava “provocar” esta mudança, mas

que o momento havia chegado.

Pontos positivos: A entrevista foi favorável à imagem do SEI Cidades, evidenciando seus

benefícios para a gestão públicamunicipal, como a redução do uso de papel, o aumento da

segurança das informações, a economia de recursos e a maior agilidade na tramitação de

documentos. A fala do secretário de Presidente Prudente reconheceu a relevância da plataforma

como instrumento de modernização administrativa, alémde reforçar a convergência entre as

iniciativas locais e estaduais em direção à digitalização.

Riscos à imagem: Embora a entrevista não tenha trazido críticas diretas, as declarações do

secretário podem gerar interpretações de que a adesão do município ao SEI Cidades só foi

possivel após uma suposta demora ou ausência de iniciativa do Governo do Estado. Ao afirmar

que a prefeitura lá havia feito sua parte e que o Estado precisava “provocar” o avanço, o discurso
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pode ser lido como uma crítica indireta à condução do processo, o que merece atenção no

posicionamento da Secretaria de Gestão e Governo Digital (SGGD).

Ações sugeridas: Considerando a ausência de menções à SGGD na cobertura, seria

recomendável reforçar publicamente o papel da Secretaria como órgão responsável pela

coordenação da transformação digital no Estado. Para isso, a presença de porta-vozes da SGGD

em veículos de Presidente Prudente e região pode ser uma oportunidade para esclarecer o

cronograma da expansão do SEI Cidades, apresentar dados de impacto e destacar o apoio

prestado aos municípios durante o processo de adesão. Tambémseria estratégicoevidenciar os

diferenciais técnicosda plataforma estadual frente a sistemas locais, bem como divulgar casos

de sucesso que já demonstram os ganhos obtidos com a adoção do sistema em outras

local idades.

Noticiário relevante do dia:

Presidente Prudente: Secretario de Tecnologia da Informação fala sobre adesão ao SEI Cidades

TV Jovem Pan News4
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13 DE ABRIL DE 2024

Em sua versão impressa, a Gazeta Regional noticiou a realização do encontro regional

promovido pelo Tribunal de Contas do Estado de São Paulo (TCE-SP), em Campinas, como

parte integrante da 28~ edição do Ciclo de Debates com Agentes Políticos e Públicos.

Reportagem de alto de página salientou que o evento direcionado a prefeitos, vereadores,

lideranças políticas, secretários, gestores e servidores públicos, reuniria representantes de 62

municípios das regiões de Campinas, Mogi Guaçu e Grande São Paulo.

Entre os participantes, o texto destacou a presença de representante da Secretaria de Gestão e

Governo Digital do Estado de São Paulo, com o objetivo de oferecer a adesão ao SEI Cidades,

com implementação imediata, viabilizando a “interação entre os órgãos e poderes do Estado”.

Pontos positivos: A veiculação conferiu legitimidade e endosso ao projeto SEI Cidades ao

apresentá-lo como parte integrante de evento promovido pelo Tribunal de Contas do Estado de

São Paulo, voltado a público-alvoqualificado e de forte afinidade com a iniciativa. Alémdisso,

o texto salientou uma das principais funcionalidades da plataforma a “interação entre órgãos

e poderes” com ênfase à viabilidade de adesão imediata pelos municípios participantes do

encontro.

Riscos à imagem: Não há.

Ações sugeridas: Com foco principal da reportagem no evento promovido pelo TCE-SP, a

menção ao SEI Cidades/SGGD já deveria ser considerada favorável. Ainda assim, a inclusão

de dados atualizados sobre o número dos municípios já integrados à plataforma, poderia

contribuir na ampliação da visibilidade ao projeto no contexto da cobertura.

Noticiário relevante do dia:

Tribunal de Contas realiza encontro com gestores públicosde 62 municípios em Campinas

Gazeta Regional
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15 DE ABRIL DE 2024

A Gazeta da Semana destacou o lançamento da Transferência Digital de Veículos (TDV),

apresentada pelo Detran-SP como a primeira totalmente digital do Brasil. Disponível via

aplicativo Poupatempo SP.GOV.BR, a novidade foi acompanhada por campanha educativa

com o mote: “Rápido, seguro e eficiente. Tudo pelo seu celular”. A TDV éparte do processo

de transformação digital do Detran-SP, desenvolvido em parceria com a Prodesp e coordenado

pela Secretaria de Gestão e Governo Digital (SGGD). A iniciativa visa modernizar e simplificar

os procedimentos de trânsito, reduzindo o uso de papel e os prazos de atendimento.

O portal destacou que São Paulo se tornou o primeiro estado brasileiro a oferecer esse tipo de

serviço de forma 10000 eletrônica, facilitando a vida de compradores e vendedores de veículos.

A matéria também relembrou etapas anteriores do processo de digitalização do Detran-SP,

como a adesão ao Sistema de Notificação Eletrônica (SNE) e ao Sistema Eletrônico de

Informações (SEI). em 2023.

Pontos positivos: A reportagem enfatizou o pioneirismo de São Paulo na TDV e a atuação da

SGGD como coordenadora do processo. A utilização do aplicativo Poupatempo, já consolidado

entre os cidadãos, foi vista como um facilitador para a adesão à nova funcionalidade. A redução

da burocracia e dos prazos foi novamente apontada como beneficio direto ao usuário.

Riscos à imagem: Apesar de não haver riscos diretos à SGGD ou ao SEI Cidades, o

fornecimento do passo a passo da TDV pode gerar dúvidasentre usuários com dificuldades na

execução. Eventuais problemas podem resultar em críticas ao processo e às instituições

envolvidas.

Ações sugeridas: Mesmo com menções positivas à SGGD, recomenda-se incluir representantes

da Secretaria em matérias futuras, reforçando seu protagonismo técnico na transformação

digital do Estado. Alémdisso, a divulgação de dados concretos sobre ganhos de eficiência e

satisfação do usuário pode fortalecer a imagem da iniciativa.

Noticiário relevante do dia:

Detran-SP: veja passo a passo para fazer a transferência digital de veículos
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16 DE ABRIL DE 2024

As reportagens do Valor Econômico Online e do IP News destacaram avanços relevantes na

transformação digital dos serviços públicosem São Paulo, com foco no Detran-SP e no SEI

Cidades, ambos vinculados à Secretaria de Gestão e Governo Digital (SGGD).

No Valor Econômico, foram apresentados os investimentos do Detran-SP como resposta a

críticas de morosidade e ineficiência. Com contratos estimados em R$ 250 milhões, os projetos

são desenvolvidos pela Prodesp e implementados pela CyberArc. O diretor-presidente do

Detran-SP, Eduardo Aggio, ressaltou a agilidade conquistada com a digitalização. Em alguns

casos, prazos de atendimento foram reduzidos de dez dias para até um minuto, como na

transferência digital de veículos (TDV). A matériatambém destacou a escala de atuação do

Detran-SP, que realiza 32 milhões de operações anuais, e a atuação do aplicativo Poupatempo

como agregador de serviços digitais.

Já o IP Ncws abordou a expansão do SEI Cidades, plataforma digital de gestão de documentos

e processos voltada aos municípios. Atéa data da publicação, 270 prefeituras haviam aderido

ao sistema. A reportagem ressaltou os benefícios da ferramenta para a modernização da gestão

pública, redução de burocracia, aumento da eficiência e da transparência. Também foram

citados dados de uso em nível estadual, como os 5,3 milhões de documentos processados

eletronicamente em 84 órgãos e autarquias. A matériadestacou o papel da Prodesp como

parceira da SGGD, responsável pela sustentação da plataforma e detentora do maior data center

estadual do país.

Pontos positivos: As reportagens evidenciam os avanços na transformação digital promovidos

pelo Governo de SP. O Valor reforça a automação e o ganho de eficiência nos serviços ao

cidadão, enquanto o IP News destaca a rápida expansão do SEI Cidades. A atuação da Prodesp

como parceira técnica e os dados concretos apresentados reforçam a credibilidade das

iniciativas.

Riscos à imagem: Não foram identificados riscos diretos à imagem da SGGD ou do Detran

SP. No entanto, no caso da reportagem do Valor, a veiculação de prazos muito curtos de
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atendimento cria expectativas elevadas. Caso esses tempos não sejam efetivamente cumpridos

na prática, pode haver impacto negativo na percepção pública.A cobertura do IP News não

apresenta riscos relevantes.

Ações sugeridas: Éestratégico garantir a participação da SGGD nas reportagens sobre

transformação digital, reforçando seu protagonismo técnico. A divulgação de dados objetivos

e casos práticos de sucesso pode ampliar a credibilidade das ações da Secretaria, consolidando

sua imagem como referência nacional em digitalização da gestão pública.

Noticiário relevante do dia:

Detran investe em automa o e revê acelerar atendimento

Valor Econômico Online

Sistema desburocrático de SP chega a 270 municípios

IP News
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17 DE ABRIL DE 2024

Na data seguinte, a versão impressa do Valor Econômicotrouxe reprodução do texto veiculado

anteriormente em seu site com foco nos investimentos do Detran-SP em transformação digital,

sistemas de aprendizado de máquina e inteligência artificial (IA).

Reportagem de duas colunas inteiras com foto do diretor-presidente do Detran-SP, Eduardo

Aggio, registrou o desenvolvimento de projetos em parceria com a Prodesp e implementação

via CyberArc.

Texto destacou comentários do executivo no sentido da otimização de processos evidenciada,

especialmente, pela redução de prazos que poderiam cair de dez dias úteispara cerca de um

minuto, como no caso de transferências veiculares. Já ao mencionar a SGGD, a veiculação

trouxe dados anuais de operações de emissão realizadas pelo Detran, alémde gerenciamento de

veículos e condutores.

Pontos positivos: Integração entre diferentes órgãos públicos visando a otimização de

processos burocráticos para o cidadão. Investimentos realizados pelo Detran-SP no processo de

automação e melhorias no atendimento, assim como a promessa de redução nos prazos da

prestação de serviços.

Riscos à imagem: Não há riscos diretos. No entanto, énecessário atenção às expectativas do

público, que pode se frustrar com possíveis descumprimentos de promessas, gerando

repercussão negativa atrelada aos órgãos envolvidos, incluindo a SGGD.

Ações sugeridas: Incluir declarações de representantes da SGGD nas matériasreforçaria seu

papel técnicoe autoridade institucional. A divulgação de dados concretos e resultados obtidos

tambémcontribuiria para fortalecer a credibilidade e a visibilidade da Secretaria.

Noticiário relevante do dia:

Detran investe em automação e prevê acelerar atendimento

Valor Econômico
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18 DE ABRIL DE 2024

O site de A Tribuna publicou artigo assinado por Gileno Barreto, presidente da Prodesp,

destacando os avanços do Sistema Eletrônico de Informações (SEI) na administração pública

paulista. Gileno relembrou o desafio inicial de sua gestão: apoiar a Secretaria de Gestão e

Governo Digital (SGGD) na implantação do SEI em todo o Estado. Segundo ele, a totalidade

dos órgãos estaduais foi incorporada à plataforma “em tempo recorde”.

O executivo afirmou que o SEI contribuiu para maior transparência, redução de burocracias e

qualidade nos serviços ao cidadão. Na segunda fase do projeto, o foco passou à transformação

digital nos municípios, por meio do SEI Cidades, que tem sido implementado com apoio da

Prodesp por meio de agendas itinerantes em parceria com prefeituras.

O artigo também destacou os beneficios da plataforma, como a tramitação simultânea de

processos entre diferentes unidades, o controle de acesso e a agilidade administrativa. Gileno

definiu o SEI Cidades como “o maior projeto de integração tecnológica do Brasil”, com grande

potencial de gerar economia, aumentar a satisfação dos usuários e melhorar a eficiência da

gestão pública.

Dados atualizados atéo momento da publicação indicavam 254,5 mil usuários cadastrados e

5,3 milhões de documentos administrativos eletrônicos, númeroequivalente, segundo o autor,

à preservação de 44 mil eucaliptos. Gileno concluiu afirmando que São Paulo já possui o maior

númerode usuários do SEI no país.

Pontos positivos: O artigo reforça a relevância e a escalabilidade do SEI Cidades, destacando

seus impactos na desburocratização, transparência e eficiência dos serviços públicos.Também

valoriza a expansão da iniciativa aos municípios e a atuação estratégica da Prodesp nesse

processo. A apresentação de dados concretos fortalece a credibilidade da ferramenta, incluindo

seus efeitos ambientais positivos.

Riscos à imagem: Não há.
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Ações sugeridas: Apesar do teor favorável ao SEI Cidades, recomenda-se a publicação de

artigos assinados por representantes da SGGD, reforçando seu protagonismo técnicono projeto.

Tambémseria útildivulgar cases de sucesso municipais, tomando os benefícios da plataforma

mais próximos e compreensíveis para o públicoe incentivando novas adesões.

Noticiário relevante do dia:

Sistema Eletrônico de Informa ões

A Tribuna
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22 DE ABRIL DE 2024

A Gazeta da Semana voltou a destacar a Transferência Digital de Veículos (TDV) no estado

de São Paulo, desta vez enfatizando a rapidez do processo e a surpresa positiva dos usuários. A

reportagem trouxe depoimentos que ilustram a eficiência do novo modelo, como o da

empresária Kellen Cristina, que conseguiu emitir o novo documento do veículo em seu nome

em apenas 21 segundos, considerado o processo mais rápido do Estado atéo momento.

Outro usuário, o analista Julio Netto, ressaltou as vantagens adicionais da TDV, como os

menores custos, a eliminação de intermediários e a segurança nas orientações oferecidas pelo

Detran-SP. Ele descreveu a experiência como mais tranquila em comparação com os modelos

anteriores.

A publicação também apontou que a inovação implementada em São Paulo já despertou

interesse de outros estados, como Minas Gerais, que solicitaram o compartilhamento de

experiências para avaliar a adoção do sistema.

Em declarações à reportagem, o diretor-presidente do Detran-SP, Eduardo Aggio, afirmou que

a transformação do processo de compra e venda de veículos éfruto da parceria com a Prodesp

e do suporte técnicoda Secretaria de Gestão e Governo Digital (SGGD), tomando o Estado

pioneiro no Brasil nessa área. O secretário Caio Paes de Andrade, por sua vez, destacou que a

TDV integra um movimento de transformação digital “sem volta” no governo paulista, com

foco na oferta de serviços públicosmais rápidos e eficazes para a população.

A matéria ainda disponibilizou um passo a passo para que cidadãos possam realizar a

transferência digital, reforçando o caráter didático e orientador da cobertura.

Pontos positivos: A reportagem contribui para consolidar a imagem positiva da digitalização

dos serviços públicos em São Paulo. Os relatos de usuários impactados positivamente pela

agilidade e eficiência do novo modelo fortalecem a percepção pública de modernização e

redução da burocracia. A presença de porta-vozes do Detran-SP e da SGGD, alémdo interesse

de outros estados, reforça o protagonismo paulista na transformação digital.
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Riscos à imagem: Não há.

Ações sugeridas: Aproveitando o tom favorável da reportagem, recomenda-se ampliar a

divulgação de cases de sucesso como esse, conectando-os a outras frentes da transformação

digital no Estado, como o SEI Cidades. Depoimentos de prefeitos ou gestores municipais

poderiam reforçar os impactos positivos da digitalização tambémna esfera local, aproximando

ainda mais a opinião públicadas vantagens do novo modelo.

Noticiário relevante do dia:

Rapidez de transferência surpreende moradora: “carro era meu antes de acionar o seguro”

Gazeta da Semana
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28 DE ABRIL DE 2024

A Gazeta da Semana contou com mais uma abordagem baseada em relatos reais, dando

visibilidade positiva à iniciativa que contou com o envolvimento da Secretaria de Gestão e

Governo Digital. No caso, a identificação veicular de autismo, identificando a presença de

pessoa com Transtorno do Espectro Autista a bordo dos veículos.

A publicação destacou o caso da empresária Santa MeIo, mãe de Elisa, autista de nível 3, que,

ao testemunhar um acidente de trânsito em São Paulo, reconheceu a identificação em um dos

automóveis e parou para prestar ajuda.

Com mais de cinco mil downloads atéa data da veiculação, frisou o portal, a identificação

ganhava as ruas, contribuindo para melhor comunicação no trânsito paulista e acesso a direitos.

Santa relatou, por exemplo, que ela e Elisa passaram a receber tratamento mais respeitoso e

empático ao estacionar em locais que frequentavam, como uma padaria. “Antes, sem o adesivo,

muita gente não dava a mínima atenção”, contou a empresária.

Alémde comentários do vice-presidente do Detran-SP, JoséHott, vale frisar a participação de

especialistas sobre o TEA na abordagem. Tatiana Mesquita e Silva, mestre e doutora em

neurociências pela UnifestlEPM. falou sobre aspectos do transtorno e sobre a relevância da

identificação veicular. “Émuito importante que a conscientização sobre o autismo seja feita

todos os dias e de todas as formas”, ressaltou.

A reportagem tambémdisponibilizou o guia para emissão do adesivo de identificação veicular

pelo portal da Carteira de Identificação da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista

(CipTEA).

Pontos positivos: A publicação reforçou os benefícios da transformação digital no Estado de

SP, com papel relevante desempenhado pela SGGD neste caso, com impactos diretos na

inclusão social. Endosso de especialistas à iniciativa e relatos de responsáveis por portadores

de TEA reforçaram ainda mais a proximidade da iniciativa da opinião pública.A divulgação do

passo a passo para obtenção do adesivo tambémcontribuiu para demonstração da praticidade e

acessibilidade ao serviço digital.
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Riscos à imagem: Não há.

Ações sugeridas: Considerando que a pauta já contou com elementos de validação das

iniciativas de transformação digital. érecomendável o aumento do espaço dedicado à SGGD.

A inclusão de porta-vozes da Secretaria reforçaria não só sua visibilidade, mas tambémseu

papel de autoridade técnica,em paralelo à conexão com causas sociais, como a inclusão de

pessoas com TEA.

Noticiário relevante do dia:

Empatia e paciência: os efeitos do adesivo do autismo no transito paulista

Gazeta da Semana
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20 DE MAIO DE 2024

Apesar de referência em espaço de destaque na publicação no lead , a Gazeta da Semana

mencionou a Secretaria de Gestão e Governo Digital em papel secundário ao noticiar que no

processo para a retomada dos leilões de veículos, o Detran-SP publicou edital de notificação

aos proprietários para a retirada de motos e automóveis de pátio em Botucatu.

Com foco em dados como número de veículos disponíveis para retirada, prazos e a flitura

realização dos leilões, a publicação pontuou apenas que o Departamento de Trânsito está

vinculado à SGGD.

Já em termos de relação com a pasta do Governo do Estado, vale mencionar que, ao fim da

matéria,no trecho “Sobre o Detran-SP”. o texto registra que a autarquia está em processo de

transformação digital para “melhorar a qualidade de vida dos paulistas, facilitando o acesso aos

serviços públicos”.

Ainda de acordo com o texto, cerca de 93% dos atendimentos realizados nas unidades do

Detran-SP integradas ao Poupatempo já eram feitos de forma digital.

Pontos positivos: Embora menção à SGGD seja pontual, a matéria reforçou o processo de

transformação digital em andamento no Detran-SP, evidenciando a modernização dos serviços

públicos,resultado tambémdas ações lideradas pela Secretaria.

Riscos à imagem: Não há.

Ações sugeridas: Em coberturas como esta, que vão alémdo foco principal da Secretaria, é

recomendável buscar maior protagonismo, que, neste cenário, poderia ser buscado na

associação com as iniciativas de transformação digital em andamento no Departamento. A

participação de representantes da SGGD ésempre uma alternativa eficaz para reforçar seu papel

de liderança nos processos de modernização da gestão pública. Alémdisso, seria pertinente

tambémpropor a inclusão de tópicos que pudessem mostrar que soluções como o SEI Cidades

podem contribuir para otimizar resultados em áreas como a gestão de pátios, veículos e outros

ativos públicos.

Noticiário relevante do dia:
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Detran-SP convoca proprietários para retirada de 900 veículos recolhidos em pátio

Gazeta da Semana
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22 DE MAIO DE 2024

Sem menções ao SEI e em cobertura que foge ao tema da transformação digital, reportagem de

O Estado de S. Paulo. em sua versão online, noticiou que o governador Tarcísio de Freitas

(Republicanos) se preparava para o lançamento de uma sériede medidas com o objetivo de

cortar despesas na máquina pública,melhorar o ambiente de negócios em São Paulo e aumentar

os investimentos.

As diretrizes faziam parte do plano “São Paulo na Direção Certa” que, após publicação,

concederia prato de até90 dias às secretarias para elaborar propostas e formatar um pacote que

abrange desde gastos com pessoal atéa extinção de órgãos públicos.

A reportagem informa que, no momento da publicação, o decreto ainda não especificava quais

órgãos seriam extintos ou reestruturados, apenas determinava que a Casa Civil teria 60 dias

para elaborar um anteprojeto de lei com as propostas. Estavam previstas tambémuma auditoria

na folha de pagamento, a criação de uma Central de Compras e a revisão das políticas de

pessoal. Os estudos ficariam a cargo da Secretaria de Gestão e Governo Digital, comandada por

Caio Paes de Andrade, ex-presidente da Petrobras.

A publicação contou ainda com reprodução no portal Terra.

Pontos positivos: Embora em caráter administrativo e, atécerta medida, político, érelevante a

menção à SGGD dado o papel de destaque atribuído ao órgão dentro da estrutura de governo.

Ao ser encarregada da condução de estudos centrais para a continuidade do plano do governo,

a Secretaria tem sua importância estratégicae técnicareforçada.

Riscos à imagem: Por estar diretamente ligada a ações que envolvem cortes de gastos em

diferentes níveis do poder público,pode haver percepção negativa em relação à SGGD, caso as

medidas sejam mal-recebidas por servidores ou pela opinião pública.Alémdisso, por se tratar

de tema com forte conotação política, a Secretaria pode ser envolvida em discussões político

partidárias contrárias às medidas adotadas pelo governador em exercício.
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Ações sugeridas: Em cenário de corte de gastos e busca por maior eficiência na máquina

pública, pode haver oportunidade para a divulgação de soluções como o SEI Cidades,

destacando suas potencialidades como a desburocratização e a racionalização de recursos. Além

disso, a participação de representantes da Secretaria em noticiário de natureza distinta do foco

principal do órgão tambémpode funcionar como importante impulsionadora de sua visibilidade

e relevância no noticiário.

Noticiário relevante do dia:

Tarcísio lança plano para reduzir gastos e espera cortar benefícios fiscais em atéR$ 20 bi por

ano

O Estado de 5. Paulo

Tareísio lança plano para reduzir gastos e espera cortar beneficios fiscais em atéR$ 20 bi por

ano

Á



CONSORCIO CULT SP

AXIS ESTRATÉGIA EM COMUNICAÇÃO LTOA - CNPJ 01.764 969/0001 00

FSB COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO LTDA -CNPJ 03585.163/0001-42

23 DE MAIO DE 2024

Na data agendada para o lançamento do plano “São Paulo na Direção Certa”, em sua versão

impressa, O Estado de S. Paulo reproduziu reportagem veiculada na vésperaem seu site,

focada em medidas com objetivos, como corte de despesas e atração de investimentos.

A publicação citava, entre as diretrizes propostas pelo governo, a previsão de realização de

auditoria na folha de pagamento, a instituição de uma Central de Compras e a revisão nas

políticas de pessoal estudos que ficariam sob responsabilidade da Secretaria de Gestão e

Governo Digital, de Caio Paes de Andrade, “ex-presidente da Petrobras”.

O Estadão destacou a publicação das diretrizes do plano “São Paulo na Direção Certa” no

Diário Oficial. Segundo o governador Tarcísio de Freitas, o decreto indica o rumo da gestão

estadual, com foco na revisão de benefícios fiscais e renegociação da dívida com outros entes

federativos como medidas de maior impacto orçamentário. A reportagem reiterou a previsão de

auditoria na folha de pagamento e revisão das políticas de pessoal, ações que ficarão sob

responsabilidade da Secretaria de Gestão e Governo Digital, liderada por Caio Paes de Andrade.

Tambémestá prevista a criação de uma “Central de Compras” para aprimorar o controle dos

gastos públicos.

Este conteúdo foi reproduzido, também na mídia online, por UOL, Terra, IstoÉe IstoÉ

Dinheiro e CNN Brasil.

Pontos positivos: A citação à Secretaria de Gestão e Governo Digital reforçou seu papel

estratégico e técnico na estrutura do Governo de São Paulo, evidenciado pela atribuição de

responsabilidade por estudos fundamentais à execução do plano do governador Tarcísio de

Freitas.

Riscos à imagem: A associação entre a Secretaria e medidas de corte de gastos pode gerar

percepção negativa entre servidores e opinião pública,alémde expor o árgão a discussões de

caráter político-partidário.
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Ações sugeridas: Cenário de corte de gastos e foco na eficiência da máquina públicaestadual

abre espaço para a divulgação de iniciativas como o SEI Cidades, ressaltando seus benefícios

como desburocratização e otimização de recursos. Tambémérecomendada a presença de porta-

vozes da Secretaria, fortalecendo sua imagem institucional.

Noticiário relevante do dia:

Plano de Tarcisio poupa universidades e preve cortar RS 20 bi em beneficio fiscal

O Estado de 5. Paulo (impresso)

Corte de gastos e de benefícios fiscais em São Paulo: entenda o plano de Tarcisio de Freitas

O Estado de 5. Paulo (online)

Corte de gastos e de benefícios fiscais em SP: entenda as medidas de Tarcísio

Corte de gastos e de benefícios fiscais em SP: entenda as medidas de Tarcísio

Terra

Corte de gastos e de benefícios fiscais em SP entenda as medidas de Tarcísio

lstoÉ

Corte de astos e de benefícios fiscais em SP: entenda as medidas de Tarcísio

IstoÉDinheiro

Tarcisio publica diretrizes de pacote para reduzir gastos públicosem SP

CNN Brasil
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24 DE MAIO DE 2024

A convocação do Detran-SP para retirada de veículos custodiados em pátios da autarquia voltou

a ser tema de referência à Secretaria de Gestão e Governo Digital na Gazeta da Semana. Já no

!ead da matéria,o portai pontuou que o Departamento de Trânsito évinculado à Secretaria.

O texto repercutiu a publicação de edital da autarquia no Diário Oficial do Estado, convocando

os proprietários de motos e automóveis em pátios nos municípios de Itapecerica da Sena e

Juquitiba. Alémdisso, recordou edital semelhante relacionado a veículos custodiados em pátio

de Botucatu.

Assim como na publicação anterior, seção “Sobre o Detran-SP” salientou processo de

transformação digital em implementação no Departamento, com o objetivo de melhorar a

qualidade de vida dos paulistas com a facilitação do acesso aos serviços públicos.

O conteúdotambémregistrou que 93° o dos atendimentos realizados nas unidades do Detran

SP integradas ao Poupatempo já eram feitos de forma digital.

Pontos positivos: Em panorama diferente de outras coberturas neste tema, não houve menções

diretas ao processo de transformação digital em andamento pelo Governo de SP, ao qual o

Detran-SP está subordinado. Neste contexto, éfavorável apenas a citação ao fato de que o

Departamento de Trânsito évinculado à SGGD, o que mantémviva a imagem institucional do

órgão na imprensa.

Riscos à imagem: Não há.

Ações sugeridas: Em contextos de menções pontuais, érecomendável detalhar a vinculaçâo

institucional entre o Detran-SP e a Secretaria, a fim de reforçar a relevância da SGGD na

estrutura administrativa do Estado e evidenciar seu papel estratégiconos processos conduzidos

pelo Departamento.

Noticiário relevante do dia:

Detran SP convoca proprietários de 2 mil veículos eustodiados em pátios para retirada

Gazeta da Semana



CONSORCIO CULT SP

AX 5 ESTRATEGIA EM COMUNICAÇAO LTDA - CNPJ; 01764 969~OO0l 00

FSB COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA -CNPJ 03565 183/0001 42

07 DE JUNHO DE 2024

“As medidas de transformação digital no Governo de São Paulo, em curso desde janeiro de

2023. permitem ganhos de sustentabilidade ambiental, eficiência administrativa e redução de

despesas com a eliminação de papel.” Foi o que destacou, em tom positivo, a Gazeta da

Semana ao noticiar que, de acordo com dados divulgados pelo Detran-SP, foram economizados

R$ 6 milhões ao ano com o fim dos registros de multas em talonários impressos.

Em 2020, apenas 1,1% das autuações no sistema do Departamento de Trânsito eram eletrônicas.

O percentual saltou para 66% em 2023, e, no primeiro bimestre de 2024, o índice de registros

de infrações em meio totalmente digital alcançou 87%.

“A virada digital étambémuma virada de chave. A partir do momento em que a adotamos, não

apenas as nossas rotinas, mas também a nossa mentalidade se transforma”, disse Eduardo

Aggio, diretor-presidente do Detran-SP.

Já Ícaro Eustachio, diretor de educação para o trânsito e fiscalização da autarquia, salientou que

o formato digital do auto de infração evita fraudes e traz benefícios ao cidadão.

Ao fim do texto, o portal registrou que vinculado à Secretaria de Gestão e Governo Digital do

Estado, o Detran-SP tem convênio com a Polícia Militar para atuações conjuntas no âmbito de

fiscalização de tráfego. alémde ações como projetos, eventos e campanhas de educação para o

trânsito.

Pontos positivos: Com dados concretos, neste caso, relacionados à economia de recursos, a

matériareforçou benefícios da transformação digital nos processos de entidades do Governo do

Estado de São Paulo. Também foram ressaltados avanços em outras frentes, como

sustentabilidade, com a eliminação do uso de papel. Neste contexto, a matériaevidenciou

pilares importantes da defesa da digitalização de processos, como a otimização de recursos,

desburocratização e eficiência administrativa.

Riscos à imagem: Embora não haja riscos à imagem da SGGD, a ausência de menção direta à

Secretaria pode levar à subvalorização do seu papel na condução do processo de transformação
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digital em andamento no Estado, deixando o protagonismo neste caso, por exemplo, para o

Detran-SP.

Ações sugeridas: Éfundamental a ampliação do espaço da Secretaria no noticiário. Com esta

finalidade, a inserção de representantes do órgão na cobertura auxiliaria no reforço da sua

liderança no desenvolvimento de soluções digitais. Alémdisso, referências a outros cases de

sucesso, especialmente em temas como economia de recursos e sustentabilidade, podem

fortalecer a imagem institucional da SGGD junto à opinião pública,mostrando seu papel central

na modernização dos serviços públicos.

Noticiário relevante do dia:

Com 100% de multas digitais. Detran SP economiza R$ 6 milhões em 1 ano

Gazeta da Semana
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11 DE JUNHO DE 2024

Foi destaque no .Jornal Z Norte o lançamento do Sistema Eletrônico de Informação (SEI),

plataforma digital para a comunicação e gestão eletrônica de processos administrativos e

documentos, pela Prefeitura de Sorocaba.

Segundo a reportagem, a iniciativa, promovida pela Segov, em parceria com a Divisão de

Arquivo Públicoe Histórico Municipal e a Coordenadoria Geral de Tecnologia da Infoitação,

alémda eliminação do uso de papel no serviço públicomunicipal, visava oferecer maior eficácia

e celeridade aos processos administrativos, alémde contribuir para a economia de recursos

públicos, promover a sustentabilidade, oferecer segurança das informações e aumentar ainda

mais a transparência pública.

A publicação registrou ainda que o SEI, desenvolvido pelo TRF-4, écedido gratuitamente aos

órgãos públicose que a adesão em Sorocaba foi possível graças ao acordo de cooperação técnica

firmado entre o Govcrno do Estado de São Paulo, por meio da Secretaria de Gestão e Governo

Digital, e a Prefeitura do município, que aderiu ao programa SEI Cidades.

Pontos positivos: A reportagem evidenciou benefícios da adoção do sistema eletrônico de

comunicação e gestão de processos, como a maior eficácia e celeridade nos trâmites e a

promoção da sustentabilidade por meio da redução do consumo de papel. Frisou também a

cooperação institucional entre diferentes órgãos nas esferas estadual e municipal para

viabilização da iniciativa, fazendo, neste contexto, referência favorável à Secretaria de Gestão

e Governo Digital.

Riscos à imagem: Embora não haja riscos diretos à imagem da SGGD e/ou SEI Cidades, vale

pontuar que a reportagem atribuiu papel de protagonismo à Prefeitura de Sorocaba na

implementação da ferramenta de gestão digital. Neste contexto, a percepção públicasobre a

liderança da Secretaria na condução do processo de transformação digital no Estado pode ficar

enfraquecida.

Ações sugeridas: Diante disso, érecomendável incrementar a participação da Secretaria de

Gestão e Governo Digital na cobertura, com a finalidade de trazer mais visibilidade para seu
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papel de responsável pe a política digital de Governo. Sendo assim, seria oportuno incentivar a

participação de porta-vozes do árgão no noticiário, reforçando sua imagem de institucional e

técnica.Alémdisso, a divulgação de dados concretos sobre a utilização do sistema por outros

municípios poderia, além de fortalecer sua credibilidade, evidenciar o papel estratégico

desempenhado peJa Secretaria para seu sucesso em âmbito municipal.

Noticiário relevante do dia:

Prefeitura de Sorocaba lança plataforma di~ita1 que eliminará documentos e processos

administrativos

Jornal Z Norte
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16 DE JUNHO DE 2024

A vinculação entre o Detran-SP e Secretaria de Gestão e Governo Digital foi apontada

novamente no Iead em abordagem sobre convocação feita pela autarquia de trânsito a

proprietários de veículos recolhidos pelo Jornal da Rcgião.

Desta vez, o veículo repercutiu o chamamento públicorealizado em Itatiba, onde 673 veículos

autuados por infração á legislação de trânsito estavam aptos para retirada por dez dias, ao fim

dos quais passariam a ser considerados para leilão.

A publicação também recordou que. nas semanas anteriores, o Departamento de Trânsito

paulista havia publicado editais de notificação para a retirada de 4.732 veículos, em cidades

como Botucatu, Itapecerica da Serra, Bragança Paulista, Cerquilho, entre outras.

“Agora, com a leva de Itatiba, o total de veículos aptos para retirada vai a 5.405”, frisou o texto,

ao acrescentar que os editais marcam a retomada do processo de leilões, paralisado em setembro

de 2023.

Vale pontuar ainda que, ao final, a matériacontou com seção “Sobre o Detran-SP”, na qual

mencionou que a autarquia passava por processo de transformação digital a fim de melhorar o

acesso aos serviços públicos. “Cerca de 93% dos atendimentos realizados nas unidades do

Detran-SP integradas ao Poupatempo são feitos de forma digital”, salientou.

Pontos positivos: Apesar do papel de coadjuvante na abordagem, a menção á Secretaria de

Gestão e Governo Digital cm espaço qualificado do noticiário contribuiu com sua presença na

mídia, mantendo sua imagem institucional ativa, ainda que de forma indireta. A referência ao

processo de transformação digital em andamento no Detran-SP também favoreceu a SGGD

neste sentido.

Riscos à imagem: Não há.

Ações sugeridas: Com exposição pontual e tema principal da reportagem de baixa aderência

ao escopo da Secretaria, poderia ser incentivada a participação de representantes da SGGD

como fontes no contexto da transformação digital em curso no Detran-SP. A inclusão de falas
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18 DE JUNHO DE 2024

A convocação feita pelo Detran-SP a proprietários de 673 veículos recolhidos no município de

Itatiba, por infração à legislação de trânsito, tambémfoi tema de reportagem em O Diário de

Barretos.

Já no seu lead, a publicação informou que as orientações para o processo de retirada dos

veículos foram disponibilizadas no edital de notificação publicado no Diário Oficial do Estado

(DOE) pelo Departamento Estadual de Trânsito, “órgão vinculado à Secretaria de Gestão e

Governo Digital (SGGD)”. Caso não fossem retirados no prazo de 10 dias, os veículos

passariam a ser considerados para leilão.

O texto tambémrecordou publicações anteriores de editais de notificação pelo Detran-SP para

a retirada de 4.732 veículos em outras localidades do Estado. Com a inclusão dos veículos de

Itatiba, o total de unidades aptas para retirada chegava a 5.405.

Segundo o portal, os editais marcavam a retomada do processo de leilões, paralisado em

setembro de 2023 para revisão geral, com o objetivo de garantir maior transparência e lisura

nas licitações.

Pontos positivos: Novamente, a referência em papel de coadjuvante no noticiário teve impacto

pontual na imagem da Secretaria de Gestão e Governo Digital, contribuindo para manutenção

de sua visibilidade institucional na mídia.

Riscos à imagem: Não há.

Ações sugeridas: A ausência de contextualização sobre o processo de transformação digital em

curso no Detran-SP limitou o potencial de valorização da imagem da SGGD nesta pauta. Nesse

sentido, seria recomendável aprofundar o nível de informação sobre o vínculo entre os dois

órgãos, reforçando o papel da Secretaria na estrutura do Governo do Estado de São Paulo e sua

atuação como agente estratégicona digitalização dos serviços públicos.

Noticiário relevante do dia:
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Detran-SP anuncia 673 veículos para retirada, sob pena de irem a leilão

O Diário de Barretos
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02 DE JULHO DE 2024

Assim como já havia ocorrido anteriormente em relação a outros municípios de São Paulo, a

Gazeta da Semana repercutiu a convocação do Detran-SP para retirada de veículos recolhidos

em Mogi das Cruzes.

Segundo a reportagem, ao todo, estavam disponíveis para retirada 3.014 veículos autuados por

infração às leis de trânsito. Estes poderiam ser retirados no prazo de 10 dias, ao fim dos quais

passariam a ser considerados para leilão.

Ao relatar que o Detran-SP havia publicado edital no Diário Oficial do Estado com as

orientações de retirada dos veículos, o portal pontuou mais uma vez que o órgão évinculado à

Secretaria de Gestão e Governo Digital.

Pontos positivos: Em panorama diferente de outras coberturas neste tema, a matérianão trouxe

menções ao processo de transformação digital em andamento pelo Governo de São Paulo, ao

qual o Detran-SP está subordinado. Ainda assim, épositiva a citação de que o Departamento

de Trânsito évinculado à Secretaria de Gestão e Governo Digital, contribuindo para manter a

presença institucional do árgão na imprensa.

Riscos à imagem: Não há.

Ações sugeridas: Neste cenário de exposição pontual, seria oportuno aprofundar as

informações sobre a natureza da vinculação entre Detran-SP e SGGD, destacando o papel

estratégico da Secretaria na estrutura da administração estadual. Isso permitiria reforçar sua

relevância na máquina públicae sua contribuição nos processos conduzidos pelo Departamento,

especialmente no contexto de transformação digital e modernização dos serviços.

Noticiário relevante do dia:

Detran-SP anuncia mais de 3 mui veuculos para retirada em Mogi das Cruzes

Gazeta da Semana
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06 DE JULHO DE 2024

O Infomoney fez menção à vinculação do Detran-SP à SGGD em matériasobre o inicio de

período de licenciamento obrigatório de veículos de passageiros, ônibus, reboque e

semirreboque no Estado de São Paulo.

Após apresentar o calendário completo de datas previstas para o licenciamento 2024, a

publicação frisou que a previsão do Departamento de Trânsito era de que, atéo fim daquele

mês, 3,9 milhões de pessoas pagassem a taxa definida pela Coordenação da Administração

Tributária do Estado.

“Éimportante ficar atento ao prazo de cada placa, pois o calendário não será estendido neste

ano”, disse Lucas Papais, diretor de Atendimento ao Cidadão do Detran-SP, “órgão vinculado

à Secretaria de Gestão e Governo Digital”.

O texto também disponibilizou guia sobre como realizar o licenciamento, em que uma das

etapas consistia no download ou impressão de documento digital acessado nos portais Detran

SP, Poupatcmpo e Senatran. ou pelos aplicativos Detran-SP, Poupatempo Digital e Carteira

Digital de Trânsito (CDT).

Pontos positivos: Apesar da menção pontual à SGGD em contexto restrito à vineulação

existente entre o órgão e o Detran-SP, o texto destacou a possibilidade de realização do

licenciamento de forma onjine. o que reforça ainda que de maneira indireta os avanços na

digitalização dos serviços públicosno estado de São Paulo.

Riscos à imagem: Não há.

Ações sugeridas: Diante da possibilidade de regularização do licenciamento de forma digital,

érecomendável posicionar a SGGD como protagonista dos avanços tecnológicos nos serviços

públicos no estado de São Paulo. A participação de representantes da Secretaria permitiria

reforçar sua liderança na transformação digital, alémde exemplificar como soluções digitais

estão impactando positivamente a vida dos cidadãos e a eficiência da gestão pública. Nesse
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sentido, o processo digital de licenciamento veicular poderia ser utilizado como exemplo ou

mesmo como impulsionador dessa participação.

Noticiário relevante do dia:

Licenciamento de veiculos já está disponível em SP, veia calendário completo

lnfomoney
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11 DE JULHO DE 2024

A Secretaria de Gestão e Governo Digital foi, mais uma vez, referenciada em espaço secundário

em reportagem da Gazeta da Semana focada no Detran-SP. Na ocasião, o portal destacou que

o mapa dc retomada dos leilões de veículos pelo Departamento passaria a contar com lotes de

três novas cidades: Cerquilho. Cesário Lange e Capela do Alto.

A publicação destacou informações sobre inscrições para participação no certame, a duração

dos pregões e recordou que os leilões haviam sido suspensos em 2023 para revisão geral com

o objetivo de sanitização do processo. Alémdisso, trouxe o detalhamento dos calendários e

veículos postos em disputa de forma discriminada por município.

Já ao repercutir possíveis vetos à participação nos pregões, o texto pontuou que o Detran-SP é

um órgão vinculado à SGGD.

Pontos positivos: O reforço feito pela reportagem na vinculação do Detran-SP à Secretaria de

Gestão e Governo Digital mantémativa a presença institucional do árgão no noticiário, ainda

que de maneira indireta.

Riscos à imagem: Não há.

Ações sugeridas: Pautas sobre leilões, especialmente aquelas que destacam etapas do processo

realizadas no ambiente virtual, podem ser aproveitadas pela SGGD como ganchos para reforçar

sua narrativa relacionada ao processo de transformação digital no Governo do Estado de São

Paulo. Neste sentido, a participação de porta-vozes seria uma forma de qualificar a abordagem,

ainda em linha com o tema da cobertura. Já em relação ao SEI Cidades, o tema permite

repercutir como tecnologias e integração de dados podem ser aplicadas na gestão públicade

ativos, como pátios de veículos, inclusive em escala e municipal.

Noticiário relevante do dia:

Detran-SP anuncia mais 2 novos leiloes de veículos

Gazeta da Semana
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17 DE JULHO DE 2024

Em alto de página, o Cruzciro Popular noticiou que a Secretaria da Fazenda e Planejamento

do Estado de São Paulo (Sefaz-SP) notificou, no final de junho, proprietários de 55.535 veículos

de Campinas com o pagamento do IPVA em atraso.

Segundo a reportagem, os débitossomavam, na ocasião, RS 85.664.285,8, referentes ao período

entre 2021 e 2024. Em todo o Estado de São Paulo, foram notificados proprietários de 1.983.527

veículos em situação de inadimplência.

A publicação registrou ainda que o Departamento Estadual de Trânsito de São Paulo, por sua

vez, havia iniciado o período de licenciamento obrigatório no Estado para veículos de

passageiros, ônibus, reboque e semirreboque com placas de final 1 e 2.

“Éimportante ficar atento ao prazo de cada placa, pois o calendário não será estendido neste

ano”, diz Lucas Papais, diretor de Atendimento ao Cidadão do Detran-SP, “órgão vinculado à

Secretaria de Gestão e Governo Digital”.

A reportagem foi reproduzida na versão online do Correio Popular.

Tambémna web, o Cruzeiro do Sul abordou a campanha educativa iniciada pelo Governo com

o objetivo de reduzir o númerode mortes de pedestres em São Paulo.

O texto salientou que a campanha consiste na primeira etapa de política que concentrará

esforços do Detran-SP, “autarquia vinculada à Secretaria de Gestão e Governo Digital

(SGGD)”, pelos próximos anos.

Pontos positivos: Em todas as abordagens, a menção ao vínculo entre Detran-SP e Secretaria

de Gestão e Governo Digital éfavorável, uma vez que contribui com a manutenção da

visibilidade do órgão na mídia, ainda que de forma indireta. Vale mencionar ainda, de maneira

especial, a citação no Cruzeiro do Sul por referência em contexto positivo de campanha

educativa com foco na preservação de vidas.

Riscos à imagem: Não há.
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Ações sugeridas: Como as menções à SGGD são apenas indiretas, recomenda-se ampliar a

presença da Secretaria nas futuras abordagens. A inclusão de porta-vozes éuma estratégia

eficaz para reforçar seu protagonismo no governo e agregar embasamento técnicoàs matérias.

No caso específico da cobertura do Correio Popular, por se tratar de um veículo local

(Campinas), há uma oportunidade adicional de destacar como soluções como o SEI Cidades

podem apoiar as prefeituras na gestão de débitos,fiscalização, arrecadação e digitalização de

serviços, evidenciando impactos concretos nas administrações municipais.

Noticiário relevante do dia:

Sefaz notifica proprietários de 55 mil veicu os com IPVA em atraso em Campinas

Correio Popular

Sefaz notifica proprietários de 55 mil veículos com IPVA em atraso em Campinas

Correio Popular Online

Campanha pretende reduzir mortes de pedestres em SP

Cruzeiro do Sul Online
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18 DE JULHO DE 2024

Na data seguinte, em reportagem de alto de página, a versão impressa do Cruzeiro do Sul

reproduziu matériasobre campanha educativa iniciada em São Paulo visando à redução no

númerode mortes de pedestres.

Segundo a reportagem, nos últimoscinco anos atéa data da publicação , 33.531 acidentes

de trânsito tiveram pedestres como vítimas, apenas na cidade de São Paulo. Desde 2015, o

númerode mortes de pedestres na capital se aproximava de mil.

Neste contexto, por meio do Detran-SP, o Governo de São Paulo iniciou uma campanha

educativa, descrita como a primeira etapa de política que concentraria os esforços do

Departamento, “autarq&a vinculada à Secretaria de Gestão e Governo Digital (SGGD)”, pelos

próximos anos.

“No dia em que todos respeitarem a faixa de pedestres, teremos alcançado um novo patamar de

convivência entre os cidadãos, promovendo um comportamento de civilidade esperado em uma

sociedade desenvolvida”, afirmou o diretor-presidente do Departamento, Eduardo Aggio.

Pontos positivos: Em mais uma menção restrita ao vínculo institucional entre Detran-SP e

Secretaria de Gestão e Governo Digital, merece menção a manutenção de visibilidade em

espaços midiáticos pelo órgão, ainda que indiretamente, O fato de a citação estar inserida em

pauta voltada à preservação de vidas e à segurança no trânsito ampliou também o caráter

positivo da exposição, fortalecendo a percepção institucional de responsabilidade social.

Riscos à imagem: Não há

Ações sugeridas: Avaliar a possibilidade da pauta para apontamentos de como a transformação

digital poderia contribuir para o desenvolvimento e fortalecimento de medidas de

monitoramento e segurança nas vias de São Paulo, resultando na redução de acidentes e vítimas.

Noticiário relevante do dia:

Campanha pretende reduzir mortes de pedestres em SP

Cruzeiro do Sul
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23 DE JULHO DE 2024

Mais uma vez, a Secretaria de Estado de Gestão e Governo Digital foi citada em espaço de

destaque Iead em reportagem focada no Detran-SP. Na ocasião, a Gazeta da Semana

noticiou que proprietários de veículos recolhidos em Guarulhos poderiam recuperá-los antes

que fossem listados para leilão. De acordo com a matéria,7.889 veículos autuados por infração

às leis de trânsito estavam aptos para retirada.

Ao pontuar que todas as informações para retirada dos veículos estavam disponíveis em edital

de notificação publicado pelo Departamento de Trânsito paulista no Diário Oficial do Estado,

o texto reforçou sua vinculação à SGGD.

O portal salientou ainda que, após a publicação de edital relacionado a Guarulhos, o total de

veículos aptos para retirada em pátios no estado de São Paulo chegou a 17.460. Os editais

fizeram parte da retomada dos leilões do Detran-SP, paralisados em setembro de 2023.

Vale frisar ainda que, ao repercutir o início de Plano de Ação para a retomada dos leilões, o

Departamento de Trânsito instituiu uma sériede procedimentos visando maior transparência e

rastreabilidade de valores apurados nos pregões.

O cumprimento de todos as medidas de controle pelo Detran-SP, possibilitariam que, no futuro,

os leilões fossem realizados em ambiente virtual auditável, via plataforma online, com

prestação de contas e identificação dos valores devidos aos donos dos veículos.

Pontos positivos: Como registrado anteriormente em pautas semelhantes, reportagem reforçou

a vinculação do Detran-SP à Secretaria de Gestão e Governo Digital, mantendo ativa a presença

institucional do órgão na mídia, mesmo que indiretamente.

Riscos à imagem: Não há

Ações sugeridas: Mesmo em pautas com participação pontual da SGGD, sua atuação

institucional relevante justifica a inclusão de porta-vozes, como forma de ampliar o espaço na

mídia, reforçar o caráter técnicoda Secretaria e destacar seu papel na estrutura do Governo do

Estado. Os planos do Departamento para realizar futuros certames de forma totalmente digital
76
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também representam uma oportunidade estratégica para fortalecer a presença da SGGD na

imprensa, evidenciando seu protagonismo na transformação digital em curso em São Paulo.

Esse contexto ainda permite inserir referências ao SEI Cidades, destacando suas potencialidades

na gestão de ativos em nível municipal e sua capacidade de integração entre diferentes órgãos

públicos.

Noticiário relevante do dia:

Detran-SP anuncia 7,9 mil veículos para retirada em Guarulhos sob pena de irem a leilão

Gazeta da Semana
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Situação semelhante foi registrada no portal Poder 360, que noticiou a publicação de edital

pelo Detran-SP com informações sobre a retirada de veículos custodiados em pátios de

Guarulhos. Também em seu lead, a reportagem destacou a vinculação do Departamento de

Trânsito paulista à Secretaria de Estado de Gestão e Governo Digital.

O portal ainda repercutiu os númerosde veículos aptos para retirada em todo o Estado após a

retomada dos leilões automotivos, que haviam sido suspensos em 2023 para garantir mais lisura

e transparência nos processos.

Neste contexto, a matériatambém citou o Plano de Ação para a retomada dos pregões e os

objetivos da autarquia de, futuramente, realizá-los em ambiente virtual e auditável,

possibilitando, por exemplo, a identificação dos valores devidos aos donos dos veículos.

Pontos positivos: A reportagem reforçou a vinculação do Detran-SP à Secretaria de Gestão e

Governo Digital, mantendo sua presença institucional na mídia, ainda que de forma indireta.

Riscos à imagem: Não há.

Ações sugeridas: Para ampliar o espaço da SGGD nas pautas, érecomendada a participação

de porta-vozes, fortalecendo seu papel técnicoe estratégicono governo. A previsão de futuros

leilões totalmente digitais também representou oportunidade para destacar a liderança da

Secretaria na transformação digital do Estado.

Noticiário relevante do dia:

Detran SP anuncia 7,9 mil veieulos vara retirada em Guarulhos sob pena de irem a leilão

Poder 360
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QUESITO 3 - CAPACIDADE DE ATENDIMENTO, PERFIL E HABILIDADES

ESPECÍFICOS DA EQUIPE

Somos a maior e mais completa
hol ing de consultoria em
comunicação do mercado

Ser o mais completo ecossistema de reputação do Brasil e ser único:eis a visão da holding FSB

sobre seu papel no mercado de comunicação corporativa no Brasil. O Consórcio CULTSP é

formado pelas empresas Axis Estratégia em Comunicação e FSB Comunicação e

Planejamento Estratégico que fazem parte da holding FSB e compartilha essa visão e o

desafio de agregar valor a seus clientes.

A visão da FSB l-lolding está projetada até2028: ée seguirá sendo o mais completo ecossistema

de gestão de reputacional institucional do Brasil, atendendo a clientes públicos,privados e do

terceiro setor. A visão, representada na Blue House do grupo, tem sido e será alcançada com a

geração de crescimento de nossos clientes e na promoção de políticas públicasinovadoras e

eficientes na área pública,no uso estratégicode tecnologia e numa cultura de excelência. Todos

os funcionários da FSB l-Iolding orientam-se por um compromisso com a qualidade do

relacionamento com todos os seus stakeholders, de suas entregas e de sua postura éticaperante

o mundo.

O MAIS COMPLETO
ECOSSISTEMA DE
STÃO DE REPUTAÇÃO

INSTITUCIONAL ATÉ2021

IM ULSIONA CULTURA DE
CR SC [NEO EXCELENCIA

J

á
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Para impulsionar o uso estratégicode tecnologia, a FSB Holding acaba de criar seu iaLAB, um

laboratório de inovação em inteligência artificial. Mais do que um espaço de experimentação,

o laboratório atua como um catalisador de inovação orientado por metas claras, garantindo a

otimização de investimentos, a escalabilidade das operações e a excelência na entrega, gerando

uma rede interna de uso-e-aprendizagem coletiva.

O iaLAB desenvolve soluções baseadas em inteligência artificial que ampliam a eficiência

operacional, fortalecem a gestão de reputação e elevam o nível de inteligência analítica. Tem

foco em três frentes: aumento da produtividade, desenvolvimento de novas soluções e

capacitação organizacional, sendo um ecossistema de inovação aberta e metodologias ágeis

para gerar respostas escaláveis e adaptadas a diferentes necessidades da holding e de seus

clientes. Tudo isso ancorado em governança, transparência e diligência de dados.

Para alémda tecnologia, o grande diferencial énossa

sua capacidade de relacionamento com os mais

variados públicos,com clientes que estão na casa há i
/ AmérIcal.atina

20 anos, construindo relações de confiança, troca e ~ _,/

inovação, O trabalho contempla todos os públicos—

formadores de opinião, influenciadores,
Moa de poaewisn~

colaboradores, cidadãos, clientes, consumidores ) no mercado

finais, autoridades, investidores, gestores

governamentais, pesquisadores, lideranças da
Clientes ativos no

sociedade civil, especialistas, empresas parceiras e ~~
para networking

associações empresariais. Mobiliza vozes e apoio. No

processo de gerenciamento de crises, tem uma lógica

de preparação e agilidade, com estratégiasde comunicação que permitem às instituições uma

reação rápida e eficaz delimitando problemas e restabelecendo os acontecimentos com

racionalidade e precisão.

Somos os maiores gestores de crise do país. orientados por uma lógica de preparação, precisão,

racionalidade e agilidade. Desenhamos estratégiasde comunicação de identificação de riscos,

de preparação e, sempre que preciso, estamos ao lado do cliente para uma reação rápida e eficaz.

A FSB conquistou o título “Melhor Agência de Comunicação” no Prêmio Top Mega Brasil

2023 e éa número 1 do anuário Mega Brasil de Comunicação 2024. Éa maior agência de

comunicação do Brasil e uma das maiores empresas brasileiras no ramo da comunicação.

Estamos ainda entre as 50 maiores agências do mundo, segundo ranking da PRovoke Media.



CONSORC O CUL1 SP

AXIS ESTPATEGIA EM COMUNICAÇAO LTDA CNPJ: 01.764.969/0001-00

ESB COMUNfCAÇÁO E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO UDA CNPJ 03.585 183/0001 42

São 11 empresas que compõem a FSB Holding, como mostra a mandala abaixo.

bússola buies.
d.

p~p[~.l.flD

FSB holdin9
,.-, \\ — JO1ACOI~I

P~*I~(.d.d..

ci n~Js.

been involv
‘.1

Como parte de sua estrutura de governança, temos uma robusta Diretoria de Compliance e

Govemança Corporativa, responsável por zelar pela aplicação do Programa de Integridade,

garantindo a obediência irrestrita à legislação vigente e a normas internas.

A empresa tambémconta com estrutura de grupos de afinidades para a promoção da diversidade

em seus quadros. Hoje são quatro grupos com apoio institucional da empresa para o debate e a

atuação na promoção de políticas de inclusão e promoção de mulheres, pessoas com deficiência,

grupo LGBTQIA+ e pessoas negras.

Outra linha importante de alavancagem da diversidade e do compromisso com a formação ética

e integral das novas gerações éo Programa Start, que engaja jovens em final de graduação ou

recém-graduadospara um ano de trabalho na empresa. No recrutamento, há política ativa de

valorização da diversidade.
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PROGRAMA DE QUALIDADE

Possuímos processos internos de auditoria estabelecidos com o objetivo de garantir a melhor

estruturação das equipes e a avaliação constante das entregas. Realiza o acompanhamento

mensal das principais entregas, o mapeamento de riscos com proposições de mitigação, o

termómetro de relacionamento com o cliente, o compartilhamento de melhores práticas de

atendimento e por fim, pesquisa anual de satisfação do cliente.

INOVAÇÃO, CRIATIVIDADE

Buscamos sempre estar à frente nas discussões e inovações de comunicação. São valores

passados a toda e equipe e reforçados no convívio e no investimento em capacitação. A Agência

está voltada ao que há de mais novo no mercado. Possui uma área exclusiva de inovação e

insights para cada um dos nossos clientes. A ideia épensar projetos especiais, fora do

convencional, e trazer alta visibilidade para instituições. A equipe dessa área conta com

planejadores, criativos, diretores de arte, videomakers, especialistas de dados, desenvolvedores

e estrategistas.

o BÚSSOLA

Em 2020, a FSB inovou em sua área de conteúdoe lançou a plataforma Bússola,em parceria

com a revista Exame. A Bússolaéum canal multiconteúdodentro do portal da Exame, em que

são veiculados diariamente conteúdos voltados aos setores de varejo, infraestrutura, saúde,

educação, sustentabilidade, política, comunicação e marketing. Alémdo portal na internet, a

Bússolaconta com newsletters, webinars e podcasts. O objetivo éressignificar a comunicação,

ampliando o debate entre líderes de empresas e o mercado, oferecendo à sociedade um melhor

contexto sobre os principais setores da economia e da política.

4
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SUBQUESITO 1- QUALIFICAÇÃO DA EQUIPE DE PROFISSIONAIS

O Consórcio CULTSP (Axis Estratégia em Comunicação e FSB Comunicação e

Planejamento Estratégico)declara que os profissionais a serem alocados para a execução dos

serviços detalhados no edital possuem experiência técnicacompatível com o objeto da licitação.

A experiência da equipe da FSB no atendimento a diversos órgãos públicose privados, como

visto anteriormente, éum importante diferencial da empresa. Atenderemos a pasta com uma

equipe de comunicação integrada, realizando prestação de serviços de comunicação corporativa

para a SECRETARIA DE COMUNICAÇÃO, para atendimento específico das ações, projetos

e programas do Estado de São Paulo relacionados às políticas públicas para pessoas com

deficiência, bem como demais articulações atinentes ao campo funcional da SECRETARIA DE

GESTÃO E GOVERNO DIGITAL DO ESTADO DE SÃO PAULO.

Para o atendimento das demandas da SECRETARIA DE GESTÃO E GOVERNO DIGITAL

DO ESTADO DE SÃO PAULO, de acordo com o objeto do edital, a FSB colocará à disposição

16 (dezesseis) profissionais, conforme exigências descritas no item 3.4 do Anexo III.

O Consórcio CULTSP (Axis Estratégia em Comunicação e FSB Comunicação e

Planejamento Estratégico)ATESTA a formação técnica!acadêmica e a comprovação de

experiência na área de atuação, conforme detalhamento a seguir:

PROFISSIONAL TEMPO DE NATUREZA DECLARAÇÃO

EXPERIÊNCIA E DIPLOMA

COMPROVADA

1) Mariana Antunes 21 anos Gerência, Anexo 1

Planejamento e

Coordenação de

Comunicação

Integrada

2) Monalisa Ventura 12 anos Análise de Mídia Anexo 2

3) Paula Pereira 27 anos Planejamento Anexo 3

Estratégico de

è
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Comunicação

Integrada

4) Bruna Lemes 10 anos Assessoria de Anexo 4

Imprensa e

Comunicação Interna

5) Gabriel Fabri 13 anos Assessoria de Anexo 5

Imprensa e

Comunicação Interna

6) Viviane Ferreira 9 anos Assessoria de Anexo 6

Imprensa e

Comunicação Interna

7) Patrícia Gomes 16 anos Assessoria de Anexo 7

Imprensa e

Comunicação Interna

8) Shizuo Alves 1 1 anos Produção, Seleção e Anexo 8

Edição de Fotografia

e Gestão de Banco de

Imagem

9) Rodolfo Vilela 16 anos Captação de Imagens Anexo 9

Azevedo Silva em Vídeo e Edição de

Imagens em vídeo

para redes sociais

10) Rachei Pereira de 28 anos Planejamento e Anexo 10

Meilo Execução de Media

Training

11) Caroline Carvalho 13 anos Diagnóstico e Anexo 11

Valente Mapeamento de

Presença Digital

12) Jhenifer dos Santos 6 anos Planejamento, Gestão Anexo 12

Souza e Criação de

Conteúdo para as

mídias sociais
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13) lara Barbosa 6 anos Planejamento, Gestão Anexo 13

e Criação de

Conteúdo para as

midias sociais

14) June Weishaupt 4 anos Design Gráfico Anexo 14

Andrade

15) Daniel Santiago 10 anos e 9 meses Design Gráfico Anexo 15

16) Katherine Ester 11 anos Monitoramento Anexo 16

Moreira Angelo Online

São Paulo, 14 de julho de 2025.

CONSÓRCIO CULTSP

AXIS ESTRÁTÉGIA EM COMUNICAÇÃO LTDA. - CNPJ:

01.764.969/0001-00 (Empresa Líder)

FSB PLANEJAMENTO E COMUNICAÇÃO ESTRATÉGICA LTDA. -

CNPJ: 03.585.183/0001-42

4. a
LUDIMILA CEZÁRIA MARTINELLI

Procuradora

RG 1 460.027 SSP/DF

CPF: 835.492.421-15
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o EQUIPE DE ATENDIMENTO -16 PROFISSIONAIS

Gerência, Planejamento e Coordenação de Comunicação Integrada

1) Mariana Antunes

Bacharel em Comunicação Social, habilitação em Jornalismo, pelo Centro Universitário das

Faculdades Associadas de Ensino IJNIFAE, em 2003. Jornalista com 21 anos de

experiência comprovada em comunicação, com sólida trajetória em assessoria de imprensa,

gestão pública,planejamento de comunicação, gerenciamento de crise, campanhas eleitorais e

produção de conteúdopara meios digitais, impressos e televisivos.

Iniciou sua carreira na Prefeitura Municipal de São João da Boa Vista, onde atuou como

assessora de imprensa entre 2003 e 2004, com foco em cobertura de eventos, produção de

conteúdo institucional, programas de rádio e registros fotográficos. Posteriormente,

desempenhou funções como repórter na TVM Produtora de Vídeos e na TV União, alémde

integrar a equipe do Jornal O Município.

A partir de 2005, consolidou sua atuação em comunicação institucional, com passagens

marcantes pela Prefeitura de São Paulo, como assessora de imprensa da Subprefeitura de

Itaquera, onde permaneceu até2009. Atuou como chefe de reportagem no Consórcio Brasileiro

de Imprensa, coordenando redes de correspondentes e articulando conteúdosjunto a secretarias

estaduais. Em 2010, integrou a equipe de comunicação da campanha ao Senado de Aloysio

Nunes, e logo depois assumiu o cargo de assessora de imprensa no Governo do Estado de São

Paulo, com interface direta com a presidente do Fundo Social de Solidariedade, Lu Alckmin.

Entre 2012 e 2021, cxcrceu funções editoriais c de coordenação em agências de comunicação

como a A2ad e a Approach Comunicação, e na Câmara Municipal de São Paulo, onde

coordenou a comunicação institucional do mandato do vereador Mano Covas Neto. Em sua

atuação na Câmara, teve papel relevante na produção de conteúdo estratégico, edição de

materiais informativos e relacionamento com a imprensa.

Nos últimosanos, foi analista sênior na Agência PUB e coordenadora de comunicação na

Secretaria de Meio Ambiente, lnfraestrutura e Logística do Estado de São Paulo (Semil), onde

conduziu o planejamento e execução de ações integradas de comunicação para a gestão

estadual. Desde janeiro de 2024, atua como coordenadora de imprensa na FSB Comunicação,

com foco em gerenciamento de equipes, planejamento estratégico e relacionamento com

stakeholders públicose privados.

fr~
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Análise de Mídia

2) Monalisa Ventura

Bacharel em Jornalismo pelo Centro Universitário Braz Cubas (2018), com MBA em

Marketing Digital pela Universidade Mogi das Cruzes (2023). Atualmente cursa

Administração Gestão Públicapela Univesp. Profissional com 12 anos de experiência em

comunicação comprovada nas áreas de corporativa, relações públicas e assessoria de

imprensa, com trajetória consolidada em veículos de mídia, órgãos públicos e grandes

empresas, destacando-se pela capacidade de articulação com diferentes públicos,liderança de

projetos e forte atuação institucional.

Iniciou sua carreira como jornalista no jornal Mogi News (2007—2009), onde atuou na produção

de reportagens e cobertura de temas locais. Posteriormente, foi jornalista responsável pela

Gazeta de Guararema (2010 2013). Em 2013, assumiu a função de assessora de imprensa na

Câmara Municipal de Mogi das Cruzes. Em 2015, atuou como assessora de imprensa na

Câmara dos Deputados, em Brasília, apoiando a comunicação parlamentar e institucional. No

mesmo ano, passou a integrar a Prefeitura de Guararema, onde exerceu a ftinçâo de diretora de

comunicação até2020.

Após sua experiência no setor públicomunicipal, atuou como redatora e assessora de imprensa

sênior na agência Caveat Comunicação (2020), e como produtora e roteirista freelancer na

Rádio Metropolitana AM (2021). No mesmo ano, assumiu a função de diretora de comunicação

no CONDEMAT (Consórcio de Desenvolvimento dos Municípios do Alto Tietê), coordenando

estratégiasde comunicação atémaio de 2023.

Entre julho e novembro de 2023, atuou como especialista de comunicação na agência RP

Leitura. Em maio de 2024 passou a integrar a equipe da FSB atualmente especialmente nas

atividades de monitoramento e análise de mídia para os principais clientes.

Planejamento Estratégicode Comunicação Integrada

3) Paula Pereira

Bacharel em Comunicação Social com habilitação em Jornalismo pela Faculdade Cásper

Líbero (1994). Profissional com 27 anos de experiência comprovada na comunicação, com

sólida atuação em veículos de imprensa de grande circulação, seguida por uma trajetória
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consolidada na gestão de comunicação pública, coordenação de equipes multidisciplinares e

relacionamento com a mídia em órgãos do Governo do Estado e da Prefeitura de São Paulo.

Iniciou sua carreira como rádio escuta na Rádio Panamericana (Jovem Pan) em 1994. Pouco

depois, ingressou como repórter no jornal O Estado de S. Paulo (1997—1999). Entre 1999 e

2002, foi repórter na Editora Globo, com atuação na revista Época.A partir de 2002, integrou

a Editora Abril, no núcleoVeja, onde exerceu as funções de editora, participando da produção

e coordenação editorial de conteúdos de grande repercussão. Como repórter, editora, foi

especializada em Educação e Saúde,atuando tambémem coberturas políticas e esportivas.

Retornou ao jornal O Estado de 5. Paulo em 2004, onde permaneceu até2009 como chefe de

reportagem e editora assistente. Desde 2009, atua na FSB Comunicação, onde passou a integrar

a área públicacomo diretora de comunicação, liderando equipes e estratégiasde atendimento

para clientes institucionais como o Governo do Estado de São Paulo, Prefeitura de São Paulo,

Centro Paula Souza, Detran.SP e Secretarias Estaduais da Cultura, entre outros.

Sua atuação écentrada na direção de equipes de comunicação, com foco em atendimento à

imprensa, gerenciamento de crises, diagnósticos e planejamento de comunicação institucional.

Alémdisso, éresponsável por ações de mídia training, elaboração de discursos, relatórios de

análise gcrcncial c articulação com stakeholders governamentais e da imprensa.

Assessoria de Imprensa e Comunicação Interna

4) Bruna Lemes

Bacharel em Jornalismo pelo Centro Universitário do Triângulo — UNITRI, com

especializações em Comunicação em Crises Organizacionais e em Comunicação e Marketing,

ambas pela Universidade Anhembi Morumbi. Jornalista com 10 anos de experiência

comprovada em comunicação institucional, com sólida atuação em assessoria de imprensa,

comunicação interna, produção de conteúdo, atendimento à mídia, gestão de crises e

relacionamento com públicosestratégicos.

Entre 2014 e 2018, foi analista de comunicação na GA Comunicação, onde desenvolveu

atividades de produção de pautas, atendimento à imprensa, cobertura de eventos e

acompanhamento de ações institucionais para clientes como a Associação Comercial e

Industrial de Uberlândia (ACIUB), Outback Steakhouse Uberlândia e Cajubá Country Club.

Atuou também como consultora de redes sociais na Associação Comercial e Industrial de

Uberlândia, capacitando mais de 200 micro e pequenos empreendedores na criação e gestão de
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presença digital, com acompanhamento individualizado para implementação de estratégiasde

comunicação.

Entre 2019 e 2022, foi assessora de imprensa na N.A. Comunicação e Marketing, atuando com

foco em comunicação externa e interna, relacionamento institucional, planejamento estratégico

e gestão de imagem. Atua desde 2022 como consultora de comunicação sênior no Grupo FSB,

onde éresponsável pelo atendimento à Secretaria da Cultura, Economia e IndústriaCriativas

do Estado de São Paulo. Tambémprestou atendimento à Secretaria de Negócios Internacionais,

integrando o núcleo de governo do Estado. Suas atividades envolvem planejamento de

comunicação, relacionamento com imprensa e stakeholders, gestão de equipe, produção de

conteúdo, acompanhamento de entrevistas e eventos, gestão de crise, alémda elaboração de

relatórios e apresentações de resultados.

5) Gabriel Fabri

Bacharel em Comunicação Social com habilitação em Jornalismo pela Faculdade Cásper

Líbero. Especialista em Cinema, TV e Vídeo pelo Centro Universitário Belas Artes de São

Paulo. Com 13 anos de experiência comprovada de atuação na área da comunicação,

desenvolveu uma trajetória sólida na produção de conteúdo, assessoria de imprensa,

comunicação interna, relacionamento com a mídia e comunicação institucional com forte

presença no setor públicoe cultural.

Iniciou sua carreira como repórter e colaborador da Revista Fórum (2014-2015), com foco em

entrevistas e reportagens sobre cinema, literatura e política. Atuou também como crítico e

repórter da Revista Preview (2019-2020), com produção de matérias e entrevistas.

Paralelamente, fundou e atuou como editor-chefe do site Pop with Popcorn (2011 2023),

dedicado à crítica cultural e cinematográfica, organizando e mediando eventos temáticos em

espaços como o MIS-SP e o CCSP.

Entre 2023 e 2024, teve uma extensa trajetória na Secretaria Municipal de Cultura de São Paulo,

exercendo funções desde assessor de imprensa atécoordenador interino de comunicação. Foi

responsável pela divulgação de políticas públicase da programação de eventos emblemáticos

como Virada Cultural, Aniversário de São Paulo, Carnaval de Rua, Réveillon na Paulista,

Festival Mário de Andrade, Bicentenário da Independência e Centenário da Semana de Arte

Moderna. Desenvolveu atividades como relacionamento com a imprensa, follow-up, media

training, clipping, produção de releases e gestão de equipe. Também assinou reportagens e

matériasde capa na revista institucional Em Cartaz.
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Durante esse período, também atuou como freelancer em assessoria de imprensa, prestando

serviços para projetos culturais e personalidades como o Duo 131, Sidnei Nogueira, Aryanne

Valgas, e o influenciador Ricardo Sfeir. Nessas iniciativas, garantiu visibilidade em veículos

como Veja São Paulo, Folha de 5. Paulo, GQ Brasil e UOL, tratando pautas de diversidade,

cultura e direitos humanos.

Em 2024, passou a integrar a equipe da M2 Comunicação, atuando como assessor de imprensa

para lançamentos de filmes nacionais. No mesmo ano, ingressou na FSB Comunicação como

consultor de comunicação sênior, sendo responsável pelo atendimento à Secretaria da Cultura,

Economia e IndústriaCriativas do Estado de São Paulo, onde desempenha atividades voltadas

à gestão da imagem institucional, produção de conteúdo, atendimento à imprensa e

relacionamento com stakeholders governamentais e do setor cultural.

Tambémcolabora novamente com a Revista Fórum (desde novembro de 2024), como repórter

de cinema, produzindo entrevistas e reportagens sobre audiovisual, consolidando sua atuação

como comunicador especializado em cultura.

6) Viviane Ferreira

Bacharel em Comunicação Social com habilitação em Jornalismo pela Universidade

Paulista (UNIP). Possui 9 anos de experiência comprovada, atuando com comunicação

institucional, assessoria de imprensa e relacionamento com a midia, com sólida atuação em

agências de comunicação, setor públicoe projetos culturais.

Iniciou sua trajetória em 2007 como estagiária na Secretaria de Comunicação do Governo

Municipal de São Paulo (SGM-SECOM), atuando com clipping, atendimento à imprensa,

produção de conteúdoe rádio escuta.

De 2011 a 2014, integrou a equipe da Ketchum Estratégia,onde atendeu clientes como Sonae

Sierra Brasil, Grupo SEB (Amo, Rochedo, Clock, T-fal, Viver Casa & Gourmet). Foi

responsável por planejamento de imprensa, follow-up, produção de releases, posicionamentos

institucionais, cobertura de eventos (Gift Fair, Hair Brasil, Eletrolar), elaboração de relatórios

e relacionamento com veículos de mídia dos segmentos de consumo, varejo e lifestyle.

Entre 2014 e 2015, trabalhou na SPMJ Comunicação, atendendo contas como Fundação Fisk,

Avianca Brasil, Amyr Klink e Agro Maripá. Atuou com atendimento à imprensa, planejamento

estratégico de comunicação, redação de conteúdos, acompanhamento de entrevistas e

participação em feiras setoriais como ABAV, APAS, Exposec, Intermodal e ABF.

Tem duas passagens pela FSB, 2016 a 2017, e retornou em outubro de 2021, onde trabalhou no

atendimento à Secretaria da Cultura do Estado de São Paulo, sendo responsável pela assessoria



CON5O~CIO CULT SP

AXIS ESTRATEGIA EM COMUNICAÇÃO LTDA - CNPJ: O1,~64,969/ODO1OO

FSB COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ES PATEGICO L DA CNPJ 03,585 183)0001-42

de programas e equipamentos como Virada Cultural Paulista, museus, bibliotecas e fábricas de

cultura. Realizava ações de imprensa, contato com veículos, planejamento de projetos de

comunicação e acompanhamento de ações institucionais. Atualmente atende toda a parte de

imprensa, produção de conteúdo e projetos de comunicação interna e externa de diversos

clientes da FSB.

7) Patrícia de Paula Gonies

Bacharel em Comunicação Social, habilitação cm Jornalismo, pela Universidade de

Brasília, em 2006. Concluiu em 2011 a pós-graduação em Comunicação com o Mercado

pela ESPM. Possui mais de 16 anos de experiência no ramo da Comunicação, com sólida

experiência em Jornalismo e Assessoria de Comunicação. Iniciou a carreira no Núcleo de

Criação e Marketing do Senado Federal, em 2005. Tornou-se editora do portal de moda e

comportamento Vitrine Capital, em 2007. Trabalhou como assessora de comunicação do

CADE (junho/2007 a outubro/2008), e logo em seguida passou a ser Gerente de Conta do Grupo

Informe Comunicação e Marketing (outubro/2008), onde permaneceu até agosto/2014.

Desenvolveu conteúdopara websites, produção de conteúdose gerenciamento de projetos na

empresa Verlindo. Em maio de 2015 passou a integrar a equipe FSB trabalhando com assessoria

de imprensa, comunicação interna, redação, edição e revisão de textos e vídeos atéo momento.

Planciamento e Execução de Media Trainina

8) Rachei Pereira de Mcllo

Bacharel em Comunicação Social, habilitação Jornalismo, pela Universidade de Brasília,

em 1995. Émestre em Comunicação e Sociedade também pela UnB. Com 28 anos de

experiência comprovada, trabalhou como repórter no Correio Braziliense, Jornal de Brasília

e revista IstoÉ.Foi chefe da área de comunicação do Fundo das Nações Unidas para a Infância

(Unicef) e do escritório brasileiro do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID). Na

FSB desde agosto de 2009, foi diretora de pesquisa do Instituto FSB e hoje édiretora de

planejamento e coordena o planejamento e execução do treinamento de mídia para diversos

clientes. Tem artigos publicados sobre comunicação e imagem, comunicação interna e análise

do discurso.
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Produção, Seleção e Edição de Fotografia e Gestão de Banco de Imagem

9) Shizuo Alves

Formado em Jornalismo pela Universidade Católica de Brasília (2014) e atualmente pós

graduando em Fotojornalismo. Com 11 anos dc experiência comprovada em comunicação

visual, possui DRT compatível e traçou uma trajetória consolidada em fotografia e produção

audiovisual para campanhas políticas, eventos institucionais, coberturas oficiais e redes sociais.

Iniciou sua trajetória profissional na Luan Comunicação (2014—2019), onde atuou como

assessor de comunicação e gestor de marketing para diversas marcas esportivas e da área da

saúde, como Brasília Vôlei, Universo Brasília Basquete, Brasília Futebol Clube, Otorrino

Brasília, Associação Médicade Brasília e Hospital Brasília.

Entre 2019 e 2021, foi responsável pela área de atendimento, marketing e conteúdona Clínica

da Dor Brasília. No mesmo período, prestou serviços para a Escola Nacional de Esporte e

Cultura, com foco na criação de conteúdodigital e produção de fotos e vídeos.

De 2021 a 2023, integrou a equipe da Lubi Comunicação, atuando na produção de conteúdo

audiovisual (fotografia e vídeos) para clientes como o senador Renan Calheiros, a Caixa de

Assistência dos Advogados do DF e o Jungle Bar. Entre 2023 e 2024, atuou como fotógrafo e

videomaker da Secretaria de Economia do Governo do Distrito Federal (GDF), realizando

cobertura oficial de autoridades, eventos institucionais e ações do governo. Em 2024, passou a

integrar a equipe da FSB Comunicação como fotógrafo e videomaker do Ministério das

Comunicações.

Captação de Imagens cm Vídeo / Edição de Imagens em vídeo para redes sociais

10) Rodolfo Vilela Azevedo Silva

Graduado em Radio e TV pela Universidade São Judas Tadeu (SP) e em Artes Cênicas pelo

Teatro-Escola Célia Helena (SP), com pós-graduação em Produção Audiovisual pela

Estácio/Facitec (Brasília). Com 16 anos de experiência comprovada na área audiovisual,

possui DRT compatível e construiu uma carreira sólida como videomaker, editor de

imagens, repórter cinematográfico e produtor de conteúdoinstitucional, com passagem

por veículos, agências e instituições públicase privadas de grande porte.

Iniciou sua trajetória profissional em São Paulo, na OCA Vídeo, atuando na produção de vídeos

institucionais. Trabalhou tambémna VGI Filmes como produtor de casting em projetos para a

HBO e Gullane Filmes, e integrou o projeto Blitz da Felicidade, com o humorista Evandro
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Santo, para a agência Ogilvy e Magazine Luiza. Nessas funções, consolidou habilidades em

roteiro, produção e linguagem audiovisual com foco em impacto narrativo e qualidade técnica.

Transferindo-se para Brasília, desenvolveu projetos audiovisuais para o site Congresso em

Foco, Jornal de Brasília, Instituto de Estudos Socioeconômicos (INESC), Brasil

Telecom/Teatro Oi Brasília e Confederação Nacional de Municípios (CNM). Entre 2006 e

2016, também atuou como vídeorepórter para o Rali Mitsubishi, cobrindo as competições

Outdoor, Cup e Motorsports.

Entre 2008 e 2013, integrou a equipe do Sindilegis, como repórter cinematográfico e editor de

imagens. Desde 2013, évideologger na FSB Comunicação, onde atua em projetos diversos com

produção de vídeos institucionais, cobertura de eventos governamentais, produção de conteúdo

digital e registros audiovisuais estratégicos.

Diagnóstico e Mapeamento dc Presença Digital

11) Caroline Carvalho Valente

Bacharel em Jornalismo pela UniFIAM (2007), com MBA em Gestão de Mídias Digitais e

Inteligência de Negócios pela ESPM. Possui ainda formações complementares em Inovação

Digital e Inteligência Emocional. Comunicadora com 13 anos de experiência comprovada

em atendimento, assessoria de imprensa e gestão de conteúdodigital, com trajetória fortemente

vinculada à comunicação públicae projetos de alto impacto social.

Iniciou sua carreira como assessora de imprensa do Poupatempo (2006—2010), programa de

prestação de serviços públicosdo Governo do Estado de São Paulo. Nesse período, desenvolveu

relacionamento com veículos de imprensa, elaboração de releases, organização de eventos e

monitoramento de redes sociais, atuando como ponte entre a comunicação institucional e a

sociedade.

Em 2010, passou a atuar como coordenadora de imprensa e redes sociais do programa Acessa

São Paulo, voltado à inclusão digital da população paulista. Sua atuação incluiu planejamento

estratégicode comunicação, produção de conteúdos multiplataforma e gestão de contas nas

redes sociais. O trabalho resultou em um aumento de 80% na exposição positiva do programa

na mídia.

Entre 2012 e 2019, consolidou-se como gerente de comunicação na FSB Comunicação,

coordenando o planejamento estratégicode PR, produção de materiais institucionais (discursos,

notas técnicas,análises e relatórios) e liderando a equipe de relacionamento com a mídia. Nesse
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período, teve papel central na construção da nova imagem institucional do Detran.SP,

conduzindo ações para reverter percepções negativas e promover campanhas de educação para

o trânsito em diversas plataformas, especialmente nas redes sociais.

Desde 2019, atua como Gerente de Estratégia Digital na FSB, liderando iniciativas de

diagnósticos, planejamentos e projetos digitais para diversos clientes. Éresponsável pela

coordenação de produção de conteúdo,atendimento digital, análise de resultados e definição

de pautas para fortalecer a imagem da instituição. Sua experiência inclui a articulação entre

comunicação institucional e comunicação digital, com foco em gestão de reputação, inovação

e impacto social.

Planejamento. Gestão e Criação de Conteúdopara as mídias sociais

12) Jhenifer dos Santos Souza

Bacharel em Jornalismo pela Universidade Paulista UNIP, com certificações

complementares em redação jornalística, gramática, inteligência emocional e comunicação

voltada ao cinema. Profissional com 6 anos de experiência comprovada na área de

comunicação, com foco em atendimento, produção de conteúdo, mídias sociais e

relacionamento com o público.

Iniciou sua trajetória na área de atendimento digital da Teleperformance (2015—2017), atuando

no SAC 2.0, com foco em diálogo com consumidores por meio de canais digitais. Em 2016,

começou a colaborar com o portal Séries Brasil, produzindo críticas de filmes e cobrindo

eventos culturais voltados ao universo audiovisual.

De 2016 a 2021, foi criadora de conteúdoliterário no projeto independente booksjhenifer, com

atuação em blog e Instagram, desenvolvendo resenhas, editoriais e campanhas colaborativas

com editoras e autores, fortalecendo sua habilidade de escrita e engajamento com públicos

específicos.

Entre 2017 e 2018, estagiou na assessoria de comunicação do Detran.SP, onde apoiou a

produção de conteúdos institucionais, pautas de interesse público e iniciativas voltadas à

comunicação digital do órgão.

Entre 2019 e 2021, atuou como analista de mídias sociais no Sindiplanos, sindicato de

previdência complementar, produzindo conteúdopara redes sociais, monitorando interações,

acompanhando indicadores de performance e apoiando campanhas de conscientização e

mobilização.
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Desde outubro de 2021, integra a equipe da FSB Comunicação, como analista de mídias sociais

e conteúdo,com atuação voltada à produção de textos, curadoria de conteúdo,apoio à gestão

de redes sociais e atendimento em canais digitais. Nesse papel, contribui para estratégiasde

comunicação institucional e de relacionamento com o cidadão, especialmente em órgãos

públicose serviços de grande escala.

13) lara Barbosa

Bacharel em Relações Públicaspelo Centro Universitário Belas Artes de São Paulo (2019).

Possui pós-graduação em Comunicação e Marketing Digital pela mesma instituição, além

de Executive MBA em Gestão Estratégica de Marketing, Planejamento e Inteligência

Competitiva pela BookPlay. Profissional com 6 anos de experiência comprovada em

comunicação corporativa, produção de conteúdo, mídias sociais, gestão de projetos e

relacionamento com a mídia, planejamento de ações estratégicase atendimento ao cliente, com

foco em ambientes institucionais, agências e organizações de impacto social.

Iniciou sua trajetória na Marqueterie Agência de Relações Públicas(2017 2018), onde atuou

como estagiária, exercendo atividades de apoio ao relacionamento com a imprensa, clipagem,

redação de materiais e suporte a eventos corporativos.

Entre 2019 e 2021, foi analista de comunicação na Rede Mulher Empreendedora (RME),

organização voltada à valorização do empreendedorismo feminino. Nessa função, atuou com

produção de conteúdo institucional, relacionamento com públicos de interesse e

desenvolvimento de estratégiasde visibilidade em campanhas de impacto social.

Na sequência, integrou a equipe da Comunicare Comunicação, Conteúdoe Estratégia(2021

2022), onde foi responsável pela produção de conteúdo para redes sociais, apoio ao

planejamento de comunicação e execução de diretrizes para clientes diversos. Em seguida,

exerceu o cargo de gerente de projetos na Mater Digital (2022—2024), liderando entregas de

campanhas digitais, acompanhando resultados e coordenando equipes de criação, conteúdoe

mídia.

Ainda em 2024, assumiu a gerência de projetos na youD agência, atuando na frente de

atendimento e estratégiapara campanhas institucionais. Desde julho de 2024, integra a equipe

da FSB Holding como analista de comunicação multímidia, colaborando em projetos de

comunicação institucional com foco em planejamento estratégico, relacionamento com

stakeholders, produção de conteúdo e gestão de canais de comunicação.
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Design Gráfico

14) June Weishaupt Andrade

Bacharel em Design Gráfico pelas Faculdades Metropolitanas Unidas (FMU), com formações

técnicascomplementares em Web Design (Centro Universitário Senac) e especialização em

Animação e Cenários Digitais (Centro Universitário Belas Artes de São Paulo). Possui ainda

formação tecnológica em Design de Moda pela Universidade Paulista e certificações em Ul

Design, Photoshop, Experiência do Usuário e Tratamento de Imagem. Com 4 anos de

experiência comprovada em comunicação visual, design e audiovisual, desenvolveu sólida

experiência na criação de peças para ambientes institucionais, campanhas e produtos de

comunicação pública.

Iniciou sua carreira em 2014 como assistente de marketing na Ida S/A. Posteriormente, atuou

como designer de produ os na C.S. Confecções e assistente de estilista na Idio’s, aprofimdando

sua experiência com identidade visual e processos criativos.

Em 2018, ingressou na Printi, inicialmente como designer de atendimento e depois como

designer gráfico. Em 2019, integrou a equipe da SOAP - Apresentações Profissionais, onde

atuou como designer na criação de apresentações executivas com foco em storytelling e clareza

visual para públicoscorporativos estratégicos. Em seguida, foi contratada pelo Grupo Abril,

onde durante quase dois anos desenvolveu peças publicitárias em diversos formatos para

marcas do grupo, integrando demandas de marketing e branding.

Entre 2021 e 2023, trabalhou na Farmarcas, como designer e motion designer, sendo

responsável por campanhas sazonais e institucionais, alémde peças para ambientação de lojas

e KVs. Coordenava tambémmateriais para redes associadas, com foco em padronização visual

e performance das campanhas.

Desde fevereiro de 2023, atua na FSB Comunicação como diretora de arte e motion designer

pleno, com responsabilidade sobre a criaçao e ediçao de videos institucionais, produção de

reels, motion graphics e desenvolvimento de storyboards para campanhas da Secretaria da

Cultura do Estado de São Paulo, Secretaria da Mulher, Casa Civil e Sabesp. Sua atuação

envolve interface direta com núcleos de conteúdo e atendimento, apoiando o alinhamento

estratégico das entregas com os objetivos institucionais dos clientes públicos. Possui

conhecimento específico de software de tratamento de edição de imagens e ilustração tais como:

Adobe Photoshop. Adobe Illustrator, entre outros.
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15) Daniel Santiago

Bacharel em Design, com habilitação Design de Interface Gráfica, pela Faculdade Fortium,

2013. Iniciou no ramo da Comunicação em 2010 como Designer Gráfico, completando 15 anos

de experiência. Na FSB desde 2014, como diretor de arte e motion designer, sua atuação

envolve interface direta com núcleos de conteúdo e atendimento, apoiando o alinhamento

estratégicodas entregas com os objetivos institucionais dos clientes públicospara criação de

motion graphics, desenvolvimento de storyboards, cards, gifs, projetos gráficos,

editoração/diagramação, videoanimações, infográficos, entre outros. Possui conhecimento

específico de software de tratamento de edição de imagens e ilustração tais como: Adobe

Photoshop, Adobe Iliustrator, entre outros.

Monitoramento Online

16) Katherine Ester Moreira Angelo

Bacharel em Comunicação Social com habilitação em Publicidade e Propaganda pela

Universidade de Brasília (2013). Épós-graduada com MBA em Marketing pela USPJEsaIq

(2023). Possui 11 anos de experiência profissional comprovada, com trajetória sólida nas

áreas de planejamento estratégico,análise de dados, inteligência de mercado, monitoramento

de mídia e gestão de performance em comunicação pública. Atualmente, ocupa posição de

liderança na vertical públicada Nexus, unidade de dados e pesquisa da FSB Flolding.

Iniciou sua trajetória na Doisnovemeia Publicidade, empresa júnior de publicidade da

Universidade de Brasília, onde atuou como diretora de planejamento e mídia entre 2010 e 2012,

Em 2012, ingressou na FSB Comunicação, com foco em análise de dados e acompanhamento

de performance de redes sociais e canais digitais.

De 2013 a 2018, atuou como analista e coordenadora de monitoramento de redes sociais,

liderando equipes e metodologias de escuta e análise em canais digitais. Em seguida, entre 2019

e 2023, assumiu a função de coordenadora de Business Intelligence (BI) da FSB Inteligência,

onde desenvolveu estudos voltados à avaliação de imagem, reputação institucional e

performance de canais proprietários. Nesse período, liderou a criação de metodologias próprias

e entregas analíticas para diversos clientes públicos.

Entre maio de 2023 e setembro de 2024, foi gerente da FSB Inteligência, responsável pela

gestão de pessoas, projetos e desenvolvimento de produtos com foco em monitoramento,

business intelligence, performance de comunicação e análise de imagem. A atuação envolvia
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integração entre dados e estratégia, com entregas de alta complexidade para clientes do setor

público.

Desde setembro de 2024, ocupa o cargo de gerente geral da vertical públicada Nexus — Pesquisa

e Inteligência de Dados, estrutura da FSB Holding especializada na análise e tradução de dados

para comunicação estratégica.Lidera equipes multidisciplinares com foco em integração entre

dados, reputação, negócio e estratégia,traduzindo métricascomplexas em caminhos claros e

eficazes de comunicação para governos e instituições públicas.
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SUBQUESITO 2- EXPERIÊNCIA

Somos uma consultoria de comunicação estratégicacom projetos desenvolvidos para clientes

dos setores públicoe privado e no terceiro setor, em várias áreas de atuação junto a clientes dos

mais diferentes portes, no país e no exterior. Na verdade, somos um ecossistema pois a empresa

tem gente, saberes e processos com habilidades e capacidades para atuar em todas as disciplinas

da comunicação corporativa: atendimento, análise, pesquisa, inteligência de negócios,

prevenção e gestão de crise, digital, publicidade, consultoria em ESG (meio ambiente,

sociedade e governança), comunicação interna, public affairs e o faz sempre de forma integrada,

otimizando todos os recursos.

Com 45 anos de experiência e mais de 2,5 mil colaboradores para trabalhar junto com seus

clientes e construir soluções eficientes e inovadoras, combinado precisão e criatividade. Nosso

modelo de trabalho está orientado a resultados. Transformamos dados em informação e

conhecimento para criar as melhores soluções para nossos clientes.

A carteira de clientes da FSB Holding, representada nessa Concorrência pelo Consórcio

CuItSP (Axis e FSB Planejamento), conta com mais de 300 instituições, de empresas públicas,

privadas, entidades de classe a organizações não governamentais. Entre os clientes públicos

atendidos em São Paulo, estão a Secretaria de Negócios Internacionais (desde 2022), Casa Civil

(desde dezembro de 2021), Secretaria de Cultura e Economia Criativa (desde junho de 2020),

Prefeitura de São Paulo (desde março de 2024), Sabesp (março de 2019 a fevereiro de 2025),

Centro Paula Souza Ou ho de 2008 a fevereiro de 2020) e Detran.SP (de março de 2011 a

outubro de 2019). Outros clientes atendidos são: Instituto Brasileiro de Turismo (Embratur),

Secretaria de Comunicação da Presidência, Ministério das Comunicações, Ministério do

Desenvolvimento e Assistência Social, Família e Combate à Fome (MDS), Ministério do

Turismo, Ministériodo Esporte, Ministériodos Portos e Aeroportos, Ministério Infraestrutura,

Ministérioda Integração e Desenvolvimento Regional, Caixa EconômicaFederal, SENAC-DN,

Governo do Rio de Janeiro, Agência Brasileira de Desenvolvimento Industrial (ABDI),

Agência Nacional do Petróleo, Gás Natural e Biocombustíveis (ANP), Confederação Nacional

da Indústria(CNI), SES /SENAI, Iguatemi, Renner, Grupo DPSP, Gympass, Huawei.

Em atendimento ao itein 3.4.2 do Edital apresentamos atestados de pessoas jurídicas que

demonstram capacidade operacional na execução de serviços similares de complexidade

equivalente ou superior aos previstos no objeto da presente licitação das empresas participantes

do Consórcio CuItSP (Axis e FSB Planejamento)
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o ATESTADOS FSB PLANEJAMENTO (ANEXO 17)

1. MINISTÉRIODAS COMUNICAÇÕES

2. MINISTÉRIODA INTEGRAÇÃO E DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL

3. MINISTÉRIODOS TRANSPORTES

4. EMBRATUR NACIONAL

5. MINISTÉRIOO DESENVOLVIMENTO SOCIAL, FAMÍLIA E COMBATE ÀFOME

6. MINISTÉRIODO TURISMO

o ATESTADOS FSB DIVULGAÇÃO (ANEXO 18)

1. PREFEITURA DE SP

2. SECOM SECRETARIA CASA CIVIL

3. SECOM - SECRETARIA CULTURA

4. SABESP
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SUBQUESITO 3- SISTEMÁTICA DE ATENDIMENTO

o ESTRUTURA FÍSICA

O Consórcio CuItSP (Axis e FSB Planejamento) declara para todos os fins possuir a

infraestrutura e o aparelhamento técnico, bem como suporte administrativo e ficarão à

disposição do cliente para atendimento ao contrato. Os escritórios estão interligados por

roteadores Cisco em uma rede MPLS, permitindo a troca de dados, voz e imagens. A FSB conta

com ferramenta de voz sobre IP, que permite interligação dos PABX, e equipamentos de

videoconferência da Polycom em todos os escritórios. Isso viabiliza uma comunicação

telefônicadireta, centralização e organização das informações e dados em um únicolocal, além

de um equipamento defirewall em cada escritório, com links redundantes de acesso à intemet.

Pode tambémrealizar videoconferências atravésdos equipamentos instalados em cada unidade.

Épossível, inclusive, realizar videoconferência com a participação dos escritórios

simultaneamente, o que éde extremo valor em momentos de crise, com necessidade de apoio

nas principais capitais do país.

1
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impressoras;

• Infraestrutura para realização de almoços e encontros de relacionamento;

• Rede estruturada e internet com dois links dedicados, com redundância;

• Cinco equipamentos de videoconferénciaPolycom;

• Telefonia fixa digital (PABX) com sistema DDR;

• Interface para ligações do PABX via celular;

• Sistema de câmeras que permite visualização online de todos os escritórios;

• Datacenter com racks, servidores Deli, roteadores Cisco, central telefônica e sistema de

segurança firewall, switches e patch panels;

• Sistema ERP Totvs integrado entre as filiais.

SÃO PAULO

Postos de trabalhos

notebooks e desktops;

• 9 salas de reunião

equipamento de projeção;

• 24 TVs conectadas aos

principais canais de notícias do mundo;

• Parque de impressão com 10

•

Estrutura com 1000 m2, localizado na Avenida Juscelino Kubitscheck, 1400, Itaim Bibi, São

Paulo/SP. ____
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RIO DE JANEIRO/CENTRO

FSB holding

Estrutura com 900 m2, localizado à Rua São José,70, Centro, Rio de Janeiro/RJ.

• Postos de trabalhos com notebooks e desktops;

• 6 salas de reunião com equipamento de projeção;

• 30 TVs conectadas aos principais canais de notícias do mundo;

• Parque com 6 impressoras;

• Infraestrutura para realização de almoços e encontros de relacionamento;

• Rede estruturada e internet com dois links dedicados, com redundância;

• Três equipamentos de videoconferência Polycom e telas de projeção;

• Telefonia fixa digital (PABX Aastra Ericsson) com sistema DDR;

• Plano de telefonia móvel (dados e voz) para diretores e gerentes;

• Sistemas de câmeras que permite visualização online de todos os escritórios;

• Datacenter com racks, dois servidores DelI, roteadores Cisco, central telefônica, sistema

de segurança firewall, sete switches e patch paneis;

• Sistema ERP Totvs integrado entre as filiais.

1
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RIO DE JANEIRO - IPANEMA

~

Estrutura com 830 m2, localizado à Rua Visconde de Pirajá 547, Ipanema, Rio de Janeiro/Ri.

• Postos de trabalhos com notebooks e desktops;

• 8 salas de reunião com equipamento de projeção;

• 15 TVs conectadas aos principais canais de notícias do mundo;

Parque de impressões com 13 impressoras

• Infraestrutura para realização de almoços e encontros de relacionamento;

• Rede estruturada e internet com dois links dedicados, com redundância;

• Dois equipamentos de videoconferência Polycom e telas de projeção

• Telefonia fixa digital (PABX Ericsson) com sistema DDR

• Interface para ligações do PABX via celular

• Plano de telefonia móvel (dados e voz) para diretores e gerentes

• Sistemas de câmeras que permite visualização online de todos os escritórios

• Datacenter com racks, servidores Deli, roteadores Cisco, central telefônica e sistema de

segurança flrewall, switches e patch panels

• Sistema ERP Totvs integrado entre as filiais

‘4
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BRASÍLIA

FSB holding

Estrutura com 460 m2, localizado no SHS Quadra 6. bloco E, Asa Sul, BrasílialDF

• Postos de trabalhos com notebooks e desktops;

• Cinco salas de reunião com equipamento de projeção;

• Estúdio audiovisual fixo e móvel, composto por uma estação de edição Apple com

softwares de edição, câmera digital profissional, microfones e kits de iluminação fria;

• 17 TVs conectadas aos principais canais de notícias do mundo;

• Parque de impressões com quatro impressoras;

• lnfraestrutura para realização de almoços e encontros de relacionamento;

• Rede estruturada e internet com dois links dedicados, com redundância;

• Três equipamentos de videoconferência Polycom e Tela de projeção

• Telefonia fixa digital e IP (PABX);

• Interface para ligações do PABX via celular;

• Plano de telefonia móvel para diretores e gerentes;

• Sistema de câmeras que permite visualização online de todos os escritórios;

• Datacenter com racks, dois servidores Deli, roteadores Cisco, central telefônica NEC

SV 8300 e sistema de segurança firewall, switches e patch panels;

• Sistema ERP lo vs integrado entre as filiais.
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o EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS EM PADRÃO DE ELEVADA QUALIDADE

O Consórcio CultSP (Axis e FSB Planejamento) declara que manterá equipe suficiente e

plenamente disponível para o atendimento diário à conta, segundo as necessidades da

SECRETARIA DE GESTÃO E GOVERNO DIGITAL DO ESTADO DE SÃO PAULO. Os

profissionais alocados para a execução dos serviços possuem experiência técnicae qualificação

compatível com o exigido na presente licitação.

A equipe se guiará por um modelo de comunicação contemporâneo, inovador, de articulação

entre diferentes atores e de conexão das mensagens entre diferentes fontes, direcionado ao

públicoda SECRETARIA DE GESTÃO E GOVERNO DIGITAL DO ESTADO DE SÃO

PAULO atuando na grande demanda de relacionamento com a imprensa e divulgação das

ações, projetos e programas, mais especificamente para atendimento, das necessidades relativas

à cultura visando à difusão de informação com maior qualidade, eficácia e eficiência.

O trabalho da FSB orienta-se por um conceito, desenvolvido pela própria agência: o

#PRIGITAL (Public Relations + digital). Entendemos que a comunicação émuito mais que

uma área, departamento, gerência ou diretoria. Ela ajuda a reunir uma equipe com capacidade

para ajudar a ler o ambiente no qual o cliente se coloca e se movimenta, entender o objetivo das

políticas públicasou dos negócios, desenhar posicionamento e mensagens precisas, encontrar

audiências e os meios para alcançá-la e engajá-la. A comunicação ajuda a transformar pessoas

e suas relações, o ambiente econômico, social, ambiental, ajuda a melhorar a vida das pessoas.

Por isso, o norte da FSB éa integração total do trabalho de comunicação — da concepção ao

planejamento, da implementação à avaliação entre o digital e o presencial/físico para ajudar

a gerar valor para o cliente, para os cidadãos, para a sociedade e para o país.

A abordagem #PRIGITAL permite o desenvolvimento de estratégiase ferramentas para criar,

posicionar, fortalecer e proteger a imagem das instituições, públicasou privadas, e alavancar

suas causas, visão e missão. Nosso trabalho dá destaque aos fatos e à informação precisa,

promovendo a escuta e o diálogo.

No dia a dia do trabalho da SECRETARIA DE GESTÃO E GOVERNO DIGITAL DO

ESTADO DE SÃO PAULO, a FSB aplicará sua metodologia de atendimento que engloba

quatro etapas: diagnóstico (onde está a Comunicação, quais os pontos fortes e fracos, quais as

oportunidades e riscos, que públicosdemanda que canais, como se dá o fluxo da informação);

planejamento estratégico (públicose canais e ações organizadas no tempo, objetivos gerais e

específicos a serem alcançados, mensagens-chave e pontos de fala, identificação de necessidade

de treinamento, desenho da equipe e ajustes em fluxos de coleta, produção e compartilhamento
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de conteúdo, resultados a serem alcançados e quando); implementação/mensuração

(desenvolvimento das ações e acompanhamento de produtos e ações); e

monitoramento/avaliação (mensuração de resultados e impactos, lições aprendidas, novas

oportunidades).

Conforme as necessidades da SECRETARIA DE GESTÃO E GOVERNO DIGITAL DO

ESTADO DE SÃO PAULO, a FSB aplicará sua capacidade técnicapara atender os serviços

de: Estratégiade Comunicação; Assessoramento; Produção, Organização e Gestão de Bancos

de Imagens; Treinamento; Comunicação Digital; Monitoramento, Métricase Avaliações.

A equipe estará permanentemente em contato com os gestores designados pela SECRETARIA

DE GESTÃO E GOVERNO DIGITAL DO ESTADO DE SÃO PAULO para atuação imediata

e efetiva nas demandas e defesa de projetos, programas e ações, garantindo rapidez e qualidade

na prestação de todos os serviços que serão demandados pelo órgão licitante na interlocução

com diversos públicosde interesse.

O trabalho será organizado em torno de uma sistemática de atendimento que envolverá reuniões

semanais (ou diárias quando for o caso) da equipe da FSB com a equipe do cliente para o

recebimento das demandas, trocar ideias, planejar linhas estratégicase ações e, principalmente,

para identificação de riscos e oportunidades. Essas ocasiões tambémservirão para as discussões

estratégicasde atuação e avaliação do trabalho em andamento, com novas orientações e ajuste

de ações, sempre que necessário. Diretores estratégicosda FSB poderão participar das reuniões

para contribuir e apoiar com soluções de planejamento e estratégia.

Todas as etapas do trabalho são sistematizadas em documentos (textos, apresentações em Power

Point, planilhas) e arquivadas no sistema de gestão de conteúdoe conhecimento da FSB, a fim

de garantir organização, métricas para mensuração de desempenho e uma curva de

aprendizagem crescente e a construção de uma memória do trabalho. A FSB possui um Centro

de Documentação (Cedoc), responsável pela organização e gestão de documentos e

informações. Composto por oito profissionais especializados em documentação, o Centro conta

ainda com o sistema de Gestão de Conteúdoe Conhecimento, ferramenta digital, na qual está

arquivada a memória do capital intelectual e estratégicoda empresa no desenvolvimento do

trabalho para o cliente. Essa dinâmica de apoio à gestão da informação do atendimento pode

ser usada, a critériode cada cliente, para registro, organização e classificação de dados, textos,

ações e programas da agência.

Na prestação dos seus serviços, a FSB cumpre uma sériede procedimentos de segurança técnica

e operacional. Essas políticas fazem parte do treinamento inicial que todo colaborador recebe

1
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ao entrar na empresa: trata da segurança no ambiente de trabalho, da confidencialidade das

informações e dos aparatos tecnológicos que garantem a preservação dos dados.

O atendimento emergencial será oferecido sempre que necessário, podendo acontecer em

período noturno, sábados, domingos e feriados para monitorar riscos e oportunidades e atender

a demandas tanto ordinárias quanto urgentes do cliente.

Tendo em vista essa sistemática exitosa, alcançamos bons resultados, como épossível verificar

abaixo:

IFC - Comunicação da desestatização da Sabesp, desde o nascimento do projeto atéo sucesso

de uma operação importantíssima para o Governo de São Paulo, passando por todas as etapas

ao longo de um ano. O trabalho da FSB na comunicação estratégicapara a IFC International

Finance Corporation (IFC), ligada ao Banco Mundial responsável pela modelagem do projeto,

foi decisivo para o fortalecimento institucional do projeto junto ao governo. Atuamos de forma

integrada nas frentes de planejamento de comunicação, mapeamento e engajamento de

stakeholders, construção de mensagens-chave e materiais estratégicos,elaboração de conteúdos

direcionados e gestão de reputação. Essa abordagem permitiu alinhar a narrativa do projeto aos

objetivos do governo e garantir maior adesão dos públicos de interesse, convergindo para

aprovação do projeto no legislativo e pela opinião pública.Foram conquistadas mais de 21 mil

inserções na imprensa nacional e regional, com 60% de exposição positiva e neutra para um

tema bastante sensível, consolidando a visibilidade e a credibilidade do projeto em momentos

estratégicos.

CULTURA - A equipe FSB na Secretaria da Cultura, Indústriae Economia Criativas liderou

todas as iniciativas de divulgação relacionadas à SP House, projeto do Governo de São Paulo

para atrair investimentos para o Estado na prestigiada conferência South by Southwest (SXSW).

Atuou no planejamento, articulação com Secretaria de Comunicação e outros órgãos do

Governo, produção de conteúdose cobertura in loco. Foram negociadas sete notas exclusivas,

concedidas 25 entrevistas de porta-vozes do Governo e divulgados materiais diversos. Como

resultado, foram veiculadas mais de 400 publicações na imprensa, contribuindo para promover

e consolidar o Estado como polo global de inovação e economia criativa. A cobertura

equivaleria a um investimento de R$ 3.15 milhões em valoração de mídia, o que representa ¼

do investimento total do evento. Nas redes sociais, foram produzidos em parceria com a Secom

178 conteúdossobre o tema, com alcance de mais de 179 mil pessoas, mais de 3.400 curtidas,

280 comentários, mais de 700 compartilhamentos, além de mais 290 mil impressões. As

estratégiasde divulgação na imprensa e no digital tiveram um papel fundamental para o sucesso

da ação do Governo de SP.
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CASA CIVIL - A equipe de comunicação da FSB na Secretaria da Casa Civil atua de forma

transversal, acompanhando temas relevantes da Administração Estadual que envolvem áreas

como segurança, educação, parcerias com o setor privado e orçamento, para melhor

planejamento das estratégiasde divulgação de interesse do Governo estadual. O trabalho de

articulação do time da FSB tem sido essencial para antever pautas positivas, prevenir assuntos

negativos, planejar abordagens à imprensa e construir narrativas. Extrapola a comunicação,

começando com o monitorando de prazos legislativos e desdobrando-se na elaboração de

informativos e materiais estratégicos com principais pontos e sensibilidades dos projetos e

propostas de conteúdospara contraofensiva a narrativas desfavoráveis. Trabalho desenvolvido

ao longo dos últimosdois anos tem servido para conter crises e gerar oportunidades, como a

recente lei sobre regras de segurança para entregadores e reforma administrativa.
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QUESITO 4 - ATENDIMENTO AOS PRECEITOS DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTÁVEL

A FSB Holding está comprometida com o
desenvolvimento de práticas de

sustenta ilidade e responsabilidade
social em seu ambiente corporativo.

CERTIFICAÇÃO / SELO AMBIENTAL oc
A FSB Holding possui o Selo Empresa Carbono B — E
Neutra em Carbono, atestando sua neutralidade

climática após a realização de um Inventário de ti

Emissões de Gases de Efeito Estufa (GEE) elaborado

em conformidade com o GHG Protocol, padrão

internacional para contabilização e reporte de emissões.

Esse processo envolveu a mensuração das emissões diretas (Escopo 1), e indiretas por energia

(Escopo 2), seguido pela compensação integral das emissões por meio de projetos de

reflorestamento certificados, alinhados aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS)

daONU.

Alémdisso, édetentora de certificado de Biocréditos(UBCs — Unidades de Biocarbono),

garantindo que toda a sua pegada de carbono seja compensada por créditosde alta qualidade,

auditados e rastreáveis. Esses créditossão gerados por iniciativas de recuperação de biomas

nativos, que promovem:

• Sequestro de C02 (com validação científica de estoques de carbono);

• Restauração ecológica (biodiversidade e serviços ecossistêmicos); e

• Impacto socioambiental (geração de renda para comunidades locais).
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Essas certificações reforçam o nosso compromisso com a economia de baixo carbono, a

transparência em sua gestão ambiental e a contribuição efetiva para a mitigação das mudanças

climáticas, posicionando-a como referência em sustentabilidade corporativa.

DECLARAÇÃO DE CUMPRIMENTO DE PRECEITOS DE SUSTENTABILIDADE

O Consórcio CULTSP, formado pelas empresas Axis Estratégia em Comunicação e FSB

Comunicação e Planejamento Estratégicoda FSB Holding, DECLARA que cumpre preceitos de

Sustentabilidade conforme descrição abaixo.

Cada vez mais, buscamos implementar práticas inovadoras integradas em nossas operações e

projetos, que resultam em contribuições significativas para a comunidade e para o meio

ambiente, reconhecidas por suas efetivas transformações.

Como signatária do Pacto Global da ONU, reafirmamos nosso compromisso significativo com

sustentabilidade e responsabilidade social, com políticas claras e ações realizadas nas áreas de

direitos humanos, trabalho, meio ambiente e combate à corrupção. Alémdisso, nos tornamos

signatários da Coalizão Empresarial pelo Fim da Violência Contra Mulheres do Instituto Avon

e aderimos ao REIS - Rede Empresarial de Inclusão Social, reforçando nossa dedicação a esses

princípios. Além disso, acreditamos na importância da adoção dos Objetivos de

Desenvolvimento Sustentável (ODS) dentro de nossa estratégia de negócio. Os ODS são

essenciais para construirmos uma cultura da sustentabilidade que promove desenvolvimento

econômico, social, ambiental e de governança, tanto internamente quanto para o público

externo.

E.

Pacto GLobaL OBJETIVOS
s Rede Brasil DEDESENVOLVIMWIO‘4 — SUSTENTAVEL Ride Enipresadal

de Inchi,Jo ü.eIaI

Para apoiar a transformação dos negócios de seus clientes e aplicar práticas sustentáveis nas

operações e estratégiasde comunicação, a FSB Holding utiliza o Ciclo de Sustentabilidade, um

conjunto de práticas destinadas a alinhar empresas à éticaexigida pelo mundo atualmente. Não

basta ter sucesso financeiro de curto prazo. Épreciso compartilhar os resultados com a



ON OPCIOCULTSP

AXIS ESTPATEGIA EM COMUNICAÇAO LTOA - CNPJ 01,164.969/0001 00

FSB COMUNICAÇÃO E LANEJAMENTO ESTRATEG O LTDA CNPJ 3585183/0001 42

sociedade e compensar (ou eliminar) os impactos negativos do negócio, pois éassim que se

gera valor de forma sustentável a longo prazo.

O Ciclo de Sustentabilidade parte do princípio do pensamento sistêmico. Com um diagnóstico

para avaliar e gerenciar os impactos socioambientais da empresa, épossível estabelecer

políticas específicas para a gestão de sustentabilidade. Em seguida, o processo traz o

engajamento de stakeholders para o centro da estratégia empresarial. Por fim, estabelece os

compromissos de longo prazo necessários à transformação do negócio.

Molhonas

Agelicia etIi1tv~giCa de de gestão e Con,pron,.çsos de In ovaçaoo liderança
sustantabilidade de processos longo pino

1. 1 1
(9)o

Eixo Eixo
interno externo

1 1 1
Avaliação do

mataria lidado 6 . Con,unicaçao de
Enga;an’onto de n’arca

PeflSanWnLo tistonhiCo slakeholdeis

A FSB Holding promove a equidade de gênero e conta com 62% de suas equipes formadas por

mulheres e 2000 de seus colaboradores são LGBTQIAP+. Através de nossas políticas de

diversidade e equidade, buscamos aumentar a parcela de colaboradores negros e PCD 27% e

8%. respectivamente utilizando os dados do IBGE como diretriz para garantir

representatividade em nosso quadro geral.

Mulheres 51% LGBTI+ 12%

s holdllng Mulheres 62% LGBTI+ 20%
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Implementamos rigorosas políticas de proteção de dados sigilosos, assegurando a conformidade

com a LGPD para proteger os dados pessoais e críticos de nossos clientes. Mantemos um sólido

código de éticae conduta e promovemos a concorrência leal no mercado em que atuamos.

Nossos colaboradores são constantemente capacitados por meio de treinamentos que incluem

módulos sobre nosso programa de integridade, boas práticas de comunicação, sustentabilidade

e ESG. A educação contínua éfundamental para o crescimento profissional e para a promoção

de uma cultura corporativa alinhada aos nossos valores. Alémdisso, a FSB 1-Iolding investe

continuamente no desenvolvimento de talentos, com foco em identificar e capacitar futuros

líderes (Programa Acelera), promovendo a diversidade em cargos de liderança (Projeto

Potências) e fortalecendo nosso programa de estágio (Programa Start) dedicado a atrair e

reter talentos, garantindo a formação de profissionais qualificados e alinhados com nossa visão

de futuro.

A Gestão e Desenvolvimento de pessoas éuma prioridade, e por isso criamos a Ação

Diversidade, uma iniciativa que busca aumentar a representatividade de grupos diversos em

todos os níveis hierárquicos da companhia. Alémdisso, trabalhamos para alavancar a carreira

de pessoas desses grupos, com o objetivo de alcançar a representatividade em posições de

liderança.

No ecossistema da FSB Holding, destaca-se a Beon ESG, uma consultoria especializada em

ESG, que éresponsável por estruturar e coordenar a estratégiade sustentabilidade da FSB

Holding e cuidar da jornada de sustentabilidade de seus clientes. Trabalhamos em parcerias

que promovem sustentabilidade e responsabilidade social com resultados mensuráveis.

A FSB I-lolding também incentiva seus colaboradores a cuidarem do meio ambiente,

promovendo ações como a parceria com a Flora Energia, que oferece energia limpa e

descontos de até20% no custo de energia residencial.

Dentro de seus escritórios, a FSB Holding adota a coleta seletiva, com lixeiras sinalizadas para

facilitar a separação correta dos materiais recicláveis.

Para impulsionar a estratégiade comunicação e divulgar projetos de alto impacto social, a FSB

Holding presta atendimento pro bono a clientes que lideram essas transformações em seus

setores: Central Únicadas Favelas (CUFA), União BR e Make-A-Wish® Brasil.
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Essas iniciativas demonstram nosso compromisso não apenas com o sucesso financeiro, mas

também com o desenvolvimento sustentável, projetos com impacto social e o impacto

positivo em todas as esferas onde atuamos.

“Uma sociedade diversa como a brasileira não pode

ter empresas que não sejam diversas. A diversidade faz

você entender as diferentes facetas do brasileiro. E isso é

essencial para uma empresa de comunicação”

Gabriela Wolthers, sécia holding responsável pela

área de Diversidade

1)i~’ersidatlc, unitlack e mi usio

A FSB Holding reconhece e valoriza a importância da Diversidade, Equidade e da Inclusão.

Por isso, através do programa Ação Diversidade, desenvolve ações visando construir uma

cultura inclusiva, de valorização de um ambiente diverso, seguro e acolhedor para todas as

pessoas.

A promoção da Diversidade, Equidade e Inclusão e o respeito aos Direitos Humanos são valores

permanentes em nossa organização, na busca da construção de uma empresa e uma sociedade

mais justa e equitativa.

Nos dedicamos a...

~sf
Promover um ambiente Apoiar o crescimento
cada vez mais seguro e profissional de pessoas
inclusivo para todas as que pertencem a grupos

pessoas diversos

es
ZyçS

Impulsionar as pautas de Aumentar o grau de Ser reconhecida como a
Diversidade, Equidade e diversidade na FSB empresa do setor de
Inclusão na organização, Holding em todos os comunicação que mais
especialmente junto a níveis hierárquicos promove a diversidade

liderança
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s ire rizes de diversi a e, equi a e e mc usão da FSB Holding são:

Diversidade, respeito e direitos humanos

A FSB Holding valoriza a diversidade e a dignidade do ser humano, repudiando qualquer forma

de intimidação, preconceito, discriminação (em razão de gênero, deficiência, origem, religião,

cor da pele, raça, etnia, orientação sexual, estado civil, idade, condição de saúdee/ou social) ou

assédio (sexual, moral, religioso, econômico, político ou organizacional). Tampouco tolera

agressões fisicas e/ou verbais, comportamentais, desrespeito, constrangimento e/ou

humilhações, de forma intencional ou não.

A companhia segue os princípios da Declaração Universal dos Direitos Humanos e valoriza o

direito à vida, à liberdade de expressão, à liberdade de associação coletiva e à segurança.

Igualdade de oportunidades

A FSB l-lolding preza pela igualdade de oportunidades e a diversidade, acredita que todas as

pessoas devem ter as mesmas condições de desenvolvimento profissional. Esse direito deve ser

assegurado por todos os profissionais envolvidos nos processos de contratação e de gestão de

pessoas.

Reconhecemos a realidade do contexto socioeconômico e cultural da sociedade em que atuamos

oferece barreiras estruturais que comprometem o acesso justo e equânime às oportunidades. Por

isso, realizamos esforços para corrigir essas diferenças e buscando garantir que a igualdade de

oportunidades ofereça maior justiça social em seus processos de seleção e desenvolvimento de

carreira.

Enfrentamento ao preconceito, discriminação e assédio

Combatemos episódios de discriminação e quaisquer situações de humilhação, intimidação,

exposição ao ridículo, hostilidade, constrangimento e micro agressões em nossos ambientes de

trabalho, sejam eles relacionados a etnia/raça, gênero, orientação sexual, religião, deficiências

fisicas e/ou intelectuais, origem social ou de outra natureza, de modo que a equipe se sinta
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acolhida e segura para relatar situações abusivas sofridas ou presenciadas, sempre respeitando

a dignidade e os direitos humanos de todas as pessoas no ambiente de trabalho.

As iniciativas do Ação Diversidade consideram como principais indicadores os dados do IBGE,

utilizados como diretriz para garantir representatividade no quadro geral da FSB I-Iolding, e o

indicador para lideranças de movimentos da ONU, que estabelecem diretrizes para acelerar a

participação de pessoas diversas em posições de liderança dentro das companhias. A empresa

busca realizar encontros com todos os times e traz especialistas para falar sobre temas como

diversidade, equidade e inclusão nas organizações e vieses inconscientes — o que são e como

romper com eles. Já realizou também trilhas de treinamentos exclusivas para a liderança da

FSB Holding, com o objetivo de prepará-la para abrir caminhos e ampliar a diversidade. Nesses

encontros, foram abordados temas como Liderança inclusiva como competência, Gestão e

governança de organização diversa, Gestão estratégica e tática de DE&I e Eu, liderança

inclusiva.

Os ilares do • Inclusão e representatividade: foco emP Ç aumentar a representatividade de grupos
Diversidade são. diversos em todos os níveis hierárquicos

da companhia

Desenvolvimento: alavancar a carreira de
pessoas que fazem parte de grupos
diversos, visando atingir representatividade
dentro de posições de liderança na
companhia

Canal de Denúncia

Éimportante dizer que combatemos qualquer situação que configure assédio,

preconceito ou discriminação. A FSB l-lolding conta com um canal de denúncias, seguro e

anônimo, para todos os seus colaboradores.

De que maneira a FSB Holding incentiva a participação dos colaboradores em iniciativas

de diversidade e inclusão?

A jornada de imersão em diversidade, equidade e inclusão da FSB Holding inclui a formação

de Grupos de Afinidade compostos por colaboradores das mais diversas áreas da empresa. Os
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grupos organizam encontros e workshops abertos a todos da FSB 1-lo ing, a partir de temas e

convidados definidos pelos próprios participantes.

Estamos vivendo momentos em que cada vez mais pessoas e

marcas passam a enxergar o potencial da agenda ESG. Os

consumidores estão mais conscientes e preferem investir em

empresas que tenham responsabilidade social, promovam a

diversidade e não poluam o meio ambiente. Isso quer dizer

quc as companhias que não estão preocupadas com essas

pautas ficarão obsoletas para o mercado e deixarão de ser

competitivas no futuro” Mayara Teodoro, gerente de

Diversidade, Equidade e Inclusão da FSB Holding

Quais grupos de afinidade estão disponíveis para os colaboradores da FSB Holding?

Acesso: grupo empenhado em construir

ilcessihiliclade ; espaços mais acessíveis. Por isso, o
— vircr sem limites! grupo tem como objetivo gerar

ACESSO

acessibilidade (fisica, comunicacional),

alémde incluir pessoas com deficiência

dentro do ambiente de trabalho.

MultiPlus: O MultiPlus sabe da
importância de promover espaços
seguros e da luta profissionais LGBTI+.

rïi LI It 1 ~ / Por isso, se preocupa em incluir acomunidade LGBTI dentro do nosso
ecossistema, alémde elaborar ações que
proporcionam o bem-estar dessas
pessoas no ambiente de trabalho.

Aliadas: busca garantir maior equidade
de gênero na FSB Holding e visa

Grupo do)\ li ~ d ~ 8 ~ nças ampliar a presença de mulheres dentro
foi 1 Ir. das posições de liderança, além de
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trabalhar a parentalidade dentro do
universo corporativo.

1 Raízes: focado em aumentar a
representatividade de profissionais

raízes fleflorestondo pretos, pardos e indígenas no mercadon,sntm•

1 de comunicação além de pensar
ES,, 1

projetos e ações que contribuam para a
formação de uma
sociedade antirracista.

niciativas realizadas pelos grupos de afinidade do Ação Diversidade

E-hooks e guias — destaques
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Guia de Acessibilidade em Eventos Cartilha Diversidade, Equidade e
Inclusão

Guia com recomendações para a

realização de eventos em ambientes Material focado no aprendizado e na busca

internos e externos com acessibilidade constante por informações que possam

em todos os ambientes. contribuir diretamente no combate a todos
os tipos de violência e discriminação.
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Guia de Fontes Vozes Femininas

A iniciativa do Aliadas reúne mais de

250 nomes de mulheres das mais

diversas áreas de conhecimento que

atuam em 135 empresas ou organizações

clientes da FSB Holding. O material está

dividido por setores e subsetores e

depois por empresa ou organização.

A palavra tem poder — como utilizar a
linguagem para contribuir com uma
sociedade antirracista

E-book com exemplos de frases que

pessoas racializadas ouvem ao longo de

suas vidas e explicações sobre por que

devemos evitá-las. Mais do que isso, o

material procura entender a origem e no

que ela se fundamenta, visando promover o

início de uma mudança e combate ao

racismo por meio da oralidade.

. Workshops e treinamentos — destaques

Workshop “ABC da Raça” para
lideranças da
FSB Holding

9——
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Bate-papo sobre o mês do
Orgulho LGBTIAP+ para os

colaboradores com a
participação da consultora

Roberta Boechat

~ 4’~*
:fl. ~t—
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~ Cl

Treinamento sobre
acessibilidade e comunicação

inclusiva
6~~~

- ——
——-a ~t—

NADA LOGRE
NÓS SEM NOS.

Treinamento: Qual o (não)Iugar
do indígena na comunicação?

. Clube Ação Diversidade

L)ESCOBRI~IENTO?

~~

3~ ~—~
‘—e.. —— —.~~ À

(1 .k.~.3.I...... 14~ r.4.. ~e’~ * .....a.d.d

O Clube Ação Diversidade tem o intuito de potencializar o letramento sobre as temáticas dos

grupos de afinidades. A proposta visa reunir pessoas interessadas em trocar conhecimento e

experiências com integrantes dos demais grupos.

A cada mês, um grupo de afinidade apresenta uma obra literária para discussão em um encontro

virtual.
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Para .Mmos * nosso
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O mnlie cdi os sua noends. Cine filo lenhi reteNdo toNal, e
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A obra escolhida
FeilrAno Velbo. de~
Marcelo Biabens Paiva.

A -

Como os grupos de afinidade promovem a mc usao e o senso de pertencimento na FSB
Holding?

“Ser uma das líderes do grupo de afinidade Acessos, que

faz parte do Ação Diversidade, significa contribuir para

uma importante mudança de cultura. Como alguémque

vive os desafios de estar no espectro autista, trabalhar para

que o nosso ambiente de trabalho seja mais acessível,

inclusivo e acolhedor, principalmente para pessoas com

deficiência, éalgo que me motiva todos os dias”.

Nathália Ronfini, líder do Grupo de Afinidade

Acessos, no Ação Diversidade,

- 3. .

Para InIciar O prOjet0~ começaremos

como Cflt1flr~fld ,~Urr,

especial

A obra escolhida é

Pequeno Manual

Antirrocista, de Djamiia

Ribeiro.

li
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Feliz ano velho éum moInante bra,leItO

lançado em 1982 e traIa da ellperlénda

amoolográeca do autor que reNda o

acidente que o deLsou Eelraniégicodepois de

um mergulho em Los, lago às margens da

RodovIa dos Bandelraofles. em 14 de

dezeindo,o oe 1979, após bater

acldelltahnenle com a cabeça no lundo do

lago

Ye’

programa da FSB Holding
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Respeite meu nome!

( c ÇAA

+
eern

de Despesas
com Retificação
de Nome para
Pessoas

ulti

Écomum, no processo de transição, as pessoas trans e travestis adotarem um novo nome, mais

alinhado à sua verdadeira identidade de gênero, deixando de usar a identificação que lhes foi

atribuída ao nascer (conhecido como “nome morto”).Ter o nome e gênero eorrigidos nos

documentos, e consequentemente reconhecidos não apenas socialmente, mas também pelas

instituições, éum direito garantido por lei desde 2016, através do Decreto N°8.727/2016,

assegurando o acolhimento e o respeito que a população trans e travesti merece.

No entanto, segundo levantamento da Associação Nacional de Travestis e Transexuais (Antra),

divulgado em 2022, 63.57% dopúblico-alvonão tem acesso ao beneficio, muito por conta da

burocracia do sistema e por falta de recursos para financiartodo o processo.

Pensando em contribuir com a melhora desse cenário e fomentar um ambiente de trabalho cada

vez mais inclusivo, antidiscriminatório e que respeita a pluralidade e as particularidades das

pessoas, a FSB Holding instituiu uma política dc reembolso direcionada para profissionais

trans e travestis que estão no processo ou pensam em fazer a retificação do nome.

Alémde garantir um direito previsto em lei, o documento objetiva ajudar a oficializar uma

vivência que já ésocial eassegurar a liberdade de poder ser quem se é, plenamente.
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l)esen~ oh imento de talentos

Na FSB Holding. acreditamos que o desenvolvimento de talentos éum pilar fundamental para

o nosso sucesso e para a criação de um ambiente mais inclusivo e diverso. Investimos

constantemente na capacitação e no crescimento dos nossos colaboradores, reconhecendo que

o fortalecimento de suas habilidades éessencial não apenas para o avanço individual, mas

tambémpara o impacto social positivo que buscamos promover.

Nosso compromisso com o desenvolvimento de talentos se reflete em programas inovadores

como o Projeto Potências, que visa potencializar as carreiras de profissionais pertencentes a

grupos diversos, o Programa Start, criado para atrair e reter jovens talentos em fase de

graduação acadêmica de forma estratégica e personalizada, e o Programa Acelera, para

profissionais plenos e sêniores, que oferece um plano de desenvolvimento que os capacita a

assumir posições de maior responsabilidade dentro da empresa. Esses programas não são

apenas iniciativas de desenvolvimento profissional, mas também refletem nossa visão de

responsabilidade social corporativa, promovendo a inclusão, a diversidade e a equidade dentro

da FSB Flolding e na sociedade cm geral.

Projeto Potências
Criado com o objetivo de potencializar e

desenvolver as carreiras de profissionais que

fazem parte do públicodiverso, o projeto visa a

(fl enriquecer a carreira desses colaboradores em
cargos sêniores da FSB Holding. Os 30

~ selecionados na edição piloto participaram de

uma trilha de conteúdos e treinamentos

especializados em parceria com a Conquer

Business School para desenvolverem

habilidades técnicas, alémde soft e hard skills
Eu. FSBU~~O

necessárias para o progresso profissional. Este

programa oferece ainda encontros coletivos para

discutir os progressos profissionais e como

aplicar o aprendizado de forma prática em suas

jornadas.
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Os 30 profissionais participantes pertencem a

grupos diversos, tais como mulheres, pessoas

negras, LGBTI+ e Pessoas com Deficiência em

seus diferentes recortes e intersecção.

Programa Start

Criado com o objetivo de atrair e reter jovens

talentos, proporcionando-lhes oportunidades de

crescimento e preparando-os para assumir novos

desafios como consultores juniores de

comunicação corporativa na FSB Holding. O

Start évoltado para profissionais em fase de

graduação acadêmica nos cursos de Publicidade,

Jornalismo, Marketing, Relações Internacionais,

Relações Públicas, Comunicação

Organizacional, Ciências Sociais, Ciência de

* Dados, Design, Direito, Comércio Exterior,

entre outros. Seu diferencial é ter um

acompanhamento com foco estratégico, e não

linear, alémde contar com trilhas situacionais e

mentorias.

Programa Acelera
Voltado para profissionais Plenos e Sêniores da

FSB l-lolding, o Acelera oferece um plano de

desenvolvimento para os talentos que podem

assumir novas posições dentro da empresa. São

realizadas capacitações que vão desde cursos da

Á 1 UOL EdTech até programa de mentoria com
V lideranças da FSB Holding via plataforma Learn

to Fly. O Acelera atende, anualmente, 10% do

quadro total da FSB Holding
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Compliance FSB Política dc Integridade

A FSB tem uma política forte de Compliance, que estabelece princípios, regras, canais de

denúncia,processos e procedimentos para garantir que a lei seja cumprida e orienta a conduta

de todas as nossas pessoas para que sigam os princípios éticosque regem nossos negócios, sem

jamais buscar vantagens pessoais indevidas ou envolver-se em situações de conflito ou risco.

Em 2019, em parceria com a Fundação Dom Cabral e a Exame, a FSB Holding criou o Guia

Exame de Compliance, com as melhores práticas do país. A publicação destacou 39 empresas

com os sistemas de compliance mais eficientes, de 13 setores, em levantamento feito com base

de dados fornecidos pelas próprias companhias e auditados pela Exame, pelo IPRI (Instituto de

Pesquisa da FSB Holding) e pela Fundação Dom Cabral.

códigi. Código dc Éticae Conduta
etica e ________________________________

L — conduta

A FSB l—Iolding conta com um Código de Éticae Conduta que reúneas

normas que regem a atuação das empresas da FSB Holding em nosso

compromisso de atuar de forma íntegra e responsável. Éuma iniciativa

pioneira no mercado de comunicação corporativa e segue os mais altos

padrões internacionais. Destina-se a todos que se relacionam com a
FSB

FSB Holding sócios, profissionais, representantes, estagiários,

fornecedores e prestadores de serviço dando a eles conhecimento e poder para fiscalizar a

nossa atuação.

Sócios, diretores e profissionais. ao aderir o Código de Ética e Conduta, assumem um

compromisso não só com a FSB Holding, mas com a sociedade, assegurando a conformidade

de suas atividades e ações em qualquer instância. O Código, bem como as políticas e normas

relacionadas, devem ser seguidos por todos os sócios, profissionais e representantes da FSB

1-Iolding, agindo para preservar o interesse da empresa. Regras específicas buscam ainda que os

fornecedores ajam da mesma forma, em especial quando atuando em nome da FSB Holding.
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Qualquer descumprimento das regras, ainda que potencial, deve ser reportado pelos canais

disponíveis, por meio do Portal de Compliance da empresa, que frequentemente promove

treinamentos contínuos sobre o Código e políticas relacionadas.

“O Código de Éticae Conduta da FSB Holding retrata

nosso compromisso de atuar de forma íntegra e

responsável com quem nos relacionamos, em toda e

qualquer empresa do nosso ecossistema. Aqui

reiteramos o que évalor inegociável para nós. A nosso

ver, não há forma melhor de gerar valor e

reconhecimento pelo cliente, assim como contribuir

para o crescimento e desenvolvimento sustentável do

nosso mercado e da sociedade em geral”

Marcos Trindade Sócio-CEO da FSB Holding

re as Melhores Pnltieas dc Conduta da FSB I-Iolding, destacam—se:

o Atividades de cunho sectário

Profissionais da FSB Holding devem evitar o envolvimento da empresa em compromissos com

partidos políticos, igrejas ou outras atividades de cunho sectário. A FSB Holding, de acordo

com a legislação eleitoral, não pode contribuir financeiramente com campanhas eleitorais (para

partidos ou candidatos).

o Relações com fornecedores

Todos os fornecedores têm a garantia de que seus produtos e ou serviços serão tratados pela

FSB I-lolding com base exclusivamente em critérios mercadológicos e de qualidade, não

havendo interferência de qualquer aspecto que possa caracterizar privilégioou discriminação.

o Relações com o Setor Público

Todo sócio, profissional ou representante da FSB Holding deve zelar por um relacionamento

transparente com agentes públicos,seguindo a missão e os princípios éticosda empresa.
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o Participação em licitações

A contratação de serviços por órgàos públicos,segundo a lei vigente, se dá prioritariamente por

meio de licitação. A FSB Holding adota os mais altos padrões de éticae transparência em seus

relacionamentos com órgãos públicos.A participação em licitações pela FSB Holding éregida

pela Política de Licitações e de Contratação com Órgãos Públicosda empresa e pela Lei n°

14.133/202 1.

o Dispensa de licitação

Em situações excepcionais, pode haver dispensa de licitação. Nessa hipótese, a área Jurídica da

FSB Holding deve encaminhar parecer à Área de Compliance, justificando a participação da

empresa.

Participação em campanhas políticas

A FSB Holding e seus profissionais individualmente não prestam serviços de qualquer natureza

para campanhas políticas. São consideradas campanhas políticas aquelas que exijam registro

como tal no Tribunal Superior Eleitoral (TSE). Somos um ecossistema de empresas pluralistas

e apartidárias. Aqueles que se relacionam com as empresas da FSB Holding estão cientes de

que não épossível realizar qualquer tipo de serviço relacionado a campanhas eleitorais estando,

paralelamente, realizando serviços para as empresas da FSB Holding.

Doações políticas

Segundo as normas vigentes, éestritamente vedado que a FSB Holding faça qualquer tipo de

doação, inclusive de serviços, para campanhas políticas ou para candidatos a cargos públicos

eletivos.

o Corrupção

A FSB Holding adota política de tolerância zero para atos de corrupção. Para fins do

Programa de Integridade da FSB Holding, éconsiderado ato de corrupção o oferecimento ou

promessa de vantagem indevida para agente público,direta ou indiretamente, para obter ou

contratar negócio ou para determiná-lo a praticar, omitir ou retardar ato de oficio, em beneficio

próprio ou de terceiros, direto ou indireto. Para que a corrupção se configure basta que seja feita

a oferta ou promessa, não sendo necessário qualquer ato de aceitação do agente público.

São equiparados a agentes públicos,tanto no Brasil quanto no exterior, quaisquer candidatos a

mandatos eletivos; pessoas em cargos diplomáticos e em organizações internacionais;
129
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funcionários de empresas controladas, direta ou indiretamente, por entidades públicas,

nacionais ou estrangeiras; empresas privadas concessionárias ou permissionárias de serviços

públicos.

Concorrência justa e leal

A FSB Holding pauta o relacionamento com seus concorrentes em parâmetros de concorrência

justa e leal, com base nos princípios constitucionais de livre mercado. A FSB Holding não tolera

práticas anticoncorrenciais, tais como combinação de preços, divisão de mercado entre

concorrentes ou qualquer outra prática que impeça um mercado livre e justo. Os profissionais

jamais devem compartilhar ou conversar sobre informações concorrencialmente sensíveis, tais

como preços, propostas, licitações, clientes e perspectivas de mercado com concorrentes.

Propriedade intelectual dc terceiros

A FSB I-Iolding respeita a propriedade intelectual de terceiros e não faz uso de material

protegido por direitos autorais sem a devida autorização. Isso inclui fotografias, pinturas, textos,

fontes, softwares, aplicativos e outros tipos de programa ou sistema, ou qualquer outro material

cuja licença de uso não tenha sido adquirida pela FSB Holding. A menção a marcas em seu

aspecto nominativo, denominações sociais e nomes de terceiros em qualquer produto ou serviço

da FSB Holding deve ser feita de forma imparcial e meramente informativa, sem qualquer juízo

de valor.

o Relação com as mídias

Pela própria natureza de suas atividades, a FSB Holding mantémum relacionamento cotidiano

com a imprensa e demais mídias, para disponibilizar informação e divulgar ações institucionais,

em favor de seus clientes. No relacionamento com a mídia, por princípio, a FSB Holding

acredita que toda pessoa ou instituição tem o direito de avaliar e compreender sua imagem

públicae de se comunicar adequadamente com a sociedade para zelar por sua reputação. A FSB

I-lolding se reserva o direito de não manifestar opinião sobre qualquer assunto, quando julgar

que seu posicionamento não será conveniente ao interesse de seus clientes.

Relações com a comunidade e meio ambiente

Doações a instituições de caridade devem obter autorização préviado Comitê de Governança e

Integridade, que realizará pesquisa sobre a entidade, seu histórico e possível vínculo com órgãos

e agentes públicos.
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Profissionais devem ter a plena consciência da responsabilidade da FSB Holding para com a

comunidade e o meio ambiente, de forma a reforçar sua atuação como empresa cidadã.

Todo profissional, no momento em que estiver representando a empresa perante os membros

de uma comunidade, deverá agir conforme os princípios explicitados neste código, sem

preconceitos ou privilégiosde qualquer ordem.

o Informações confidenciais

A FSB Holding assume com seus clientes compromissos de confidencialidade que impedem a

veiculação e divulgação de dados para ambientes externos à empresa. Sócios e profissionais

não devem ter expectativa de privacidade quanto a meios de comunicação, aparelhos e espaços

considerados institucionais. Somente deverá existir expectativa de privacidade em

comunicações pessoais realizadas em plataformas não institucionais. A FSB Holding destaca

que realiza investimentos rotineiros para garantir a segurança técnica de todos os dados

recebidos e que tal proteção éobjeto de auditoria externa.

o Recebimentos de brindes e presentes

Todo brinde oferecido por funcionário público deverá ser registrado perante a Área de

Compliance. Em caso de dúvidasobre oferta e aceitação de brindes, a Área de Compliance

deverá ser consultada. São considerados brindes aqueles itens sem valor comercial, distribuídos

em razão de propaganda, promoção, eventos ou cortesia, cuja entrega não se limite a um grupo

específico de pessoas e seja direcionado a um públicoabrangente.

Informações privilegiadas

Os profissionais não devem usar seu cargo, posição ou influência na FSB I-Iolding para ter

acesso a informações prvilegiadas e utilizá-las em beneficio próprio, de seus familiares ou de

pessoas de seu relacionamento, para realizar transações com valores mobiliários ou qualquer

tipo de transação comercial, conforme legislação aplicável.

Conflitos de interesses externos

O conceito de conflitos de interesses externos está relacionado aos serviços que serão prestados

pela FSB Holding e para as informações às quais terá acesso na prestação desses serviços e não

para a potencial condição de concorrência de seus clientes. FSB Holding adotou Política de
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Conflitos de Interesses que determina medidas específicas para prevenir o envolvimento da

empresa em tais conflitos.

A FSB Holding entrega a todos os seus profissionais — inclusive a seus novos profissionais uma

cópia da Resolução CVM no 44, editada em 23/08/2021, deixando todos cientes dos

regramentos ali veiculados. Todos os profissionais da FSB Holding, incluindo seus sócios,

comprometem-se a respeitar todas as normas e resoluções durante o exercício de suas atividades

e, no caso da Resolução 044 acima, reconhecem e se comprometem a não adquirir quaisquer

ações de companhias abertas em bolsa de valores, sejam ou não clientes da FSB l-Iolding.

Segurança da Informação

A FSB I-lolding assume com seus clientes compromissos de confidencialidade que impedem a

veiculação e divulgação de dados para ambientes externos à empresa.

LGPD - Lei Geral de Proteção dc Dados

A Lei Geral de Proteção de Dados (Lei n° 13.709/2018) estabelece regras sobre qualquer

processo que envolva dados pessoais, ou seja, dados (ou conjunto de dados) que possam

identificar uma determinada pessoa. Em atendimento a esta Lei, a FSB I-Iolding se compromete

a atuar de acordo com as melhores práticas do mercado, cumprindo as exigências legais e da

Autoridade Nacional de Proteção de Dados, realizando o tratamento de tais informações

adequadamente; o que inclui seguir as diretrizes previstas nesta Lei com relação à não

divulgação, compartilhamento, comercialização ou quaisquer tratativas dos dados. O acesso a

dados pessoais será restrito aos profissionais que deles necessitam para o desempenho de suas

funções. Adicionalmente, de acordo com as diretrizes da LGPD, os agentes de tratamento de

dados (controlador e/ ou operador) podem ser solidariamente responsabilizados por incidentes

de segurança da informação e/ou o uso indevido e não autorizado dos dados ou, pela não

conformidade com a Lei. Portanto, estes devem seguir as diretrizes e orientações em relação

aos princípios, proteção e tratamento de dados.



CONSOPCIO CULT SP

AXIS ESTRATEGIA EM COMUNICAÇÃO ITDA - CNPJ. 0Id64,969~0OOl 00

FSB COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICOLTDA -CNPJ 03,585,183/000l 42

I’rOCeSSo) (le I’t’Iat() (le violações éticas

Canal de Comunicação

O Programa de Integridade da FSB Holding reúneum conjunto de ações que visa garantir a

integridade da atuação da empresa, incluindo manuais, políticas e normas, alémde instâncias

decisórias e de apoio a compliance. Todo material relacionado ao programa está disponível no

Portal dc Compliance da empresa.

Canais de denúncia

Qualquer irregularidade ou potencial violação à lei, a este Código ou às políticas da empresa

deve ser reportada à Área de Compliance. Denúnciasapresentadas aos membros da Diretoria

de Gente & Gestão, à área Jurídica ou aos membros da Diretoria ou dos comitês da empresa

serão encaminhadas à Área de Compliance e serão igualmente averiguadas. Para garantir o

anonimato e conferir independência às instâncias de compliance, a FSB Holding contratou os

serviços de empresa independente, especializada na implantação de canais e no tratamento de

denúncias.

Proteção contra retaliação

A FSB I-Iolding adota a regra de proteção ao denunciante de boa-fé,incluindo sigilo, tomando

expressamente proibida qualquer retaliação contra pessoa que tenha realizado denúnciaou

informado suspeita de irregularidade. A prática de retaliação éconsiderada falta grave.

Investigação e resultados de denúncias

As denúncias recebidas pela empresa independente serão tratadas por especialistas e

encaminhadas à Área de Compliance. Denúnciasrecebidas por outros meios serão igualmente

tratadas. A Área de Compliance conduz de forma isenta as investigações internas, sempre que

cabível, resguardado o devido sigilo das partes. Não faz julgamentos ou determina

culpabilidade. Envia parecer ao Comitê de Governança e Integridade, recomendando as ações

cabíveis. O Comitê de Governança e Integridade e, em últimainstância, a Diretoria Executiva,

dependendo da gravidade da denúncia, devem deliberar sobre as medidas a serem tomadas.

Todo sócio, profissional e representante da FSB Holding deve cooperar e, se for o caso,

contribuir com as investigações internas. No caso de fornecedores, os contratos com a FSB
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Holding devem conter cláusula específica em que sejam determinadas as condições para que

estes colaborem com as investigações.

Ações disciplinares

O descumprimento das normas pode ocasionar além das sanções criminais, civis e

administrativas cabíveis quando há desrespeito à lei vigente sanções internas que se aplicam

de acordo com a gravidade da infração.

~apacitaç’io Ac~ demia ESII

Academisi 1
FSB

Escola de Conhecimento

A Academia FSB éa plataforma interna de treinamentos e capacitações, um espaço repleto de

conteúdos e recursos projetados para impulsionar o crescimento profissional e pessoal,

aprimorar suas melhores habilidades e conquistar novas. A plataforma educacional da FSB

Holding foi cuidadosamente projetada para fornecer uma gama de conteúdoscom temas que

irão impulsionar o crescimento dos colaboradores dentro do nosso ecossistema. São mais de

40 capacitações disponíveis. Nosso objetivo écapacitar cada um a se tornar protagonistas de

suas carreiras. Com a Academia, o colaborador tem a oportunidade de acompanhar os

treinamentos que mais se alinham aos seus objetivos e interesses individuais. Disponibilizamos

conteúdosde autodesenvolvimento como resolução de problemas, comunicação não violenta,

tomada de decisão, storytelling e muito mais. A Academia FSB possui tambémuma Escola de

Negócios, com treinamentos sobre mercado financeiro e mercado de capitais, e a EducAção

Diversidade, cinco módulos que proporcionam uma jornada profúndasobre a importância da

diversidade, equidade e inclusão.
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o Escola de conhecimento

A escola de conhecimento éuma categoria dentro da Academia com aulas que irão desenvolver

suas habilidades de comunicação, resolução de problemas, liderança e muito mais.

Escola de Negócios

A Escola de Negócios éurna excelente oportunidade para você se desenvolver no mercado

financeiro e aprender sobre rnacroeconomia, fusões e aquisições, investimentos, conceitos

básicos e produtos, mercado de capitais e mais!

EducAção Diversidade

Durante o treinamento desta trilha do Ação Diversidade, vamos mergulhar nos vieses

inconscientes e explorar as diversas facetas da diversidade. Alémde discutir estratégias de

comunicação inclusiva, vamos aprender a colocar a diversidade em prática em nossas vidas e

ambientes de trabalho.
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DECLARAÇÃO DE CUMPRIMENTO DE PRECEITOS DE SUSTENTABILIDADE

Eu, Ludimila Cezária Martineili, CPF n.° 835.492.421-15 como representante devidamente
constituído do Consórcio CULTSP, constituído pelas empresas Axis Estratégia em
Comunicação Ltda - CNPJ: 01.764.969/0001-00 e FSB Comunicação e Planejamento
EstratégicoLtda - CNPJ: 03.585.183/0001-42, doravante denominado Licitante, declaro, sob
as penas da lei, em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que:

a) a proponente está ciente de sua responsabilidade ambiental e se compromete em adotar
práticas ecologicamente corretas realizando as seguintes ações:

(i) descartar o material utilizado (lâmpadas, cartuchos, caixas de papelão), fazendo a separação
dos resíduos recicláveis, tendo o cuidado necessário com acondicionamento dos materiais
tóxicos: lâmpadas à base de vapor de mercúrio,sódio ou similar; cartuchos e outros, de modo
a evitar a evaporação de produtos tóxicos no meio ambiente;

(ii) destinações dos materiais recicláveis às cooperativas e associações dos catadores
incentivando a prática da reciclagem e a proteção do meio ambiente;

(iii) utilizar papéis originários de áreas de reflorestamento para reprodução de documentos;
sendo que para os fins a que se destina esta licitação, somente será utilizado papel reciclado.

b) a empresa reconhece sua responsabilidade com o meio ambiente, adotando todas as medidas
necessárias para evitar, atenuar ou reparar os impactos resultantes desta atividade, mantendo-
se disponível à fiscalização pelos Órgãos responsáveis, e que já iniciou as seguintes medidas:
inventário de emissões de Gases de Efeito Estufa (GEE) e a compensação de emissões de C02
por meio de biocréditosdevidamente verificados e emitidos pela VERRA - Verified Carbon
Standard, ésignatária do Pacto Global da ONU, adota os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentável dentro de sua estratégiade negócios, realiza coleta seletiva em seus escritórios,
alémde uma sériede outras medidas devidamente explicadas no Quesito 4.

c) que está plenamente ciente do teor e da extensão desta declaração e que detémplenos poderes
e informações para firmá-la.

São Paulo, 14 de julho de 2025.

Consórcio CULTSP

Ludimila Cezária Martinelli

Procuradora
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ESO COMUNICAÇÃO & PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTOA -CNPJ 03585 183 0001 42

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

O Consórcio CultSP. constituído pelas empresas ÁXIS ESTRATÉGIA EM

COMUNICAÇÃO LTDA., CNPJ 01.764.969/0001-00 (empresa líder) e FSB

COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO LTDA., CNPJ

03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora. Ludimila Cezária Martinelli, CPF n.°

835.492.421-15. DECLARA, sob as penas da lei. em especial o art. 299 do Código Penal

Brasileiro, que a profissional MARIANA ANTUNES possui 21 anos de experiência

comprovada, bem como possui capacidade técnica para desenvolver as atividades

previstas no Edital, na área de atuação: Gerenciamento. Planejamento e Coordenação de

Comunicação Integrada.

EMPREGADOR PERÍODO SERVIÇOS

EXECUTADOS

Prefeitura Municipal de Março de 2003 a dezembro Assessora de Imprensa

São João da Boa Vista de 2004

Jornal O Município Janeiro 2005 a agosto de Repórter

2005

Subprefeitura de Itaquera — Agosto de 2005 a abril de Assessora de Imprensa

Prefeitura de SP 2009

Consórcio Brasileiro de Abril de 2009 a abril de Chefe de Reportagem

Imprensa 2010

Governo do Estado de SP Janeiro de 2011 a abril de Assessora de Imprensa

2012

A2ad Maio de 2012 a dezembro Editora

de 20 12

Câmara Municipal de São Janeiro de 2013 a janeiro Coordenadora de

Paulo de 2021 Comunicação

Approach Comunicação Agosto de 202! a outubro Atendimento Sênior

de 2021

Agência Pub Janeiro de 2022 a abril de Analista de Comunicação

2023 Sênior

8coeb42g.c1144def-bceg.d~4d3ceec62 4~g



CONSÓRCIO CULT SP
AXIS ESTRA (GIA eM COMUNICAÇ O 1104 CNPJ 01764 ~69f00010O

FSO C MON c*çÁo PLAN lAMENTO STRATEGICO LTDA - NPJ 03 505 103 000,42

Secretaria de Meio Maio de 2023 a dezembro Coordenadora de

Ambiente. lnfraestrutura e de 2023 Comunicação

Logística do Estado de SP

FSB Janeiro de 2024 até o Coordenadora de [mprensa

momento

PERíODO TOTAL: 21 anos

São Paulo, 14 de julho de 2025.

Consórcio CuItSP

Ludimila Cezária Martinelli

Procuradora



Clicksign

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL_Mariana.docx
Documento número#8c0eb429 cli 4-4def-hce9-de44d3cOee62

Assinaturas

• Ludimila Cezária
CPF: 835.492.421-15

Assinou como procurador em 1 4jul 2025 às 15:41:29

Log

Operador com emaillaura.angel@fsbcomunicacaocom.br na Conta 16472c46-a536-4a55-ac36-
cl 29f40e7089 criou este documento número8c0eh429-cl 1 4-4def-bce9-de44d3c0ee62, Data
limite para assinatura do documento: 13 de agosto de 2025(1 5:35). Finalização automática apás
a últimaassinatura: habilitada. Idioma: Português brasileiro.

Operador com cmaillaura.angel@fsbcomunicacao.com.br na Conta I6472c46-a5364a55-ac36-
ci 29f40e7089 adicionou à Lista de Assinatura;
ludimila.rnarrinelli@fsbcomtinicacao.com.hr para assinar como procurador, via E-mau.

Pontos de autenticação: Token via E-mau: Nome Completo; CPF; endereço de IP. Dados
informados pelo Operador para validação do signatário: nome completo Ludirnila Cezária
Martinetli e CPFS35.492421-15

Ludimila Cezária Martinelli assinou como procurador. Pontos de autenticação: Tokert via E-mail
udimila.martinelli@fsbcomunicacao.com.br. CPF informado: 835,492.421 15. IP: 200.1 74.85.82.
Componente de assinatura versão 1.1260.2 disponibilizado em htrps://app.clicksign.corn.

Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalização automática após a
últimaassinatura habilitada. Processo de assinatura concluído para o documento número
8c0eb429 cl 14 $def bce9-de44d3cOee62

cp
Brasil https://www.clicksr~n.com/validador

Clicksign 8c0eb429’cl 1 4-4det-bce9.de44d3cOee62
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FACULDADES ASSOCIADAS DE ENSINO
DE SÃO JOÃO DA BOA VISTA - FAE

CURSO DE COMUNICAÇÃO SOCAL
AJ’OSTlt.A

Focuidodes Associados de Ensino de São João do Boa Visto - FAE
O Dipiomodo concluiu nesto Foculdodo o habilitação em

JORNALISMO

São João do Boo Visto, e .~m,L.& de~~{

CCIIM MOTIN

CVRSO DE COMUNICAÇÃO SOCIAL
RECONHECIDO P6L4 PORTARL4 C&/6P2%’03 DE24v~QOO3

Diploma regisliodo sob n°55~k
Livro .9~

Curso do Cnwuinurnr/’n
São Joúodo Boo Visto. —

Fis QC.,
Ânr:.

Diploma reglilrado .Ô a59.6.a!z..
~SÇb~f.00. lermos do Au. 4$ da Lei 9394,96

Vilela Marta Morato Lopes Romaso

APOSTILA ANOTADA
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CONSORCIO CULT SP

AX~S ESTRATEGIA EM COMUNICAÇAO LTOA CNPJ, OI764.969J00010O

FSB COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTOA CNPJ; 03 555183/0001 42

ANEXO 2

9



CONSORCIO CULT SP

AlCIS ESTR TÉGIAEM COMUNICAÇÃO LIDA CNP 01764 969 0001-00

F5O COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATtGICO DA CNPJ 03 565 183 000142

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

O Consórcio CuItSP, constituído pelas empresas AXIS ESTRATÉGIA EM

COMUNICAÇÃO LTDA., CNPJ 01.764.969/6001-00 (empresa líder) e FSB

COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO LTDA., CNPJ

03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora. Ludimila Cezária Martineili. CPF n.°

835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Código Penal

Brasileiro, que a profissional MONALISA DE FÁTIMA SIQUELRA VENTURA

possui 12 anos de experiência comprovada, bem como possui capacidade técnicapara

desenvolver as atividades previstas no Edital, na área de atuação: Análise de Midia.

SERVIÇOS
EMPREGADOR PERIODO

EXECUTADOS

. Janeiro de 2007 a outubro
Mogi News Jornalista

de 2009

Agosto de 2010 a
Gazeta de Guararema Jornalista Responsável

dezembro de 2012

Câmara de Mogi das Janeiro de 2013 a agosto de
Assessora de Imprensa

Cruzes 2014

Câmara dos Deputados Janeiro a setembro de 2015 Assessora de Imprensa

Setembro de 2015 a maio
Prefeitura de Guararema Diretora de Comunicação

de 2020

. Redatora e Assessora de
Caveat Comunicação Junho a dezembro de 2020

Imprensa Sênior

Janeiro de 2021 a maio de
CONDEMAT Diretora de Comunicação

2023

p4’
3bffbdf4-83b8.4508-9783-04dc752218cf



CONSÕRC OCLILI P

ÁXIS €STRATEGIA EM COMUNICAÇÃO LTDA CNPJ 01764 969 0001-00
OMUNICAÇAO € PLANEJAMENTO E TRATtG C T0A CNPJ 03 SSS 193 000142

Julho de 2023 a novembro Especialista de
Agência RP Leitura

de 2023 Comunicação

Maio de 2024 até o Especialista de
F 58

momento Comunicação

PERÍODO TOTAL: 12 anos

São Paulo, 14 de julho de 2025.

Consórcio CuItSP

Ludimila Cezária Martineili

Procuradora

9
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Clicksign

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL_Monalisa.docx
Documento número#3bffbdf483h8-45d8-9783 04dc752218cf

Assinaturas

• Ludimila Cezária
CPF: 835.492.421-15

Assinou como procurador em 14ju1 2025 ás 15:41:29

Log

Operador com email laura.angel@fsbcomunicacao.com.br na Conta 16472c46-a536-4a5S~ac36-
c129f40e7089 criou este documento número3bffhdf4-83b8~45d8-9783-04dc75221 Scf. Data
limite para assinatura do documento: 13 de agosto de 2025 (15:35). Finalização automática após
a últimaassinatura: habilitada, Idioma: Português brasileiro.

Operador com ernaillaura.angel@fsbcornunicacao.com.bi na Conta 1 6472c46a536-4a55-ac36-
cl 29f40e7089 adicionou á Lista de Assinatura:
ludimila.martinetli@fsbcomtinicacao.com.hr para assinar como procurador, via E-mail.

Pontos de autenticação: Token via E-mail: Nome Completo: CPF; endereço de lP, Dados
informados pelo Operador para validação do signatário: nome completo Ludimila Cezária
Martinelli e CPF 835.492.421-15.

Ludimila Cezária Martinelli assinou como procurador. Pontos de autenticação: Token via E-mail
ludimiIa.martinelli~fsbcomunicacao.com,br. CPF informado: 835.492.421-15. P: 200.1 74.85.82.
Componente de assinatura versão 1.1260.2 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalização automática após a
últimaassinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento numero
3bffbdf4 83h8-45d8-9783-04dc752218cf,

Icp
Brasil htt s://www.clicksi n.com/validador

Clicksign 3hffbdf4-83b8-45d8’9783-04dc7522 1 Scf
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UNIVERSIDADE BRAZ CUBAS »
O Professor Maurício Chermann, Reitor da Universidade Braz Cubas, no uso das

4 atribuições legais conforme o Regimento Geral e tendo em vista a colação de grau
~ do Curso de Comunicação Social, em 27 de janeiro de 2009,

)~ 11 confere o título de Bacharel a

41 Monalisa de Fatima Siqueira Ventura
brasileira, natural do Estado de São Paulo, nascida a 9 de agosto de 1985

R.G. n° 43.524.519-3 - 5?li e outorga-lhe o presente Diploma, a fim de que possa gozar de todos os direitos e
prerrogativas legais.

1 das Cruzes, 10 de setembro de 2010
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UNIVERSIDADE DE MOGI DAS CRUZES

Certificado
Certificamos que MONALISA DE FÁTIMA SIQUEIRA VENTURA, portadora da Cédulade

Identidade R.G. ,i° 43.524.5~9-3 SP, brasileira, nascida a 09 de agosto de 1985, natural do

Estado de São Paulo, CONCLUIU o curso de Pós-Graduação “tato sensti”, eu’ nível de

Especialização MBA - Masger of Busincss Admini.qrojion, MARKETING DIGITAL, com carga

horériade 372 horas. pmtnovido pela Diretoria de Pesquisa, Pós-Graduação e Extensão, no

período de 17/09/2019 a 02/05 2023.
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CONSÓRCIO CULT SP

AXIS ESTRATÉGIAEM COMUNICAÇAO LT•A - CNPJ: OI764,969/000I-OO

FSI COMUNICAÇÃ• E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO LTDA -CNPJ: 03585,183J0001-42

ANEXO 3

4
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ON RCO U11’SP
4)115 ESTPATEGIA EM COMUNICAÇÃO LTDA CNPJ O 764 969 000100

F50 COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO sTaAr GICO LTD# CNPJ 505 3 000142

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

O Consórcio CuItSP, constituído pelas empresas ÁXIS ESTRATÉGIA EM

COMUNICAÇÃO LTDA., CNPJ 01.764.969/0001-00 (empresa líder) e FSB

COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO LTDA., CNPJ

03.585.18310001-42, por meio da sua Procuradora, Ludimila Cezária Martinelli, CPF n.°

835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da lei. em especial o art. 299 do Código Penal

Brasileiro, que a profissional PAULA DE SOUZA PEREIRA possui 27 anos e 1 mês de

experiência comprovada, bem como possui capacidade técnica para desenvolver as

atividades previstas no Edital, na área de atuação: Plano Estratégico de Comunicação

Integrada.

, SERVIÇOS
EMPREGADOR PERIODO

EXECUTADOS

Rádio Panamericana Janeiro de 1994 a abril d2 Rádio Escuta

1994

Estado de 5. Paulo Maio de 1997 a agosto de Repórter

1999

Editora Globo Setembro de 1999 a julho Repórter

de 2002

Editora Abril Agosto de 2002 a fevereiro Editor

de 2003

Editora Globo Dezembro de 2003 a Editor Assistente

janeiro de 2004

bb66da 1 8.046a .49a9-8600.dQdGda4gOe3g —
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CONSORCIO CULT SP

AXIS ESTRATÉGIAEM COMUNICAÇÃO LTDA - CNPJ 01 764.969/0001-00

P5 COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO TDA CNPJ 03 585 183/0001 42

Estado de S. Paulo Março de 2004 a abril de Chefe de Reportagem e

2009 Editor Assistente

FSB Maio de 2009 até o Diretora de Comunicação

momento

PERÍODO TOTAL; 27 anos e 1 mês

São Paulo, 14 de julho de 2025.

Consórcio CuItSP

Ludimila Cezária Martineili

Procuradora



Clicksign

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL_Paula.docx
Documento número#bb6SdalS-046a-49a9-8600-dQd6cla4gQe3g

1 .~ e,’ ~,c”i!-rA.,.r

Assinaturas

• Ludimila Cezária
CPF: 835.492.421-15

Assinou como procurador em 1 4ju1 2025 às 15:41:29

Log

Operador com emaillaura.angel@fsbcomunicacao.com.br na Conta 16472c46-a536-4a55-ac36-
c129f40e7089 criou este documento númerobb66dalS046a-49a9-8600-d0d6da490e39. Data
limite para assinatura do documento: 13 de agosto de 2025(15:35). Finalização automática apôs
a últimaassinatura: habilitada. Idioma: Português brasileiro.

Operador com emaillaura.angel@fsbcomunicacao.com.br na Conta 16472c46-a536-4a55-ac3ó-
cl 29f40e7089 adicionou á Lista de Assinatura:
ludimila.martinelli@fsbcomunicacao.com.br para assinar como procurador, via Email.

Pontos de autenticação: Token via E-mail; Nome Completo: CPF: endereço de IP, Dados
infor mados pelo Operador para validação do signatário: nome completo Ludimila Cezária
Martineili e CPF 835.492.421-15

Ludimila Cezária Martineili assinou como procurador. Pontos de autenticação: Token via E-mail
Iudimila.nlarzrneili@fsbcomunicacao,com,br CPF informado: 835.492.421 -15. lP: 200.1 74.85.82.
Componente de assinatura versão 1.1260.2 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalização automática apás a
úitrmaassinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento número
hh66dal 8 046a 49a9-8600-d0d6da490e39.

cp
Brasil https://www.clicksrgn.com/validador

Clicksign bb66dal 8046a-49a9-8600-dOd6da4gOe3g



República federatiua do $rasií

Ja Idade de Comunicação *odal
Cásper Libero

1

e ~ír or da faculdade de Comunícaç~o 4Social “(ãer Libero”,
no uso de as atribuições e tendo em nista a conclusio do Curso de Comunicaflo ~ocia(

em 21 de feuereiro de iqgi, confere o título de
$acharel em €nmunicaç~o Social a

~auIa de *ouza pereira
brasileIra, natural do ~stado de ~io paulo, nascida a 08 de outubro de 1972,

1L6. n.° 2J.35943fl -»P’

4ipiomao ~ 3?retor

e outorga-lhe o presente Olpionia, a fim deque possa gozar de todos os direitos e prerrogatíuas legais.
$a ~auIo, 25 de ícaerdrn dc jqqt

jc~__~ GUMYWAC-Cfl’l



Diretor: Amaury Moraes de Maria
Secretárim Alipio Rodriguez Lifteira

Curso de

COMUNICAÇÃO SOCIAL

Reconhecido pelo Decreto n.° 27.514
publicado no Diário Oficial da União em 26-t2-1949

APOSTILA

Faculdade de Comunicação Social “Cásper Líbero’

O diplomado concluiu nesta Faculdade a Habilitação em
JORNALISMO

São Paulo, ..W.I

2H.
Diretor

-__

UNIVERSIDADE DE SÃO PAULO
Diploma rcgirta.Jo ~cb ~~~1hl6 420
Processo n.° ..5~k k
Em30(e ~1

DIPLOMA REGISTRADO NA UNIVERSIDADE
DE S~O PAULO, POR DELEGAÇÃO DE
COMPETtNCIA DO MINISTÉRIO DA

EDUCAÇÃO E CULTURA.
São Paulo, 3 GAGO 1996

Pcr Dei~ a C
o CuIttyj (. •..

t~ d
,..~ ) /i7, 71/77, 30/79 e 31/80)

QNIVFRSIDADE DE AO PAUtO
Anotada a Apostila

São Paulo~3Cdgf\0tØ~{o_de

~.j S.flo dê Registro de

-c

S.cr.ta,Ia Ger.i
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ESCOLA SUPERIOR DE PROPAGANDA E MARKE

A Escola Superior de Propaganda e Marketing confere o presente certificado a

~Pau(a QJe Souza Pereira

pela conclusão do curso de Pós-Graduação Lato Sensu, Master em Big Data Aplicado ao Marketing,

com carga horária total de 495 horas, a fim de que possa gozar de todos os direitos e prerrogativas legais.

Rio de Janeiro, 31 de março de 2022.

Diretor Nacional de Pós-Graduação e Educação Continuack
Aluno ly Cintra Sousa

Secretária Académica
Tatsuo Neto

‘o



acordo com a ResoIuç~o CNE/CES no i, de 06 dt. .4oril de 2018

Registrado sob n° 000000000002236 em 31 de dezembro de 2021.

Área de Conhecimento do Curso: Negócios, administração e direito.

Credenciamento da ESPM: Decreto Federal de 12 de setembro de 1995— DOU de 13/09/1995.

Recredenciamento da ESPM institucional: Portaria No. 1.158, de 22 de dezembro de 2016 - DOU de 26/12/2016.

Recredenciamento da ESPM para oferta EAD: Portaria N° 431, de 29 de abril de 2015 - DOU de 30/04/2015.

024602



CONSOPCIO CULT SP

AXIS ESTRA GIA EM COMUNICAÇÃO LTOA - CNfl: OI764.~~~/OOOl-OO

FSI COMUNICAÇÀOE PlANEJAMENTO ESTPATÉGICO LTDA -CNPJ; 03515.113’000I-42

ANEXO 4



CONSORCIO CIJLT SP
AXIS ESTRATEGIA EM COMUNICAÇÃO I.TDA - CNPJ 0176496910001-00

FSB C0MON CAÇA E PLANEJAMENTO ESTRATIGICO LTDA -CNPJ 03 565 163 0001-42

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCLA PROFISSIONAL

O Consórcio CuItSP, constituído pelas empresas ÁXIS ESTRATÉGIA EM

COMUNICAÇÃO LTDA., CNPJ 0I.764.96910001-00 (empresa líder) e FSB

COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO LTDA., CNPJ

03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora, Ludiniila Cezária Martinelli, CPF n.°

835.492.421-15. DECLARA. sob as penas da lei. em especial o art. 299 do Código Penal

Brasileiro, que a profissional BRUNA LEMES AR4NTES possui lO anos e 3 meses de

experiência comprovada, bem como possui capacidade técnica para desenvolver as

atividades previstas no Edital, na área de atuação: Assessoria de Imprensa e Comunicação

Enterna.

EMPREGADOR PERÍODO SERVIÇOS

EXECUTADOS

GA Comunicação Novembro de 2014 a Analista de Comunicação

setembro de 2018

Associação Comercial e Outubro de 2018 a Consultora de

Industrial de Uberlândia novembro de20218 Comunicação

N.A Comunicação e Julho de 2019 a setembro Assessora de Imprensa

Marketing de 2022

FSB Maio de 2021 até o Consultora de

momento Comunicação

PERÍODO TOTAL: 10 anos e 3 meses

São Paulo. 14 de julho de 2025.

Consórcio CuItSP

Ludimila Cezária Martinelli

Procuradora

2b09dd07-efld427O-Ba6d-671e4-49?17Il



Clicksign

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL_Bruna.docx
Documento número~2h09dd07-e78d•4270-8a6d-671 e44971 711

Assinaturas

• Ludimila Cezária
CPF: 835.492.421-15

Assinou como procurador em 1 4ju1 2025 às 15:41:30

Log

Operador com email laura.anget@fsbcomunicacao.com.br na Conta 16472c46-a536-4a55-ac36-
cl 29f40e7089 criou este documento número2b09dd07-e78d-4270-8a6d671 e44971 711 Data
limite para assinatura do documento: 13 de agosto de 2025(15:35). Finalização automática após
a últimaassinatura: habilitada. Idioma: Português brasileiro.

Operador com email laura.angel@ísbcoinunicacaos.om.bi r~a Couta 1 6472c46-a536-4a55•ac36-
c129f40e7089 adicionou à Lista de Assinatura:
ludimila.maninelh@fsbcomunicacaocom.br para assinar como procurador, via E-rnail.

Pontos de autenticação: Token via E-mail: Nome Completo: CPF: endereço de IP. Dados
infoi mados pelo Operador para validação do signatário: nome completo Ludimila Cezária
Martineili e CPF 835.492.421-15

Ludimila Cezária Martineili assinou como procurador. Pontos de autenticação: Token via E-mali
ludimiIa.martinelii@fsbcomunicacao.com.br. CPF informado: 835.492.42115. IP: 200.1 74.85.82.
Componente de assinattira versão 1.1260.2 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Processo de assinatura íinaIizado automaticamente. Motivo: finalização automática após a
ultima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento número
2b09dd07-e78d 4270•Sa6d 671e44971 711

Icp
Brasil httos://www.clicksign.comfvalidador

Chcksign 2b09dd07-e78d-4270-Sa6d-67 1 e44971 711
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Associação Salgado de Oliveira de Educação e Cultura

Centro Universitário do Triângulo
Recredenciado pela Portaria n°2.041, de 28/07/2003, do Ministériodi Educaçio

e do Desporto, publicada no Dliii o O&iaJ da licito de 29/07/2003
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Curso de Comunicação Social
Habilitação em Jornalismo

Reconhecido pela Portada Ministerial W 702, de
1811212013, publicada no Diário Oficial da União em
1811212013.

APOS11LA
A diplomada concluiu a Habilitação e Jornalismo
em 2211212016.

Ubertán a, 5 02,

dl)
Edilene Cri tina Espindul Borges

retida Geral

CENTRO UNIVERSITÁRIO DO TRIÀNGULO
Diploma Registrado sob n° ~2o!9 (.LcQ~-/p ~)%~
de acordo com Parecer CESICNE 25012002, homolo
gado e publicado no D.O.U. em O 1 2, e Decre
toM 5.78612006, publica no D.O. e 2510512006.

Uberlán , 1

EdlIene Ctiplna Espin a es
Chefe do Set r de Regis de Diplome

Ma e a’~ 0022115000/SEC

Scanned by CamScanner
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A U ‘ A UNIVERSIDADE ANHEMBI MORUMBI

n Iversluaue Ecossistema Anima

A“ h m b~ M ri inibi CREDENCIADA PELO DECRETO DE 12/1111997 D.O.U.II III 1 1 ~llII lati DE 13/11/1997 PAGINA 26156 E RECREDENCIADA PElA

PORTARIA N. 595 DE 16/0512012 D.O.U. DE 17105/2012.

CERTIDÃO

Certificamos, para que produzam efeitos legais, que a aluna BRUNA LEMES ARANTES, R.A 2021317935, concluiu o

curso de PÓS-GRADUAÇÃO em ESPECIALIZAÇÃO EM COMUNICAÇÃO E MARKETING com carga horária de 360 horas, neste

Estabelecimento de Ensino Superior, realizado no periodo de setembro de 2021 a dezembro de 2022.

Informamos que o supramencionado curso obteve o seu reconhecimento conforme RESOLUÇÃO CONSUNEPE N°

153, de 16/1 112018.

Cristiane_da_Silva_Hashimoto
Secretaria Acadèmica - UAM

São Paulo, 08 de fevereiro de 2023.

o.nprovante amiudo as 22:47 do dia 08/02)2023. Código da auteniuddade: 030.02F.036.035.030.041.038.173 .0 documento Iloara disponival por2 meses a pair da data de emissão.
* eutentiddede deste comprovante devera ser confinneda na página de ANHEMBI. no endereço http.ilestudantesuam.ead.brlvatdadomflie=uem

UNIWRSIDAOE ANHENSI MORUMEI
Rua D~. Ali». la Ui»., 1124.

Moooa. flo Paulo . SP
C.p: 03164000. Folia: (11) 40074192



CONSO CO ULT SP
AXIS ESTRATEGIA EM COMUNICAÇAO LTDA CNPJ 01 764,969/000 00

FSB COMUNICAÇÀOE PLANEJAMENTO ESTRA EGICO UDA -CNPJ, 03585 183 0001- 2

NEXO 5



CONSÕRCIO CUIJ SP
41(15 ESTRATEGIA EM CM NICAÇÃO ITOA - CNPJ 01764 569 0001-00

58 COMUNICAÇÃO E PIANEJAMEN O 5 RATÊGICO LTOA -C P3 03585 183 000142

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

O Consórcio CuItSP. constituído pelas empresas ÁXIS ESTRATÉGIA EM

COMUNICAÇÃO LTDA., CNPJ 01.764.969/6001-00 (empresa líder) e FSB

COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO LTDA., CNPJ

03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora, Ludimila Cezária Martinelli, CPF ~

835.492.421-15, DECLARA. sob as penas da lei, em especial o mi. 299 do Código Penal

Brasileiro, que a profissional GABRIEL IAZZETTI FABRI possui 13 anos e II meses

de experiência comprovada, bem como possui capacidade técnicapara desenvolver as

atividades previstas no Edital, na área de atuação: Assessoria de Imprensa e Comunicação

Interna.

EMPREGADOR PERÍODO SERVIÇOS

EXECUTADOS

POP WITH POPCORN Abril de 2011 a agosto de Editor-chefe

2021

SECRETARIA Setembro de 2021 julho de Assessor de Imprensa

MUNICIPAL DE 2024

CULTURA

FSB Agosto de 2024 até o Consultora de

momento Comunicação

PERÍODO TOTAL: 13 anos e II meses

São Paulo. 14 de julho de 2025.

Consórcio CuhSP

Ludimila Cezária Marvinelli

Procuradora

b46$~59.Sdee4bb2-9eee-83632447O826



Clicksign

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL_Gabriel.docx
Documento número#h468t259 Sdee~hh2-9eee-836324470826

Assinaturas

• Ludímila Cezária
CPF: 835.492.421-15

Assinou como procurador em 1 4jul 2025 às 15:41:30

Log

Operador com emaillaura.angel@fsbcomunicacaocom.br na Conta 16472c46-a5364a55-ac36-
cl 29f40e7089 criou este documento númerob468f259-Sdee-4bb2-9eee•836324470826. Data
limite para assinatura do documento: 13 de agosto de 2025(1 5:35). Finalização automática após
a últimaassinatura: habilitada. Idioma: Português brasileiro.

Operador com emaiilaura.angel@fsbcomunicacao.com.br na Conta 16472c46-a536-4a55-ac36-
cl 29f40e7089 adicionou ã Lista de Assinatura:
ludimila.martinelli@fsbcomunicacao.com.hr para assinar corno procurador, via E-maU.

Pontos de autenticação: Token via E-mau; Nome Completo; CPF: endereço de lP. Dados
informados pelo Operador para validação do signatário: nome completo Ludimila Cezária
Martinelli e CPF 835.492.421-15.

Ludimila Cezária Martineili assinou como procurador. Pontos de autenticação: Token via E-mail
ludimila.niartinelli@fsbcoinunicacao.com.br. CPF intormado: 835.492.421-15. IP: 200.1 74.85.82.
Componente de assinatura versão 1.1 260.2 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Processo de assinatura Finalizado automaticamente. Motivo: finalização automática após a
últimaassinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento número
b468f2 59-Sdee-4bb2 -Oeee 836324470826

Icp
Brasil o www.dicksign com/validador

Clicksign b468f259-Sdee-4bb2.9eee-836324470826
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Prof. Dr. Carlos Roberto da Costa
Diretor

Alipio Rodriguez Lif~eira
Secretário geral

Curso de
JORNALISMO

Reconhecido pela Portaria SERES n.° 703
de 18/12/2013, publicada no D.O.U.

de 19/12/2013

UNIVERSIDADE DE SÃO PAULO
SECRETARIA GERAL

DIVISÃO DE REGISTROS ACADÊMICOS

Diploma regIstrado sob o° !l2~4.~ 64
Processo n Q?.~39
nos termos do Artigo 48 da Lei 9394/96.
São Paulo., R O de •Ç\ ~ ____

Técn~co Acacêmico
De acordo.



C0NSOPCI0 CULT SP

AXIS ESTRATEGIA EM COMIJNICAÇAO LTOA CNPJ 01764.969/0001 00

FSB COMUNICAÇ4O E PLANEJAMENTO ESTPATEG CO LTDA -CNPJ: 03 985.183/0001 42

NEXO 6
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CONSORCIO CULt SP
AXIS ESTRATEGIA EM COMONICAÇAO LIDA - CNPJ: 01764 969/0001-00

FS COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÇGICO LTDA -CNPJ; 03505183 00014

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

O Consórcio CuItSP. constituído pelas empresas FSB DIVULGAÇÃO LTDA., CNPJ

01.764.969/0001-00 (empresa líder) e FSB COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO

ESTRATÉGICOLTDA., CNPJ 03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora.

Ludimila Cezária Martineili, CPF n.° 835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da lei.

em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que a profissional VIVIANE DOS

SANTOS FERREIRA possui 9 anos de experiência comprovada, bem como possui

capacidade técnicapara desenvolver as atividades previstas no Editaí. na área de atuação:

Assessoria de Imprensa e Comunicação Interna.

EMPREGADOR PERÍODO SERVIÇOS

EXECUTADOS

Secretaria de Comunicação Setembro de 2007 a maio Analista de Comunicação

do Munícipio de SP de 2008

Ketchum Estratégia Outubro de 2012 a maio de Atendimento à imprensa

2014

SPMJ Comunicações Junho de 2014 a outubro de Assessora de Imprensa

2015

FSB Janeiro de 2016 a Consultora de

novembro de 2017 Comunicação

Outubro de 2021 até o

momento

PERÍODO TOTAL: 9 anos

São Paulo. 14 de julho de 2025.

Consórcio CuItSP

Ludimila Cezária Martineili

Procuradora

f



Clicksign

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL_Viviane.docx
Documento número#2afb3GdS-84c1 •4998-aebe-e3e581 SdOSf’7

Assinaturas

• Ludimíla Cezária
CPF: 835.492.421-15

Assinou como procurador em 14 jul 2025 às 15:41:28

Log

Operadorcomernaillaura.angel@fsbcomunicacaoxom.br na Conta 16472c46-a536-4a55-ac36-
cl 29f40e7089 ci ou este documento número2afb36dS-84c1 -4998-aebee3e581 8c105f7. Data
limite para assinatura do documento: 13 de agosto de 2025(15:35). Finalização automatica após
a últimaassinatura: habilitada. Idioma: Português brasileiro.

Operador com email Iaura.angel@fsbcomunicacao.com.br na Conta 16472c46-a536-4a55-ac36-
c129f40e7089 adicionou à Lista de Assinatura:
ludimila.martinelli@fsbcomunicacao.coni.hr para assinar como procurador, via E-mau.

Pontos de autenticação: Token via E~mail: Nome Completo; CPF; endereço de IP. Dados
informados pelo Operador para validação do signatário: nome completo Ludimila Cezária
Martinelli e CPF 835.492.421-15.

Ludimila Cezária Martinelli assinou como procurador. Pontos de autenticacão: Token via E-maU
ludimila.martinelli@fsbcomunicacao,com.br. CPF informado: 835.492.421-15. IP: 200.1 74.85.82.
Componente de assinatura versão 1.1260.2 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalização automática após a
últimaassinatura habilitada. Processo de assinatura concluído para o documento número
2afb36d8-84c1 -4998-aebe-e3e581 8d05r7.

Ip
Brasil htt s:J/www.clicksi n.com/valrdador

Clicksign 2afb3Sd8-84c1 -4998-aebe-e3eSSl 8d05f 7
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CONSORCIO CULT SP

AXIS ESTRATEGIA M COMUNICAÇÃO LTDA - CNPJ 01 764.969/0001-00

8 COM NICAÇAO E PLANEJAM NTO ESTRATÉGICO LTDA -CNPJ; 03585.183 0001-42

NEX• 7
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CONSORCIO CU~T SP

AXIS ESTRATt IA EM COMUNICAÇÃO LTOA - CNPJ; OI764.969/000100

~SB COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATEOICO LTOA CNPJ 03 585 183/0001-42

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

O Consórcio CuItSP, constituído pelas empresas AXIS ESTRATÉGIA EM

COMUNICAÇÃO LTDA., CNPJ 01.764.969/0001-00 (empresa líder) e FSB

COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO LTDA., CNPJ

03.585.I$3/0001-42, por meio da sua Procuradora. Ludiniila Cezária Martinelli, CPF n.°

835.492.421-15, DECLARA. sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Código Penal

Brasileiro, que a profissional PATRÍCIA DE PAULA GOMES possui 16 anos de

experiência comprovada, bem como possui capacidade técnica para desenvolver as

atividades previstas no Edital, na área de atuação: Assessoria de Imprensa e Comunicação

Interna.

EMPREGADOR PERÍODO SERVIÇOS

EXECUTADOS

CADE Junho de 2007 a Outubro Jornalista

de 2008

Grupo Informe Outubro dc 2008 a Agosto Gerente de Comunicação

de 2014

FSB Maio de 2015 até o Gerente de Comunicação

momento

PERÍODO TOTAL: 16 anos e 9 meses

São Paulo, 14 de julho de 2025.

Consórcio CuItSP

Ludimila Cezária Martinelli

Procuradora

Clicksign $¾l64Safp-h61,,I-4333 091,O-2071(J467dah



Cliclcsign Log

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL_Patricia.docx
Documento número#88645afe-b6bd-4333-99b0-2077fd467dab
Hasli do documnotu original (5HA256) 3 ‘:3 2 fOt)038.l ~i) t)373f82 7$02 1 e

Assinaturas

• Ludimila Cezária
CPF: 835.492.421-15

Assinou como procurador em 14jul 2025 as 17:00:58

Log

Operador com emaillaura.angel@fsbcomunicacao.com.br na Conta 1 6472c46-a536-4a55•ac36-
cl 29f40e7089 criou este documento numero 88645afe bebd 4333 99b0-2077fd467dab. Data
limite para assinatura do documento: 13 de agosto de 2025 (16:59). Finalização automática após
a últimaassinatura: habilitada. Idioma: Português brasileiro.

Operador com eniaillaura.angel@fsbcomunicacao.com.br na Conta 1 6472c46-a536-4a55-ac36-
c129f40e7089 adicionou à Lista de Assinatura:
ludimila.martinelli@fsbcomunicacao.com.br para assinar como procurador, via E-mali.

Pontos de autenticação: Token via E-mali: Nome Completo: CPF; endereço de IP. Dados
informados pelo Operador para validação do signatário: nome completo Ludimila Cezária
Martineili e CPF 835.492.421-1 5.

Ludimila Cezária Martineili assinou como procurador. Pontos de autenticação: Token via E-mali
ludimila.martinelli@fsbcomunicacao.com.br. CPF informado: 835.492.421-1 5. IP: 189.112.204.49.
Componente de assinatura versão 1.1260.2 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalização automática após a
últimaassinatura habilitada. Processo de assinatura concluído para o documento número
88645afe h6bd 4333 99b0 2077fd467dab.
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MEÇISTÉJUODA EDVcAÇÃO
UNI VERSWÁDE DE BRASfIIA
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APOSTILA DE SEGURANÇA
Timotby Martin Mulholland Patrícia dc Paula Gornes
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Comun~ção Social

31 de março dc 2006
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ESCOLA SUPERIOR DE PROPAGANDA E MARKETING

confere a

Patrícia & íPaiJa Qomes

o certificado de conclusão

Pós-Graduação em Comunicação com o Mercado

com carga horária de 360 horas-aula.

Brasília, 16 de julho de 2011.

ALuno
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SiMa Ouanaes Simões

Sevrst&rn Ac,dern,o,
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De acordo com a Resolução CNE/CES ri0 1. de 08 de junho de 2007.
Registrado sob n°521 em 16 de Julho de 2011
Ama de Conhecimento do Curso. Ciências Sociais Aplicadas.
Instituição Credenclada pelo Decreto Federal n° 75.775 de 26/05/1975 - DOU de 27/05/1975
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CONSOPCIO CULT SP

AXIS ESTRATEGÍA EM COMUNICAÇAO LTDA - CNPJ~ OI.764969/000I-OO

FSO COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTPATÉGICO LTDA -CNPJ: 03.565,183/0001-42

ÂN X08



CONSÓRCIO CUI.T SP

AXIS ESTRATEGIA EM COMUNICAÇÃO LTDA - CNPJ: OI764.g69)000I-oo
COMUNICAÇÃO € PlANEJAMENTO ESTRATEGICO UDA CNPJ 03505183 000142

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

O Consórcio CuItSP. constituído pelas empresas AXIS ESTRATÉGIA EM

COMUNICAÇÃO LTDA., CNPJ 01.764.969/0001-00 (empresa líder) e FSB

COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO LTDA., CNPJ

03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora. Ludimila Cezária Martineili. CPF n.°

835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Código Penal

Brasileiro, que o profissional Shizuo Alves Tsunematsu possui II anos e 4 meses de

experiência comprovada em fotografia de eventos institucionais, corporativos e/ou do

setor público e conhecimento em técnicas fotográficas, equipamentos e softwares de

edição de imagem, bem como registro profissional compatível (DRT) para desenvolver

as atividades previstas no Edital, na área de atuação: Produção, Seleção e edição de

fotografia e gestão de banco de imagens, como repórter fotográfico conforme

exigência do item 6.2.3.4.

EMPREGADOR PERÍODO SERVIÇOS

EXECUTADOS

Luan Comunicação Março de 2014 a abril de Media Social e Repórter

2019 Fotográfico

LUI3I Novembro de 2021 a Repórter Fotográfico e

agosto de 2023 editor de video

Governo do Distrito Dezembro de 2023 a março Repórter Fotográfico e

Federal de 2024 videomaker

FSB Março de 2024 até o Repórter Fotográfico

momento

PERÍODO TOTAL: 11 anos e 4 meses

d63b4c43.Sda4-.46b0.935a-98274ab47e76



CONSÓRCIO CULT SP
AXIS ESTRATÉGIA EM COMUNICAÇÃO trOA - CNPJ 01764969/0001-00

FSR M N CAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICOLTDA -CNPJ 03565163 000142

Comprovante DRT
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•OtJ 0 00*i? 10J10& Yil L.aa..,,.no ffili0 ~

1 — ‘~“‘~ ~‘~ol.~0•t.OVFS bi’i000 00,,flWI)2N*iI&..,.l II” 0oio~4o) Oed.. i011fr .i~5t3
• il~c0 ASSO ntnhi.nc (70 011 440 200 5’ iê .qofld~.I o~l Jooafl •40I
• i~o~•44*olI A. In,sn •o~. _l9 00100101 II! 00500 000/0000 P0700000 Elo.—.....a400 — o—a— p01.. — onh.a — — do

44200 0045 I150i~-I9 (70000 OPI O 17007 O pol.oh i404 kh,44100400 04 Ropo000 0000,0000.1 i•rlt 00 iII.ooll~ 0 00410000
009 010p004 .00 ‘.0 lo lopool — —0 40 o0*Ioiiflbi

‘lèndo como base o Decreto N°83 284. DE 13 DE MARÇO DE 979, link doflecreto lei para o que dispõe sobre as funções
desempenhadas pelosjornalistas como empregados e que são ali, classificadas corno

— Redator aquele que, alémdas incumbências de redação comum, temo encargo de redigtr editoriais, crônicas ou comentámos,

II ~— Noticiarista aquele que tem o encargo de redigir matériasde caráter informativo, desprovidas de apreciações ou comentános.
preparando-as ou redigindo-as para divulgação:

lfl — Reportar aquele qtie cumpre a deientinação de colher noticias ou informações, preparando oti redigindo matériapara
di’ ulgação.

IV — Reporter de Setor aquele que Lemo encargo de colher noticias ou informações Sobre assuntos predeterminados, preparando-as
ou redigindo-ias para divulgação:

V — Rádio Repórter aquele a quem cabe a difusão tiraI de acontecimento ou cntrct ista pelo rádio ou pela lelevisão. nu instante ou
no local em que ocorram, assim como o comentário ou crônica, pelos mesmos veiculos.

VI — Arquivista-Pesquisador aquele que tem a incumbência de organizar e consenar culiural e tecnicamente o arqui’ o redaioroal.
procedendo á pesquisa dos respectivos dados para a elaboração de notic as.

Vil — Revisor aquele que tem o encarou de rever as provas tipograficas de matenajornalistica.

VIII— Ilustrador aquele que 1cm a seu cargo criar ou execuiar desenhos artislicos ou técnicosde caraterjonialisuco.

IX — Repórter Fotogiifico: aquele a quem cabe registrar fotograúcamentequaisquer falos ou assuntos de inieresse ionialisuco,

X — Repórter Cineniaiográúco:aquele a quem cabe regisirar conemaiograficamente quaisquer fatos ou assuntos de interesse
jornalistico,

XI — Diagramador aquele a quem compete planqar e executar a distrihuiçao gráiiea de macénas, fotografias ou ilusrrações de
caráter jomalistico. para fins de publicação

*Os profissionais que ohti~ erem o Registro como Jornalista Profissional (so concedido aos que apresentarem diploma de curso
superior em Jornalismo ou Comunicação Social habilitação em jornalismo), estão atiiomacicamente habilitados para as Unções de
1 a XI especificadas na 1_ei

São Paulo. 14 de julho de 2025.

Consórcio CuItSP

Ludimila Cezária Martineili

Procuradora



Clicksign

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL_Shizuo.docx
Documento número4td63b4c43 5da446b0-935a~98274ab47e76

Assinaturas

• Ludímila Cezãria
CPF: 835.492.421-15

Assinou como procurador em 1 4juI 2025 às 15:41:28

Log

Operador com emaillauraangel@fsbcomunicacao.com.br na Conta 16472c46-a536-4a55~ac36-
cl 29f40e7089 criou este documento númerod63b4c43-Sda4-46b0•935a•98274ab47e76. Data
limite para assinatura do documento; 13 de agosto de 2025(15:35). Finalização automática após
a últimaassinatura: habilitada. Idioma: Português brasileiro.

Operador com emaillaura.angel@fsbcomunicacao.com.br na Conta 16472c46-a536-4a55-ac36-
cl 29f40e7089 adicionou à Lista de Assinatura:
ludimila.martinelli@fsbcomunicacao.com.hr para assinar como procurador, via E-mail.

Pontos de autenticação: Token via E-mail: Nome Completo: CPF; endereço de IP. Dados
informados pelo Operador para validação do signatário: nome completo Ludimila Cezárra
Martinelli e CPF 835.492.421-15.

Ludimila Cezária Martinelli assinou como procurador. Pontos de autenticação: Token via E mail
ludimila.martrnelli@fsbcomunicacao.com.br. CPF informado: 835 492 421 15. P: 200 174.85.82.
Cornponenre de assinatura versão 1.1260.2 disponihrhzado em https://app.clicksign.com.

Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalização automática após a
últimaassinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento número
d63b4c43 5da4-46b0935a-98274ah47e76.

p
Brasil https://www.clicksign.com/validado

Clicksign d63h4c43-Sda446h0-935a-98274ab47e76



UNIVERSIDADE CATÓLICA DE BRASÍLIA

O Reitor da Universidade Católica de Brasilia confere o titulo de

BACHAREL
a

SHIZUO AL VES SUJ’4EMA~1’SU

de nacionalidade brasileira, nascido(a) no Distrito F eral no dia 1

no. 3.081.682 SSP-DF, tendo em vista a c do Curso CO

2014 e colação de grau no dia 10 de ma de 201 , outorga-lhe O

todos os direitos e prerrogativas legais.

DipIomBdo(~)

março de 1993, documento de identifi

ÇÃO SOCIAL;no Seg’rndo Sarna d

Diploma, a fim d~tque,posn de

li -DF, O de março de2Oi

4,

Acadêmico
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Coordai.dorda Sccnlavl.Aadlmks Rdior

Unlvaflda& Ca6llca dc Basilia Unlvcnld.de C1611n de Brarifla

UNIVER8IDADC CATÓLICA DE BRASIUA - UCB

Diploma registado nos termos do SI’ do ad. 48
da Lei ri.’ 9.394, de 20 de dezembro de 1996.

Regislron° r’G f ~etC

Ljvron.° ~4. Folhan.° “~
~ ICl.’P3 j tCLS

DatadoRegistro t’P / 01 1 ZasC

Curso de Comunlcaçào Social — Habfthlaçao em
Jornalismo, reconhecido — Podaria MaterIal
nYZIOB, deOl de ouwbro de 2001. publicada no
D.O.U em 03 de outubro de 2001,
Reconhedmeoto renovado pela Podada
Min~tedaI ri’. 4.327. DOU de 23.12,2004.
Reconhedmeilto renovado pelo Podada
SERESIMEC ri’ 70612013, D.O.U de 19.12.2013.
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CONSORCIO CULT SP

AXIS ESiPA1EGIA EM COMUNICAÇAO LTDA - CNPJ; Ot764.969/000IOO

FSS COMUNICAÇAO E PLANEJAMENTO ESTRATCGICO LTDA -CNPJ; 03SSS.183/000142
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CONSORCIO CULT SP

AXIS ESTRATtGIA EM COMUNICAÇ T A CNPJ 01.764.969/000I-OO

~SB COMUNICAÇÃO E PLANEJAME TO ES RA1ÉCICOLTOA -CNPJ 03 585 183/0001-42

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

O Consórcio CuItSP, constituído pelas empresas AX[S ESTRATÉGIA EM

COMUNICAÇÃO LTDA., CNPJ 01.764.969/0001-00 (empresa líder) e FSB

COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO 1ATDA., CNPJ

03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora. Ludimila Cezária Martinelli. CPF n.°

835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Código Penal

Brasileiro, que o profissional Rodolfo Vilela Azevedo Silva possui 16 anos e 2 meses de

experiência comprovada, bem como possui capacidade técnica e registro profissional

compatível (DRT) para desenvolver as atividades previstas no Edital, nas áreas de

atuação:

- Captação, Roteirização, Edição e Organização de ConteúdoAudiovisual, como

Videomaker, conforme exigência do item 6.2.3.13.

- Edição de Imagens em Video, como Editor de Mídia Audiovisual, conforme

exigências dos itens 6.2.3.21. O profissional possui experiência com tecnologias

digitais e pacotes de software de edição como Adobe Premium Pro e Audition, além

de experiência e capacidade de desenvolvimento de motion design.

EMPREGADOR PERÍODO SERVIÇOS EXECUTADOS

Sindilegis Fevereiro de 2008 a agosto Videomaker e Editor (captação e

de 2013 edição de vídeos)

FSB Setembro 2013 até o Videomaker e Editor (captação.

momento edição de vídeos e motion design)

PERIODO TOTAL: 16 anos e 2 meses

b6lgslrb.2afd-45o9.97e5.la27doól37bd



CONSORCIO CU T SP

AX 5 STRAT GIA M COMUNICAÇÃO LIDA CNPJ 01764969/000100

58 CO UN AÇÃO E LANEJAMENTO E5TRAT~GICO LTOA -CNPJ 03 585 183 O O 42

Comprovante DRT

~ 45

: -~

;~t ~:~°~,ttrde -

‘•9’31t.do(a)~ SILVA l~j
Dk*IOt de frnan...... ~ na de.—.

Sob o flémem 0n
em

a:.:

São Paulo. ~4 de julho de 2025.

Consórcio CuI1SP

Ludimila Cezária Martineili

DE

Procuradora



Clicksign

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL~,RodoIfo.docx
Documenta número#b61 9Slfh2afd-4509 97e5- 3 a27d06737bd

Assinaturas

• Ludimila Cezária
CPF: 835.492421-15

Assinou como procurador em 14ju1 2025 às 15:41 :29

Log

Operadorcomernaillaura.angel@fsbcomunicacao.com.br na Conta 16472c46~a536-4a55-ac36
ci 29f40e7089 criou este documento númerobGl 981 fb-2afd-4509-97e5-1 a27d06737bd. Data
limite para assinatura do documento: 13 de agosto de 2025 fl 5:35). Finalização automática após
a últimaassinatura: habilitada. Idioma: Português brasileiro.

Operador com emaillaura.angel@fsbcomunicacao.com.br na Conta 16472c46a536-4a55-ac36-
c129f40e7089 adicionou à Lista de Assinatura:
ludimila.martinelli@fsbcomunicacao.com.br para assinar como procurador, via E-mail.

Pontos de autenticação: Token via 8-mau: Nome Completo: CPF; endeieço de IP. Dados
infor mados pelo Operador para validação do signatário: nome completo Ludimila Cezária
Martinelli e CPF 835.492.421-15

Ludimila Cezária Martineili assinou como procurador. Pontos de autenticação: Token via E-mail
ludimita.rnartinelli@fsbcomunicacaocom.br CPF informado: 835.492.42115. lP: 200.1 74.85.82.
Componente de assinatura ver são 1.12602 dusponibilizado em https://app.clicksign.corii.

Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalização automática após a
últimaassinatura habilitada. Processo de assinatura concluído para o documento número
b6i9Slfb 2afd-4509-97e5 1 a27d06737bd.

cp
Brasil https://www,clucksign com/validador

Chcksign b6i 981 fb-2afd-4509-97e5- 1
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em n de feoereíro de 200) , confere o título de

$achareí em Comunicaç~o *ocíaI
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CONSORCIO CULT SP

AXIS ESTRATEGIA EM COMLJNI AÇAO LTOA - CNPJ. 01764969/0001 00

ESO COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTOA CNPJ. 03585183 0001 42
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CONSORCIO CUL! SP
AXÍS ESTRATEG A EM OMIJNICAÇÃO LTDA NPJ. 01.764969/0001-00

ES COMUNICAÇAO E PLANEJAMEN ES PA EGICO 1 DA -CNP O’ 505 83 000 42

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

O Consórcio CuIISP. constituído pelas empresas AXIS ESTRATÉGIA EM

COMUNICAÇÃO LTDA., CNPJ 01.764.969/0001-00 (empresa líder) e FSB

COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO LTDA., CNPJ

03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora. Ludimila Cezária N4artinelli, CPF n.°

835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Código Penal

Brasileiro, que a profissional RACHEL PEREIRA DE MELLO possui 28 anos e II

meses de experiência comprovada, bem como possui capacidade técnicapara desenvolver

as atividades previstas no Edital. na área de atuação: Planejamento e Execução de Media

Training.

EMPREGADOR PERÍODO SERVIÇOS

EXECUTADOS

Agência de Notícias dos Agosto de 1996 a junho de Jornalista

Direitos da Infância - 1997

ANDI

Três Editorial Junho de 1997 a março de Repórter

1999

Unicef Abril de 1999 a dezembro Oficial de Comunicação

de 2008

FSB Agosto de 2009 até Abril Diretora de Comunicação

de 2025

PERÍODO TOTAL: 28 anos e 11 meses

São Paulo, 14 de julho de 2025.

Consórcio CuItSP

Ludimila Cezária Martineili

Procuradora

a39b~8I.2e6448ec-9DO7.cO2eeb1 2f545
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Clicksign

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL_Rachel.docx
Documento numero ~a39bf581 2e64-4Sec•9007-co2eebl 2f545

Assinaturas

O Ludimila Cezária Martineili
CPF: 835.492.421-15

Assinou como procurador em 1 4juI 2025 às 15:41:29

Log

Operador com ernail laura.angel@fsbcomunicacao.com.br na Conta 16472c46-a536~4a55-ac36
cl 29f40e7089 criou este documento númeroa39hf581 -2e64-4Sec-9007-co2eebl 2f545. Data
imite para assinatura do documento: 13 de agosto de 2025(15:35). Finalização automática após

a últimaassinatura: habilitada. Idioma: Português brasileiro.

Operador com emaillaura.angel@fsbcomunicacao.com.br na Conta 1 6472c46-a536-4a55-ac36-
cl 29f40e7089 adicionou à Lista de Assinatura:
ludimi(a.martinelli@fsbcomunicacao com br para assinar como procurador, via E-mail.

Pontos de autenticação: ‘Foken via E-mail: Nome Completo: CPF: endereço de IP, Dados
informados pelo Operador para validação do signatário: nome completo Ludimila Cezárra
Martinelli e CPF 835.492.421-15.

Ludimila Cezária Martinelli assinou como procurador. Pontos de autenticação: Token via E-marl
ludimita.martinelli©fsbcomunrcacao,com,br, CPF informado: 835.492.421-15. IP: 200,1 74.85.82.
Componente de assinatura versão 1.] 260.2 disponibilizado em htrps://app.clicksign.com.

Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizaçào automática após a
últimaassinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento número
a39hfSSl-2e64 48ec 9007 cO2eehl2f 545.

Ic,
Brasil https.//www.clicksi~n.com/vaIidador

Clicksign a3gbfSSl -2e64-4Sec-9007-co2eebl 2f545
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Diploma registrado por delegaçáo de Diploma jtgistrado em conformidade com a
competência do MEC, nos termos do avaliaçio do CNEJCES, triênio 1998/2000 e
~ 1° do Artigo 48 da Lei 9.394196. Pottaria/MEC a° 2530 de 04.09.2002 e publicada

no Diário Oficial da Uui~o em 06.09.2002.
Registro n° ________________________

Livro n° .1~t. Folha n° ~ ___________________________________________

Processo n° 3334. / o~Q5 O diplomado concluiu a segpinte área de

s / conhecimento: Comunicaç~o e Socíedade.Data de
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~
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CONSORCIO CUL.T SP

AXIS ESTRATEGIA EM COMUNICAÇAO LTDA CNPJ 01 764969/OO0I~O

FS8 COMIJNICAÇAO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICOLTOA CNPJ 03585.163 0001 42

ANEXO 11



CONSORCIO CULT SP
AXIS ESTRATÉGIA EM COMUNICAÇÃO UDA CNPJ 01764969/000100

FSB COMUNICAÇÃO & PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA CNPJ 03.585 183/000142

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

O Consórcio CuItSP, constituído pelas empresas ÁXIS ESTRATÉGIA EM

COMUNICACÃO LTDA., CNPJ 01.764.969/0001-00 (empresa líder) e FSB

COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO LTDA., CNPJ

03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora, Ludimila Cezária Martineili, CPF n.°

835.492.421-15, DECLARA. sob as penas da lei, em especial o mi. 299 do Código Penal

Brasileiro, que a profissional Caroline Carvalho Valente Silva possui 12 anos e 8 meses

de experiência comprovada, bem como possui capacidade técnicapara desenvolver as

atividades previstas no Edital. na área de atuação: Diagnóstico e Mapeamento de Presença

Digital.

EMPREGADOR PERÍODO SERVIÇOS

EXECUTADOS

FSB Agosto 2012 até o Diretora de Estratégia

momento Digital

PERÍODO TOTAL: 12 anos e 8 meses

São Paulo, 14 de julho de 2025.

Consórcio CuItSP

Ludimila Cezária Martineili

Procuradora

36b83140.ObIK-4ff1.aOOe-cSG3cbgedl2e



Clicksign

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL_Caroline.docx
Documento número#36b83140-Obbc-4fff-aOOe cS63cbOed72e

Assinaturas

• Ludimila Cezária
CPF: 835.492.421-15

Assinou como procurador em 1 4juI 2025 às 15:41:29

Log

Operador com emaillauraangel@fsbcornunicacaocom.br na Conta 16472c46-a536-4a55-ac36-
c129f40e7089 criou este documento número36b83140-Obbc-4fff-aOOe-c863cb9ed72e. Data
limite para assinatura do documento: 13 de agosto de 2025(15:35). Finalização automática após
a ultima assinatura: habilitada. Idioma: Português brasileiro.

Operaciur ~uiii eiiiail Iõura,iI igel@ísbcuriiuiiica~au.cuiri.br na Conta 1 6472t46-a536-4a55-ac36-
c129f40e7089 adicionou à Lista de Assinatura:
ludimila.rnarrinelli@fsbcomunicacao.com.br para assinar como procurador, via E-mail.

Pontos de autenticação: Token via E-mail: Nome Completo: CPF: endereço de IP. Dados
informados pelo Operador para validação do signatário: nome completo Ludimila Cezária
Martinelli e CPF 835.492.421-1 5.

Ludimila Cezária Niartinelli assinou como procuradoi. Pontos de autenticação: Token via E-mail
udimila.martineIli@fsbcomunicacao.com.br. CPF informado: 835.492.421-15. IP: 200.1 74.85.82.
Componente de assinatura versão 1.1260.2 disponibilizado em https://app.clicksign,corn.

Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalização automática após a
últimaassinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento número
36b83 1 40Obbc4fff-aOOe-cS63cbgedl2e,

Icp
Brasil https://www.cIicksi~ri.com/vaJjdador

Chcksign 36b831 40-Obbc-4fIf-aOOe.c863cb9ed72e 4
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______—— — Curso:

FIAM - FAÁM - CENTRO UNIVERSITÁRIO COMUNICAÇAO SOCIAL FIAM - FAAM - CENTRO UNTVERSITARIO

ANOTADA A APOSTILA
Reconhecido pela Portaria MEC no 4.327, de

t~ç1cma registrado sob ri0 3429 22/1212004, DO.U. de 23/12/2004 e Portaria
Normativa MEC n°40, de 1211212007, D.OU. São Paulo, 14 de dezembro d 2012

rrocesso n° 343112012 de 13112/2007.
FIAM- FAAM -CENTRO UNIVERSITARIO q~4; ice J’rr7O

nos termos do Artigo 2° do Decreto ri° 5.786/2006

S~o Paulo, 14 de dezembro de 2012 * Setorde Registro dc Diplomas
1 nPOSTILA

1 ~ .‘ ia z~ O diplomado concluiu neste Centro
Universitário a habilitação em:

Sidnei Ferrari JORNALISMO
Setor de Registro de Diplomas
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Prof. cel~ø4aZi≤~ide camargo
Secretário-Geral
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Dra Labibi glias Alves da Silva
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Certificamos que

Caroline Carvalho Valente Silva
conc ulu o curso de flA EM GESTÃO DE MÍDIAS DIGITAIS E 1 TELIGÊNC A DE

NEGOCIOS - Lato Sensu. Nesta Escola Superior, no prime o períod de 2020 com carga
horária tota de 495 horas.

Rode anei o Z8defeverero e2020
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ICe y Cintra Sousa Edson Crescite Ii

Secretária Acadimica Diretor Acadin,ico



CONSORCIO CULT SP

AXIS ESTRATEGIA EM COMUNICAÇAO LTDA CNPJ; O1.164.969/000lOO

FSS COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATEG CO LTDA CNPJ: 03.5OS.183/000I-42

ANEXO 12



CONSORCIO CULt SP
4*15 ESTRATEGIA EM COMUNICAÇAO LTDA - C PJ: 01.764,969)0001-00

FS8 COMUNICAÇÃO E PIANE,JAMENTO ESTRATÉGICOLTDA -C PJ: 03585183/0001-42

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

O Consórcio CuItSP. constituído peLas empresas AXIS ESTRATÉGIA EM

COMUNICAÇÃO LTDA., CNPJ 01.764.969/0001-00 (empresa líder) e FSB

COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO LTDA., CNPJ

03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora. Ludimila Cezária Martineili, CPF 11.0

835.492.421-15, DECLARA. sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Código Penal

Brasileiro, que a profissional Jhenifer dos Santos Souza possui 6 anos e 3 meses de

experiência comprovada, bem como possui capacidade técnica para desenvolver as

atividades previstas no Edital, na área de atuação: Planejamento, Gestão e Criação de

Conteúdopara as mídias sociais

EMPREGADOR PERÍODO SERVIÇOS

EXECUTADOS

Sindplanos Janeiro de 2019 a setembro Analista de mídias sociais

de 2021

FSB Outubro 2021 até o Analista de mídias sociais

momento e conteúdo

PERÍODO TOTAL: 6 anos e 3 meses

São Paulo, 14 de julho de 2025.

Consórcio CuItSP

Ludimila Cezária Martineili

Procuradora

70118097.ab4S-43Se-a4el-3881 calSSOb4



Clicksign

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONALJhenIfer.docx
Documento número47011 8097-ab48435e-a4e7-3881 cal 880h4

Assinaturas

• Ludimila Cezária
CPF: 835.492.421-15

Assinou como procurador em 14ju1 2025 às 15:41:30

Log

Operador com email aura.angel@fsbcomunicacao.com.br na Conta 16472c46-a536-4a55-ac36-
c129f40e7089 criou este documento número701 18097-ab48-435e-a4e7-3881ca1880b4. Data
limite para assinatura do documento: 13 de agosto de 2025(15:35). Finalização automática após
a últimaassinatura: habilitada. Idioma: Português brasileiro.

Operadui tuiii eriiail aura.aiigei@íslaun iuiiicacao.curri.bi ia Conta 1 647246-a536-4a55cic36-
cl 29f40e7089 adicionou ã Lista de Assinatura:
Iudimila.rnartinelli@ifshcomunicacao.com.br para assinar como procurador, via E-mait.

Pontos de autenticação: Token via E-mail: Nome Completo: CPF; endeieço de IP. Dados
informados pelo Operador para validação do signatário: nome completo Ludimila Cezãria
Marrinelli e CPF 835.492.421-15.

Ludimila Cezária Martineili assinou como piocurador. Pontos de autenticação: Token via E-mail
ludimila,martinelli@fsbcomunicacao,com,br. CPF informado: 835.492.421-15. IP: 200.1 74.85.82.
Componente de assinatura versão 1.1260.2 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalização automática após a
últimaassinatura habilirada. Processo de assinatura concluido para o documento número
7011 8097-ab4S-435ea4e73881ca1 880b4.

cp
Brasil https://www.clicksi~n.com/vaIidador

Clicksign 7011 8097ab4S-435e-a4e7-3881 cal 880b4
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CONSORCIO CULT SP

AXIS E5TRATEGIA EM COMUN~CAÇÃ0 LIDA - CNPJ 01764969/0001 00

FSB COMLJNICAÇAO E PLANEJAMENTO ESTPATEGICO LTDA CNPJ 03585.183/0001 42

ANEX• 13

L2(1



CONSÓRCIO CUIT SP
AXIS ESTRATEGIA EM COMUNICAÇÃO [IDA. CNPJ: 01,764 969/0001-00

FSB COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATtGICO [TDA -CNPJ 03505 103/0001 42

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCiA PROFISSIONAL

O Consórcio CuItSP, constituído pelas empresas ÁXIS ESTRATÉGIA EM

COMUNICAÇÃO LTDA., CNPJ 01.764,969/0001-00 (empresa líder) e FSB

COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO LTDA., CNPJ

03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora. Ludimila Cezária Martinelli, CPF n.°

835.492.42! -15, DECLARA. sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Código Penal

Brasileiro, que a profissional Iara Maria Barbosa da Silva possui 6 anos e 1 mês de

experiência comprovada, bem como possui capacidade técnica para desenvolver as

atividades previstas no Edital, na área de atuação: Planejamento. Gestão e Criação de

Conteúdopara as mídias sociais

EMPREGADOR PERÍODO SERVIÇOS

EXECUTADOS

Rede Mulher Janeiro de 2019 a abril de Analista de comunicação e

Empreendedora - RME 2021 mídias sociais

Comunicare Maio dc 2021 a fevereiro Analista de comunicação e

de 2022 mídias sociais

Mater Digital Fevereiro de 2022 ajaneiro Gerente de Projetos e

de 2024 Mídia Sociais

youD Fevereiro de 2024 a junho Gerente de Projetos e

de 2024 Mídia Sociais

FSB Julho 2024 atéo momento Analista de comunicação e

mídias sociais

PERÍODO TOTAL: 6 anos e 1 meses

São Paulo. Mdc julho de 2025.

Consórcio CultSP

Ludiinila Cezária [viartinelli

Procuradora

c2638a7e-d685•43 10-991 d.c12 1 9e573e99 7



Clicksign

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL_Yara.docx
Documento número#c2638a7e-c1685 4’lO 99W d219e573e997

Assinaturas

• Ludimila Cezária
CPF: 835.492.421-1 5

Assinou como procurador em 1 4juI 2025 às 15:41:29

Log

Operador com email laura.angel@fsbcomunicacao.com.br na Conta 16472c46-a536-4a55-ac36-
cl 29f40e7089 criou este documento númeroc2638a7e-d685-431 0991 d-d21 9e573e997. Data
imite para assinatura do documento: 13 de agosto de 2025(15:35). Pínalização automática após

a últimaassinatura: haLiilirada. Idioma: Português brasileiro.

Operador com email aura.angel@fsbcomunicacao.com.br na Conta 1 6472c46-a536-4a55-ac36-
cl 29f40e7089 adicionou à Lista de Assinatura;
ludimila.martinefli@fshcomunicacaocom.br para assinar como procurador, via E-mail.

Pontos de autenticação: Token via E-mau: Nome Completo: CPF; endereço de IP, Dados
informados pelo Operador para validação do signatário: nome completo Ludimila Cezária
Martinelli e CPF 835.492,421-15

Ludimila Cezária Martinelli assinou como procurador. Pontos de autenticação: Token via E-rnail
ludirnila,martinelli@fsbcomunicacao,com,br, CPF informado: 835,492.421-15. IP: 200.1 74.85.82.
Componente de assinatura versão 1.1260.2 disponibifizado em https://app.clicksign.corn.

Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalização automática após a
últimaassinatura habilitada. Processo de assinatura concluído para o documento número
c2638a7e-d685-431 0-991 d-d21 9e573e997.

1
Brasil https://www,clicksign,com/validador

Chcksigri c2638a7e-d685-431 0-991 d-d2 1 9e573e997
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CONSOPCIO CULT SP

AXiS ESTRATEGIA EM COMIJNICAÇAO LTDA - CNPJ: OI764,969/000I-OC

FSB COMUWCAÇAO E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTOA CNPJ: 03585,183/0001-42

ANEXO 14

éz(&



CONSÓRCIO cuir SP
AXIS ESTRATEGIA EM COMUNICAÇÃO LTDA CNPJ 01764 969/000100

P5 COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRArÉGIc0UDA CNPJ 03505103/000142

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

O Consórcio CuItSP. constituído pelas empresas AXIS ESTRATÉGIA EM

COMUNICAÇÃO LTDA., CNPJ 01.764,969/0001-OU (empresa líder) e FSR

COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO LTDA., CNPJ

03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora, Ludimila Cezária Martineili, CPF n.°

835.492.421-15, DECLARA, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Código Penal

Brasileiro, que a profissional June Weishaupt de Andrade possui 4 anos e 11 meses de

experiência comprovada, bem como possui capacidade técnicae conhecimento específico

de software de tratamento de edição de imagens e ilustração tais como: Adobe Photoshop.

Adobe lilustrator, entre outros.

para desenvolver as atividades previstas no Edital, na área de atuação: Designer gráfico.

EMPREGADOR PERÍODO SERVIÇOS

EXECUTADOS

Printi Setembro de 2018 a maio Designer gráfico

de 2019

EstúdioAbril Janeiro de 2020 a agosto de Designer gráfico

2021

Famarcas Setembro de 2021 a janeiro Designer e Motion

de 2023 designer

FSB Fevereiro de 2023 até o Diretora de Arte, designer

momento gráfico e Motion designer

PERÍODO TOTAL: 4 anos e 11 meses

São Paulo, 14 de julho de 2025.

Consórcio CuItSP

Ludimila Cezária Martinelli

Procuradora

696a43ba-0a26433a ~a bea.d22fa4e7bc4b
1v~



Clicksign

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONALJune.docx
Documento número#696a43ba-0a26-433aahea-d22fa4e7bc4b

Assinaturas

• Ludimi$a Cezária
CPF: 835.492.421-15

Assinou como procurador em 1 4juI 2025 às 15:41:30

Log

Operador com ernaillauraangel@fsbcornunicacao.com.br na Conta 16472c46-a536-4a55-ac36-
cl 29f40e7089 criou este documento número696a43ha-0a26-433a-abea-d22ía4e7bc4b. Data
limite para assinatura do documento: 13 de agosto de 2025 (15:35). Finalizacão automática após
a últimaassinatura: habilitada. Idioma: Português brasileiro.

Operador com emaillaura.angel@fsbcomunicacao.coin.bi na Conta 16472c46•a536•4a55ac36-
cl 29f40e7089 adicionou à Lista de Assinatura:
ludimila.martinelli@fsbcornunicacao.com.hr para assinar como procurador, via E-mau.

Pontos de autenticacão: Token via E-maU: Nome Completo: CPF; endereço de IP. Dados
informados pelo Operador para validação do signatário: nome completo Ludirnila Cezária
Martinelli e CPF 835.492.421-15.

Ludimila Cc-zária Martineili assinou corno procurador. Pontos de autenticação: Token via E-mail
ludimila.rnartinelli@ísbcomunicacao.corn,br. CPF informado: 835.492.421-15. IP: 200.1 74.85.82.
Componente de assinatura versão 1.1260.2 disponihihzado em https:f/app.clicksign.coin.

Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finakzaçàn automática após a
últimaassinatura habilitada. Processo de assinatura concluído para o documento núrneio
696a43ba 0a26 433a abea d22fa4eJbc4b.

1
Brasil https:/fwww.clicksiEn.com/validador

Clicksign 696a43ba-0a26-433a-abea-d22la4e7hc4b
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CONSOPC~O CULT SP
AXIS ESTRATEGIA EM COMUNICAÇAO LTDA CNPJt OI.764.969/000I-OO

FSS COMUNICAÇÃO E PlANEJAMENTO ESTRATEGICO TUA CNPJ: 03 585.103/0001-42
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CONSORCIO Cuir SP
AXIS ESTRATEGIA EM COMUNICAÇÃO ITOA - CNPJ 01 764 969 000100

FSB COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICOLEOA -CNPJ O! 585 183,0001 42

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

O Consórcio CuItSP, constituído pelas empresas AXIS ESTRATÉGIA EM

COMUNICAÇÃO LTDA., CNPJ 01.764.969/0001-00 (empresa líder) e FSB

COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO LTDA., CNPJ

03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora. Ludimila Cezária Martineili, CPF n.0

835.492.421-IS. DECLARA. sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Código Penal

Brasileiro, que o profissional Daniel Antunes Santiago Ramos possui 10 anos e 09

meses de experiência comprovada, bem corno possui capacidade técnicae conhecimento

específico de software de tratamento de edição de imagens e ilustração tais como: Adobe

Photoshop, Adobe lilustrator. entre outros, para desenvolver as atividades previstas no

Edital, na área de atuação: Designer gráfico.

EMPREGADOR PERÍODO SERVIÇOS

EXECUTADOS

FSB Setembro de 2014 até o Diretor de Arte. designer

momento gráfico e Motion designer

PERÍODO TOTAL: 10 anos e 9 meses

São Paulo, 14 de julho de 2025.

Consórcio CuItSP

Ludimila Cezária Martinelli

Procuradora

14 5c 40b6.ccbf-4 37e.8786-al bScOc4bOd2



Clicksign

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL_Danietdocx
Documento númerokl4Sc4Ohd cc6f-437e-8786-a7bscoc bOd

Assinaturas

9 Ludimila Cezária
CPF: 835.492A21-15

Assinou como procurador em 1 4ju1 2025 às 15:41:30

Log

Operador com emaillaura.angel@fsbcomunicacao.com.br na Conta 16472c46-a536-4a55-ac36
c129f40e7089 criou este documento número145c40bd-ccSf-437e-8786-a7bScOc4l,0d2. Data
imite para assinatura do documento: 13 de agosto de 2025(1 5:35). Finalização automática após

a últimaassinatura: habilitada. Idioma: Português brasileiro.

Operadorcomernailaura.angel@fsbconiunicacao.coni.br na Conta 16472c46-a536-4a55-ac36-
ci 29f40e7089 adicionou á Lista de Assinatura:
ludimila.martinelli@tsbcoinunicacao.coni.br para assinar corno procurador, via E-marl.

Pontos de autenticação Token via E-mail: Nome Completo: CPF, endereço de IP, Dados
informados pelo Operador para validação do signatário: nome completo Ludimila Cezária
Mar inelli e CPF 835.492.421-15

Ludiniila Cezária Martinelli assinou como procuradoi. Pontos de autenticação: Token via E-mau
ludimila.marzinelli@fsbcomunicacao,com,br, CPF informado: 835.492.421-15. IP: 200.1 74,85.82.
Componente de assinatura versão 1.1260.2 disponibilizado em https:f/app.clicksign.com.

Processo de assinatura flnalizaclo automaticamente. Mntrvn: finalização atitnmatica após a
últimaassinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento número
145c40bd-cc6f-437e8736-a7bscQc4bQçl2,

Icp
Brasil https://www,clicksign,com/valrdador

Clicksign 1 45c40bd-cc6f-43?e-8786-a7bScOc4bOd2



Faculdad€

ORTIUM
O Diretor da Faculdade Fortium, no uso de suas atribuições

e tendo em vista a conclusão do Curso de Design

em 10/07/20 13, confere o título de

Bacharel

a

~nà7jíÇzútneé

Nascido em 03/03/1981, Natural do Distrito Federal, Nacionalidade Brasileira,

Identidade 2062086-DF e outorga-lhe o presente diploma, a fim de que possa

gozar de todos os direitos e prerrogativas legais.

Brasília, 25 de outubro de 2013.

~~
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Curso de Design Reconhecido pela Poitaiia
MEC n’ 3704 de 17/10/2005, publccada nc
O Oh de 20/10/2005.

S~i~ *fld~’~fl P•~4ç ~

FACULDADE FORTIUM
APOSTILA

O diplomado concluiu nesta Faculdade
a habilitação em

DLSIGN DE INTERFACE GRÁFICA

Brasilia. Li de LI? deJJL.

1 ~2u’n~
SecrejØla Académica

MINISTÈRIO DA EDUCAÇÃO
UNIVERSIDADE DE BRASÍLIA

Diploma registrado por delegaçáo de
compeléncia do MEC. nos termos da
Portaria 564/74 e DAU 71/77. e do §
1’ do Artigo 48 da Lei 9394 de
20/12/1996.

Regislro n /~ 2

Livro n 3 Folha o’ &~é,

Processon’ 4&n/2’l ~

Dela de Registro cç~1.j.

E(nn!r&’Narcimlnt.
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CONSÓPCIO CULT SP

AXIS ESTRATEGIA EM COMUNICAÇAO LIDA - CNPJ: Ol.7~4.~fl/OODI-OO

FS~ COMLJMCAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA -CNPJ: 03.SaS.183/000I-42

ANEX• 16



CO ORCO UL 5
AXIS ESTRAT GIA EM COMUNICAÇÃO LTOA - CNPJ 01764969/000100

FES COM NICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRAJIGICO LTDA -c PJ 3 585 1 3 000142

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

O Consórcio CuItSP, constituído pelas empresas AXIS ESTRATÉGIALTDA., CNPJ

01.764.969/0001-00 (empresa líder) e FSB COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO

ESTRATÉGICOLTDA., CNPJ 03.585.183/0001-42, por meio da sua Procuradora,

Ludimila Cezária Martineíli, CPF n.° 835.492.421-15. DECLARA, sob as penas da lei,

em especial o art. 299 do Código Penal Brasileiro, que a profissional Katherine Ester

Moreira Angelo possui II anos e 3 meses de experiência comprovada, bem como possui

capacidade técnicapara desenvolver as atividades previstas no Edital, na área de atuação:

Monitoramento Online.

EMPREGADOR PERÍODO SERVIÇOS

EXECUTADOS

FSB Agosto de 2013 até o Coordenadora de

momento Monitoraniento de Redes

Sociais e 81

PERÍODO TOTAL: 11 anos e 3 meses

São Paulo, 14 de julho de 2025.

Consórcio CuItSP

Ludimila Cezária Martinelli

Procuradora

flla8$36.6e40’4356-gefc-bl’Il62ealZge



Clicksign

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL_Katherine.docx
Documento número#fi 1 a8536t.,e404356-9eÍc b1 1 762ea1 29e

Assinaturas

• Ludimila Cezária
CPF: 835.492.421-1 5

Assinou como procurador em 1 4juI 2025 às 15:41:30

Log

Operador com ernaillaura.angel@fsbcomunicacao.coni.br na Conta 16472c46-a536-4a55~ac36-
cl 29f40e7089 criou este documento númerofI 1 a8536~6e40-4356-9efc-h1 1 762ea 1 29e. Data
limite para assinatura do documento: 13 de agosto de 2025(15:35). Finalização automática após
a últimaassinatura: habilitada. Idioma: Português brasileiro.

Operador com emaillaura.angel@fsbcornunicacao.com.br na Conta 1 6472c4G-a53C~4a55-ac36-
cl 29í40e7089 adicionou à Lista de Assinatura:
ludimila.rnartinelh@fsbcornunicacao.com.br para assinar como procurador, via Ernail.

Pontos de autenticação: Token via E-mail: Nome Completo; CPF; endereço de lP. Dados
informados pelo Operador para validação do signatário: nome completo Ludimila Cezária
Martinelli e CPF 835.492.421-15.

Ludirnila Cezária Martinelli assinou corno procurador. Pontos de autenticação: Token via E-mau
ludimila.maitinelli@fsbcomunicacao.com.br. CPF informado: 835.492.42115. lP: 200.1 74.85.82.
Componente de assinatura versão 1.1260.2 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalização automática após a
últimaassinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documenta oúinero
fl 1 a8536 6e40-4356 Oefc-bl 1 762ea1 29e

cp
Brasil to www.clicksi2n.com/validador

Cticksign lii a8536-6e40-4356-gefc-bl 1 762ea1 29e



~níber~íbabe be ~ra~í(ía
• ‘eitor ba ~ntber5tbabe be Ørasilia confere o título be

1$adjarzta
a

KØcrhu Later Moreira Angelo
iit nadnnflhtbabe brasileira, nuaciba as ULatrun ~1eberaI,

iw bla 31 he agnaft be 19fl2. bncumnun be ibentfflcaçàn 245553ff 01,

ttnbu em alMa a cualuds bn Qtursa he Canumitaçin Sacia!.

asMa Ebeagnstnbe2gl,

e 14e nutarj~a a preazuk ~iplnma a flui bt que passa gn~ar be tabus, os bireltas e pnmigattuaa legais.

Lasilia, 13 he agasto be 21113.

~ Siplomabo ~bminh~ttâo’flcabhníca

42i



MINISTÉRIODA EDUCAÇÃO
IJNIVEI1SWADE DE DRASILIA

Diploma rcajfldo çcr ddcg~Iode compctã,dado
MEC. nos Inmos do do Aitigo 4S da Lei
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Rag~stro n~1I36

Livro 0: 102 Folha it. 284
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CONSORCIO CULT SP

AXIS ESTR4TEGIA EM COMIJNICAÇAO LTDA CN 7.764,96 /0001-00

ES8 COMUNICAÇAO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO UDA CN J: 03SSS.183/0001’42

AN X017
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MINISTÉRIODAS COMUNICAÇÕES

ATESTADO DE QUALIFICAÇÃO TÉCNICA

Atestamos, para os devidos fins, que a FSB COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO
ESTRATÉGICOLTDA., inscrita no CNPJ sob o n° 03.585.183 0001-42, estabelecida à SHS
Quadra 06, conjunto A, bloco E S/N, sala 704, CEP:70322-915 (‘FSB’) presta os serviços de
consultoria, planejamento estratégicoe prestação de serviços de comunicação corporativa para a
MINISTÉRIODAS COMUNICAÇÕES, inscrito no CNPJ 37.753.638 000 1-03, sediado na
Esplanada dos Ministérios,Bloco R, CEP 70.044-902, BrasílialDF. O referido contrato, (Processo
n° no 48300.000562/2023-08), no valor de R$ 14.458.539,75, está vigente de 23 11 2024 a
22 1 1 2025

Ao longo desse período, comprovamos que a FSB vem desempenhando seu trabalho com elevados
padrões de excelência, melhorando a imagem do MINISTÉRIODAS COMUNICAÇÕES, com
atuação nacional e internacional junto aos diversos segmentos da sociedade e desenvolvendo ações
para diversos públicos-alvo,tais corno imprensa, congressistas, empresários, academia e parceiros
governamentais, conforme detalhamento das seguintes atividades:

‘, Produto/serviço u$~ &mpiexida& 1 QtJw
1.1 Estratégiade Comunicação

1.1.1 Avaliação da Percepção de Imagem - Regional Baixa 2

1.1.1 Avaliação da Percepção de Imagem - Nacional Baixa 2

1.1.2 Mapa de Influenciadores - Nacional Alta 2

1.1.2 Mapa de Influenciadores - Regional Baixa 2

1.1.3 Diagnóstico e Matriz Estratégica Baixa

1.1.3 Diagnóstico e Matriz Estratégica Média

1.1.3 Diagnóstico e Matriz Estratégica Alta

1 .1.4 Plano Estratégicode Comunicação Institucional - 2

1.1.5 Plano de Ação de Comunicação Interna - 2

1.1.6 Planejamento de Eventos Institucionais no Brasil Baixa 6

1.1.6 Planejamento de Eventos Institucionais no Brasil Média 6

1.1.6 Planejamento de Eventos Institucionais no Brasil Alta 6

1.1.6 Planejamento de Eventos Institucionais no Brasil Altíssima 2

1.2 Assessoria de Imprebsa

1.2.1 Atendimento de Demandas de Veículos de Comunicação AI 12
- Profissional de Comunicação Sênior ta

1.2.1 Atendimento de Demandas de Veículos de Comunicação
. Altissima 12

- Profissional de Comunicaçao Master:

1.2.2 Contatos Proativos com Veículos de Comunicação - AI 12
Profissional de Comunicação Sênior ta

1 .2.2 Contatos Proativos com Veículos de Comunicação -

. Altissima 12
Profissional de Comun caçao Master

frI3~
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• E

1.2.3 Entrevista Coletiva Baixa 12

1.2.3 Entrevista Coletiva Média 6

1.2.3 Entrevista Coletiva Alta 4

1.2.4 Elaboração de perfis de profissionais de imprensa e ou de - 12
ieículos de comunicação nacional, regional e internacional

1.2.5 Criação e atualização de Mailing Nacional e
. Baixa 2

Internacional

1.2.5 Criação e atualização de Mailing Nacional e Média 2
Internacional

1.2.6 Planejamento de Presstrip Tour - 6

1.2.7 Acompanhamento de Presstrip Tour Baixa 2

1.2.7 Acompanhamento de Presstrip Tour Média 2

1.2.7 Acompanhamento de Presstrip Tour Alta 2

1.3 Treinamento

1.3.1 Planejamento e Execução de Media Training Baixa 2

1.3.1 Planejamento e Execução de Media Training Média 2

1.3.1 Planejamento e Execução de Media Training Alta 2

1.3.2 Media Training em Situações de Crise Baixa 2

1.3.2 Media Training em Situações de Crise Média 2

1.3.2 Media Training em Situações de Crise Alta 2

1.3.3 Treinamento para Apresentações Baixa 4

1.3.3 Treinamento para Apresentações Média 1

1.3.3 Treinamento para Apresentações Alta 1

1 .3.4 Workshops / Seminários para Jornalistas Baixa 1

1.3.4 Workshops Seniinários para Jornalistas Média

1.3.4 Workshops Seminários para Jornalistas Alta

1.3.5 Manual guia de relacionamento com a imprensa Baixa 2

1.4 Monitoramento e Análise

1.4.1 Análise de Jornais, Revistas e Portais de Notícias Alta 12

1.4.2 Auditoria de Imagem - 12

1.4.3 Clipping Naciona — Jornais, Revistas e Portais de - 12
Notícias

1.4.4 Clipping Naciona - TV - 12

1.4.5 Clipping Naciona - Rádio - 12

1.5 Produção de Conteúdos

1.5.1 Elaboração, Edição e Revisão de Texto émLíngua Baixa 676
Portuguesa

1.5.1 Elaboração, Edição e Revisão de Texto em Língua Média 72
Portuguesa

1.5.1 Elaboração, Edição e Revisão de Texto em Língua Alt 36
Portuguesa a

1.5.2 Revisão e Edição de Texto em Língua Portuguesa Baixa 12

1.5.2 Revisão e Edição de Texto em Língua Portuguesa Média 12

1 .5.2 Revisão e Edição de Texto em Língua Portuguesa Alta 6

~3~3
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1.5.3 Edição e revisão de texto de língua estrangeira (Inglês OU Baixa 6
Espanhol)

1.5.3 Edição e revisão de texto de língua estrangeira (Inglês ou Média 4
Espanhol)

1.5.3 Edição e revisão de texto de língua estrangeira (Inglês ou Alta 2
Espanhol)

1.5.4 Elaboração, edição de texto e captação de sonora com - 104
~ravação para rádio, com distribuição por meio digital

1.5.5 Cobertura fotográfica para agenda de autoridades - perfil
profissional do(s) preslador(es) de serviço de no mínimoS Média 12
anos de experiência em fotojornalismo e tratamento de
imagem.

1.5.5 Cobertura fotográfica para agenda de autoridades - Perfil
profissional do(s) prestador(es) de serviço de no mínimo ~ Alta 12
anos de experiência em fotojornalismo e tratamento de
imagem.

1.5.6 Produção, seleção e edição de Fotografia Baixa 12

1.5.6 Produção, seleção e edição de Fotografia Média 12

1.5.6 Produção, seleção e edição de Fotografia Alta 12

1.5.7 Gestão de Banco de Mídias Alta 12

1.6 Prevenção e Gerenciamentdde Crises

1.6.1 Formação de Comitês de Crises C Baixa 1

1.6.1 Formação de Comitês de Crises C Média

1.6.1 Formação de Comitês de Crises C Alta

1.6.2 Fluxograma de Processo para Atuação em Crise Baixa

1.6.2 Fluxograma de Processo para Atuação em Crise Média

1 .6.2 Fluxograma de Processo para Atuação em Crise Alta 1

1 .6.3 Mapeamento de PúblicosEnvolvidos na Crise Baixa

1.6.3 Mapeamento de PúblicosEnvolvidos na Crise Média

1.6.3 Mapeamento de PúblicosEnvolvidos na Crise Alta 1

1.6.4 Manual de Crise Baixa

1.6.5 Gerenciamento de Crise Regional Baixa 2

1.6.5 Gerenciamento de Crise Regional Média 2

1.6.5 Gerenciamento de Crise Regional Alta

1.6.6 Gerenciamento de Crise Nacional Baixa 2

1.6.6 Gerenciamento de Crise Nacional Média 2

1.6.6 Gerenciarnento de Crise Nacional Alta

1.7 Design Aplicado à Produção de Conteúdopara Relações Públicas

1.7.1 Projeto Gráfico Baixa 12

1.7.1 Projeto Gráfico Média 12

1.7.1 Projeto Gráfico Alta 6

1.7.2 Diagramação Editoração de Publicações Impressas Baixa 12

1.7.2 Diagrarnação Editoração de Publicações Impressas Média 6

1.7.2 Diagramação Editoração de Publicações Impressas Alta 4

1.5.2 Revisão e Edição de Texto em Língua Portuguesa Altíssima 6

A
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1.7.3 Diagramação de Apresentações Eletrônicas Baixa 24

1.7.3 Diagramação de Apresentações Eletrônicas Média 12

1.7.4 Infográficos Estáticos e ou Impressos Baixa 60

1.7.4 Infográficos Estáticos e ou Impressos Média 36

1.7.4 Infográficos Estáticos e ou Impressos Alta 12

1.7.5 Projeto Editorial - 6

1.7.6 Conteúdoe Design para Apresentação Baixa 24

1.7.6 Conteúdoe Design para Apresentação Média 12

1.7.6 Conteúdoe Design para Apresentação Alta 6

1.8 Ação de Relações Públicas

1.8.1 Planejamento de Ações Institucionais para B 2
Relacionamento com PúblicosInfluenciadores aixa

1.8.1 Planejamento de Ações Institucionais para M ‘d 1
Relacionamento com PúblicosInfluenciadores e ia

1.9 Atèndimento

1 .9.1 Atendimento de Demandas - Profissional de
. . Alta 24

Comunicaçao Senior

1.9.1 Atendimento de Demandas - Profissional de
. — Altissima 12

Comunicaçao Master

Brasíli, lOdeab

_~a1—
RI .ØVAS COMUNICAÇÕES

Vinicius Santos Bomediano Nogueira
Chefe da Assessoria Especial de Comunicação Social

do Ministériodas Comunicações
E-mau: vinicius.nogueira~mcom.gov.br

Telefone: (61) 2027.5454 5530

1~3S~



Ministériodo Desenvolvimento Regional

ATESTADO DE QUALIFICAÇÃO TÉCNICA

Atestamos, para os devidos fins, que a FSB COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO LTDA., inscrita no CNPJ sob o n° 03.585.183/0001-42, estabelecida à SHS
Quadra 06, conjunto A, bloco E S/N, sala 704, CEP:70322-915 (“FSB”) presta os serviços de
comunicação corporativa, desde Maio de 2021, para MINISTERJO DA INTEGRAÇAO E DO
DESENVOLVIMENTO REGIONAL, com sede na Esplanada dos Ministérios,Bloco E, Ed.
Sede - Zona Cívico-Administrativa, Brasília - DF, CEP 70.067-901, inscrito no CNPJ/MF sob o
n°03.353.358/0001-96, por meio do Contrato Administrativo N°21/2021.0 contrato está vigente
de 04/05/2025 a 03/05/2026, com o valor estimado de R$ 6.241.300,83 (seis milhões, duzentos e
quarenta e um mil, trezentos reais e oitenta e três centavos).

Ao longo desse período comprovamos que a FSB vem desempenhando seu trabalho com elevados
padrões de excelência melhorando a imagem do MINISTÉRIODA INTEGRAÇÃO E DO
DESENVOLVIMENTO REGIONAL, com atuação nacional, junto aos diversos segmentos da
sociedade e desenvolvendo ações para diversos públicos-alvotais como, imprensa, congressistas,
empresários, academia e parceiros governamentais, conforme detalhamento das seguintes
atividades:

Produto / Serviço / Complexidade Complexidade Quantidade Anual

1.1 .1 - Assessoramento direto de comunicação e imprensa às

autoridades do órgão (ministro de forma continua, secretário

executivo e/ou outras autoridades em situações de representação Altissima 15

do Órgãojunto à imprensa), produção de artigos, notas, respostas

institucionais à imprensa e gerenciamento de crises. - Altissima

1.2.1 - Receber, coordenar, articular, encaminhar e acompanhar
. . Alta 15

as demandas de comunicação das unidades do órgão. Alta

1.3.1 - Atendimento, articulação, produção e envio de resposta a
Alta 15

demandas de veículos de comunicação. - Alta

pcR5J~



1.3.2 - Contatos Proativos com Veículos de Comunicação para

prospecção de pautas com elaboração e envio de releases, notas
. Alta 15

e outros conteúdospara imprensa (jornais, revistas, TV, rádios e

sites). - Alia

1.3.3 - Elaboração, organização e convocação de entrevista
Baixa 2,5

coletiva - Baixa

1.3.3 - Elaboração, organização e convocação de entrevista
Média 2,5

coletiva - Média

1.3.3 - Elaboração, organização e convocação de entrevista
Alta 2,5

coletiva - Alta

1.3.4 - Entrevista Coletiva em Ambiente Digital - 2,5

1.3.5 - Planejamento e acompanhamento de Presstrip / Tour -

Baixa 2,5
Baixa

1.3.5 - Planejamento e acompanhamento de Presstrip / Tour -

. Média 2,5
Média

1.3.5 - Planejamento e acompanhamento de Presstrip / Tour -

. Alta 1,25
Alta

1.4.1 - Planejamento e Execução de Media Training - Baixa Baixa 7,5

1.4.1 - Planejamento e Execução de Media Training - Média Média 2.5

1.5.1 - Auditoria de Imagem - 5

1.6.1 - Elaboração, edição de texto e captação de sonora com 1500

gravação para rádio, com distribuição por meio digital. -

1.6.2 - Elaboração, Edição e Revisão de Texto em Língua
Baixa 1800

Portuguesa - Baixa



1.6.2 - Elaboração, Edição e Revisão de Texto em Língua
Média 120

Portuguesa - Média

1.6.2 - Elaboração. Edição e Revisão de Texto em Língua
Alta 45

Portuguesa - Alta

1.6.3 - Edição de Texto em Língua Estrangeira (Inglês ou
Baixa 2,5

Espanhol) - Baixa

1.6.3 - Edição de Texto em Língua Estrangeira (Inglês ou
Média 2,5

Espanhol) - Média

1.6.3 - Edição de Texto em Língua Estrangeira (Inglês ou
Alta 2,5

Espanhol) - Alta

1.6.4 - Revisão e Edição de Texto em Língua Portuguesa - Baixa Baixa 1,25

1.6.4 - Revisão e Edição de Texto em Língua Portuguesa - Média Média 1,25

1.6.4 - Revisão e Edição de Texto em Língua Portuguesa - Alta Alta 1,25

1.7.1 - Produção, seleção e edição de Fotografia - Baixa Baixa 300

1.7.1 - Produção, seleção e edição de Fotografia - Média Média 75

1.7.2 - Cobertura fotográfica para agenda de autoridades - Média Média IS

1.7.3 - Gestão de Banco de Imagens - Baixa Baixa 15

1.8.1 - Criação de Projeto Gráfico para boletins, informativos e
Baixa 75

comunicados - Baixa

1.8.2 - Diagramação de boletins, cartazes, comunicados, protetor
. Baixa 150

de tela e apresentações - Baixa

1.9.1 - Planejamento de eventos em todas as fases: produção,
Baixissima IS

coordenação e organização - Baixíssima



1.9.1 - Planejamento de eventos em todas as fases: produção,
Baixa 30

coordenação e organização - Baixa

1.9.1 - Planejamento de eventos em todas as fases: produção,
Média 60

coordenação e organização - Média

1.9.1 - Planejamento de eventos em todas as fases: produção,
Alta 6,25

coordenação e organização - Alta

Brasília, 27 de maio de 2025
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Ministériodos Transportes

ATESTADO DE QUALIFICAÇÃO TÉCNICA

Atestamos, para os devidos fins, que a FSB COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO

ESTRATÉGICOLTDA., inscrita no CNPJ sob o n°03.585.183/0001-42, estabelecida à SHS

Quadra 06, conjunto A, bloco E S/N, sala 704, CEP:70322-915 (“FSB”) presta os serviços de

consultoria, planejamen o estratégico e prestação de serviços de assessoria de imprensa e

relações públicas no Brasil e no exterior, desde 2014, para a então SECRETARIA DE

AVIAÇÃO CIVIL E MINISTÉRIO DOS TRANSPORTES, por meio do Contrato

Administrativo n° 02/SAC/PR12014. Desde 07 de abril de 2020, prestou serviços por meio do

Contrato Administrativo n° 04/2020, até o 30 de abril de 2025, de forma inintemipta, para o

MINISTÉRIODOS TRANSPORTES, com sede na Esplanada dos Ministérios,Bloco R, 6°

andar, Brasília/DF, após nova licitação, cujo objeto éa prestação de serviços de comunicação

corporativa.

Ao longo desse período comprovamos que a FSB desempenhou seu trabalho com elevados

padrões de excelência melhorando a imagem do MINISTÉRIODOS TRANSPORTES, com

atuação nacional, junto aos diversos segmentos da sociedade e desenvolvendo ações para

diversos públicos-alvo tais como, imprensa, congressistas, empresários, academia e parceiros

governamentais, conforme detalhamento das seguintes atividades, no período de 12 meses:

Itein Descrlç5o Quantidade. Anua
Estimada

Esfltéglade comunlcaçso
1 Planejamento e Complexidade Perfil Pleno 12

Coordenaçâo de baixa
comunicação Complexidade 2 Perfis Senior 30

média
Complexidade alta 1 Perfil Master 12

2 Avaliaçâo de Complexidade Até100 entrevistas ou 4 2
Percepção de baixa grupos focais
Imagem Complexidade De 101 a 300 entrevistas 1

média ou 8 grupos focais
Complexidade alta De 300 a 500 entrevistas O

ou 12 grupos focais.
3 Mapa de Complexidade Até50 influenciadores 2

Influenciadores baixa atélo dias ?~‘~



4 Plano Estratégicode não se aplica até20 dias
Comunicação
Corporativa

Assessoramento
5 Relacionamento com Complexidade 1 Perfil Junior

veículo de baixa
comunicação,
elaboração e edição
de texto em língua
portuguesa

7 Planejamento e Complexidade até4 porta-vozes para os
Execução de Media média meios 1V, Rádio e
Training Impressos - até6horas

Complexidade alta até6 parta-vozes para os
meios 1V, Rádio,
impressos e
digitais, com
acompanhamento de
fonoaudiólogo. - até8
horas

8 Treinamento para Complexidade Treinamento de até3
Apresentações baixa horas

9 Gerenciamento de Complexidade Crise de 11 até20 dias.
crise média

Complexidade alta Crise de 21 até30 dias

Produçio fotográfica
10 Fotografia para Complexidade Produção/captação com

acervo de imagens baixa duração de até4horas.
10 fotos tratadas

Complexidade acima de 4horas até6
média horas. 20 fatos tratadas
Complexidade alta acima de 6 horas até8

horas. 40 fatos tratadas
11 Cobertura fotográfica Complexidade Profissional de fotografia

para agenda de baixa com 2 anos de
autoridades ex eriência

Complexidade Profissional de fotografia
média com 5 anos de

experiência
Complexidade alta Profissional de fotografia

com 8 anos de
ex eriência

Durante a execução do contrato, destaca-se a seguinte solução de comunicação institucional

desenvolvida:

Hotsite “Ministériodos Transportes pelo Rio Grande do Sul”

Em resposta à grave crise causada pelas enchentes no Rio Grande do Sul, o Ministério dos

Transportes lançou em 23 de maio um hotsite dedicado exclusivamente a documentar e divulgar

suas ações emergenciais no estado. A plataforma foi criada para centralizar informações sobre o

intenso trabalho de recuperação da malha viária federal, essencial para o transporte de ajuda

humanitária e reestabelecimento da normalidade na região.



O hotsite surgiu como uma ferramenta estratégicapara combater a desinfonnação e demonstrar

com transparência o empenho do governo federal. Nele, foram compilados dados sobre as

operações que mobilizaram mais de 600 profissionais do ministério e entidades vinculadas,

responsáveis por garantir o fluxo de medicamentos, alimentos, combustível e outros insumos

críticos para as áreas atingidas.

Alémde servir como fonte confiável para a imprensa e população, a iniciativa se tomou referência

para outras pastas do governo federal na organização da comunicação durante crises, O espaço

digital, acessível atravésde banner destacado no portal do MT ou pelo link direto, continua sendo

atualizado com informações sobre os trabalhos de reconstrução das rodovias federais afetadas pela

maior tragédiaclimática da história do país.

Brasília, 02 de junho de 2025.
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P!~ Embratur
Atestado de Qualificação Técnica

Atesto para os devidos fins que a empresa FSB Comunicação e Planejamento

EstratégicoLtda, com matriz inscrita no CNPJ sob o no 03.585.183/0001-42, situada à

SHS Quadra 06, bloco E, conjunto A, sala 704, BrasílialDF, CEP: 70.322-915 (“FSB”),
presta os serviços de execução de serviços de comunicação corporativa e relações

públicasem território nacional, bem como o fornecimento de informações necessárias

para subsidiar o respectivo processo, conforme condições, quantidades e exigências

estabelecidas no contrato administrativo de n° 07/2022, conforme especificações

constantes do Projeto Básico, relacionados abaixo, desde 2022, à Agência Brasileira de

Promoção Internacional do Turismo - EMBRATUR, inscrita no CNPJ sob o n°

35.842.428/0001-66. O contrato está vigente até 18 de março de 2026, podendo ser

renovado, no valor de R$ 8.581.049,62 (Oito milhões, quinhentos e oitenta e um mil,

quarenta e nove reais e sessenta e dois centavos).

Ao longo desse período comprovamos que a FSB vem desempenhando seu trabalho com

elevados padrões de excelência, melhorando a imagem do Brasil e da Embraturjunto aos

diversos segmentos da sociedade. Os serviços licitados são:

• Estratégiadc comunicação
Avaliação da Percepção dc Imagcm — quantidade 02

o Mapa de influenciadores internacionais — quantidade 02
o Diagnóstico e Matriz Estratégica— quantidade 02
o Plano Estratégicode Comunicação Corporativa — quantidade 02

• Assessoria dc Imprensa
o Atendimento de Demandas de Veículos de Comunicação — quantidade 84
o Contatos Proativos com Veículos de Comunicação — quantidade 12
o Entrevista Coletiva — quantidade 4
o Entrevista Coletiva em Ambiente Digital — quantidade 4
o Entrevista individuais (one-to-one)
o Asscssoria internacional de porta-vozes e acompanhamento em eventos (feiras,
workshops, roadshows e demais eventos) — quantidade 18



• Treinamento
o Planejamento e Execução de Media Training — quantidade 8
o Media Training em Situações de Crise
o Treinamento para Apresentações

• Monitoramento e Análise
o Monitoramento de Conteúdo em Redes Sociais, Blogs e Portais de Notícias —

quantidade 12
o Análise de Jornais, Revistas, Blogs, Redes Sociais e Portais de Notícias — quantidade
12
o Auditoria de imagem

• Produção de Conteúdos
o Elaboração de texto em língua portuguesa — quantidade 168
o Revisão de texto em língua portuguesa — quantidade 56
o Fotografia — quantidade 15
o Reportagem em Vídeo — quantidade 40

Vídeo Depoimento para Imprensa e Públicos Influenciadores nas Mídias Digitais —

quantidade 25
o Podcast para Imprensa e PúblicosInfluenciadores nas Mídias Digitais — quantidade 12

• Prevenção de Crises
o Manual de Crise

• Atendimento
o Atendimento de Demandas da EMBRATUR

gencia Brasileira de Promoção Internacional do Turismo - EMBRATUR está
sediada em Brasília-DF, no Setor Comercial Norte, Quadra 2, Bloco G.

Brasilia, 12 de maio de 2025.
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MINISTÉRIODO DESENVOLVIMENTO E ASSISTÊNCIA SOCIAL,
FAMÍLIA E COMBATE ÀFOME

ATESTADO DE QUALIFICAÇÃO TÉCNICA

Atestamos, para os devidos fins, que a FSB COMUNICAÇA O E PLANEJAMENTO
ESTRATÉGICOLTDA., inscrita no CNPJ sob o n° 03.585.183/0001-42, estabelecida à SHCS
Quadra 06, conjunto A, bloco E S/N, sala 704, CEP:70322-9l5 ‘.Ç’FSB’) presta os serviços de
consultoria, planejamento estratégicoe prestação de serviços de assessoria de imprensa e relações
públicasno Brasil e no exterior, desde 2010, para o então MINISTÉRIODO ESPORTE, inscrito
no CNPJ/MF sob o n° 02.973.091/0001-77, com sede na Esplanada dos Ministérios, Bloco A,
Brasília/DF, por meio do Contrato Administrativo n°96 2010, Processo n° 58000.00 1591 20l0-OJ.
Desde 2017, presta serviços por meio do Contrato Administrativo n° 05/2017 com o extinto
MINISTÉRIODO ESPORTE, subsequentemente por meio da Medida Provisória n° 1.154 de 01 de
janeiro de 2023, foi criado por desmembramento do MINISTÉRIODA CIDADANIA:
a) o Ministériodo Desenvolvimento e Assistência Social, Família e Combate à Fome; e
b) o Ministériodo Esporte

E desde 2022, após nova licitação, a FSB presta serviços por meio do Contrato Administrativo n°
19 2022, Processo n°71000.060061 202 1-1 5, cujo objeto éa prestação de serviços de comunicação
para realização de assessoria em planejamento estratégicode comunicação, no relacionamento com
a imprensa internacional e em relações públicasno exterior para o Ministériodo Desenvolvimento
e Assistência Social, Família e Combate à Fome, O contrato está vigente até01 de julho de 2025,
podendo ser renovado por até 1 ano.

Ao longo desse período comprovamos que a FSB vem desempenhando seu trabalho com elevados
padrões de excelência melhorando a imagem do então Ministério do Esporte, Ministério da
Cidadania e Ministériodo Desenvolvimento e Assistência Social, Famiia e Combate à Fome
com atuação nacional e internacional, junto aos diversos segmentos da sociedade e desenvolvendo
ações para diversos públicos-alvo tais como, imprensa, congressistas, empresários, academia e
parceiros governamentais, confonne detalhamento das seguintes atividades:

Produto! Serviço

2 planos por ano

Quantidade Anual Estimada

1. ESTRATÉGIADE COMUNICAÇÃO
1.1 Elaboração de plano de comunicação de acordo com
briefing da contratante (inclui a produção de Diagnóstico
e Matriz Estratégica)

1.2 Plano de ação de Comunicação interna 1 plano por ano

1.3 Avaliação e percepção de imagem

Complexidade — Baixa (Até100 entrevistas) 3 por ano

Complexidade — Média(Até300 entrevistas) 1 por ano

Complexidade — Alta (Até500 entrevistas) 3 por ano

1.4 Mapa de influenciadores

Complexidade — Baixa (Até50 influenciadores) 1 por ano



2 por ano

6 coletivas por ano

12 coletivas por ano

MINISTÉRIODO DESENVOLVIMENTO E ASSISTÊNCIA SOCIAL,
FAMÍLIA E COMBATEÀFOME

Complexidade — Média(De 51 a 100 influenciadores)

Complexidade — Alta (De 101 a 200 influenciadores) 1 por ano
2. ATENDIMENTO ÀsDEMANDAS DO CONTRATANTE
2.1 Receber, coordenar, articular, encaminhar e acompanhar as demandas de comunicação
das unidades do órgão.
Complexidade — Alta (2 Profissionais de Comunicação

24 relatorios anuais —2 mensais
Senior)
Complexidade — Altissima (1 Profissional de Comunicação

12 relatorio anual —1 mensal
Master)

ASSESSORIA DE IMPRENSA
.1 Atendimento, articulação, produção e envio de resposta de demandas de Veículos

de Comunicação.
entre as atividades desenvolvidas a equipe éresponsável pela produção de 600 textos anuais

Complexidade- Alta (2 Profissionais de Comunicação 24 relatórios anuais —02
Sênior) mensais
Complexidade — Altissima (1 Profissional de Comunicação

12 relatorio anual —1 mensal
Master)

.2 Contatos Proativos com Veículos de Comunicação para prospecção de pautas com
elaboração e envio de releases, notas e outros conteúdospara imprensa (jornais, revistas,
Til, e rádios).

Complexidade — Alta (2 Profissionais de Comunicação 24 relatórios anuais —02
Sênior) mensais
Complexidade — Altissima (1 Profissional de Comunicação

12 relatorio anual —1 mensal
Master)

.3 Elaboração, organização e convocação de
ntrevista coletiva.
Complexidade Baixa - Até9 jornalistas participantes, 4 coletivas por ano
para coletiva regional, com antecedencia de 1 dia.

Complexidade Média
- Até29 jornalistas participantes, para coletiva nacional,
com antecedência de até3 dias.

Complexidade Alta
- Mais de 30 jornalistas participantes, para coletiva
nacional, com antecedência de até10 dias.

.4 Entrevistas coletivas digitais (hangouts, lives) 6 lives por ano

4. TREINAMENTO

.1 Media Training

Complexidade — Baixa
(Treinamento de 1 porta-voz para os meios 1V, Rádio e 2 treinamentos anuais
Impressos. Carga horária de até6horas.)



MINISTÉRIODO DESENVOLVIMENTO E ASSISTÊNCIA SOCIAL,
FAMÍLIA E COMBATE ÀFOME

2 treinamentos anuais

Complexidade — Média

(Treinamento de até2 porta-vozes para os meios 1V,
Rádio e Impressos. Carga horária de até6horas.)

5. ANÁLISE E MONITORAMENTO DE NOTÍCIAS

.1 Elaboração e disparo de clipplng Regional e Nacional
12 relatorios anuais

— Jornais, Revistas e blogs.

.2 Elaboração e disparo de clipping Regional e Nacional
—TV 12 relatórios anuais

.3 Elaboração e disparo de Clipping Regional e Nacional
— Rádio 12 relatórios anuais

.4 Análise de jornais, revistas e portais de notícias 12 análises anuais

.5 Auditoria de imagem 12 auditorias anuais

.6 Monitoramento online de canais digitais

Complexidade — Baixa 12 relatórios anuais

Complexidade - Média i relatório anual

Complexidade - Alta 1 relatório anual

6. PRODUÇÃO, EDIÇÃO E REVISÃO DE CONTEÚDOS

.1 Elaboração, edição de texto e captação de sonora
— . 840 anuaiscom gravaçao para radio

.2 Elaboração de texto ou matériaem língua portuguesa
Complexidade — Baixa

840 anuais
(Até2 laudas)
.3 Edição, edição, revisão e adequação de texto ou

matériaem língua portuguesa
Complexidade — Baixa
(Até2 laudas)

Complexidade — Média

(De 3 a 5 laudas) 120 anuais

Complexidade — Alta
(Acima de 6 laudas)

6,4 Conteúdopara Ambientes Digitais

Complexidade — Baixa
1 relatorio anual

(de 1 a 100 conteudos)

Complexidade — Média

(de 101 a 500 conteúdos) 12 relatórios anuais

Complexidade — Alta
1 relatorio anual(de 501 a 1.000 conteudos)

.5 Reportagem em vídeo

Complexidade — Baixa 24 vídeos anuais

840 anuais

12 anuais

lii)



MINISTÉRIODO DESENVOLVIMENTO E ASSISTÊNCIA SOCIAL,
FAMÍLIA E COMBATE ÀFOME

(Equipe composta dei repórter, 1 câmera. Pós-
produção
restrita à edição do material captado)

Complexidade — Média

(Equipe composta dei repórter, 1 câmera. Pós-
produção com edição do material captado e 1 vídeo anual
sonorização)

Complexidade — Alta
(Equipe composta de 1 repórter, 1 cinegrafista. Pós

.. . - . . 1 video anualproduçao com ediçao do material captado, sonorizaçao e
computação gráfica)

5.6 Videodepoimento

Complexidade — Baixa
(Gravação de até2 depoimentos com duração individual
de até1 minuto. Equipe composta de 1 repórter, 1 24 vídeos anuais
câmera. Pós produção restrita à edição do material
captado)
Complexidade — Média

(Gravação de até5 depoimentos com duração individual
de até1 minuto. Equipe composta dei repórter, 1 1 vídeo anual
câmera. Pós-produção com edição do material captado e
sonorização)

Complexidade — Alta
(Gravação acima de 5 até10 depoimentos com duração
individual de até1 minuto. Equipe composta dc 1 1 vídeo anual
repórter, 1 cinegrafista. Pós-produção com edição do
material captado, sonorização e computação gráfica)

5.7 Legendagem
Complexidade — Baixa

, . 52 anuais(Legendagem em video de ate 1 minuto)
Complexidade — Média

(Legendagem em vídeo de até3 minutos) 1 anual

Complexidade — Alta
. . ianual(Legendagem em video de ateS minutos)

5.8 Gravação de Libras

Complexidade — Baixa
.. 52 anuais(Gravaçao em Libras em video de ate 1 minuto)

Complexidade — Média

(Gravação em Libras em vídeo de até3 minutos) 1 anual

Complexidade — Alta 1 anual
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MINISTÉRIODO DESENVOLVIMENTO E ASSISTÊNCIA SOCIAL,
FAMÍLIA E COMBATE ÀFOME

(Gravação em Libras em vídeo de até5 minutos)
3.9 Projeto Editorial
Complexidade - Baixa 1 anual

Complexidade - Média 1 anual

Complexidade - Alta 1 anual
7. PROJETO GRÁFICO
7.1 Projeto Gráfico ou Identidade Visual

Complexidade — Baixa
. 6 anuais(Projeto com ate 10 paginas)

Complexidade — Média
(Projeto deli até20 páginas) 2 anuais

Complexidade — Alta
(Projeto de 21 até40 páginas) 1 anual

1.2 Diagramação / Editoração de Publicações
Impressas
Complexidade — Baixa

6 anuais
(Ate 50 paginas)
Complexidade — Média

(De 51 até100 páginas) 2 anuais

Complexidade — Alta
(De 101 até200 páginas) 1 anual

1.3 Criação de cartazes, certificados, convites,
informativos, placas e folhetos.
Complexidade — Baixa

, 60porano
(Ate 2 laudas)

Complexidade — Média

(De 3 as laudas) 24 por ano

Complexidade — Alta
. 24porano

(Acima de 6 laudas)
1.4 Criação e diagramação de apresentações
Complexidade — Baixa

, . 36 anuais(Ate 40 laminas)
Complexidade Média
(De 41 até60 lâminas) 24 anuais

Complexidade Alta
(De 61 até100 lâminas) 12 anuais

1.5 Infográficos estáticos e/ou impressos

Complexidade — Baixa
(Infográfico com foto e/ou ilustração existente, mais 180 infográficos anuais
texto)

Complexidade — Média 1 infográfico anual



MINISTÉRIODO DESENVOLVIMENTO E ASSISTÊNCIA SOCIAL,
FAMÍLIA E COMBATE ÀFOME

6 infográficos anuais

1 infográfico anual

(Infográfico com foto e/ou ilustração a serem
produzidas, mais texto)

Complexidade —Alta
(Infográfico com foto, ilustração e gráfico a serem
produzidos e mesclados, mais texto)

.6 Infográficos dinâmicos

Complexidade — Baixa
(Infográfico com foto e/ou ilustração existente, breve
texto, e animação em 2D)
Complexidade — Média

(Infográfico com foto e/ou ilustração existente, breve 15 infográficos anuais
texto e animação em 3D)

Complexidade - Alta 1 infográfico anual
8. PRODUÇÃO E ORGANIZAÇÃO DE IMAGENS
8.1 Produção, seleção e edição de fotografias para divulgação
Complexidade — Baixa
(Produção com duração de até3 horas e edição de até
180 fotos por mês)
Complexidade — Média

(Produção com duração acima de 4horas e até6horas e
edição de até240 fotos por mês)

Complexidade — Alta
(Produção com duração acima de 6 horas e até8horas e
edição de até320 fotos por mês)

8.2 Gestão de Banco de Imagens
Complexidade — Baixa

12 relatorios anuais
(Inserçao e guarda de ate 180 imagens de foto/mes)
Complexidade — Média

(Inserção e guarda de até240 imagens de foto/mês)

Complexidade — Alta
1 relatorio anual

(Inserção e guarda de ate 320 imagens de foto/mes)

A equipe da FSB Comunicação, desde 2011, especializou-se em acompanhar os processos de
preparação, realização e gestão do legado dos principais megaeventos esportivos do mundo. A
atuação foi de suma importância tanto para a exposição da imagem do Brasil no exterior, quanto
para dar visibilidade aos programas e ações do Governo Federal, especialmente os investimentos
diretos em atletas por meio da Lei de Incentivo ao Esporte, Lei das Loterias e Bolsa Atleta.

D~ante este periodo, a equipe teve a opo~nidade de re~strr e f~er coberturas especiais, in
loco, em eventos como:

• Jogos Olímpicos e Paralímpicos de Londres (2012)
• Copa das Confederações (2013) xçt3

480 por ano

120 por ano

1 saída anual

1 relatório anual



MiNISTÉRIODO DESENVOLVIMENTO E ASSISTÊNCIA SOCIAL,
FAMÍLIA E COMBATE ÀFOME

• Copa do Mundo de 2014
• Jogos Pan-Americanos e Parapan-Americanos de Toronto (2015)
• Jogos Olímpicos e Paralímpicos Rio 2016
• Universíade de Taiwan (2017)
• Jogos Olímpicos de Inverno de PyeongChanglCoreia do Sul (2018)
• Copa do Mundo da Rússia(2018)
• Jogos Pau-Americanos e Parapan-Americanos de Lima (2019)
• Jogos Mundiais Militares de WuhanlChina (2019)
• Jogos Olímpicos e Paralímpicos de Tóquio (2021)
• Universíade de Chenddu/China (2023)
• Jogos Pan-Americanos e Parapan-Americanos de Santiago (2023)

Especificamente na Europa, destacam-se:
• Acendimento e Tour da Tocha Olímpica em Olímpia e Atenas (Grécia)e Exibição da

Tocha Olímpica na Sede das Nações Unidas em Genebra (Suíça) em 2016
• Mundial de Canoagem Velocidade em Montemor-o-Velho, Portugal, em 2018
• Mundial de Caratê em Madri, Espanha, em 2019
• Mundial de Tênis de Mesa em Budapeste, Hungria, em 2019
• Universíade em Nápoli, Itália, em 2019
• Jogos Mundiais Escolares Sub-l5 em Belgrado, Sérvia,em 2021

A FSB Comunicação também!manteveum núcleointernacional no Reino Unido, de 2011 a 2016,
para relacionamento com a mídia estrangeira, especialmente Europa e EUA. Desde 2016, realizou
coberturas especiais, in loco, planejamento de comunicação, produção de conteúdomultimídia,
preparação e acompanhamento de porta-vozes, relacionamento com a mídia internacional,
gerenciamento de crise, monitoramento e mensuração dos resultados.

Brasília, 12 de maio de 2025.

‘llisson
Gestor Substjtot4~~

Asse sotia Especial
e-mail: alliss. bacela mds :0

)cial
(61) 2030-2653
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MINISTÉRIODO TURISMO

Assessoria de Comunicação Social

ATESTADO DE QUALIFICAÇÃO TÉCNICA

Atestamos, para os devidos fins, que a FSB COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO LTDA., inscrita no CNPJ sob o n° 03.585.1 83/0001-42, estabelecida à SHS
Quadra 06, conjunto A, bloco E S/N, salas 708 a 714, Brasilia/DF, CEP:70.322-915 (aFSBn)
prestou os serviços de consultoria, análise, planejamento estratégico, assessoria de
comunicação e de relações públicaspara o MINISTERIO DO TURISMO, inscrito no CNPJ/MF
sob o n°05.457283/0002-08, com sede na Esplanada dos Ministérios, Bloco “U”, Brasilia/DF,
CEP: 70.065-900, de 2011 a 2022, de forma ininterrupta por meio do Contrato Administrativo n°
1112011 e Contrato Administrativo n° 03/2017, cujo objeto éa prestação de serviços de
comunicação integrada, para prestação de serviços de consultoria, planejamento estratégico,
assessoria de imprensa, relações públicas,produção de conteúdomultimidia.

Atestamps ainda que desde 14 de março de 2025, a FSB retomou ao atendimento do
MINISTERIO DO TURISMO, após novo processo licitatório e por meio do Contrato Administrativo
n°01/2025, cujo objeto éa prospecção, o planejamento, o desenvolvimento, a implementação,
a manutenção e o monitoramento de soluções de comunicação institucional, no seu
relacionamento com a imprensa e na sua atuação em relações públicas,em território nacional e
internacional. Além, da criação e execução técnica de projetos, ações ou produtos de
comunicação institucional. O contrato está vigente de 13 de março de 2026, no valor de R$
12.091.887,66 (Doze milhões, noventa e um mil, oitocentos e oitenta e sete reais e sessenta e
seis centavos), podendo ser renovado.

Ao longo desse período comprovamos que a FSB vem desempenhando seu trabalho com
elevados padrões de excelência melhorando a imagem do MINISTERIO DO TURISMO, com
atuação nacional, regional e internacional, junto aos diversos segmentos da sociedade e
desenvolvendo ações para diversos públicos-alvo, interno e externo, tais como, colaboradores,
imprensa, congressistas, empresários, academia e parceiros governamentais, conforme
detalhamento das seguintes atividades:

Contrato Administrativo n°0312017

ESTRATÉGIAE ATENDIMENTO Ã IMPRENSA
Assessoramento direto de comunicação e imprensa às autoridades do órgão —

complexidade Altissima (profissional Master) - quantidade anual: 12
Atendimento Demandas — complexidade Alta (profissionais Sênior) — quantidade
anual: 12
Plano de Ações de Comunicação — quantidade anual: 04
Diagnóstico e Matriz estratégica— quantidade anual: 01
Benchmarking — quantidade anual: 02
Avaliação de percepção de imagem regional, nacional e internacional —

quantidade anual: 09
Mapa de influenciadores regional, nacional e internacional — quantidade anual:
09
Comunicação Interna — Plano de Ação — quantidade anual: 02
Newsletter para servidores — quantidade anual: 12
Atendimento à imprensa nacional, regional e internacional — média
complexidade (profissionais Plenos) — quantidade anual: 24
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o Atendimento à imprensa nacional, regional e internacional — alta complexidade
(profissionais Sênior) — quantidade anual: 12

o Mailing —quantidade anual: 12
o Entrevistas Coletivas — quantidade anual: 16
o Organização de entrevistas coletivas em ambiente digital — quantidade anual: 08
o Media Training —quantidade anual: 12
o Media Training à distância — quantidade anual: 08
o Workshops/seminários para jornalistas — quantidade anual: 03
o Planejamento de Press Trip — quantidade anual: 06
o Acompanhamento de Press Trip — quantidade anual: 06
o Ação com Influenciadores — quantidade anual: 02
o Análise de jornais, revistas e portais de notícias — quantidade anual: 365
o Auditoria de imagem — quantidade: 12
o Clipping nacional - jornais, revistas, blogs, portais e agências de noticias —

quantidade anual: 365
o Clipping internacional - jornais, revistas e portais de notícias — quantidade anual:

365
o Clipping nacional — 1V — quantidade anual: 365
o Clipping nacional — rádio — quantidade anual: 365
o Monitoraniento de conteúdonas redes sociais — quantidade anual: 14

PRODUÇÃO DE CONTEÚDOMULTIMÍDIA
o Elaboração de texto em língua portuguesa — baixa complexidade — quantidade

anual: 400
o Elaboração de texto em lingua portuguesa — médiacomplexidade — quantidade

anual: 100
o Elaboração de texto em Iingua portuguesa — alta complexidade — quantidade

anual: 60
o Fotografia — quantidade anual: 160
o Reportagem em Video — quantidade anual: 25
o Videodepoimento — quantidade anual: 25
o Edição de Video — quantidade anual: 15
o Podcast — quantidade anual: 83
o Projeto editorial — quantidade anual: 4
o Conteúdopara apresentação — quantidade anual: 20
o Planejamento de ações institucionais de comunicação digital — quantidade

anual: 12
o Diagnóstico de Comunicação Digital — quantidade anual: 3
o Produção de conteúdopara ambiente digital — quantidade anual: 14
o Moderação de conteúdopublicado no ambiente online — quantidade anual: 14

• GERENCIAMENTO DE CRISE
Gerenciamento regional — quantidade anual: 3
Gerenciamento nacional — quantidade anual: 3

• DESIGN
o Projeto gráfico — quantidade anual: 8
o Diagramação/editoração de publicações impressas — quantidade anual: 16
o Diagramação de apresentações eletrônicas — quantidade anual: 42
~ Infográficos estáticos e/ou impressos — quantidade anual: 52
o Infográfico dinâmico — quantidade anual: 14
o Modelo de relatórios eletrônicos (templates) — quantidade anual: 12
o Peças gráficas — quantidade anual: 49
o Card estático — quantidade anual: 250
o Peças animadas — quantidade anual: 14
o Video motion — quantidade anual: 16
o E-mail marketing e newsletter — quantidade anual: 48
o PDF Interativo — quantidade anual: 11
o Ilustrações — quantidade anual: 11

o
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Contrato Administrativo n° 0112025

1.5 Mapa de Temas Alta

2.1 Gerenciamento de Demandas Altíssima

2.2 Coordenação de Demandas Alta

2.3 Atendimento de Demandas para desenvolvimento de ações det
comunicação institucional Média

2.3 Atendimento de Demandas para desenvolvimento de ações de
comunicação institucional Afta

4.1 Clipping Nacional — Jornais, Revistas e Portais de Notícias . N/A

4.4 Análise de Imprensa em seus canais (Jomais, Revistas e portaisj
de Noticias)

4.5 Auditoria de Imagem 1N/A

5.16 Peças de Design Gráfico Baixa

5.19 Edição de video Baixa

5.5 Cobertura Jomalistica e/ou Institucional - Fotografia jAlta

5.6 Cobertura Jornalística e/ou Institucional - Vídeo Release -- Baixa - -

5.7 Cobertura Jornalística e/ou Institucional — Video Personagem Baixa

1.5 Mapa de Temas ‘Alta

2.1 Gerenciamento de Demandas Altíssima

2.2 Coordenação de Demandas Alta

2.3 Atendimento de Demandas para desenvolvimento de ações de~
comunicação institucional Média

2.3 Atendimento de Demandas para desenvolvimento de ações de~
comunicação institucional . - Alta

4.1 Clipping Nacional — Jornais, Revistas e Portais de Notícias IN/A

4.4 Análise de Imprensa em seus canais (Jornais, Revistas e Portais 1
de Notícias) N/A

4.5 Auditoria de Imagem N/A

5.16 Peças de Design Gráfico Baixa

5.l9Ediçãodevídeo . Baixa

5.5 Cobertura Jornalística e/ou Institucional - Fotografia Alta

5.6 Cobertura Jornalística e/ou Institucional - Video Release - Baixa

5.7 Cobertura Jornalística e/ou Institucional — Video Personagem Baixa

1.5 Mapa de Temas Alta
2.1 Gerenciamento de Demandas Altíssima
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2 2 Coordenação de Demandas Alta 1

2.3 Atendimento de Demandas para desenvolvimento de ações de
comunicação institucional Média 6

2 3 Atendimento de Demandas para desenvolvimento de ações de
comunicação institucional Alta 2

4.1 Clipping Nacional — Jornais, Revistas e Portais de Notícias N/A 31

4.4 Análise de Imprensa em seus canais (Jornais, Revistas e Portais
de Noticias) N/A 31

4.5 Auditoria de Imagem N/A 1

5.16 Peças de Design Gráfico Baixa 20

5.19 Edição de video Baixa 10

5 5 Cobertura Jornalistica e/ou Institucional - Fotografia Alta 1

5.6 Cobertura Jornalística e/ou Institucional - Video Release Baixa 4

5.7 Cobertura Jornalística e/ou Institucional — Video Personagem Baixa 4

1.2 Mapa de Formadores de Opinião Baixa 1

2.9 Acompanhamento de entrevista Coletiva não presencial N/A 1

5.18 E-mail marketing e newsletter Baixa 1

5.19 Edição de video Baixa 2

1.5 Mapa de Temas Alta 1

2.1 Gerenciamento de Demandas Altíssima 1

2.2 Coordenação de Demandas Alta 1

2.3 Atendimento de Demandas para desenvolvimento de ações de
comunicação institucional Média 6

2.3 Atendimento de Demandas para desenvolvimento de ações de
comunicação institucional Alta 2

4.1 Clipping Nacional — Jornais, Revistas e Portais de Noticias N/A 30

4.4 Análise de Imprensa em seus canais (Jornais, Revistas e Portais
de Noticias) N/A 30

4.5 Auditoria de Imagem N/A 1

5.16 Peças de Design Gráfico Baixa 20

5.19 Edição de video Baixa 10

5.5 Cobertura Jornalistica e/ou Institucional - Fotografia Alta 1

5 5 Cobertura Jornalística e/ou Institucional - Fotografia Média 1

5.6 Cobertura Jornalística e/ou Institucional - Video Release Baixa 4

5.7 Cobertura Jornalistica e/ou Institucional — Video Personagem Baixa 4

5.19 Edição de vídeo Baixa 1

5.5 Cobertura Jornalística e/ou Institucional - Fotografia Média 1

1.5 Mapa de Temas Alta 1
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Altíssima

Média

Baixa

Baixa

Afta

Baixa

Baixa

Afta

Altíssima

Afta

Média

—

20

1

1
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Com a missão de posicionar Belém como um destino turístico de experiências autênticas e
preparar o terreno para os grandes eventos internacionais que a cidade receberá —a COP3O em
2025 —, o Ministériodo Turismo enfrentou o desafio de atrair um públicojovem, de renda média
e baixa, que busca viagens mais acessíveis e imersivas. A estratégia foi criar uma conexão

1

1

6

‘lo

2

2.1 Gerenciamento de Demandas

2.2 Coordenação de Demandas Alta

2.3 Atendimento de Demandas para desenvolvimento de ações de
comunicação institucional

2.3 Atendimento de Demandas para desenvolvimento de ações de
comunicação institucional Alta

4.1 Clipping Nacional — Jornais, Revistas e Portais de Notícias N!A

4.4 Análise de Imprensa em seus canais (Jornais, Revistas e Portais
de Noticias) N!A

4.5 Auditoria de Imagem N/A

5.16 Peças de Design Gráfico -

5.19 Edição de video

5.5 Cobertura Jornalística e/ou Institucional - Fotografia

5.6 Cobertura Jornalística e/ou Institucional - Vídeo Release

5.7 Cobertura Jornalística e/ou Institucional — Video Personagem

1.5 Mapa de Temas

2 1 Gerenciamento de Demandas . -

2.2 Coordenação de Demandas

2.3 Atendimento de Demandas para desenvolvimento de ações de~
comunicação institucional .

2.3 Atendimento de Demandas para desenvolvimento de ações dei
comunicação institucional Alta

4.1 Clipping Nacional — Jornais, Revistas e Portais de Noticias N/A

4.4 Análise de Imprensa em seus canais (Jornais, Revistas e Portais1
de Noticias) N/A

4.5 Auditoria de Imagem N/A

5.16 Peças de Design Gráfico Baixa

5.19 Edição de video . - Baixa

5.5 Cobertura Jornalística e/ou Institucional - Fotografia Alta

5.5 Cobertura Jornalística e/ou Institucional - Fotografia - ‘Média

5.6 Cobertura Jornalística e/ou Institucional - Vídeo Release Baixa

5.7 Cobertura Jornalística e/ou Institucional — Video Personagem Baixa

Durante a execução do contrato, destaca-se a seguinte solução
desenvolvida:

Série“Belém,Capital do Turismo no G20”

de comunicação institucional
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emocional, mostrando a essência da capital paraense por meio da visão de quem vive e ama a
cidade.

Em parceria com influenciadores digitais locais, foram produzidos nove videos curtos para Reels,
cada um destacando experiências únicasem Belém— desde a culinária tradicional atéa riqueza
cultural e natural da região. O conteúdofoi pensado para ser orgãnico e envolvente, aproveitando
a credibilidade desses criadores para falar diretamente com o público-alvo. Publicados no
Instagram do Ministériodo Turismo, os videos não apenas superaram a médiade visualizações
do perfil, como alguns ultrapassaram a marca de 50 mil visualizações, um desempenho
excepcional para o canal. Além do alcance a campanha fortaleceu o relacionamento com
influenciadores locais, que trouxeram engajamento e autenticidade às publicações. O projeto não
apenas cumpriu seu objetivo de divulgar Belém como um destino vibrante e acessível, mas
também criou um legado digital que continuará a inspirar futuros viajantes, reforçando a
importância da cidade no cenário turistico nacional e internacional.

Brasília, 29 de maio de 2025.

MINISTÉRIODO TURISMO
MAX MONJARDIM
Chefe da Assessoria Especial de Comunicação Social - ASCOM
Max.moniardim@turismo.pov.br
+55(61) 2023-7315
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Atestado MTUR 2024_ com quantitativos_ANATEL[1J.docx
Documento número#2S5Scdec-Sdd6-4baf-97c7-4a6ff402f5e5
l-Iash do documento original (5HA756): 3r11 Oshçdh5SlGe7Se7SrbSigçOí,69f1461 1 fGaOel eag75sb7ee3ca8e49bbseeo

Assinaturas

MAX MONJARDIM
CPF: 053.080.917-65

Assinou em 30 mai 2025 às 13:26:17

Log

30 irial 2Q?~, iii 739 Operador com emaillaura.angel@fsbcomunicacao.com.br na Conta 16472c46-a536-4a55-ac36-
cl 29f40e7089 criou este documento número2SSScdec-Sdd6-4baf-97c7-4a6ff402f5e5. Data
limite para assinatura do documento: 29 de junho de 2025(11:17). Finalização automática após
a últimaassinatura: habilitada. Idioma: Português brasileiro.

Operador com emaillaura.angel@fsbcomunicacao.com.br na Conta 1 6472c46-a536-4a55-ac36-
cl 29f40e7089 alterou o processo de assinatura. Data limite para assinatura do documento: 29
de junho de 2025 (18:02).

30 mai 2025, Operador com emaillaura.angel@fsbcomunicacao.com.br na Conta 1 6472c46-a536-4a55-ac36
cl 29f40e7089 adicionou à Lista de Assinatura:
max.monjardim@turismo.gov.br para assinar, via E-mail.

Pontos de autenticação: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereço de IP. Dados
informados pelo Operador para validação do signatário: nome completo M~( MONJARDIM e
CPF 053.080.917-65.

30 ni~n 2I)2~, 1 ~.2h: 17 MAX MONJARDIM assinou. Pontos de autenticação: Token via E mau
max.monjardim@turismo.gov.br. CPF informado: 053.080.91 / 65. IP: 189.40.73.65. Componente
de assinatura versao 1.1224.2 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

30 olai 202~. li 26:18 Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalização automática após a
últimaassinatura habilitada. Processo de assinatura concluído para o documento número
2858 de 5dd6 4baf 97 7 4a6ff402f5e5.

Documento assinado com validade jurídica.
Brasil I’ara conferira valitlarle, acesse httos.//~.cIicksign.com/vahdadore utilize a senha gerada pelos signatarios

011 envie este arqinvo ciii POr.
As assinaturas digitais e eletrõnic,is têm validade jurídica prevista na Medida Provisória n”. 2200 2 / 2001

Este 1 og éexclusivo e deve ser considerado parte rio documento n~ 2SS8cdec-SddG 4baf 97c7 4a6ff402f5e5, com os efeitos

o
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CIDADE DE
sÃoPAULO
COMUNICAÇÃO

G*DINfl DO PMSEITO
Swetãdo Esp.da4 de Comunicaçlo

Viaduto do 04.15—Centro — Sio Psulo/W — ~PO1~242D

ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA

Atestamos, para os devidos fins, que a ÁXIS ESTRATÉGIAEM COMUNICAÇÃO LTDA.,

inscrita no CNPJ sob o n° 01.764.969/0001-00, com sede na Av. Presidente Juscelino

Kubitscheck n° 1400, conjunto 61 e 62, Vila Nova Conceição, São Paulo-SP, CEP: 04543-000,

presta os serviços de comunicação corporativa, com foco principalmente, em ações de

assessoria imprensa, produção de conteúdojornalísticos e atuação com conteúdomultimidia,

além de criação, implementação e desenvolvimento de formas inovadoras de comunicação

corporativa, em consonância com novas tecnologias para a Secretaria do Governo Municipal /

Prefeitura de São Paulo, inscrita no CNPJ 46.395.000/0001-39, desde março 2024, por meio de

Contrato n° 0001/2024 — PREF/SECOM.O contrato atual está vigente até março de 2026,

podendo ser renovado.

Ao longo desse período comprovamos que a FSB vem desempenhando seu trabalho com

elevados padrões de exce ência:

• Gerenciainento de Demandas (12 relatórios mensais - Master)

• Coordenação de Demandas (baixa — 12 relatórios mensais - Junior / média — 12

relatórios mensais - Pleno / alta — 12 relatórios mensais - Sênior)

• Atendimento de demandas continuadas para o desenvolvimento de ações de

comunicação corporativa (baixa — 60 relatórios mensais - Junior / média— 84 relatórios

mensais - Pleno / alta — 108 relatórios mensais — Sênior / altíssima - 72 relatórios

mensais Master)

• Análise de jornais, revistas e portais de notícias (12 relatórios mensais)

• Auditoria de imagem (12 relatórios mensais)

• Monitoramento online e análise de canais digitais (12 relatórios mensais)

• Planejamento de comunicação corporativa (3 planejamentos)

• Plano de Comunicação Temático (12 planejamentos)

• Diagnóstico e matriz estratégica(4 diagnósticos)

• Benchmarking (1 relatório)

• Avaliação de Percepção de imagem (6 relatórios)

2&1
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• Mapa de influenciadores (5 mapas)

• Mapa de influenciadores em ambiente digital (12 mapas)

• Mapa de temas sensíveis — Influenciadores (7 mapas)

• Mapa de temas estratégicos(6 mapas)

• Criação e Manutenção de Mailing (19 atividades)

• Elaboração de perfis (12 perfis)

• Entrevistas Coletivas (9 entrevistas)

• Plano de ação para públicointerno (1 plano)

• Newsletter para servidores (6 newsletters)

• Planejamento e Execução de Media Training (19 treinamentos)

• Media training à distância (3 treinamentos)

• Treinamento para Apresentações (3 treinamentos)

• Workshops / Seminários para jornalistas (3 seminários)

• Planejamento e Acompanhamento de Lives (1 planejamento e 1 acompanhamento)

• Planejamento de Press Trip /Tour (1 planejamento)

• Acompanhamento de Press Trip /Tour (3 acompanhamentos)

• Organização e Acompanhamento de atividades de imprensa no exterior (1 organização

e 1 acompanhamento)

• Gerenciamento de Crise (16 gerenciamentos)

• Elaboração e edição de texto em Língua Estrangeira (7 textos)

• Fotografia (230 saídas)

• Reportagem em Video (baixa — 100 vídeos / média—6 vídeos / alta —6 vídeos)

• Vídeo Depoimento para Imprensa e PúblicosInfluenciadores nas Mídias Digitais (baixa

— 38 vídeos / média— 18 vídeos / alta —9 vídeos)

• Vídeo Animação (baixa —38 vídeos / média— 16 vídeos / alta — 1 vídeo)

• Produção audiovisual (32 saídas)

• Captação e edição de áudio (60 áudios)

• Podcast (5 podcasts)

• Projeto editorial (12 projetos)
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• Conteúdopara apresentação (20 relatórios mensais)

• Projeto Gráfico (42 projetos)

• Diagramação publicações impressas e apresentações eletrônicas (21 diagramações)

• Infográficos estáticos e dinâmicos (45 infográficos)

• Email marketing (8 email marketings)

• PDF(l3pdfs)

• Ilustrações (17 ilustrações)

Brasília, 25 de junho de 2025.

Oocursenlo assinado d’1italmente

ASFOIOO PRADO FILMO
Dai.: 26/06/2025 13:22:55-0300
vniliqu..m hflps.//vaiidar.itigovbr

Cliente: Secretaria de Comunicação da Prefeitura de São Paulo

Nome: Affonso Prado Filho

Cargo: Chefe de Gabinete

E-mau: affonsoprado@prefeitura.sp.gov.br

Telefonr (11)3113 8434



SÃO PAULO
GOVERNO DO ESTADO

ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA

Atestamos para os devidos fins que a empresa AXIS ESTRATÉGIA EM COMUNICAÇÃO

LTDA, inscrita sob o CNPJ: 01.764.969/0001-00, com sede na Av. Presidente Juscelino

Kubitschek, no 1400, Conjunto 61 e 62, Vila Nova Conceição, São Paulo-SP, CEP: 04543-

000, telefone (011) 3165-9596, presta serviços de assessoria de imprensa e comunicação

para o Governo do Estado de São Paulo, por meio da Secretaria de Governo, por meio da

Unidade de Comunicação, com sede na Av. Morumbi, 4500 — Morumbi, São Paulo-SP, CEP

05650-905, inscrita no CNPJ n° 08.755.269í0001-90, desde 01 de dezembro de 2021, por

meio do Contrato n° 06/2021, contrato este decorrente da realização de licitação na

modalidade concorrência, tipo ‘técnica e preço”, na qual sagrou-se vencedora, cujo objeto

consiste no atendimento especifico das ações, projetos e programas relacionado ao campo

funcional da Secretaria da Casa Civil do Estado de São Paulo, tais como: elaboração e

desenvolvimento de plano estratégicoe operacional de comunicação, monitoramento diário

da exposição dos projetos, ações e programas nos veículos de comunicação aomais,

revistas, TV, rádio e internet), apoio a assessoria de comunicação da Unidade contratante na

produção, gerenciamento e disseminação de informações voltadas as comunicação externa

e interna e atendimento diário das solicitações dos veículos de comunicação (tais como:

jornais, revistas, 1V, rádio e internet), no período de 01/0612024 a 31/08/2025, no valor de R$

2.349.153,78 (dois milhões, trezentos e quarenta e nove mil, cento e cinquenta e três reais e

setenta e oito centavos).

Os trabalhos desenvolvidos pela AXIS envolvem o Atendimento às Demandas de Veículos

de Comunicação o Cliente, Planos Estratégicode Comunicação Institucional e Comunicação

Interna, Atendimento à imprensa regional, nacional, Media Training, Gerenciamento nacional,

Manual de Crise. E ainda, demonstram pertinência e clareza de exposição, sem restrição ao

cumprimento dos prazos de atendimento e demais condições contratuais. A equipe de

profissionais tem compreensão e conhecimento consistente acerca das necessidades e

problemas do cliente, apresentando regularmente sugestões e propostas adequadas para a

proteção e fortalecimento de sua imagem institucional. Todos os serviços prestados pela

AXIS foram executados a contento e sem ressalvas.

São Paulo, 24 de junho 2025.

Documento ast,nado d’gilalmente

aaLtA MMTQVM
Data: 25/061202519:22:25-0300
V.’if,queem htlps://vaUdar ligo b

CECILIA MANTOVAN

SECRETÁRIA EXECUTIVA DE COMUNICAÇÃO

(11)21934520



S SÃO PAULOGOVERNO DO ESTADO

ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA

Atestamos para os devidos fins que a empresa AXIS ESTRATÈGIA EM COMUNICAÇÃO

LTDA, inscrita sob o CNPJ: 01.764.96910001-00, com sede na Av. Presidente Juscelino

Kubitschek, n° 1400, Conjunto 61 e 62, Vila Nova Conceição, São Paulo-SP, CEP: 04543-

000, telefone (011) 3165-9596. presta serviços de assessoria de imprensa e comunicação

para o Governo do Estado de São Paulo, por meio da Secretaria de Governo, através da

Unidade de Comunicação, com sede na Av. Morumbi, 4500— Morumbi, São Paulo SP, CEP

05650-905, inscrita no CNPJ n°08.755.26910001-90, desde 01 de junho de 2020, por meio

do Contrato n° 02/2020, contrato este decorrente da realização de licitação na modalidade

concorrência, tipo “técnicae preço”, na qual sagrou-se vencedora, cujo objeto consiste no

atendimento especifico das ações, projetos e programas voltados a preservação do

patrimônio cultural, estimulo a produção artística, acesso aos bens culturais e ao

desenvolvimento de aptidões artísticas, bem como ao fomento ao esporte e ao surgimento

de aptidões esportivas, e aqueles voltados as necessidades da população jovem, tais como:

elaboração e desenvolvimento de plano estratégico e operacional de comunicação,

monitoramento diário da exposição dos projetos, ações e programas nos veículos de

comunicação Oornais, revistas, 1V, rádio e intemet), apoio a Unidade de Comunicação na

produção, gerenciamento e disseminação de informações voltadas a comunicação externa e

interna, atendimento diário das solicitações dos veículos de comunicação (tais como: jornais,

revistas, 1V, rádio e internet), no período de 01/03/2024 a 3110512025, no valor de R$

3.187.086,10 (três milhões, cento e oitenta e sete mil, e oitenta e seis reais e dez centavos).

Os trabalhos desenvolvidos pela AXIS envolvem o Atendimento às Demandas de Veículos

de Comunicação o Cliente, Planos Estratégicode Comunicação Institucional e Comunicação

Interna, Atendimento à imprensa regional, nacional, Media Training, Gerenciamento nacional,

Manual de Crise. E ainda demonstram pertinência e clareza de exposição, sem restrição ao

cumprimento dos prazos de atendimento e demais condições contratuais. A equipe de

profissionais tem compreensão e conhecimento consistente acerca das necessidades e

problemas do cliente, apresentando regularmente sugestões e propostas adequadas para a

proteção e fortalecimento de sua imagem institucional. Todos os serviços prestados pela

AXIS foram executados a contento e sem ressalvas.

São Paulo, 24 de junho 2025.
Documento assinado digitalmenhe

g C(CftM IW(TOWNData: 25/061202S 19:22:25-0300
Verifique em hltps/fvahidar.iti.gov.br

CECILIA MANTOVAN

SECRETÁRIA EXECUTIVA DE COMUNICAÇÃO

(11)21934520



companhia de saneamento básico do estado de são paulo -

ATESTADO TÉCNICO

‘4
sabesp

T-25640/2019

REF.: PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS
(PARCIAL)

Atestamos que a empresa
01.764.969/0001-00, está
43.776.517/0001-80 desde
02.196/18, a prestação de
comunicação para Companhia
Paulo — SABESP, na qualidade
Comunicação do Estado de São
Comunicação, para apoio e
supervenientes no que concerne

Folha 01 de 04

FSB DIVULGAÇÃO LTDA. - CNPJ/MF
realizando para a SABESP — CNPJ/MF

08/03/2019, através do Contrato n°
serviços de assessoria de imprensa e

de Saneamento Básico do Estado de São
de árgão setorial do SICOM — Sistema de
Paulo, através da sua Superintendência de
atendimento especifico as necessidades
as ações, projetos e programas da Sabesp.

No anexo com folhas numeradas 02/04 a 04/04, estão discriminados
serviços e os quantitativos executados no referido contrato até04/2019.

os

O valor medido no contrato, a preços
(quatrocentos e oitenta e nove mil,
noventa e um centavos) até30/04/2019

de outubro/2018, foi de
seiscentos e cinquenta

R$ 489.651,91
e um reais e

NFJ/ADS

CPIRTÓRIO TOL ‘30 —

94 Tabelião de N~ ~s

AV. ~EBOUÇ~, 3639- sÃ’’ ~ o.SP~1
~âo Paulo, 1 S NOV 203 ~
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CSQ — Departamento de Qualificação e Inspeção de Materiais —Av. do Estado, 561 — Unidade 1— CEP 01107-900 — São Paulo/SP
Fones. (ll)3388-6557/6464/6454/64’12/6298 e 3326-0207(fax) — e-mau atestad te ni

São Paulo, 07 de jun e 2019

Cli di S4n~i4io il.~
d.!,iid. d U0P441.
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•4

SÉRIE T25640

• Eng° Nelson Ferreira Junior
Depto. de Qualificação e Inspeção de
CREA - 0600745640
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companhia de saneamento básico do estado de são paulo - sabesp

CONTRATO N° 02.196/18

Contratada: FSB Divulgação Ltda. - CNPJ/MF 01.764.969/0001-00

Objeto: Prestação de serviços de assessoria de imprensa e comunicação para Companhia de
Saneamento Básico do Estado de São Paulo — SABESP, na qualidade de órgão setorial do
SICOM - Sistema de Comunicação do Estado de São Paulo, atravésda sua Superintendência
de Comunicação, para apoio e atendimento especifico as necessidades supervenientes no
que concerne as ações, projetos e programas da Sabesp.

Data início: 08/03/2019 — Data término: 31/05/2020
Valor total do contrato: R$ 5.109.408,90
Valor medido no período de 08/03/2019 a 30/04/2019: RS 489.651,91

Os serviços e os quantitativos executados no referido contrato foram os seguintes:

Atividades que comporão o objeto desta licitação, subdividida em
itens técnicose seus subitens:

a. Elaboração e desenvolvimento de plano estratégico e operacional
de comunicação, a fim de informar de forma eficaz sobre as ações,
programas, serviços e produtos no âmbito de atuação referido no
“item 2” deste projeto, obedecidas as diretrizes do SICOM —

SISTEMA DE COMUNICAÇAO DO ESTADO DE SAO PAULO. Este
plano estratégico e operacional deve conter medidas de curto,
médio e longo prazo, com propostas de execução que possibilitem
o fornecimento de informação adequada a todos os veículos de
comunicação, contemplando a forma e conteúdo da produção de
informativos, sejam eles press releases, avisos de pauta, artigos,
notas, cartas e outros materiais necessários para sua execução

Númerode horas
atividade

estimadas por mês

69 h
Totalização

267

a.1. Elaboração de relatório diário da execução dos objetivos de
comunicação propostos, com descrição do cumprimento de 198 h
demandas e ações no dia;

b. Monitoramento diário da exposição dos projetos, ações e programas
da Sabesp, no âmbito de atuação elencado no “item 2” deste Totalização
projeto, na mídia - veículos de comunicação, assim considerados os 330 h
jornais,_revistas,_1V,_rádio_e_internet -_contemplando_ainda:
b.1. Avaliação diária, por meio de leitura do conteúdodas matérias

jornalísticas publicadas que abordam temas concernentes ao
âmbito de atuação elencado no “item 2” deste projeto, bem
como de ferramentas de comunicação disponibilizadas que 182 h
versem sobre tais ações, programas e projetos, assim como
verificação dos resultados obtidos com a aplicação do plano de
comunicação_referido_no_item_precedente;

b.2. Apoio na elaboração de relatórios específicos sobre temas
relacionados a ações, projetos e serviços que envolvam o
âmbito de atuação delimitado neste Projeto B’ O-o, para servir
como ferramenta de suporte às ações e comunicação 148 h
realizadas junto aos veículos de comunicaçã tocante à
divulgação e publicação destes temas, atend n o o disposto
no_artigo_37,_§1°_da_Constituição_Federal.

ANEXO DO ATESTADO
N° T-25640 / 2019
DE 07/06/2019

FLS 02 / 04 Eng° erreira Junlor
CREA - 0600745640

A
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c. Apoio à Sabesp na produção, gerenciamento e disseminação de Totalização
informações voltadas à comunicação externa e interna, incluindo
ainda as seguintes atribuições e especificações: 1.744 h
c.1. Alimentação diária do banco de dados desenvolvido pela

Sabesp e SUBSECOM, com informações detalhadas sobre os 376 h
objetivos, recursos, prazos e resultados dos programas, planos,
ações e serviços delimitados neste Projeto;

c.2. Produção de material (releases, avisos de pauta, artigos,
notas, entre outros) com informações fundamentadas, alémda 1 368 h
elaboração de estratégia e ações de divulgação, com
acompanhamento dos registros na mídia.

d. Atendimento diário das solicitações dos veículos de comunicação
(tais como jornais, revistas, 1V, rádio e internet) no âmbito de Totalizaçao
atuação delimitado neste Projeto Básico, com as seguintes 1.543 h
atribuições e especificações:
d.1. Atendimento diário a jornalistas e gerenciamento das

informações solicitadas pelos veículos de comunicação; triagem
e análise para posterior solução da respectiva demanda com 1 013 h
subsídios das áreas da Sabesp e dos órgãos estaduais que
tenham competência sobre os assuntos delimitados neste
projeto;

d.2. Apoio na seleção e qualificação de porta-vozes e
representantes que irão realizar as atividades de atendimento e
esclarecimento às solicitações dos veículos de comunicação,
tais como entrevistas ou prestação de esclarecimentos sobre 112 h
ações, programas e serviços, utilizando sempre critérios
técnicos, tais como perfil adequado, o tema em pauta e seu
enfoque estratégico,dentre outros;

d.3. avaliação e planejamento estratégicode eventuais contatos e
reuniões diretos e personalizados entre os veículos de
comunicação e Presidência, Diretoria e Executivos da Sabesp
definidos pela Superintendência de Comunicação,
primeiramente, ou que, num segundo momento, contribuam de 287 h
forma efetiva para o adequado cumprimento desses serviços,
sempre objetivando uma adequada divulgação das ações,
projetos e serviços em epígrafe, respeitando-se as obrigações
legalmente instituídas de educar e informar à população do
Estado;

d.4. Controle do levantamento de informações sobre cada veículo
de comunicação, realizado por meio de pesquisas e atividades 131 h
correlatas, de acordo com modelo definido pela Sabesp e
Coordenadoria de Imprensa da SUBSECOM.

Total do número de horas atividades estima as por mês para
. . . 3.884 h/mesatendimento superveniente a este projeto basico.

Eng~ Ferreira Junior
CR 0600745640

ANEXO DO ATESTADO
N° T-25640 / 2019
DE 07/06/2019

FLS 03/04
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Descritivo Técnicodas Atividades contratadas e Desenvolvidas

• Serviços de comunicação e assessoria de imprensa para a Companhia de Saneamento
Básico do Estado de São Paulo — SABESP.

• Apoio nas atividades de coordenação e assessoria no planejamento de comunicação, por
meio de diagnóstico das atividades e objetivos dos programas, ações e serviços em
andamento na SABESP.

• Desenvolvimento de planos estratégicos de comunicação, incluindo medidas de curto,
médio e longo prazo, com propostas de execução que possibilitem o fornecimento de
informação adequada a veículos de comunicação, contemplando press releases, avisos de
pauta, artigos, notas, cartas, dentre outros.

• Monitoramento diário de veículos de comunicação, como jornais, revistas, 1V, rádio e
internet, através de avaliação diária de clipping e a respectiva produção de relatório
consolidado com todas as ações realizadas junto aos veículos de comunicação.

• Apoio na produção e gerenciamento de informações voltadas à comunicação externa e
interna, incluindo alimentação diária do banco de dados da SABESP, com informações
detalhadas sobre seus objetivos, recursos, prazos e resultados dos programas, planos,
ações e serviços.

• Apoio na produção e divulgação de materiais de comunicação, com acompanhamento dos
registros das divulgações.

• Levantamento de informações para a produção de relatórios diários e mensais dos
resultados de divulgação das ações, programas e serviços.

• Coordenação e apoio diário no atendimento aos veículos de comunicação (como jornais,
revistas, 1V, rádio e internet) e gerenciamento das informações solicitadas, triagem e
análise para posterior encaminhamento.

• Acompanhamento de todo o procedimento necessário até a finalização, com o
consequente encaminhamento da resposta ao veículo de comunicação solicitante e
monitoramento da publicação da matéria.

• Apoio na seleção e qualificação de porta-vozes e representantes da SABESP para
atendimento e esclarecimento às solicitações dos veículos de comunicação, tais como
entrevistas ou prestação de esclarecimentos sobre ações, programas e serviços,
utilizando sempre critérios técnicos, tais como perfil adequado, o tema em pauta e seu
enfoque estratégico,dentre outros, incluindo ainda a análise de pautas recebidas, apoio e
acompanhamento presencial desses porta-vozes nas entrevistas agendadas.

• Avaliação e planejamento estratégico de eventuais contatos e reuniões diretos e
personalizados com veículos de comunicação, sempre objetivando uma adequada
divulgação das ações, projetos e serviços da SABESP.

• Alinhamento de estratégicascom a Subsecretaria de Comunicação do Governo do Estado
de São Paulo.

Os trabalhos desenvolvidos pela FSB demonstram pertinência e clareza de exposição,
sem restrição ao cumprimento dos prazos de atendimento e demais condições
contratuais. A equipe de profissionais tem co preensão e conhecimento consistente
acerca das necessidades e problemas da Sabes a esentando regularmente sugestões
e propostas adequadas para a proteção e fortal im nto de sua imagem institucional.
Todos os serviços prestados pela FSB foram exe t s a contento e sem ressalvas.

ANEXO DO ATESTADO
N° T-25640 / 2019
DE 07/06/2019

nA , j, Eng° san Ferreira Junior
__________________ CREA - 0600745640



CONSORCIO CUL1 SP

AX ESTPATÉOIA EM COMUM CA AO L DA MPJ; ‘7 969/0001 DO

P56 COMUNICAÇAO E PLANEJAMENTO ESTRATESI O L A CNPJ 035 51831000142

PROCURAÇÃO

Outorgante

CONSÓRCIO CULTSP, constituído pela AXIS ESTRATÉGIA EM COMUNICAÇÃO LTDA.,

sociedade limitada inscrita no CNPJ/MF sob n2 01.764.969/0001-00, com sede e foro na
Cidade e Estado de São Paulo, na Av. Presidente Juscelino Kubitschek, nQ 1400, conjunto 62

(parte), bairro Vila Nova Conceição, CEP: 04543-000, neste ato representada por sua

administradora, PAULA DE SOUZA PEREIRA, portadora da carteira de identidade n2
213594341, expedida pelo SSP/SP, inscrita no CPF sob o n9 163.818.658-81, e pela FSB

COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO LTDA., sociedade limitada inscrita no

CNPJ/MF sob n°03.585.183/0001-42, com sede e foro na Cidade de Brasília, Distrito Federal,

na SHS Quadra 06, conj. A, bloco E, s/n, salas 711 a 722, Parte, Asa Sul, CEP 70316-000, neste
ato representada por seu administrador, RENATO DE SALLES OLIVEIRA, portador da carteira

de identidade de n° 1427242, expedida pelo SSP DF, inscrito no CPF sob o n2 635.287.111-

91

Outorgados

LUDIMILA CEZARIA MARTINELLI, portadora da Carteira de Identidade n2 1.460.027, expedida

pela SSP/DF, inscrita no CPF sob o n2 835.492.421 15; GISELE TURTELTAUB, portadora da

Carteira de Identidade n~ 43.180.428-X, expedida pelo SSP/SP e inscrita no CPF sob o n2

339.290.448-11; MÁRCIO REIS LOUSEIRO, portador da Carteira de Identidade n2 2.774.408,
expedida pela SSP/DF, inscrito no CPF sob o n2 040.064.061-93; LOUISE DA COSTA LIMA,
portadora da Carteira de Identidade n2 166.781 OABIRJ, e inscrita no CPF sob o n9

116.143.977 32; EMERSON FRANCO DE MENEZES, portador da Carteira de Identidade n9

133.039 OAB/SP, e inscrito no CPF sob o n9 169.814.048-77; FLÁVIA LIMA COSTA, portadora

da Carteira de Identidade n2 54.858 OAB/DF, e inscrita no CPF sob o n2 046.304.151-81; ANA

CLARA DE MORAIS TORRES, portadora da Carteira de Identidade n2 74.807 OAB/DF, e
inscrita no CPF sob o n2 034.895.281-31; PATRÍCIA DE PAULA GOMES, portadora da Carteira

de Identidade n2 1.996.113, expedida pelo SSP-DF, inscrita no CPF sob o ~ 002.022.101-03

e THIAGO DE OLIVEIRA MATTOS, portador da Carteira de Identidade n2 27.556.237-9,
expedida pelo DETRAN Ri, inscrito no CPF sob o n9 145.157.747-86.

Objeto
Representar a outorgante na CONCORRÊNCIA N~ 03/2025 — SECRETARIA DE COMUNICAÇÃO

DO ESTADO DE SÃO PAULO.



CONSORC O CUL1 S

AX IS ESTIIATEGIA EM COMUNICAÇÃO LTDA CNPJ: OI764959)000IOO
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Poderes
Apresentar e assinar documentação e propostas, participar de sessões públicasde abertura
de documentos de habilitação e de propostas, assinar as respectivas atas, registrar
ocorrências, formular impugnações, interpor recursos, renunciar ao direito de recurso,
renunciar a recurso interposto, negociar novos preços e condições, firmar termos de
compromisso e assinar todos os atos e quaisquer documentos indispensáveis ao bom e fiel
cumprimento do presente mandato.

São Paulo, 14 de julho de 2025.

PAULA 0€ SOWA PEREIRA

==_z==_- e~.o

AXIS ESTRATÉGIAEM COMUNICAÇÃO LTDA.
PAULA DE SOUZA PEREIRA

ADMINISTRADORA

REIIIITO DE SALtES OLIVEIRA

0’—

FSB COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICOI.TDA.
RENATO DE SALLES OLIVEIRA

ADMINISTRADOR
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TERMO DE COMPROMISSO DE CONSTITUIÇÃO DE CONSÓRCIO

Pelo presente instrumento particular, as Partes, abaixo qualificadas:

a) AXIS ESTRATÉGIAEM COMUNICAÇÃO LTDA., pessoa jurídica de direito
privado, com sede na Av. Presidente Juscelino Kubitschek, n.° 1400, conj. 62,
parte, CEP: 04543-000, Vila Nova Conceição, São Paulo/SP, inscrita no
CNPJ/MF sob o n°01.764.969/0001-00, neste ato representada na forma de
seu Contrato Social por PAULA DE SOUZA PEREIRA, brasileira, em união estável,
jornalista, portadora da carteira de identidade no213594341, expedida pelo
SSP/SP, inscrita no CPF sob o no 163.818.658-81, doravante denominada
“AXIS”; e

b) FSB COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO LTDA., pessoa
jurídica de direito privado, com sede na Q SF15 Quadra 6, conjunto A, Bloco E,
salas 711 a 722 (parte), inscrita no CNPJ/MF sob o n°03.585.183/0001-42,
neste ato representada, na forma de seu Contrato Social por RENATO SALLES

OuvErnA, brasileiro, casado sob o regime de comunhão parcial de bens,
portador da Cédula de Identidade RG n.° 1427242, expedida pela SSP/DF,
inscrito no CPF/MF sob o n.° 635.287.111-91, com endereço comercial supra
citado, doravante denominada “FSB PLANEJAMENTO”.

CONSIDERANDO que a AXIS ESTRATÉGIAEM COMUNICAÇÃO LTDA. tem como
objeto social a prestação de serviços de consultoria em comunicação e assessoria de
imprensa, inclusive para a tnternet, e relações públicasno setor públicono Estado de
São Paulo;

CONSIDERANDO que a FSB COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO
tem como objeto social a prestação de consultoria em comunicação e assessoria de
imprensa e relações públicas,inclusive para a internet, no setor público;

CONSIDERANDO que as Partes desejam participar, em conjunto, de licitação na
modalidade concorrência, de n° 003/2025, promovida pela Secretaria de
Comunicação do Estado de São Paulo, sob o critériode julgamento técnicae preço,
com a finalidade de contratação dos serviços de comunicação corporativa integrada
a serem prestados à Secretaria de Gestão e Governo Digital do Estado de São Paulo;

TÊM entre si justo e firmado o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
CONSTITUIÇÃO DE CONSÓRCIO (Termo), nos termos do artigo 15 da Lei n°
14.133/2021, composto pelas empresas acima identificadas e qualificadas (PARTES),
mediante as seguintes condições:

CLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETIVO DO CONSÓRCIO
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1.1. Pelo presente instrumento particular de Termo de Compromisso de
Constituição de Consórcio, as PARTES se comprometem a se associar para participar
do processo licitatório aberto pela Secretaria de Comunicação do Estado de São
Paulo, na modalidade concorrência, sob o critériotécnicae preço, n° 003/2025, em
todas as suas etapas, apresentando proposta e, caso seja adjudicado o seu objeto, a
assinar o respectivo CONTRATO, comprometendo-se a dar cumprimento a todas as
obrigações assumidas por força deste instrumento.

Parágrafo primeiro. As PARTES declaram expressamente que a constituição do
Consórcio não implica, nem implicará na alteração de qualquer espécie nos seus
contratos sociais.

Parágrafo segundo. O Consórcio não terá personalidade jurídica e será denominado
“CONSÓRCIO CuItSP”.

1.2. As Consorciadas se obrigam a cumprir todas as disposições do Edital e da
legislação aplicável.

CLÁUSULA SEGUNDA - PRAZO DE VIGÊNCIA

2.1. O prazo de vigência do Consórcio observará, a partir de sua assinatura, a
duração mínima necessária para o cumprimento de todas as etapas e obrigações
decorrentes do contrato que eventualmente vier a ser celebrado, incluindo eventuais
prorrogações.

2.2. Fica automaticamente rescindido o presente termo de compromisso, caso
ocorra qualquer dos seguintes fatos:

1. seja proferida decisão da qual não caiba recurso administrativo ou judicial, de
inabilitação do consórcio;
II. seja proferida decisão da qual não caiba recurso administrativo ou judicial, de
desclassificação do consórcio;
III. após esgotados todos os recursos, administrativos e judiciais, na hipótese de
adjudicação de proposta ofertada por outro concorrente ou no caso de
anulaçao/revogação da licitação;

CLÁUSULA TERCEIRA- LIDERANÇA, REPRESENTAÇÃO E SEDE DO CONSÓRCIO

3.1. Para os efeitos de representação do Consórcio, nos termos do inciso lIdo art. 15
da Lei n° 14.133/21, perante o órgâo licitante/Contratante, fica, desde já, constituída
como “Líder”, a empresa AXIS ESTRATÉGIA EM COMUNICAÇÃO LTDA., cuja
qualificação consta do preâmbulo deste instrumento, representada na forma de seu
contrato social, detendo amplos poderes para transigir, fazer acordo, firmar
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compromisso, substabelecer, renunciar, desistir, receber intimações, ofícios,
comunicaçôes, receber e dar quitação, praticar todos atos perante órgãos da
administração pública, em qualquer grau de jurisdição, praticar quaisquer atos
perante particulares ou empresas privadas, caso o Consórcio venha se sagrar
vencedor.

3.2.0 Consórcio terá como sede o endereço: Av. Presidente Juscelino Kubitschek, n.°
1400, conj. 62, parte, CEP: 04543-000, Vila Nova Conceição, São Paulo/SP.

CLÁUSULA QUARTA- DAS CONDIÇÕES

4.1. As partes se comprometem a providenciar, tempestivamente, toda a
documentação necessária à participação no certame licitatório, bem como a
desenvolver em conjunto as açoes necessárias à efetiva contratação.

CLÁUSULA QUINTA - DA RESPONSABILIDADE SOLIDÁRIA

5.1. As empresas que formam o Consórcio responderão solidariamente, por todos
os atos praticados pelas PARTES, durante as fases da Licitação ou da execução do
Contrato, que dela eventualmente decorra, bem como pelos encargos fiscais e
administrativos referentes ao objeto do Contrato, atéo seu recebimento definitivo.

CLÁUSULA SEXTA - DA PARTICIPAÇÃO DAS PARTES

6.1. A participação das Partes no Consórcio observará os seguintes percentuais:

Consorciada Participação
AXIS 60%

FSB PLANEJAMENTO 40%

6.2 Cada Consorciada suportará os lucros e prejuízos na proporção de suas
participações.

6.3 A capacidade e habilitação técnicae financeira do Consórcio definir-se-á pela
soma dos quantitativos de cada consorciado, bem como pela soma de seus valores,
respectivamente, nos termos do disposto no inciso III do artigo 15 da Lei 14.133/21.

6.4 O consórcio terá contabilidade propria para escrituração de todos os aportes
e despesas referentes à execução do objeto do Contrato.

6.5 As receitas, custos e despesas comuns decorrentes do presente Termo de
Compromisso de Constituição de Consórcio serão apropriados pelas Partes na
proporção dos percentuais de participaçao estabelecidos em 6.1, conforme
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legislação aplicável, desde que não confrontem com as demais regras estabelecidas
neste Termo.
CLÁUSULA SÉTIMA- ALTERAÇÃO DA COMPOSIÇÃO DO CONSÓRCIO

7.1. As empresas assumem o compromisso de não alterar ou, sob qualquer forma,
modificar a constituição ou composição do consórcio, sem a prévia anuência da
Contratante, até o cumprimento de todas as obrigações decorrentes de eventual
contrato firmado, visando manter válidas todas as premissas que asseguraram a
habilitação do Consórcio original, nos termos do §50 do artigo 15 da Lei n°14.133/21.

CLÁUSULA OITAVA - OBRIGAÇÕES DAS PARTES CONSORCIADAS

8.1. As funções e prerrogativas da empresa “Líder” para a consecução do objeto do
Consórcio, sem prejuízo de outros direitos e obrigações descritos em outras cláusulas
deste instrumento, serão as seguintes:

(i) administrar e gerenciar o Consórcio;
(ii) receber e gerir, em nome do Consórcio, todos os valores decorrentes da

prestação dos serviços objeto do Consórcio, em contas bancárias em nome do
Consórcio, promovendo a sua posterior distribuição às Partes, observando o
disposto neste Termo;

(iii) serviços de tesouraria, contabilidade, gestão tributária e backoffice das
atividades do Consórcio.

8.2. Compete à Consorciada que não exerça a administração do consórcio, sem
prejuízo de outros direitos e obrigações descritos em outras cláusulas deste
instrumento

(i) Fiscalizar a administração e gerenciamento do Consórcio realizado pela
Administradora Líder; e

(ii) Contribuir no Consórcio com o que lhe for designado na celebração do
contrato com a Administração Pública na medida de sua participação
societária.

8.3. Além das demais obrigações previstas no presente Contrato de Consórcio, as
Partes se comprometem e se obrigam a:

(i) manter os registros e autorizaçoes governamentais necessários para a devida
utilização de suas respectivas áreas;

(ü) fazer com que suas funções estabelecidas neste instrumento sejam executadas
com toda diligência e de acordo com os padrões técnicos e de qualidade
exigidos pelo mercado e pelas autoridades governamentais;

(iii) não praticar nenhum ato objetivando forçar sua saída do Consórcio;
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(iv) cumprir e assegurar o cumprimento da legislação aplicável;
(v) indenizar, defender e manter a outra Parte e o Consórcio ilesos de toda e

qualquer perda decorrente de quaisquer reclamações feitas contra a outra
Parte ou o Consórcio pelos empregados, representantes e/ou contratantes da
Parte e/ou por qualquer entidade governamental ou sindicato, por qualquer
motivo, incluindo, exemplificativamente, reclamações e/ou notificações
relativas à previdência social, tributos e contribuições, FGTS e/ou seguro e
direitos previdenciários.

(vi) assegurar à outra Parte livre acesso, sempre que previamente solicitado, a
todas as informações e documentos que, em função das prerrogativas
inerentes às Partes, estejam em sua posse e que sejam relacionados à atividade
Consórcio, inclusive dados e documentos que afetem a aplicação das regras
previstas neste instrumento.

8.4. Não será de responsabilidade de uma Parte qualquer passivo ou contingência de
natureza trabalhista e/ou previdenciária relativos aos empregados e prestadores de
serviços da outra Parte, não relacionados ao objeto do Consórcio.

8.5. Caso a proposta apresentada venha a ser declarada vencedora e seja adjudicado
o objeto da Licitação, as Partes assumem o compromisso irretratável e irrevogável de
elaborar, firmar, registrar e apresentar, anteriormente à assinatura do Contrato,
Instrumento de Constituição de Consórcio, de acordo com as cláusulas do Edital.

8.6. As Partes assumem o compromisso irretratável e irrevogável, de providenciar o
registro e arquivamento do Instrumento de Constituição do Consórcio na Junta
Comercial e a respectiva publicação da certidão de arquivamento antes da assinatura
do contrato decorrente da Licitação, bem como o registro no Cadastro Nacional de
Pessoas Jurídicas do ministérioda Fazenda (CNPJ/MF), em atendimento à Instrução
Normativa n° 1.863/2018 da Secretaria da Receita Federal;

8.7. Qualquer ação praticada pelas Partes que viole as obrigações previstas nessa
Cláusula sujeitará o infrator ao pagamento de perdas e danos causados em função de
seu inadimplemento.

CLAIJSULA NONA - DISPOSIÇÕES GERAIS

9.1. As cláusulas e condições deste Instrumento obrigam as Partes e seus sucessores
a qualquer título.

9.2. Salvo se expressamente previsto neste Instrumento de outro modo, sempre que
o consentimento ou aprovação de qualquer uma das Partes for necessário, tal
consentimento ou aprovação não será injustificadamente negado, retardado ou
condicionado.

42
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9.3. Qualquer omissão ou tolerância de qualquer das Partes ao exigir o fiel
cumprimento dos termos e condições deste Instrumento, ou no exercício de
prorrogativas dele decorrentes, não constituirá novação ou renúncia,nem afetará o
direito da Parte de exercê-las a qualquer tempo.

9.4. As Partes reconhecem que o presente Instrumento, devidamente assinado por
duas testemunhas, constitui tftulo executivo extrajudicial para todos os fins e efeitos
do artigo 585, inciso II, do Código de Processo Civil.

CLÁUSULA DÉCIMA- DO FORO

10.1. Fica eleito o foro da Comarca da Capital do Estado de São Paulo para dirimir
todas e quaisquer questões que digam respeito ao presente Instrumento, bem como
será este o foro competente quando da efetiva constituição do Consórcio.

E, por estarem certas e ajustadas, as Partes assinam o presente documento
eletronicamente, reconhecendo a sua validade jurídica e concordando
expressamente com a sua integridade, nos termos do artigo 10°, § 2°, da Medida
Provisória 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, e demais alterações posteriores.

São Paulo - SP, 13 de julho de 2025.

AXIS ESTRATÉGIAEM COMUNICAÇÃO LTDA.
PAULA DE SOUZA PEREIRA

FSB COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICOLTDA.
RENATO SAILES OLIVEIRA

Testemunhas:
1. Nome: LUDIMILA CEZARIA MARTINELLI CPF: 835.492.421-15
2. Nome: MÁRCIO REIS LOUSEIRO CPF: 040.064.061-93
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Assinaturas

Márcio Reis Louseiro
CPF: 040.064.061-93

Assinou como testemunha em 13 jul 2025 às 21:32:49

aula de Souza ereira
CPF: 163 818.658-81

Assinou como administra orem 1 4ju 2025 às 11:34:27

• LudimUa Cezária
CPF: 835.492.421-15

Assinou como testemunha em 14jul 2025 às 14:36~04

O Renato Salies de Oflveira
CPF 635.287111-91

Assinou como administrador em l4jul 2025 às 09:4056

Log

Operador com emaillaura.angel@fsbcomunicacao.com.br na Conta 16472c46-a536-4a55-ac36-
cl 29f40e7089 criou este documento númeroe7e85b21 47e2 426f a3e4 ef84e8cfl 1 Se. Data
limite para assinatura do documento: 12 de agosto de 2025(21:18). Finalização automática após
a últimaassinatura: habilitada. Idioma: Português brasileiro.

Operador com email laura.angel@fsbcomunicacaocorn.br na Conta 16472c46-a536-4a55-ac36-
cl 29f40e7089 adicionou à Lista de Assinatura:
paula.pereira@fsbcomunicacao.com.br para assinar como administrador, via E-mau.

Pontos de autenticação: Token via E-mau; Nome Completo: CPF; endereço de lP. Dados
informados pelo Operador para validação do signatário: nome completo Paula de Souza Pereira
e CPF 163,81 g.658-81.
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3l~) 2025.21 :)(:.I0 Operador com emaillaura.angel@fsbcomunicacao.coni.br na Conta 16472c46-a536-4a55-ac36-
c129f40e7089 adicionou à Lista de Assinatura:
renato.salles@fsbholding.com.br para assinar como administrador, via E-maU.

Pontos de autenticação: Token via E-mau: Nome Completo: CPF: endereço de lP. Dados
informados pelo Operador para validação do signatário: nome completo Renato SalIes de
Oliveira e CPF 635.287.111 91.

Operador com emaillaura.angel@fsbcomunicacao.com.br na Conta 16472c46-a536-4a55-ac36-
cl 29f40e7089 adicionou à Lista de Assinatura:
ludimila.martinelli@fsbcomunicacao.com.br para assinar como testemunha, via E-mail.

Pontos de autenticação: Token via E-mail: Nome Completo: CPF: endereço de lP. Dados
informados pelo Operador para validação do signatário: nome completo Ludirnila Cezária
Martinelli e CPFS3S.492.421-l5.

Operador com emaillaura.angel@fsbcomunicacao.com.br na Conta l6472c46-aS36~4aSS-ac36-
cl 29f40e7089 adicionou à Lista de Assinatura:
marcio.louseiro@fsbcomunicacao.com.br para assinar como testemunha, via E-mail.

Pontos de autenticação: Token via E-mau: Nome Completo; CPF; endereço de lP. Dados
informados pelo Operador para validação do signatário: nome completo Márcio Reis Louseiro e
CPF 040.064.061 93.

Márcio Reis Louseiro assinou como testemunha. Pontos de autenticação: Token via E mail
marcio.louseiro@fsbcomunicacao.com.br. CPF informado: 040.064.061 -93. IP: 189.6.13.204.
Localização compartilhada pelo dispositivo eletrônico: latitude -15.9055872 e longitude
-48.070656, URL para abrir a localização no mapa: httnsi aoo.clicksien.com/location
Componente de assinatura versão 1.1260.2 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Renato SalIes de Oliveira assinou como administrador. Pontos de autenticação: Token via E-mail
renato.salles@’fsbholding.com.br. CPF informado: 635.287.111-91. lP: 191.202.83.32. Localização
compartilhada pelo dispositivo eletrônico: latitude -1 5.85285962888441 e longitude
47.8283756111445. URL para abrir a localização no mapa: httDsT/aDD.cfcksl2n.com/locatlon

Componente de assinatura versão 1.1260.2 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Paula de Souza Pereira assinou como administrador. Pontos de autenticação: Token via E-mail
paula.pereira@fsbcomunicacao.com.br. CPF informado: 163.818.658-81. lP: 189.112.204.49.
Componente de assinatura versão 1.1260.2 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

4 jtil 2025. 1 4.*:0i Ludimula Cezária Martinelli assinou como testemunha. Pontos de autenticação: Token via E-mau
ludimila.martinelli@fsbcomunicacao.com.hr. CPF informado: 835.492.421-1S. IP: 189.112.204.49.
Componente de assinatura versão 1.1260.2 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalização automática após a
últimaassinatura habilitada. Processo de assinatura concluído para o documento número
e7e85b21 47e2 426í a3e4 ef84e8cfl 1 Se.
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CONSORCIO CULT SP

AXIS ESTRATEGIA EM COMUNICAÇÃO LIDA - CNPJ: O1.764.969/O•OI-OO

ESU COMUNICAÇÃO E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA -CNPJ: O3.SI5I83/O~OI-42

TERMO DE ENCERRAMENTO

O Consórcio CULTSP formado atravésdas empresas:

• AXIS ESTRATEGIA EM COMUNICACAO LTDA., pessoa jurídica de direito

privado, inscrita no CNPJ sob o n° 01 .764.969/0001-00, sediada na Avenida

Presidente Juscelino Kubitscheck, 1400, — CEP: 04.543-000, representada por

sua procuradora, LUDIMILA CEZARIA MARTINELLI, inscrita no CPF sob o n°

835.492.421 -15 e RG sob o n° 1.460.027, expedido pela SSP/DF;

• FSB Comunicação e Planejamento EstratégicoLTDA., pessoa jurídica de

direito privado, inscrita no CNPJ sob o n° 03.585.183/0001-42, sediada na Q

SHS QUADRA 6 CONJ A BLOCO E SALA 711 A 722 PARTE S/N - CEP:

70.316-000, representada por sua procuradora, LUDIMILA CEZARIA

MARTINELLI, inscrita no CPF sob o n° 835.492.421-15 e RG sob o n°

1.460.027, expedido pela SSPIDF;

DECLARA que a PROPOSTA TÉCNICA, parte integrante do INVÓLUCRO 1, da

Concorrência n° 003/2025 - SECRETARIA DE COMUNICAÇÃO DO ESTADO DE

SÃO PAULO, contém páginas, incluindo esta.

São Paulo, 15 de julho de 2025.

CONSÓR lO CULTSP.
LUDIMILA CEZARIA MARTINELLI

PROCURADOR
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