GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE COMUNICACAO

EXTRATO
CONCORRENCIA Ne¢ :06/2025
PROCESSO N¢ : 005.00000107/2025-83
UNIDADE CONTRATANTE : 290122
OBJETO : Contratagdo de servicos de Comunicagao

Institucional Digital.

CONSULTAS FORMULADAS PELAS EMPRESAS INTERESSADAS

EM PARTICIPAR DA CONCORRENCIA

NOTA DE ESCLARECIMENTO N2 05

QUESTIONAMENTO 01: Solicitamos esclarecimento sobre o item 3.2 -
Exercicio Criativo. A VERBA REFERENCIAL PARA INVESTIMENTO é de RS
3.000.000,00. Caso o plano desenvolvido e apresentado resulte em
uma economia de aproximadamente 30% do valor referencial, a
comissao aplicard alguma penalizagao na pontuacao?

Resposta: O valor indicado como verba referencial para investimento
corresponde ao montante maximo a ser considerado para fins de
elaboracdo do exercicio criativo. Nao se trata de valor obrigatério ou
vinculante a ser integralmente aplicado, mas de um limite de
referéncia. Dessa forma, nao havera qualquer penalizacao na
pontuacao caso a proposta apresentada contemple solugdes que
resultem em economia em relacdao ao valor referencial, desde que
sejam atendidos os objetivos de comunicacao, a consisténcia técnica e
a viabilidade do plano apresentado.
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QUESTIONAMENTO 02: 1. Em atencdo a Concorréncia n? 06/2025,
viemos solicitar esclarecimento sobre o que sera considerado 1 (uma)
lauda para fins de contagem no Exercicio Criativo previsto no Anexo lll.
O Anexo lll determina que a proposta técnica observe a ABNT NBR
14724:2005 e fixa parametros de formatac¢ao (Times New Roman 12,
entrelinhas 1,5, tamanho A4, margens 3 cm — esquerda/superior — e 2
cm — direita/inferior) e que o edital trabalha com numero maximo de
laudas por item; contudo, nao define a metrificacao da “lauda” por
caracteres, o que pode gerar divergéncias de contagem entre licitantes.
Para garantir isonomia, objetividade e comparabilidade das propostas,
solicitamos a definicao expressa e numérica dos seguintes pontos: a)
NuUmero exato de caracteres por lauda b) Informar o total de caracteres
por lauda “com espacos”; c) Informar, se aplicavel, o total de caracteres
por lauda “sem espacos”; d) Escopo da contagem Esclareca se entram
na contagem: titulos, sumario, legendas, citacdes longas, notas de
rodapé, tabelas/quadros, anexos e referéncias. Se houver exclusodes,
indicar expressamente.

Resposta: O Edital e seu Anexo lll ja estabelecem, de forma objetiva e
suficiente, os parametros técnicos de formatacao a serem observados
na elaboracdao do Exercicio Criativo (Times New Roman, corpo 12,
espacamento 1,5, papel A4, margens definidas), em conformidade com
a ABNT NBR 14724:2005.

A adocao de critérios adicionais como definicdo numérica de caracteres
por lauda, contagem diferenciada “com” ou “sem espacos” e
detalhamento de cada elemento do texto (titulos, legendas, notas,
referéncias, etc.) configuraria excesso de formalismo e ndo traria ganho
pratico a avaliacdo, uma vez que o objetivo do limite de laudas é
assegurar concisao, comparabilidade e equidade na apresentac¢ao das
propostas, o que ja é plenamente garantido pelas regras de formatacao
previstas.
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Assim, permanece como parametro de contagem o niumero de paginas
efetivamente apresentadas no documento, conforme as regras de
formatacao estabelecidas no Anexo lll, ndo havendo necessidade de
fixacdo de métricas adicionais de caracteres.

QUESTIONAMENTO 03: Com relacao ao item 3.5 da Tabela de Produtos
do edital, que menciona a possibilidade de utilizacao de video gerado
por Inteligéncia Artificial (1A), solicitamos o seguinte esclarecimento:

a) Além da opcao de video gerado por IA, serd admitida a apresentacao
de videos produzidos por outros meios, tais como: gravagao com
abertura de camera, locugao humana, utilizagdo de personagens
animados ou outras técnicas audiovisuais ndao baseadas em IA?

b) A producdo de video com abertura de cdmera (captacao de imagens
reais, com ou sem locucdo/entrevista, podendo incluir personagens)
deve ser enquadrada no préprio item 3.5 DESIGN GRAFICO OU deve ser
incluida em outro item?

RESPOSTA

a) Sim. Além da opcao de video gerado por Inteligéncia Artificial (l1A),
serda admitida a apresentacao de videos produzidos por quaisquer
outros meios de producao audiovisual, tais como gravacao com
abertura de camera, locu¢ao humana, utilizacdo de personagens
animados ou demais técnicas ndao baseadas em IA.

b) Sim. A producao de video com abertura de cdmera (captacao de
imagens reais, com ou sem locugdo/entrevista, podendo incluir
personagens) deve ser enquadrada no proéprio item 3.5 da Tabela de
Produtos, relativo a Design Grafico, nao sendo necessaria a indicacao
em outro item.
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QUESTIONAMENTO 04: No item 2.1 do Anexo |ll do Edital ha a previsao
de que, no envelope relativo a Proposta Técnica, “os contelddos nao
estaticos (como videos, animacdes ou semelhantes) deverdao ser
entregues em pen drive lacrado e devidamente identificado,
acompanhado da versao impressa da proposta”.

A redacado desse item deixou duvidas a respeito do que se trata “pen
drive lacrado”, uma vez que o pen drive tera que ser aberto e
manuseado para que os conteddos sejam incluidos em seu
armazenamento. Assim, questiona-se: o que seria o pen drive lacrado?

RESPOSTA: O termo “pen drive lacrado” constante do item 2.1 do
Anexo Il do Edital refere-se a necessidade de adocdao de medida
simples de seguranca que assegure a integridade dos arquivos
entregues pela licitante. O objetivo do lacre é evitar qualquer
possibilidade de alteracao, substituicdo ou danificacdo do conteudo
apds a sua gravacao pela participante, garantindo-se, assim, a
preservacao do material entregue.

Dessa forma, a licitante devera providenciar um pequeno lacre de
seguranca (por exemplo, invélucro plastico ou etiqueta adesiva
invioldvel) que impeca o manuseio do dispositivo sem a violagao
perceptivel do lacre. Ressalte-se que o pen drive deve ser gravado
previamente pela licitante, e somente apds a inclusdao dos arquivos e
conferéncia do conteldo é que devera ser realizado o referido lacre
para entrega.

QUESTIONAMENTO 05: Nos itens 3.3.1, c) e 4.8.1.2.2 ha a previsao de
gue deve ser apresentado “Documento Comprobatdrio da Experiéncia
Profissional: fornecimento de declaracdao ou atestado da licitante que
confirme a experiéncia dos profissionais em cada area de atuacao,
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incluindo o tempo de experiéncia e a natureza das atividades
realizadas”. Os itens “a” e “b” desse item 4.8.1.2.2. dispdem ainda:

“a) Referido atestado ou declaragao devera ser fornecida pelo licitante
e emitidos em nome dos profissionais que serdao responsaveis pela
execucdao dos servicos, comprovando a experiéncia bem-sucedida
desses profissionais na execucao de cada servico de acordo com o
enquadramento da complexidade de cada perfil, conforme descricao
dos servicos do item 4 do anexo | — Termo de Referéncia (item 6 do
Estudo Técnico Preliminar);

b) Este atestado ou declaracao devera conter o somatério de todas as
experiéncias dos profissionais na area, indicando, no minimo: o nome
da empresa, funcao exercida, as datas de inicio e término em cada
funcao, a descricao dos servicos executados, o tempo de experiéncia e
area de atuacao. As informacOes apresentadas devem abranger
exclusivamente areas tecnicamente pertinentes e compativeis com as
descricdes dos servicos objeto da licitacdao, observadas as quantidades
minimas exigidas.”

Nosso entendimento ¢é que referido documento, deve ser
confeccionado pela prépria licitante em forma de curriculo resumido de
cada profissional (incluindo a area de atuacao, o tempo de experiéncia
e a natureza das atividades realizadas). Esse entendimento estd
correto?

Entendemos, ainda, que além do documento acima, é necessario
apresentar documentos comprobatérios da experiéncia profissional,
como por exemplo CTPS e declaragdes de terceiros. Esse entendimento
esta correto?

RESPOSTA: O entendimento apresentado pela consulente nao esta
correto. O documento exigido ndao se confunde com um curriculo
resumido elaborado pela licitante. Trata-se de declaracdao ou atestado a
ser fornecido pela prdépria licitante, em nome dos profissionais
indicados, sob as penas da lei, contendo obrigatoriamente, no minimo,
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todos os elementos previstos na alinea “b” do item 4.8.1.2.2 do Edital,
guais sejam: nome da empresa, funcdao exercida, datas de inicio e
término em cada funcgao, descricdao dos servicos executados, tempo de
experiéncia e drea de atuacdo, restritos as atividades tecnicamente
pertinentes ao objeto licitado.

Da mesma forma, ndao é necessdria a apresentacao de documentos
adicionais, como CTPS ou declara¢des de terceiros. A comprovacao da
experiéncia profissional dar-se-a por meio da declaracao ou atestado da
propria licitante, na forma estabelecida no Edital, sendo este o
documento habil para demonstrar a experiéncia dos profissionais
indicados.

QUESTIONAMENTO 06: Solicito esclarecimento em relacao ao local e
endereco de realizacdao da primeira sessao publica, uma vez que essa
informacao nao consta no preambulo do Edital.

RESPOSTA: A sessao de recebimento das propostas sera dia
25/08/2025, as 11h, no Palacio dos Bandeirantes, na Av. Morumbi, n.
4.500, Jd. Morumbi, S3ao Paulo.

QUESTIONAMENTO 07: Solicitamos esclarecimento sobre o item
3.2.3.3, “b” e “c”, conforme abaixo:

“b) As pecas devem vir todas em formato impresso, em até 15 (quinze)
laudas, e com as devidas identificacdes em referéncia as citadas no
item anterior. c) As pecas nao estaticas deverao ser entregues também
em pen drive, com as devidas identificagdes referenciais. Em caso de
defeito no pen drive e, portanto, impossibilidade de acessar os
arquivos, os conteudos nao serao considerados na avaliacdo.”
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Pergunta-se: as peg¢as ndo estaticas devem ser entregues impressas?
Poderiam exemplificar um video como entrega impressa?

RESPOSTA: Sim, Selecione apenas um frame do video e adicione
identificacao para imprimir.

QUESTIONMENTO 08: O Edital no item 3.2.3.3. Ideia Criativa, dispoe
que serao consideradas pecas: roteiros de videos, cards, carrosseis,
videos, animacgdes, dentre outras. Dispde também no item 3.2.3.4.
Composicdo dos Produtos/Servicos e Custo, que a proposta técnica
deve ser construida, exclusivamente, com os produtos e servicos
descritos no Termo de Referéncia.

Pela leitura do Termo de Referéncia, verificamos que dentro do escopo
de servicos de Conteudo para Midias Sociais, bem como de Design
Grafico é possivel a producao de videos para internet com a utilizacao
de softwares de Inteligéncia Artificial. Perguntamos: fica também
autorizado dentro do escopo da prestacao de servicos a producao de
videos para internet sem a utilizacgdo ou apoio de softwares de
inteligéncia artificial, uma vez que a equipe tem total capacidade de
producao, incluindo captacao de imagens?

RESPOSTA: Sim

QUESTIONAMENTO 09: A Licitacdao desse certame permanece com a
entrega no dia 25 de agosto?

RESPOSTA: Sim
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QUESTIONAMENTO 10: Na capacidade de atendimento : Qual a equipe
minima que devemos apresentar.

RESPOSTA: A resposta ja foi divulgada na Nota de Esclarecimento n. 04

QUESTIONAMENTO 11: Considerando que o subitem 3.2.2.5 do Anexo
lIl exige proposta com comunicagao 36092 (incluindo midias tradicionais
e digitais), mas que a Planilha Orcamentdria (Anexo VI) ndo contempla
execucao de midia, nosso entendimento é que a proposta deve
apresentar apenas o planejamento de midia, com valores estimados
dentro dos RS 3 milhdes do exercicio, sem previsio de execugdo
contratual. Esse entendimento esta correto?

RESPOSTA: A resposta ja foi divulgada na Nota de Esclarecimento n. 03

Sao Paulo, 20 de agosto de 2025.



